
 
 

 
 
 

Unternehmensberater-Expertentag 18.11.2011 
„Geschäftsprozess-Management: von der Strategie zum Tool“ 
 
Hauptverband der österreichischen Sozialversicherungsträger 
Großer Sitzungssaal im Erdgeschoss 
Kundmanngasse 21 
1031 Wien 
 
13:00 Opening und Begrüßung 

Dr. Hans Jörg Schelling, Vorsitzender des Verbandsvorstandes im Hauptverband der österreichischen 
Sozialversicherungsträger 
KommR. Alfred Harl, CMC, Obmann Fachverband UBIT 
KommR Robert Bodenstein, CMC, Vorsitzender Berufsgruppe Unternehmensberater 
Univ.-Prof. Dipl.-Kfm. Dr. Oskar Grün, Obmann ÖVO 

 Kurzfilm Geschäftsprozess Optimierung 

13:15 „Prozess-Management in der Praxis: wo stehen wir?“ 
Dr. Guido Fischermanns, Geschäftsführer ibo Beratung und Training GmbH 

14:15 „Geschäftsprozessmanagement aus strategischer Sicht“ 
Dr. Gerd Nanz, Geschäftsführer covalgo consulting GmbH 

15:15 Kaffeepause & Networking 
15:35 „Die Auswahl der Tools“ 

DI Dr. Christoph F. Strnadl, Chief IT Architect Software AG 
16:35 „Change Management: Geschäftsprozess-Management und Social Culture“ 

Mag. Andrea Amberger, Geschäftsführerin Space to Lead Business Consulting e.U. 
17:35 Diskussion & Abschlussworte  

KommR Robert Bodenstein, CMC, Vorsitzender Berufsgruppe Unternehmensberater 
Univ.-Prof. Dipl.-Kfm. Dr. Oskar Grün, Obmann ÖVO 

 
Moderation: KR Robert Bodenstein 
  
Anmeldung unter: http://wko.at/ub-expertentag 
 
 
 
 


