ZUSATZKOLLEKTIVVERTRAG

zum
Kollektivvertrag fur die Angestellte und Lehrlinge in Handelsbetrieben
vom 9.12.2010

abgeschlossen am 9.12.2010 zwischen dem Bundesgremium der Tabaktrafikanten der
Wirtschaftskammer Osterreich, 1045 Wien, Wiedner HauptstraRe 63, und der Gewerkschaft der
Privatangestellten, Druck, Journalismus, Papier, 1034 Wien, Alfred Dallinger-Platz 1

I. GELTUNGSBEREICH

a) Raumlich: fir das gesamte Bundesgebiet Osterreichs,

b) Fachlich: flr samtliche dem Bundesgremium der Tabaktrafikanten angehérenden
Unternehmen

c) Personlich: fiir alle Angestellten, die vor dem 1. Janner 1998 in eine Tabaktrafik

eingetreten sind. Angestellte im Sinne dieses Kollektivvertrages
sind alle Dienstnehmer (auch Aushilfskréfte), auf welche das AngG.,
BGBI. 292/21, Anwendung findet.

Il. GELTUNGSBEGINN

Dieser Zusatzkollektivvertrag tritt am 1.1.2011 in Kraft, soweit im Zusatzkollektivvertrag nichts
anderes bestimmt ist.

Soweit im folgenden Abschnitt 1V. keine Sonderbestimmungen fur Angestellte in Tabaktrafiken
vereinbart sind, gelten die Bestimmungen des Kollektivvertrages fur die Handelsangestellten
Osterreichs vom 29. November 2010.

a) Gleichbehandlung

Im Zusammenhang mit einem Arbeitsverhéltnis darf niemand auf Grund seines Geschlechtes
unmittelbar oder mittelbar diskriminiert werden, insbesondere nicht

1. bei der Begriindung des Arbeitsverhaltnisses,

. bei der Festsetzung des Entgelts,

. bei der Gewahrung freiwilliger Sozialleistungen, die kein Entgelt darstellen

. bei MalRinahmen der Aus- und Weiterbildung auf betrieblicher Ebene

. beim beruflichen Aufstieg, insbesondere bei Beférderungen

. bei den sonstigen Arbeitsbedingungen und

. bei der Beendigung des Arbeitsverhéltnisses.

~NOoO O wiN

Diskriminierung ist jede benachteiligende Differenzierung, die ohne sachliche Rechtfertigung
vorgenommen wird.



IV. SONDERBESTIMMUNGEN FUR
ANGESTELLTE IN TABAKTRAFIKEN

1.Arbeitszeit

Wochentliche Arbeitszeit:

1.1.

Die wochentliche Normalarbeitszeit betrdgt ohne Ruhepausen 38 1/2 Stunden.

Verteilung der wochentlichen Arbeitszeit:

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Die Verteilung der wochentlichen Normalarbeitszeit auf die einzelnen Wochentage, der
Beginn und das Ende der taglichen Arbeitszeit sowie die Dauer und Lage der Pausen sind
nach MaRgabe der gesetzlichen und der folgenden kollektivvertraglichen Bestimmungen zu
vereinbaren. Bei wechselnder Lage der Normalarbeitszeit ist deren Lage unbeschadet § 19c
Abs. 3 AZG fir die jeweilige Woche mindestens zwei Wochen im vorhinein zu vereinbaren.
Diese Regelung kann durch Betriebsvereinbarung (im Sinne des § 97 ArbVG) erfolgen.

Soweit keine Regelung durch Betriebsvereinbarung gem. Pkt. 1.2. besteht, sind den
Arbeitnehmern in den Monaten Janner bis November wdchentlich zwei freie Halbtage zu
gewahren.

Mit Ausnahme der Trafiken bis zu 4 Arbeitnehmern ist diese Freizeit unter Beriicksichtigung
der jeweiligen Betriebserfordernisse und unter Bedachtnahme auf die Interessen des
Arbeitnehmers einmal innerhalb eines Zeitraumes von 6 Wochen am Samstag (freier
Samstag) zu gewdhren. Bei Filialbetrieben ist die Gesamtzahl der Angestellten des
Unternehmens zugrunde zu legen. Abweichend kann auch vereinbart werden, dal3 in einem
Durchrechnungszeitraum von 8 Wochen zumindest 8 ganze Werktage arbeitsfrei bleiben.

Die Gewéhrung freier Halbtage gem. Pkt. 1.3. gilt nicht fiir jene Betriebe und in jenen Wochen,
wo mehrere halbe Werktage oder ein ganzer Werktag geschlossen gehalten werden.

Wird an einem Werktag weniger als 8 Stunden oder Uberhaupt nicht gearbeitet, kann die
entfallende Arbeitszeit auf andere Tage der Woche verteilt werden, doch darf die tagliche
Arbeitszeit in diesem Falle 9 Stunden nicht tberschreiten.

Durchrechenbare Arbeitszeit:

1.6.

a) Die wochentliche Normalarbeitszeit kann in einzelnen Wochen eines Zeitraumes von 26
Wochen bis zu 44 Stunden ausgedehnt werden, wenn innerhalb  dieses
Durchrechnungszeitraumes die wdochentliche Normalarbeitszeit 38,5 Stunden nicht
uberschreitet.

b) Durch Betriebsvereinbarung - in Betrieben, in denen kein Betriebsrat errichtet ist, durch
Einzeldienstvertrag - kann der Durchrechnungszeitraum bis zu 52 Wochen ausgedehnt
werden.

c¢) Die Dauer der wochentlichen Normalarbeitszeit im Durchrechnungszeitraum ist im vorhinein
zu vereinbaren. Bei einem Durchrechnungszeitraum von mehr als 13 Wochen muR die
Dauer der wdchentlichen Normalarbeitszeit zumindest fur 13 Wochen im vorhinein
vereinbart werden.

d) Anderungen, die sich aus den jeweiligen Betriebserfordernissen oder aus der Bedachtnahme
auf die Interessen der Arbeitnehmer ergeben, sind rechtzeitig vorher zu vereinbaren.



e) Der zur Erreichung dieser durchschnittlichen Arbeitszeit im Durchrechnungszeitraum
erforderliche Zeitausgleich ist unter Berlcksichtigung der jeweiligen Betriebserfordernisse
und unter Bedachtnahme auf die Interessen der Arbeitnehmer in halben Tagen zu gewahren.

Arbeitszeit am 24. und 31. Dezember:

1.7. Am 24. Dezember und 31. Dezember endet die Arbeitszeit mit der durch den Landeshauptmann
festgesetzten Ladenschlusszeit. Die Arbeitszeit endet am 24. Dezember um 16 Uhr und am
31. Dezember um 17 Uhr, wenn durch den Landeshauptmann keine oder spétere
Ladenschlusszeiten festgesetzt sind.

1.8. Fur Jugendliche bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres gelten die Bestimmungen des KIBG
(Kinder- und Jugendlichenbeschaftigungsgesetz) in der jeweils geltenden Fassung sowie die
vorstehenden Punkte 1.1. bis 1.7.

Viertagewoche

1.9. Wird die Wochenarbeitszeit regelmélig auf vier oder weniger zusammenhdngende Tage
verteilt, kann die tégliche Normalarbeitszeit von Vollzeitbeschéftigten (ausgenommen
Jugendliche) auf zehn Stunden ausgedehnt werden. Bei Teilzeitbeschaftigten (ausgenommen
Jugendliche) kann die tégliche Normalarbeitszeit auf zehn Stunden ausgedehnt werden, wenn
der Angestellte an jedem Tag, an dem er zum Einsatz kommt, mindestens 8 Stunden beschaftigt
wird.

*Zeitguthaben

1.10. Fur Zeitguthaben am Ende des Dienstverhaltnisses gebiihrt der Normalstundenlohn, wenn das
Dienstverhéltnis wegen Entlassung aus Verschulden des Arbeitnehmers, Kiindigung durch
den Arbeitnehmer oder Austritt des Arbeitnehmers ohne wichtigen Grund endet.

2.Mehrarbeit

2.1. Arbeitsleistung im Ausmall der Verkirzung der wochentlichen Arbeitszeit (bei bisher 40
Stunden Normalarbeitszeit) von 1 1/2 Stunden pro Woche ist Mehrarbeit. Diese Mehrarbeit
(von 38,5 bis einschlieflich 40 Stunden) ist zuschlagsfrei zu behandeln und wird auf das
erlaubte UberstundenausmaB nicht angerechnet. Dieser Grundsatz gilt auch bei anderer
Verteilung der Normalarbeitszeit nach Pkt. 1.2. bis 1.6. und 1.8. mit der Mal3gabe, dal} jeweils
1 1/2 Stunden pro Woche Uber die sich aus der anderen Verteilung der Normalarbeitszeit
ergebenden jeweiligen wochentlichen Arbeitszeit als Mehrarbeit gelten. Durch Mehrarbeit darf
- ausgenommen bei Einarbeiten von Feiertagen gem. § 4 Abs. 3 AZG - eine Wochenarbeitszeit
von 44 Stunden nicht Uberschritten werden. Hinsichtlich der Anordnung dieser Mehrarbeit
gelten die Bestimmungen (iber die Anordnung von Uberstunden sinngemag.

2.2. Arbeitszeiten, flr die gem. Pkt. 3 dieses Abschnittes ein Zuschlag von mehr als 50 % gebihrt,
gelten nicht als Mehrarbeit im Sinne des Punktes 2.1., sondern als Uberstunden.

2.3. Die tagliche Arbeitszeit von 9 Stunden und die Arbeitszeiten gem. Pkt. 1.7. dirfen durch
Mehrarbeit im Sinne des Pkt. 2.1. nicht Uberschritten werden.

2.4. Zur Berechnung der Vergutung fur Mehrarbeit ist das Bruttomonatsgehalt durch 167 zu teilen.



2.5.

2.6.

3.1.

3.2.

Anstelle der Bezahlung von Mehrarbeit kann eine Abgeltung derselben durch Zeitausgleich im
Ausmald von 1:1 vereinbart werden.

Die Bestimmungen dieses Abschnittes gelten bis zum Inkrafttreten einer weiteren Verkirzung
der wochentlichen Arbeitszeit.

3.Uberstunden
Uberstunden:

a) Als Uberstunde gilt jede Arbeitsstunde, durch die das AusmaB der aufgrund der
Bestimmungen des Pkt. 1 jeweils festgelegten téglichen Arbeitszeit einschlieBlich allfalliger
Mehrarbeit gem. Pkt. 2 tiberschritten wird.

b) Als Uberstunde gelten Arbeiten an Feiertagen, soweit die fiir den betreffenden Wochentag
festgelegte Normalarbeitszeit tiberschritten wird. Als Uberstunde gelten weiters Arbeiten an
Sonntagen.

¢) Sind von der Monopolverwaltungsstelle langere Verschleil3zeiten als 40 Stunden pro Woche
(Montag bis Samstag) festgelegt, ist im Sinne von 8 7 Abs. 1 Arbeitszeitgesetz die Leistung
von 6 Uberstunden pro Woche zuléssig.

Sind von der Monopolverwaltungsstelle VerschleiRzeiten festgelegt, die eine langere als
46-stindige Arbeitsleistung pro Woche erfordern, ist im Sinne von § 7 Abs. 2
Arbeitszeitgesetz die Leistung von 4 weiteren Uberstunden pro Woche zuléssig.

d) Bei anderer Verteilung der Normalarbeitszeit gem. Pkt. 1 liegen Uberstunden erst dann vor,
wenn die aufgrund der anderen Verteilung der Normalarbeitszeit auf die einzelnen Wochen
jeweils vereinbarte tdgliche Arbeitszeit einschlieBlich der Mehrarbeit gem. Pkt. 2
uberschritten wird.

e) Bei Teilzeitbeschaftigten liegen Uberstunden erst vor, wenn das AusmaB der fiir die
Vollzeitbeschaftigten festgesetzten taglichen Arbeitszeit oder eine wdchentliche Arbeitszeit
von 40 Stunden Uberschritten wird.

f) Die Anordnung von Uberstunden durch den Arbeitgeber erfolgt tunlichst nach Anhérung des
Betriebsrates im Rahmen der gesetzlich zulé&ssigen Arbeitszeitliberschreitungen.

Uberstundenentlohnung:

a) Die Uberstundenentlohnung besteht aus dem Grundstundenlohn und einem Zuschlag.

b) Der Grundstundenlohn betragt 1/158 des Bruttomonatsgehaltes.

c¢) Der Uberstundenzuschlag betragt 50 %. Uberstunden, die an den verkaufsoffenen Samsta-
gen vor Weihnachten nach 13 Uhr geleistet werden, sind mit einem Zuschlag von 100 % zu
entlohnen. Uberstunden in der Zeit von 20 bis 6 Uhr und an Sonn- und Feiertagen sind mit

einem Zuschlag von 100 % zu entlohnen.

d) Uberstunden sind spatestens am Ende der ihrer Leistung folgenden Gehaltsperiode zu
bezahlen.



3.3. Verfall von Uberstunden:

Anspriiche auf Uberstundenentlohnungen sind am Zahlungstag der Gehaltsperiode, in welcher sie
entstanden sind, durch nachstehendes Verfahren geltend zu machen:

a) Der Arbeitgeber ist verpflichtet, laufend ordentliche Aufzeichnungen Uber die von seinen
Arbeitnehmern geleisteten Uberstunden zu fithren, die vom Arbeitgeber am Ende der
betreffenden Gehaltsperiode dem Arbeitnehmer zur Bestéatigung vorzulegen sind.

b) Verweigert der Arbeitnehmer die Unterschrift mit begriindetem Hinweis auf eine hohere
Uberstundenleistung, so gilt dies als Geltendmachung des héheren Anspruches des Ar-
beitnehmers. Fir die nach lit. a) und b) geltend gemachten Uberstundenanspriiche gelten die
Verjahrungsfristen des ABGB.

c) Etwaige seitens des Arbeitnehmers nach dem Verfahren nach lit. b) nicht geltend gemachte
Uberstunden verfallen nach Ablauf von 3 Monaten.

d) Werden vom Arbeitgeber entgegen diesen Bestimmungen die vorgeschriebenen Uber-
stundenaufzeichnungen nicht gefiihrt, so verfallen allfillige Uberstundenentgeltsanspriiche
nach Ablauf von 2 Jahren.

3.4. Pauschalabfindung:
Durch Vereinbarung zwischen einzelnen Arbeitgebern und Arbeitnehmern kann ein Uber-
stundenpauschale festgesetzt werden, doch darf es im Durchschnitt der Geltungsdauer den
Arbeitnehmer nicht ungtinstiger stellen als die Uberstundenentlohnung.

3.5. Abgeltung in Freizeit:
Anstelle der Bezahlung von Uberstunden kann eine Abgeltung in Freizeit vereinbart werden.
Uberstunden mit einem Zuschlag von 50 % sind im Verhiltnis 1 : 1,5 und solche mit einem
Zuschlag von 100 % im Verhéltnis 1 : 2 abzugelten. Wird eine Abgeltung im Verhaltnis 1 : 1

vereinbart, bleibt der Anspruch auf den Uberstundenzuschlag bestehen.

4 .Gehaltstafel

Berufsjahr Burgenland, Karnten, Niederdsterreich, Salzburg und Vorarlberg
Oberdsterreich, Steiermark, Tirol u. Wien

14. 1.523 1.597
15. bis 17. 1.634 1.714
18. 1.647 1.729

5.Aufrechterhaltung der Uberzahlungen

Die am 31.12.2010 bestehenden Uberzahlungen der kollektivvertraglichen Mindestgehalter sind in
ihrer euromaliigen Hohe (centgenau) gegeniber den ab 1.1.2011 erhohten kollektivvertraglichen
Mindestgehaltern aufrechtzuerhalten.



6.Jubildumsgeld

Fur die ununterbrochene Betriebszugehoérigkeit von je 10 Jahren in ein und demselben Betrieb erhalt
der Arbeitnehmer jeweils ein Jubildumsgeld in der Hohe eines Monatsgehaltes, das anlésslich des
Antrittes des Erholungsurlaubes auszuzahlen ist. Als Betriebszugehdrigkeit gelten auch
Unterbrechungen des Dienstverhaltnisses, wenn sie die Gesamtdauer von 3 Monaten nicht
uberschreiten und die Losung des Dienstverhdltnisses nicht durch vorzeitigen Austritt ohne
wichtigen Grund oder durch vorzeitige Entlassung infolge eines wichtigen Grundes erfolgt ist.

7.Weihnachtsremuneration

a) Alle Angestellten erhalten spatestens am 1. Dezember eine Weihnachtsremuneration. Diese
betrdagt 100 % des Novembergehaltes.

b) Den wéhrend des Jahres ein- oder austretenden Angestellten gebihrt der aliquote Teil; bei
austretenden Angestellten berechnet nach dem letzten Monatsgehalt.

c) Bei teilzeitbeschéftigten Angestellten mit unterschiedlichem Ausmal} der Teilzeitbeschaftigung
berechnet sich die Weihnachtsremuneration nach dem Durchschnitt der letzten 13 Wochen vor
der Falligkeit.

d) In jenen Betrieben, in denen bisher regelmaRig eine hohere Weihnachtsremuneration bezahlt
wurde, bleibt diese Regelung aufrecht und darf durch das Inkrafttreten dieses Zusatz-
Kollektivvertrages nicht gekirzt werden.

8.Urlaubsbeihilfe

a) Alle Angestellten erhalten im Kalenderjahr beim Antritt ihres gesetzlichen Urlaubes, falls dieser
in Teilen gewahrt wird, bei Antritt des langeren, bei gleich grofRen Urlaubsteilen bei Antritt des
ersten Urlaubsteiles, spatestens aber am 31. Juli, eine Urlaubsbeilhilfe. Diese betragt 100 % des
im Zeitpunkt des Urlaubsantrittes bzw. am 31. Juli zustehenden Bruttomonatsgehaltes. Steht bei
Urlaubsantritt die Beendigung des Dienstverhéltnisses bereits fest, gebihrt der aliquote Teil der
Urlaubsbeihilfe.

b) Den wéhrend eines Kalenderjahres eintretenden Angestellten gebihrt fir dasselbe lediglich der
aliquote Teil der Urlaubsbeihilfe. Erfolgt der Eintritt nach dem 30. Juni, ist diese aliquote
Urlaubsbeihilfe am 31. Dezember des laufenden Kalenderjahres, berechnet nach der Héhe des
Dezembergehaltes auszubezahlen.

¢) Den wéhrend des Kalenderjahres austretenden Angestellten gebuhrt flr dasselbe ebenfalls der
aliquote Teil der Urlaubsbeihilfe, und zwar berechnet nach dem letzten Bruttomonatsgehalt.

d)Wenn ein Angestellter nach Erhalt der fiir das laufende Kalenderjahr gebuihrenden
Urlaubsbeihilfe sein Dienstverhaltnis selbst aufkiindigt, aus seinem Dienstverhaltnis ohne
wichtigen Grund vorzeitig austritt oder infolge Vorliegens eines wichtigen Grundes vorzeitig
entlassen wird, muB er sich die im laufenden Kalenderjahr anteilsméafiig zuviel bezogene
Urlaubsbeihilfe auf seine ihm aus dem Dienstverhéltnis zustehenden Anspriiche (insbesondere
Restgehalt und Weihnachtsremuneration) in Anrechnung bringen lassen.



e) Bei teilzeitbeschéftigten Angestellten mit unterschiedlichem Ausmal} der Teilzeitbeschaftigung
berechnet sich die Urlaubsbeihilfe nach dem Durchschnitt der letzten 13 Wochen vor Félligkeit.

f) Auf die Urlaubsbeihilfe sind die bereits bisher aus Anla des Urlaubes oder der Erholung
gewahrten besonderen Zuwendungen einzurechnen.

Soweit daruber hinausgehende Regelungen bestehen, werden dieselben durch diesen Zusatz-
Kollektivvertrag nicht berthrt.

9.Sicherung der Transportmodglichkeit
bei Nachtarbeit der Frauen

Fur Tabaktrafiken mit Offenhaltezeiten vor 6.00 Uhr bis nach 22.00 Uhr ist im Sinne der Aus-
nahmebestimmungen des § 4 Abs. 1, des Bundesgesetzes vom 25.7.1969 uber die Nachtarbeit der
Frauen im Dienstvertrag die Obsorge des Arbeitgebers iber die entsprechende Transportmdglichkeit
aufzunehmen, sofern die Entfernung vom Wohnsitz des Arbeitnehmers zum Arbeitsplatz
1 Kilometer oder mehr betragt. Die dabei fir den Arbeitnehmer anfallenden Mehrkosten sind gegen
Nachweis vom Arbeitgeber zu refundieren. Dies kann auch durch ein Kilometergeld von 0,25 Euro
pro Kilometer des kiirzestmoglichen Weges abgegolten werden. Bei Veranderungen des Wohnsitzes
des Arbeitnehmers ist diesbeziiglich eine neue Vereinbarung zu treffen, wodurch die Bestimmungen
des 8 20 des Angestelltengesetzes (BGBI 292/21 in der derzeitigen Fassung) unberthrt bleiben.

V. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Zur Berechnung der Normalstunde ist das Bruttomonatsgehalt durch 167 zu teilen.

2. Bestehende hohere Gehélter und glinstigere arbeitsrechtliche Vereinbarungen werden durch das
Inkrafttreten dieses Zusatz-Kollektivvertrages nicht berlhrt.

3. Mit Inkrafttreten dieses Zusatz-Kollektivvertrages verlieren die Bestimmungen des bisher
gultigen Zusatzkollektivvertrages vom 9.12.2009 ihre Giltigkeit.



BUNDESGREMIUM DER TABAKTRAFIKANTEN
DER WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Der Obmann: Der Geschéftsfihrer:
KommRat Peter Trinkl Dr. Otmar Koérner

OSTERREICHISCHER GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT der PRIVATANGESTELLTEN,
DRUCK, JOURNALISMUS, PAPIER

Der Vorsitzende: Der Geschaftsbereichsleiter:
Wolfgang Katzian Karl Proyer

OSTERREICHISCHER GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT der PRIVATANGESTELLTEN,
DRUCK, JOURNALISMUS, PAPIER

Wirtschaftsbereich Handel

Der Vorsitzende: Der Wirtschaftsbereichssekretare:
Franz Georg Brantner Manfred Wolf Anita Stavik



