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Reisebiiros

Impressum fiir ein nicht ins Firmenbuch eingetragenes
Einzelunternehmen/Reisebliiro

e Name oder Firma des Unternehmers, bei naturlichen Personen zusatzlich
Familienname und mindestens ein Vorname

e Geschaftsanschrift

e Telefon- und Faxnummer, E-Mail-Adresse

e UID-Nummer - wenn vorhanden

e Aufsichtsbehorde

e Kammerzugehorigkeit

e Berufsbezeichnung

¢ Mitgliedstaat, in dem die Berechtigung verliehen wurde

e Angaben zur Online-Streitbeilegung

e Hinweis und Verlinkung zu den gewerbe- oder berufsrechtlichen Vorschriften
Beispiel:

Reisebiro Max Mustermann

Musterweg 1

4030 Linz

Tel-Nr 070 / 123456

Fax-Nr 070 / 123456-7

E-Mail: mustermann@mustermann.at

UID-Nr AT123456

Aufsichtsbehorde: Bezirkshauptmannschaft Linz-Land

Mitglied der Wirtschaftskammer 00
Sparte Tourismus- und Freizeitwirtschaft
Fachgruppe Reisebiiros
Reiseblirogewerbe

Berechtigung verliehen in Osterreich

Verbraucher haben die Moglichkeit, Beschwerden an die Online-
Streitbeilegungsplattform der EU zu richten: http://ec.europa.eu/odr.

Sie konnen allfallige Beschwerde auch an die oben angegebene E-Mail-Adresse
richten.

Fiir Reisebiiros gelten folgende Rechtsvorschriften:

e Gewerbeordnung 1994, insbesondere § 94 Z 56 und § 126: siehe
http://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Ges
etzesnummer=10007517

e Reisebliro-Verordnung: siehe
http://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Ges
etzesnummer=20002480

e Pauschalreiseverordnung: siehe
https://ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzes
nummer=20010321

e Pauschalreisegesetz: siehe
https://ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzes
nummer=20009859
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