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Betrifft: Ombudsstelle der Arbeitsinspektion

Kurzinfo:

Die Abteilung fur Sozialpolitik und Gesundheit hat uns daruber informiert, dass mit Marz
dieses Jahres eine Ombudsstelle beim Arbeitsinspektorat eingerichtet wurde.

Die Aufgaben der Ombudsstelle sind:

e rasch und unburokratisch Probleme zu bearbeiten,
e Missverstandnisse aufzuklaren und Konflikte zu losen, welche zuvor mit
dem zustandigen Arbeitsinspektorat nicht zufriedenstellend gelost werden

konnten,
e wenn moglich, zu helfen.

Die Ombudsstelle der Arbeitsinspektion soll kunftig die zentrale Anlaufstelle fur Be-
schwerden in Zusammenhang mit der Tatigkeit der Arbeitsinspektion sein. Die Ombuds-
stelle stellt jedoch primar nicht den ersten Anlaufpunkt fur allgemeine Fragen zum Ar-

beitnehmerschutz dar.

Kontaktdaten: Tony Griebler, ombudsstelle@arbeitsinspektion.gv.at
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