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SZOVETSEGI KOZLONY

OSZTRAK KOZTARSASAG

2015. évfolyam 2015. december 1-jei kiadas Il. rész

397. sz. rendelet: A hézi gondozés szervezésének szakmai szabélyairdl

A szdvetségi tudomanyugyi, kutatasi és gazdasagi miniszter 397. sz. rendelete a hazi gondozas
szervezésének szakmai szabélyairol

A véllalkozoi tevékenységrdl szo16 1994. évi torvény (GewO 1994, BGBI. 194. sz.) — utoljara modositotta
a BGBI. | 81/2015. sz. szdvetségi torvény — 69. § (2) bekezdése alapjan — a szdvetségi munkaligyi, szocidlis és
fogyasztovédelmi miniszterrel egyetértésben — a kovetkezdket rendelem el:

1. szakasz
Ervényesség, értelmezo rendelkezések
Ervényesség

1. § E rendelet a hazi gondozas szervezését gyakorld vallalkozokra érvényes (a vallalkozoi tevékenységrol
sz016, tobbszdr modositott 1994. évi térvény — GewO 1994, BGBI. 194.sz.— 161. §8-a szerinti gazdasagi
tevékenység).

Ertelmezé rendelkezések
2. 8 E rendelet alkalmazasaban:

1. kozvetité: a hazi gondozas szervezésére iranyuld tevékenység gyakorlasara jogosult személy
(GewO 1994 torvény 161. §),

2. hézi gondozd: a hazi gondozésra irdnyuld tevékenység gyakorlasara jogosult személy (GewO 1994
torvény 159. §),

3. hazi gondozasra szoruld személy: kozvetité (GewO 1994 térvény 161. 8) tevékenységét igénybe

vevo személy,

szervezési szerzodés: a kozvetitd és a hazi gondozo kdzott 1étrejott szerzodes,

kozvetitési szerzédés: a kozvetitd és a hazi gondozésra szoruld személy vagy a szerzdést a

kozvetitovel a hazi gondozasra szoruld személy javara megkotd személy kozott 1étrejott szerzodés.

2. szakasz

ok

Altalanos kételezettségek
Altalanos kotelezettségek

3. 8 (1) A kozvetito koteles foglalkozasat lelkiismeretesen, a rendes kozvetitd gondossagaval gyakorolni.
A kozvetitd koteles tartozkodni a szakma gyakorlasaba iitkz6 magatartastol. Kiilondsen tilos a kozvetitd részérdl
olyan személyek kozvetitése, akik nem jogosultak a hazi gondozasra iranyuld tevékenység gyakorlasara, vagy
akik a vallalkozoi tevékenység gyakorlasat a GewO 1994 térvény 93. § (1) bekezdése szerint szlineteltetik.

(2) A kozvetitd koteles tevékenysége gyakorlasa soran szem el6tt tartani a hazi gondozasra szoruld
személy érdekeit, €s nem hasznalhatja szakmai tevékenységét visszaélésszeriien személyes elonyok szerzésére,
példaul kéretlen kozvetitéssel vagy kéretlen iigyletek megkdtésével. Kiilondsen tilos a kdzvetitdé szamara
megfeleld ellenszolgaltatas nélkuli szolgéltatasok elfogadésa.

(3) Maganszemélyek abbol a célbol torténd felkeresése, hogy a kozvetitdé a hazi gondozas szervezésére
iranyulo szolgaltatasokra vonatkozd megrendeléseket gytiijtson, kizardlag a kozvetitohoz intézett kifejezett

felszdlitas esetén megengedett. Ilyen szolgaltatasokra iranyulé megrendelések elfogadasa kizardlag a vallalkozas
telephelyén vagy az el6z6 mondat szerint megengedettnek mindsiilé felkeresés alkalmaval megengedett.

(4) A kozvetitd koteles — ha az (5) bekezdésben foglaltak masként nem rendelkeznek — tizleti tevékenysége
soran
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felhivni a figyelmet kdzvetitdi mindségére,

kozolni a kozvetitoi tevékenység dijat,

a kozvetit6i tevékenység tartalmat az egyes tartalmakra vonatkozo koltségek megnevezésével
atlathatd médon bemutatni,

a dijakra vonatkoz6 példak bemutatdsa esetén kozolni a tevékenység teljes tartalmara vonatkoz6
Osszkoltséget, valamint abban az esetben, ha a bemutatott gyakorlati példak esetlegesen az apolasi
dijakrol szolé szovetségi torvény 21b. §-a szerinti, 24 6rds gondozasra vonatkozé tdmogatast
tartalmaznak, illetve a kdzvetitd ilyen tdmogatas figyelembevételével kivan megrendelést szerezni,
koz6Ini a tamogatas igénybevételének feltételeit.

(5) A kozvetitd koteles reklamjaiban felhivni a figyelmet kozvetitéi mindségére, €s olyan telefonszamot
vagy internetes cimet feltiintetni, amelyen a (4) bekezdés 2—4. pontjaban foglalt informaciok elérheték.

(6) A kozvetitd koteles lizleti tevékenysége soran tartézkodni minden félrevezetd tajékoztatastol,
kuldnodsen a foglalkozasa gyakorlasaval dsszefliggd szolgaltatisok tartalmara és araira vonatkozoan.

3. szakasz
A kozvetito és a hazi gondozo

A szervezési szerz6dés megkotése elotti tajékoztatas

4. § A kozvetitd koteles a szervezési szerz6dés megkotése el6tt a hazi gondozét legaldbb az alabbiakrol

tajékoztatni:
1.

wn

arrol, hogy a hazi gondozasra iranyuld tevékenységrol szolo, érvényes vallalkozoi engedélynek
legalabb a hazi gondozasi szerz6dés megkotésének idopontjaban rendelkezésre kell allnia (a hazi
gondozas szakmai szabdalyair6l sz6ld, tobbszér mddositott rendelet — BGBI. 11, 278/2007. sz. —
2. 8-a),

a GewO 1994 térvény 159. §-a szerint megengedett tevékenységekrol,

a GewO 1994 torvény 160. 8-a szerint betartandé minségbiztositasi intézkedésekrol,

a hazi gondozas szakmai szabalyair6l szol6 rendelet szerinti kovetelményekrol, kiilonosen a hazi
gondozasi szerz6désnek a rendelet szerint eldirt minimalis tartalmarol.

Szervezési szerzodés

5. § (1) A szervezési szerz6dést irasban kell megkotni. A kozvetitd koteles atadni a hdzi gondozénak a
szerzOdés irasbeli példanyat.

(2) A szervezési szerz6désnek legalabb az alabbi tartalommal kell rendelkeznie:

1.
2.
3.

6.

a szerz6do felek neve (cégneve) €s cime,

a szerzodéses jogviszony kezdd idopontja és idétartama,

a szolgaltatadsok tartalmanak atlathatd bemutatdsa, beleértve a folyamatos szolgaltatasokat is,
amennyiben ilyenekben a kdzvetit6 és a hazi gondozo megallapodott (pl. tiamogatas utazasok soran,
tdmogatés a kozvetitett hdzi gondozd és a hazi gondozasra szoruld személy kozotti konfliktusok
tisztazésa soran, timogatas a helyettesités szervezése soran akadéalyoztatas esetén),

a dijak esedékessége és mértéke, az egyes szolgaltatasi tartalmakra lebontva, tovabba a fizetési
feltételek, valamint annak feltlintetése, hogy a kozvetitd beszedési meghatalmazassal rendelkezik-e
a hazi gondozora nézve,

a szerzOdéses jogviszony megsziintetésére vonatkozo rendelkezések, melynek soran rendelkezni
kell arrdl az esetr6l, ha a szervezési szerz6dés a hazi gondozd halala miatt sziinik meg, és a hazi
gondozas szervezésére iranyuld tevékenység gyakorlasara jogosult koteles az eldre kifizetett
dijazas aranyos részének visszatéritésére, valamint arrol, hogy a szerz6dést barmely szerzodo fél
kéthetes felmondasi hatarid6vel a naptari honap végére felmondhatja,

a kozvetitd idoben megfelelé mértékben elérhetd kapcsolattartdjanak adatai.

(3) Az egyes szerzOdéses tartalmakat egyszerli és érthetd modon, azonban atfogdan és pontosan kell

koralirni.

Nyilvantartas

6. § A szervezési szerz6dés alapjan a kozvetit altal teljesitett folyamatos szolgaltatasokrol (5. 8
[2] bekezdés 3. pont) rendszeres nyilvantartast kell vezetni, amelyet a hazi gondozénak kérésre be kell mutatni,
vagy arrél masolatot kell atadni szamara.
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4. szakasz
A kozvetito és a hazi gondozasra szoruld személy
Igényfelmérés
7. 8 (1) A kozvetitd koteles a kozvetitdi szerz6dés megkotése elott:

1. ahelyszinen felmérni a gondozasi igényt és a hazi gondozéasra szorulé személy gondozasi helyzetét,
2. ellenérizni, hogy a konkrét esetben a kdzvetitésre kiszemelt hazi gondoz6 képes-e teljesiteni az
1. pont szerint megallapitott gondozasi igényt.
(2) A kozvetits koteles a felmérés (1. pont) és az ellenérzés (2. pont) eredményét nyilvantartani, és azt a
hazi gondozésra szoruldé személynek vagy a szerz6d6 félnek — amennyiben az a hazi gondozasra szorul6
személyt6l eltér — kérésére bemutatni, vagy szdméra méasolatot kiadni.

Felvilagositas
8. 8 A kozvetitb koteles az érdeklddok részére

1. felvildgositast nyujtani azokrél a tevékenységekrél, amelyeket a hazi gondozok a GewO 1994
torvény 159. §-a szerint gyakorolhatnak,

2. felvilagositast nyujtani a hazi gondozd kotelességeirdl (pl. arrdl a kotelezettségrol, hogy a hazi
gondoz0 sajat maga koteles a hazi gondozassal 6sszefliggd adok és tarsadalombiztositasi jarulékok
bevallasara és megfizetésére),

3. akoltségek megnevezése mellett felvilagositast nyujtani a kozvetitd altal nyujtott szolgaltatasokrol,
amit kérésre irasban kell teljesiteni.

Kozvetitoi szerzodés

9. § (1) A kozvetitéi szerz6dést irasban kell megkdtni. A kozvetité koteles a hazi gondozasra szoruld
személy vagy a szerz6dést a kozvetitével a hazi gondozasra szoruld személy javara megkotd személy részére
atadni a szerz6dés irasbeli példanyat.

(2) A kozvetit6i szerzodésnek legaldbb az alabbi tartalommal kell rendelkeznie:

1. aszerz6do6 felek neve (cégneve) és cime,

2. aszerzOdéses jogviszony kezd6 idopontja és id6tartama,

3. a szolgaltatasok tartalmanak atlathaté bemutatdsa, beleértve a folyamatos szolgaltatsokat is,
amennyiben ilyenekben a kozvetité ¢és a gondozott személy megallapodott (pl. rendszeres
ellendrzése annak, megvaltozott-e a 7. 8 [1] bekezdése szerint felmért gondozasi igény, megfeleld
tanacsadas nyujtasa, tamogatas a kozvetitett hazi gondozo és a hazi gondozasra szorulé személy
kozotti konfliktusok tisztazasa soran, helyettes szervezése akadalyoztatas esetén),

4. a dijak esedékessége és mértéke, az egyes szolgaltatasi tartalmakra lebontva, tovabba a fizetési
feltételek, valamint annak feltiintetése, hogy a kozvetité beszedési meghatalmazassal rendelkezik-e
a hazi gondozora nézve,

5. A szerzddéses jogviszony megsziintetésére vonatkozo rendelkezések, melynek soran rendelkezni
kell arrol az esetr6l, ha a kdzvetitdi szerz6dés a hazi gondozasra szoruld személy halala miatt sz{inik
meg, és a hazi gondozas szervezésére iranyuld tevékenység gyakorlasara jogosult koteles az elére
kifizetett dijazas aranyos részének visszatéritésére, valamint arr6l, hogy a szerz6dést barmely
szerz6do fél kéthetes felmondasi hataridével a naptari hdonap végére felmondhatja,

6. akozvetitd idoben megfeleld mértékben elérhetd kapcsolattartojanak adatai.

(3) Az egyes szerzOdéses tartalmakat egyszeri és érthetd modon, azonban atfogéan és pontosan kell
kordlirni.
Nyilvantartas

10. 8 A Kkozvetitdi szerz6dés alapjan a kozvetit6 altal teljesitett folyamatos szolgaltatasokrol (9. §
[2] bekezdés 3. pont) rendszeres nyilvantartast kell vezetni, amelyet a szerz6d6 félnek kérésre be kell mutatni,
vagy arrdl mésolatot kell 4tadni szdmara.

5. szakasz
Zaro és hatalyba lépteto rendelkezések
Nyelvtani nemek semlegessége

11. 8 Az e rendeletben német nyelven alkalmazott, személyekre vonatkozé megnevezések a nyelvtani
nemet illetden semlegesnek mindsiilnek.
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Hatalybalépés és atmeneti szabalyozas

12. 8 (1) E rendelet a kihirdetését kovetd naptol szamitott egy honap milva 1ép hatalyba. A szabalyozasok
kizarélag az ezen idépont utan megkdtott szerzoédésekre alkalmazandok.

(2) A meglévé nyilvantartasokat a 6. §, valamint a 7. 8 (2) és (10) bekezdése értelmében hozzaférhetévé
kell tenni. A nyilvantartasokat nem kell visszamendéleges hatallyal kiegésziteni az e rendelet hatalybalépése el6tti
id6szakra vonatkozodan.

Mitterlehner
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