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St2rkurgteag ei chi schen Kommuni

© Starmayr

Kaum ein Thema symbolisiert den Umbruch, in dem sich die Wirtschaft befindet mehr als das Thema
aDigitalisierungo. Dieses Thema geht weit ¢ber di
besteht kein Zweifel daran, dass wir in einer Zeit des Umbruchs leben - in technologischer,

wirtschaftlicher und gesellschaftlicher Hinsicht. Dieser Umbruch hat die Medien, TV, Radio und die
Werbewirtschaft vielfach erfasst.

Ein detaillierter Blick auf die Erf ahrungen, die Medien und Werbung mit der Digitalisierung gemacht
haben bzw. machen, zeigt, dass diese Wirtschaftszweige in zeitlicher Hinsicht der Digitalisierung
aller anderen Lebensbereiche voraus sind.

Zusammenfassend ergeben sich drei klare Feststellungen in der Einschatzung der digitalen Medien -
entwicklung und der Wertschopfung fiir den dsterreichischen Medien - und Kommunikationsmarkt:

1 Es gibt keinen Weg zuriick! Die Digitalisierung der Medien, die im Ubrigen noch lange nicht
abgeschlossen ist, kann weder aufgehalten noch zuriickgedreht werden .

1 Es gibt Antworten auf die Herausforderungen, die mit der Digitalisierung der
werbetreibenden Wirtschaft einhergehen. Antworten, die in Einklang zu bringen sind mit
den geltenden wirtschaftlichen und gesellschaftli chen Vorstellungen.

T Auch in der adigitalend Welt-gbnausht wee RagdkEk
Welt. Viele Regeln und Gesetze werden die gleichen bleiben, manche missen erganzt,
manche neu erstellt werden. Der wesentliche Unterschied ist nur, dass die Durchset zung
sowohl national als auch auf europaischer und globaler Ebene organisiert werden muss.

Der vorliegende Jahresbericht 2017 beinhaltet eine Ubersicht {iber die aktuellen interessen -
politischen Schwerpunkte der Werbe - und Kommunikationsbranche.

s Ll
{11 AU U
(A

KommR'Mag. Angelika SeryFroschauer
Obfrau des Fachverbandes Werbung und Marktkommunikation
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ber den Fachverband

Der Fachverband Werbung und Marktkommunikation vertritt in Osterreich die Interessen vonr und
31.000 Unternehmen (davon sind mehr als 65 Prozent Ein-PersonenUnternehmen) mit mehr als
28.000 Beschéftigtenund einemJa hr esums at z v o nMilliarddn.r Inteadssenpdiitiséhes7
Ziel des drittgroRten Verbandes in der WKO ist es, gemeinsam mit den Fachgruppen Werbung in den
Bundeslandern und seinen Netzwerkpartnern durch die Mitgestaltung der wirtschaftlichen und
rechtlichen Rahmenbedingungen die Innovationskraft und die Wettbewerbsfahigkeit der
Osterreichischen Werbe- und Kommunikationswirtschaft zu starken.

Die Vielfalt der Werbebranche spiegelt sich in den 14 unterschiedlichen Berufsgruppen wider:

Adressenverlage und Ankiindigungsunternehmen
Direktwerbeunternehmen

Event-Agentur Markt- und Meinungsforschung
Multimedia -Agentur Public Relations -Berater
Sponsoring-Agentur Werbeagentur

Werbearchitekt Werbegraphik -Designer
Werbemittelhersteller Werbemittelverteiler
Werbetexter Werbungsvertreter

Interessenvertreter, Serviceleister und Wissensvermittler din all diesen Funktionen sieht sich der
Fachverband Werbung und Marktkommunikation. Wichtigstes Anliegen ist es, geeignete
wirtschaftliche und rechtliche Rahmenbedingungen fur die Werbe- und Kommunikationsbranche zu
schaffen.

Wir setzen uns fur eine moderne Interessenvertretung ein, die stets am Puls der Zeit arbeitet .
Besonders bemuhen wir unsum das Bewusstmachen des Wertes vorKreativdienstleistungen, faire
und transparente Ausschreibungen, eine diskriminierungsfreie Medienpolitik, Datenschutz in der
digitalen Welt sowie die Verhinderung von ubertriebener staatliche r Werberegulierung. Dabei setzen
wir auf Selbstregulierung anstelle von gesetzlichen Werbeverboten und Beschrankungen.

6 | Jahresbericht 2017



Pressespifegel

© Bernd Arnold/ Visumy picturedesk.com

2017 war der Fachverband Werbung und Marktkommunikation insgesamt 159 Mal in der on- und
offline Welt medial vertreten. 58 Pressemeldungenzum Fachverband und 101 Meldungen zum

Austriacus.

Medium

A3 Marketing

APA/APA OTS/APA Journale
Borse Social Network

Der Standard

Druck & Medien Magazin
Extradienst

Finanzen.at
Graphische-revue.at

Grazer

Horizont

Kleine Zeitung

Kurier

Leadersnet.at

Medianet

Meinbezirk.at

Neue Vorarlberger Tageszeitung
Oegb

ORF

Pressetext.com
Servicehandbuch IM Austria
Tagesbote

Tiroler Tageszeitung
Werbemonitor
Werbeplanung.at

wko.at samt Kammerzeitungen

Summe

Anzahl

R RPN RPN ®WN N R

PP PP PP DNMNPE PR P ODNPR PR

a1
(o]
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Pressespiegel Austriacus

Medium Anzahl
APA OTS 4
Ars Electronica (Online)

Austria Online 1
B'ezirksblétter (mei_r_lbezirk.at, 'Bezirksblatter der 19
einzelnen Bundeslander, Bezirksrundschau)

ChefINFO 1
Der Standard 2
Extra Dienst 2
Finanzen.at 1
Horizont 16

Kitzbuhler Anzeige

Kleine Zeitung (Online, Steiermark, Karnten)
Kronen Zeitung Kérnten
Medianet.at

Nachrichten.at

Neue Kronen Zeitung

Neues Volksblatt

NON: Schwechater

02 Burgenland
Oberdsterreichische Nachrichten
Opinion Leaders Network

ORF

Osterreich

Reichl und Partner

reichl -presseportal.at

Salzburg Cityguide

Soj.at

Stimmt.at

SiidOst-Journal d Ausgabe Ost
Tagesbote

Tips

Trend

Unterkéarntner Nachrichten

Vorarlberg Online

© P P P N DM P P P R P P P OOPFPRPNPRPRPRPRR R O PR

wko.at samt Kammerzeitungen

SUmme 101
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Wer bekonjunktur

Der WIFO Werbeklimaindex ist ein TowdBRrzouren®hnal yse der
Werbekonjunktur. Es zeigt ein umfassendes Bild der Konjunktur. Nachfolgenden finden Sie unsere
aktuellsten Ergebnisse.

WIFO Werbeklimaindex 2017 /2018

WIFO-Werbeklimaindex zeigt Werbekonjunktur im robusten Konjunkturhoch o}
Sery-Froschauer gibt Startschuss zu wichtigen Reformen

Zuversichtlich sieht Angelika Sery -Froschauer, Obfrau des Fachverbandes Werbung und

Marktkommunikation in der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO), die Zukunft der dsterreichischen

Kommuni kati onsbranche. aDer Optimismus iSeryder Wer bewi
Froschauer anlasslich der aktuellen Prasentation des WIFO-Werbeklimainde x . @ Nach vi el en
mittelmaRigen Jahren spiren wir wieder Aufwind. Die 6sterreichische Werbewirtschaft hat sich 2017

sehr gut entwickelt und diirfte diesen Schwung auch 2018 mithehmen. Wir erwarten eine gute

Werbekonjunktur 2018.

Osterreichs Werbewirtschaf t zu Jahresende 2017 dynamisch 8 Ausblicke auf 2018 sind
optimistisch

Die Werbewirtschaft hat sich 2017 2uCerst positiv ent
Osterreich, aber auch in den Nachbarlandern einen breit angelegten Aufschwung (ber al le Sektoren

hi nweg. Davon profitiert auch die ©°sWemerHdlzl¢ hi sche Wer
Experte des ¥sterreichischen Wirtschaftsforschungsins
deutet an, dass der Konjunkturhéhepunkt erreicht sei n kdnnte. Dies zeigt auch der Indexwert des
Wirtschaftsklimaindex. Allerdings bleiben die Unternehmen sehr optimistisch, was die Einschatzung

der Geschéftslage betrifft. Die Auftragsbicher sind gut gefillt und die Einschatzungen zur

Nachfrageentwicklung sind in Relation zur Konjunktursituation weiterhin optimistisch. Dies deckt

sich mit internationalen und den gesamtwirtschaftlich
so der WIFOExperte.

aAuf Basi s deKonjunkiushuhtian sind diee Branchenerwartungen optimistisch. Di es
macht uns auch fir 2018 z uv e r s i ¢ h t $erydtosthauef diesBsancheneinschatzungen des
WIFO Werbeklimaindex zusammen. Die Indizes fir die Nachfrageerwartung (+ 10 %-Punkte) und die
Geschéftslage in den kommenden sechsMonaten (+12 %Punkte) liegen deutlich im positiven
Bereich. Die gute Konjunktur wirkt sich auch auf den Arbeitsmarkt fur Kreativ - und
Kommunikationsberufe aus. Die Ergebnisse des WIFO Werbeklimaindex zeigen, dass die
Beschaftigung in der Werbung und Marktkommunikation weiter steigen wird: 17 %der befragten
Unternehmen gaben an, in den kommenden Monaten zusatzliche Mitarbeiter einzustellen. Dem
gegeniiber rechnen 8 % der Unternehmen damit, die Beschéftigung reduzieren zu missen.

Sery-Froschauer: Je tzt erfolgt der Startschuss zu wichtigen Reformprojekten

aWir gehen die Umsetzung der n?2 c hReforennnuiserenpBereichd er Wi r t
proaktiv an. Unsere Betriebe werden ab dem nachsten Jahr finanziell effektiv entlastet.  Das
Nutzenpotenzial - und damit die Einsparungfur die Mitglieder - liegt bei insgesamt 10 %jahrlich .
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Wir haben in unserem Bereich die Abschaffung von Mehrfach-Grundumlagen pro Fachorganisation

einstimmig beschlossen. Das bedeutet, dass pro Fachgruppe in Zukunft nur noch maximal eine

Grundumlage anfallt. Mit dem Ausschdpfen von EinsparungsPotenzialen und dem Mehr an

Lei stungen setzen wir selbst um, was Seiy-Frosehauerh von der

Durch die Veranderungen der Digitalisierung ist es auch notwendig, die Lehrberufe zu adaptieren.
Dazu begrif3t der Fachverband Werbung die kirzlich beschlossene Initiative von Bundesministerin
Margarete Schrambdck, die Ausbildung digitaler Lehrberufe zu férdern. M it dieser Reform startet
der fir die Kommunikationsbranche relevante neue Schwerpunkt -Lehrberuf Medienfachmann/ -frau
bereits ab dem Schuljahr 2018/19.

abDas Programm der neuen Bundesregierung ist ermutigen
neuen Steuern und Abgaben, ein Bekenntnis zum Digital - und Medienstandort Osterreich sowie ein

hoher Stellenwert f¢gr Chancengl ei ¢ hh eSery-Fraschauerf ai r en  We
abschlieCend als arichtig und zukunftsweisendo.

Werbeklimaindex Erhebung J& nner 2018

35

30 A

25 A

20 -

15 ~

10 A

© WIFO

Samtliche Werte auf dieser Seite entstammen qualitativen Fragen aus dem WIFO Konjunkturtest (im
Auftrag der EU Kommission) an Unternehmen und erlauben somit einen Ruckschluss auf die
Stimmungslage in den befragten Unternehmen und den momentanen Stand im Konjunkturzyklus. Die
ausgewiesenen Werte stellen Salden aus positiven und negativen Werten in % aller gewichteten
Antworten dar. Antworten der neutralen Kategorie bleiben unberiicksichtigt.
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Zahl en, Dat en, Fakten

Nachfolgend finden Sie die statistischen Daten zum Fachverband Werbung und Marktkommunikation
sowie Zahlen, Daten und Fakten zur Werbebranche in Osterreich.

Anzahl der Berufszweigmitglieder 201 7

Berufszweig gesamt aktiv  ruhend
Summe 31.025  26.059 4.966
Werbeagentur 14.758 12.894 1.864
Werbearchitekt 1.106 869 237
Werbegrafik-Designer 6.044 4.907 1.137
Ankiindigungsunternehmen 1.643 1.409 234
Werbemittelverteiler 1.180 950 230
Public-Relations-Berater 2.660 2.055 605
Adressenverlage und Direktwerbeunternehmen k| 333 43
Markt- und Meinungsforschung 981 773 208
Werbetexter 399 316 83
Werbungsvertreter 372 249 123
Werbemittelhersteller 182 158 24
Event-Marketer 634 549 85
Multimedia-Agentur 629 549 30
Sponsoring-Agentur 56 43 3

Quelle: WKO Mitgliederstatistik; Stand 31.12.2017

Berufszweigmi tglieder Vergleich 2012 bis 2017 und Aufteilung nach
Bundeslandern

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Wien 10.278 10.528 10.747 11.057 11.344 11.692
Niederosterreich 4,469 4,485 4.536 4.570 4.622 4.659
Oberdsterreich 3.387 3.550 3.697 3.780 3.897 3.974
Steiermark 2.987 2.963 2.860 2.873 2.929 2.979
Salzburg 2.165 2.226 2.302 2.373 2.420 2.430
Tirol 1.965 2.018 2.075 2.163 2.242 2.320
Karnten 1.093 1.132 1.208 1.209 1.222 1.246
Vorarlberg 850 877 903 942 987 1.043
Burgenland 599 623 646 652 665 682
Summe 27.793 28.402 28.974 29.619 30.328 31.025

Quelle: WKO Mitgliederstatistik; Stand 31.12.2017
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Akademiker -Anteil im Fachverband Werbung

(Elnzelunternehmer BQUOte |n Prozent ) W Akademiker mannlich W Akademiker weiblich

Aktive FG-Mitglieder

Geschlecht . davon mit Titel
(Einzelunternehmerinnen)
Akademiker mannlich 10.997 2.196 :
Akademiker
Akademiker weiblich 6.796 1.840 w‘:ﬁh::h Akademiker
minnlich
Summe 17.793 4.036 Sz

Quelle: WKOMitgliederstatistik, Stand 23.3.2018

Auswertung nach dem Merkmal aTitel o (akgdaddemi sche Tite
diese von den Mitgliedern angegeben wurden.

Unselbstéandig Beschaftigte

dawvon
. . s . Angestellte Arbeiter Lehrlinge
Berufszweig Unselbstandig Beschaftigte 2016 - lich  weiblich mannlich  weiblich ménnlich  weiblich
Werbeagentur 17.674 6.041 9.733 639 1.036 79 96
Werbearchitekt 70 264 264 355 74 g 5
Werbegrafik-Designer 1.117 365 553 32 91 18 9
Ankiindigungsunternehmen 2.037 485 617 572 354 5 5
Werbemittelverteiler 1.015 237 332 292 152 0 1
Public-Relations-Berater 1.626 461 1.025 47 838 3 1
Adressenverlage 1.405 469 745 73 106 6 6
Markt- und Meinungsforschung 1.987 661 1.289 3 28 2 4
Werbetexter 33 3 24 0 1 0 0
Werbungsvertreter 68 9 56 1 2 0 0
Werbemittelhersteller 146 3 40 35 39 1 1
Event-Marketer 500 o9 130 N 177 2 1
Multimedia-Agentur 206 107 85 5 4 4 1
Sponsoring-Agentur 57 8 11 16 23 0 0
Summe 28.841 9.247 14.903 2.259 2.175 128 129

Quelle: WKO, Jahreswerte 2016 (12 Monatsdurchschnitt); 1 Beschéaftigungsverhéltnisse (inkl. geringfiigig Beschétftigte)

Die Zuordnung der Unternehmen zum Fachverband bzw. zu den Berufszweigen erfolgt auf Basis des
Tatigkeitsschwerpunkts.

Durch die Schwerpunktklassifizierung der Mitglied -Unternehmen, die der Fachverband Werbung und
Marktkommunikation durchfuihrte, konnten die Grenzen des Fachverbands scharfer gezogen werden,
wodurch es bei den Beschéftigtendaten zu einer Abweichung gegeniiber dem Fachverband-Ergebnis
gemal’ Beschaftigungsstatistik in der Kammersystematik fur 2016 kommt.

12 | Jahresbericht 2017



Werbeabgabe: Jahressummenv ergleich 2006 bis 201 7
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Quelle: Bundesministerium fur Finanzen, Grafik FV Werbung/Betrage in Mio. Euro

Werbeabgabe: Monatsvergleich 2014/2015/2016 /2017

14

12

10

3

5]

4

2

4]

Ja@nner Fehruar & Apnl Mai Juni Jull August September Oktober | Movember | Dezember

m2014| 10,2 8,8 ?,5 7 128 7,7 a8 8,8 6,4 5,9 11,2 10,6
2015 9.3 10 121 2,9 9,7 10,6 9,8 8,4 7.4 5,7 10,1 11,3
m2016 11 g4 7.6 7.3 101 10,1 a0 9,4 6,1 6.6 10,1 11,7
2017 11 a7 7.9 6,7 109 9,5 a6 9,0 6,5 6,1 10 12,3

Quelle: Bundesministerium fur Finanzen, Grafik FV WerbungBetrége in Mio. Euro
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Bruttowertschopfung 2015 Berufsgruppen und Bundeslander

Berufszweige des FV Werbung & Marktkommunikation

o 02 1) 04 05 06 o7 08 0% 10 1 12 13 14 BO

8D ‘Werbe- | Werbe- | Werbe- | Ankiindi- | Werbe- PR- Adressen- | Markt- und [Werbe- | Werbungs- | Werbe- Event- Multi- | Sponsoring | Sonstiges
agentur [Architekt| graphik- sungs- mittel- | Berater | werlage und | Meinungs- | texter | vertreter | mittel- | Marketer | media Agentur Summe
Designer unter- [verteiler Direktwerbe- | forschung hersteller Agentur
nehmen unternehmen

B 7.566 157 3.507 421 1.229 686 G G 50 280 601 486 509 G 0 16.872
K 36.142 733 2.656 1.814 106 1.6%2 2167 184 G 198 G G 363 ] 0 46.431
NO 213.041 13.604 11.963 2.284 309 9.526 41.646 3.272 653 1.553 1.591 2.664 523 222 0 302.849
00 143.791 6.096 10.609 6.183 3.410 8.432 5.961 20.004 305 1.312 2.088 2.293 573 1 0 211057
5 121.605  14.225 3.541 4.238 0 6.372 8.12% 2.648 913 27 514 0 3.170 ] 0 165.431
St 91.074 1.571 6.365 17.314) 3,723 4.818 3.154 1.964 G 304 549 2304 651 G 0 133.910
T 80.281 1.562 B.764 5.163 56 6.234 G 876 149 219 G 0 180 G 0 103.793
v 34.01 3.306 8.922 3.004)  1.282 2.444 3.966 G 39 16 G G m ] 0 57.373

5B5.728  20.253 34.009 70.075  34.071 78.109 24.472 63.668 1.477 2160 1.860 11.364 7.043 74 0 934.564
AT 1.313.290 61.506 90.334 110.556 44.186 118.313 90.524 92.763 3.755 6.069 7.554 19.411  13.522 497 0 1.972.280

Quelle: Stabsabteilung Statistik: Daten der LSE 2015 (STAT);Bet r 2 ge i @igerie Bdrecthih@en
Umsatze 2015 Berufsgruppen und Bundesléander
Berufszweige des FV Werbung & Marktkommunikation

01 oz 03 04 05 06 o7 08 (i} 10 1 12 13 14 80

BLD Werbe- | Werbe- [ Werbe- | Ankiindi- | Werbe- PR- Adressen- |Markt- und |Werbe- | Werbungs- | Werbe- Event- Multi- | Sponsoring | Sonstiges
agentur |Architekt| graphik- sungs- mittel- | Berater | verlage und | Meinungs- | texter | vertreter [ mittel- | Marketer | media Agentur Summe
Designer unter- [verteiler Direktwerbe- | forschung hersteller| Agentur
nehmen unternehmen

B 24.183 406 7.909 948 4.925 1.288 G G 113 1.310 3.647 1.344 1.064 G 0 48.958
K 92.397 1.635 6.159 5.2%96 235 2.787 4.628 463 G 453 G G 7 0 0 115.610
NO 362.230  30.%82 27.3%% 5.330 677 20.398 79.191 6783 1.477 3.468 4.412 B.96% 994 576 0 552.886
00 341.850  13.830 23.960 14.301 4.685 16.808 14.468 29.809 691 2.970 4.674 5.970 1.275 3 0 475.093
5 328.042  28.427 7.362 9.673 0 14.602 16.567 3.118)  1.995 61 1.153 0 4.923 0 0 415923
St 234.351 3.535 22.420 34.943 6.711 9.483 6.454 39150 G 561 1.262 7.225 1.357 G 0 332.468
T 202.1%6 4.01 18.420 15.227 127 11.795 G 1.99% 319 490 G 0 415 G 0 255.676
v 101.532 8.357 16.742 7.210)  9.653 4.392 10.830 G 82 35 G G 229 0 0 159.546
w 2.579.140  67.347 78.712 176.638  B1.632  153.770 61.562 129.155  3.406 6.591 4.241 31159 15.89% 764 0 3.390.018
AT 4.265.922 158.329 209.082 269.566 108.645 235.324 195.629  175.565 8.447 15.939  20.153 55.361 26.874 1.343 0 5.746.179

G = aus Datenschutzeriinden unterdriickter Wert

Quelle: Stabsabteilung Statistik: Daten der LSE 2015 (STAT);Bet r 2 g e i eigerie Barecthingen

Dieses statistische Matetrial basiert auf den offiziellen Daten der von der Statistik Austria
veroffentlichten Leistungs - und Strukturerhebung (LSE) und den amtlichen Steuer- und
Abgabenauswertungen der Republik Osterreich. Aus diesem Grund stehen fiir den Jahresbericht die
derzeit aktuell verfliigbar en Statistiken aus dem Jahr 2015 zur Verfligung.
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Anfragen

Stets ein offenes Ohr

Sei es eine Frage zum Wirtschafts- und Gewerberecht tber Werbebeschrankungen und -verbote oder
Detailfragen zum Gewinn- und Gliucksspiel, aber auch zum Bezug der Robinsonliste, hat der

Fachverband Werbung und Marktkommunikation kompetente und passende Antworten. So

behandelte der Fachverband im Jahr 2017 insgesamt 847 Anfragen per Post, Telefon oder E-Mail.
Nachstehend eine Ubersicht zuden 108Top Themeno beimdeB0lAnfr agen

Anfrageschwerpunkte 2017

Datenschutz
5%

Werbeabgabe
5%

Wirtschaftsrecht und
Gewerberecht
27%

AGB's / Mustervertrige
6%

Urheberrecht, Copyright,
MNutzungsrechte
7%

Bezug der Robinsonliste
7%

Sonstiges
19%

Gewinn/Gliicksspiel
B%

Rechtsberatung sonstiges
10%

Quelle: Eigene Berechnungen und Darstellung

15 | Jahresbericht 2017



Anfragen Robinsonliste

Im Jahr 2017 langten insgesamt 708 Anfragen zur Thematik Robinsonliste in der Geschéftsstelle des
Fachverbandesein. Dasbedeutet, dass taglich zwischen 2 und 3 Anfragen von den Mitarbeitern des
Fachverbandes per EMail, telefonisch oder schriftlich entgegengenommen und beantwortet

wurden. Die Robinsonliste wird einmal monatlich aktualisiert und den 6sterreichischen
Adressverlagen zum Datenabgleich zur Verfigung gestellt.

Anfragen Robinsonliste

W Robinson Mail ™ Robinson Post ™ Robinson Telefon

Quelle: Eigene Berechnungen und Darstellung

Robinsonliste Online -Eintrage

Im Jahr 2017 erfolgten 5.858 Online-Eintrage Uiber die Homepage des Fachverbandes Werbung und
Marktkommunikation in die Robinsonliste . Im monatlichen Verlauf ist zu entnehmen, dass im Mai die
meisten Antrage gestellt wurden.

Jénner Februar Mérz April Mai Juni Juli August  September Oktober November Dezember

Quelle: Eigene Berechnungen und Darstellung
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Robinsonliste Summe der Eintrdge nach Jahre n

Die Gesamtzahl der Eintrage stieg von 2016 auf 2017 um 21,5 Prozent und liegt insgesamt bei 7.262
Eintragen.

7.262

J 2012 12013 12014

J 2015 12016 32017

Quelle: Eigene Berechnungen und Darstellung

Anfragen Werbeverzichtsaufkleber

Auch Uber den Anwendungsbereich und den Erwerb des Werbeverzichtsaufklebers gab der
Fachverband Werbung und Marktkommunikation im Jahr 2017 mannigfach Auskunft. Mit insgesamt
315 Anfragen bleibt die Beauskunftung Uber Werbeverzichtsaufkleber aber klar hinter der
Robinsonliste zurtick.

B Aufkleber Mail B Aufkleber Post  m Aufkleber Telefon

Quelle: Eigene Berechnungen und Darstellung
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Newsl etter FachvemhbaMar Weé Kmummmg ni k
FV Kompakt | EU Kompakt

Top informiert durch 23 Newsletter im Jahr 201 7.

Ausgewahlte Schlagzeilen aus dem Newsletter-Archiv 2017:

Bundeswerbepreis Austriacus wird 2017 erstmals
verliehen

Wie durfen Daten in der digitalen Werbung genutzt
werden?

Sozialpartner bringen neuen Lehrberuf Werbefachmann -
frau auf Schiene

Wie streng darf Werbung fir Alkohol und Lebensmittel
sein?

Wie beeinflussen kiinstliche Intelligenz und Cloud -
Computing den Werbemarkt?

Digitalisierungsoffensive KMU Digital startet jetzt auch
fur Werbeunternehmen

EU: Verbraucherschutz und Werberecht sind ausreichend

OWRLeitfaden Dos & Don'ts in der Werbung

Damokles Schwert tber Selbstregulierung und
Alkoholwerbung
Klares Nein zur Werbeabgabe auf Online

Digitale Inhalte - Neue Regeln fir Vertragsgestaltung und
Rechtsschutz

Das war der Austriacus 2017

Die Registrierung fiir die Newsletter finden Sie auf der Homepage des Fachverbandes Werbung und
Marktkommunikation unter www.wko.at/werbung .
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Pol i tische I nter
Di e Schwerpunkte

e

ssenvertretung:
2017

© Fotolia

Osterreichs Kommunikationswirtschaft hat Chance auf wichtige Weichenstellung zur Starkung
von Wirtschaft, Medienstandort , Wettbewerbsfahigkeit und Unternehmertum

Der Fachverband Werbung und Marktkommunikation als starke Interessenvertretung freut sich auf
eine gute, konstruktive und zukunftsorientierte Zusammenarbeit mit der neuen Osterreichischen
Bundesregierungzum Wohl der dsterreichischen Betriebe und ihrer Beschéaftigten .

Das Programm, auf dessen Basiglie Regierungsparteien zusammengefunden haben, enthalt wichtige
positive Signale fur die Wirtschaft. Erstmals seit Langem soll es keine zuséatzlichen Belastungen,
sondern dringend bendtigte Entlastungen fir die Unternehmen und den Mittelstand sowie wichtige
Wirtschafts - und Entburokratisierungsmal3nahmen geben.

Die anziehende Konjunktur muss genutzt werden, um wichtige Weichenstellungen zur Starkung von
Wirtschaftsstandort, Wettbewerbsfahigkeit und Unternehmertum vorzunehmen. Die 6sterreichische
Wirtschaft versteht sich bei der Erreichung dieses Zieles als Partner und Unterstiitzer der neuen
Regierungsmannschatft.

Das Kapitel "Innovation und Digitalisierung" im Wirtschaftsprogramm der Koalitionsparteien halt fur
die Wirtschaft einige Erleichterungen bereit, darunter ein Bekenntnis zur Forschungspramie und

mehr Unterstiitzung bei Grindungen. Forciert werden soll eine Digitalisierung -Offensive mit einem
Ausbau des 5GNetzes bis 2021 und einer Aus und Weiterbildungsstrategie. Ein Forcieren digitaler
Investitionen ist Uberlebenswichtig, damit der Anschluss an die digitale Zukunft nicht verlo ren geht.

Der Fachverband Werbung und Marktkommunikation sieht sich als Partner fur das Reformprogramm
der neuen Bundesregierung und wird seinerseits seine Bemihungen in drei prioritdren Bereichen
verstarken.

1 Wirwollen die Séarkung des 6sterreichischen Medien- und Kommunikationsstandortes
vorantreiben

1 Im Bereich der beruflichen Qualifikation, denn drei Viertel der Unternehme  n klagen Gber
Fachkraftemangel brauchen wir eine echte Talente -Fdrderung

1 Wir wollen den Ausbau der int ernationalen Prasenz durch eine starke kompetente und
professionelle Interessenvertretung auf EU -Ebene forcieren, fir noch mehr
Internationalisierung der 6sterreichischen Kommunikationswirtschaft
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Politische Interessenvertretung: Forderungen an die Politik

Angesichts der groRen Herausforderungen fiir den Wirtschafts- und Arbeitsstandort Osterreich sind
zukunftsorientierte wirtschaftspolitische MaRnahmen und Reformen dringender denn je umzusetzen.
Die Kernforderungen an die Politik sind:
1 Keine Diskriminierung durch Online-Steuern dfairer Wettbewerb in der digitalen
Kommunikation
1 Mehr Rechtssicherheit fur Selbstandige im Bereich der Abgrenzung von selbstandiger und
unselbsténdiger Erwerbstatigkeit
1 Wirtschaftsorientierte Umsetzung der EU -Datenschutz-Bestimmungen
Keine neuen gesetzlichen Werbebeschrankungen und Werbeverbote
9 Starkung der Selbstregulierung

=

i
Relevanz fur die Werbung (@Z?‘ﬂ

Der Weg zu mehr Wirtschaftswachstum und mehr
Beschaftigung kann nur tber die Entlastung der Unternehmen
von Steuern und Abgaben wie auch von burokratischen
Hemmnissen sowie Uber gezielte Investitionsanreize fuhren.
Die 6sterreichische Kommunikationswirtschaft hat gute
Voraussetzungen, um langfristig wieder auf einen robusten
Wachstumspfad zurtickzufinden.

Starkung des 0Osterreichischen M edien - und Kommunikationsstandortes

Der Fachverband Werbung und Marktkommunikation setzt sich gegeniiber der Osterreichischen
Bundesregierung dafir ein, dass
1 durch eine moderne Medienfinanzierung die Forderung dsterreichischen Contents und
heimischer Programminhalte gewahrleistet wird
1 Chancengleichheit im Wettbewerb geschaffen wird, insbesondere durch gleiche Regeln im
Regulierungsumfeld
1 die steuerlichen Rahmenbedingungen auf den Prifstand gestellt werden und insbesondere
die einseitig belastenden Bagatellsteuern Werbeabgabe und der Kinstlersozialversicherungs-
Beitrag beseitigt werden, und
9 durch ein klares Bekenntnis zu einem Digital - und Medienstandort Austria moglichst viel
Wertschopfung insbesondere im Online-Bereich durch den ¢sterreichischen Werbe - und
Kommunikationsmarkt generiert wird .

Relevanz fir die Werbung &f?f“a‘*

,‘i‘:
Der Fachverband Werbung und Marktkommunikation bekennt sich im Sinne lh
eines Level-Playing-Field und zur Sicherung eines unverfélschten
Wettbewerbs dazu, dass auch im digitalen Zeitalter gleiche Spielregeln fiir
gleichartige Dienste gelten mussen. Dabei gilt es, die bestehenden
Rahmenbedingungen auf den Prifstand zu stellen und insbesondere
Benachteiligungen klassischer Medienanbieter zu beseitigen. Dadurch
kénnen Marktverzerrungen vermieden und gleichzeitig Chancen, die sich
durch technologische Entwicklungen, durch Innovation oder Digitalisierung
fur die Medien- und Werbewirtschaft ergeben, genutzt werden.
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Keine Diskriminierung durch Online -Steuern: Werbeabgabe ganzlich
abschaffen

Aufgrund der durch die Neuwahlen bedingten vorzeitigen Beendigung der Legislaturperiode im Jahr
2017 konnte die politische Umsetzung des entsprechenden Passus des Regierungsprogramm$
Ausweitung der Werbeabgabe auf Online d nicht mehr erfolgen.

Der Fachverband urd die WKO haben sich in der politischen Interessenvertretung ganz dezidiert
dagegenund gegen die Einfihrung neuer Steuern ausgesprochen. Die grundsatzliche Position nach
ganzlicher Abschaffung wird weiterhin aufrecht erhalten. Insgesamt stellt die Werbeabgabe eine
standortschadliche und ineffiziente Bagatellsteuer dar. Im Sinne der Verwaltungsékonomie und zur
Vermeidung einer Schwachung des Wirtschaftsstandortes darf die Werbeabgabe nicht auf weitere
Bereiche ausgeweitet, sondern muss vielmehr ersat zlos abgeschafft werden.

© Florian Schmeiser/Harry Choi/TongRo Image Stock/Corbis

Die Werbeabgabe besteuert nur solche Werbeleistungen, welche in Osterreich erbracht werden bzw.
einen bestimmten Bezug zu Osterreich haben. Eine Ausweitung der Werbeabgabe auf den Online-
Bereich kann schon deshalb nicht als Instrument zur Vermeidung von Gewinnverschiebungen dienen,
weil mit einer solchen MalRnahme in der Regel nicht der Gewinn von auslandischen Werbedienst -
leistern, sondern die heimischen Auftraggeber selbs t belastet wirden.

Denn in den meisten Fallen wirde die geplante Werbeabgabe auf Online -Werbung vom
Werbedienstleister an den Auftraggeber weiterverrechnet werden, was eine wirtschaftliche
Belastung des Auftraggebers (und nicht des Gewinns des auslandistien Werbedienstleisters) zur
Folge hatte. Dartiber hinaus besteht sogar schon nach dem derzeit geltenden Recht eine
Ausfallshaftung des dsterreichischen Auftraggebers, sofern der Werbedienstleister Auslander ist.

Im Unterschied zu der von der Regierung definierten Zielsetzung wirde den auslandischen
Werbedienstleistern und der ausléandischen Werbebranche ein weiterer Wettbewerbsvorteil gewahrt
werden, weil die Osterreich -bezogene Werbung zusétzlich belastet wiirde, nicht jedoch die
eigentliche Ausfihrung der Werbedienstleistung aus dem Ausland.

Relevanz fur die Werbung @m

Die osterreichische Werbeabgabe nimmt im internationalen ;
Vergleich eine Exotenstellung ein, wodurch der dsterreichischen
Werbebranche schon jetzt ein erheblicher Wettbewerbsnachteil

entsteht. Eine Ausweitung der Werbeabgabe auf den Online -Bereich
wiirde den Wirtschaftsstandort Osterreich zusatzlich schwachen.

Darliber hinaus wirde diese Maflinahme die fortschreitende
Digitalisierung Osterreichs behindern, welche letztlich auch

deklariertes Ziel des aktuellen Regierungsprogrammes ist.
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Neuer wirtschaftspolitischer Rahmen flr audiovisuelle Medien . EU setzt
auf Selbstregulierung

Die europaischen Institutionen haben im Jahr 2017 entscheidende Fortschritte bei den
Verhandlungen um einen neuen Rechtsrahmen einer zu novellierenden Audiovisuellen -
Mediendienste-Richtlinie erzielt. Eine endgdiltige politische Einigung tber dieses Dossier konnte
jedoch im Trilog noch nicht e rzielt werden .

Relevanz fir die Werbung

- Selbstregulierung auf nationaler Ebene wird als eine zu férdernde Regelungsform
bezeichnet

- Im Hinblick auf die Lebensmittelwerbung sollen die Verhaltensregeln darauf
abzielen, dass Kinder weenhegnressrmiWetrebluings gehyean aHSSF

-Der Begriff aSendungen mit erheblicher kindlichei
wieder zur aktuellen Formulierung zurtickgeandert, die in der geltenden Richtlinie
aKindersendungeno verwendet wird und praktikabel

- Im Bereich der Alkoholwerbung sollen die Verhaltensregeln darauf abzielen, dass
Kinder weniger unangebrachte Alkoholwerbung sehen

- Video-Sharing Plattformen miissen in Zukunft MaRnahmen setzen, um Kinder vor
Gewalt, Hass, Terrorismus und fur Kinder unangebrachter Werbung zu schiitzen

Vergaberechtsreform 2017: Eine aneue Bunc

Das Bundeskanzleramt hat bereits im Februar 2017 den Entwurf eines Vergaberechtsreformgesetzes
2017 vorgelegt. Hauptinhalt des Gesetzesentwurfs ist die Umsetzung der entsprechenden EU-
Vergabe-Richtlinien sowie die damit einhergehenden Adaptierungen der Regelungen fir den
nationalen Bereich. Die Bundesregierung konnte zu wesentlichen inhaltlichen Schwerpunkte n dieses
Pakets, wie z. B. die Modernisierung und Adaptierung des rechtlichen Rahmens fir die Vergabe von
Auftragen durch 6ffentliche Auftraggeber und Sektorenauftraggeber, etwa die OBB und Wiener
Linien, keine Einigung erzielen. Aufgrund der durch die Neuwahlen bedingten vorzeit igen
Beendigung der Legislaturperiode im Jahr 2017 konnte die politische Umsetzung nicht mehr

erfolgen.

Zusatzlich erfolgen im Entwurf Anpassungen im Bereich des Rechtsschutzes sowie Erganzungen
betreffend die mit der Vergabegesetz -Novelle 2016 eingefihrt en Bestimmungen iZm dem
Bestbieterprinzip und der Subvergabe. Weiters soll mit diesem Vergaberechtsreformgesetz auch die
EU e-procurement -Richtlinie im Bereich der elektronischen Beschaffung von Gutern und
Dienstleistungen umgesetzt werden.

g ‘m
g

Relevanz fir die Werbung

Ein wichtiges Anliegen ist es, die spezielle Arbeitskultur der
Kreativbranche zu berticksichtigen und verstarkt die Beteiligung

von KMU und EPU an 6ffentlichen Ausschreibungen zu ermdglichen.
Es geht um folgende Grundsatze:

- Formale Vergabe-Richtlinien lockern
- Faire Teilnahmebedingungen schaffen
- Qualitative Ausschreibungsstandards setzen
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Abgrenzung z wischen selbstandiger und unselbstandiger Tatigkeit: Mehr
Rechtssicherheit fir Selbstandige

In der abgelaufenen Legislaturperiode konnte noch im Juni 2017 ein Gesetzesvorhaben verwirklicht
werden, das mehr Rechtssicherheit fiir Selbstandige mit sich bring t und klarere Rahmenbedingungen
iZm der korrekten sozial -versicherungsrechtlichen Einordnung schafft.

Relevanz fur die Werbung F g

Auf Vorschlag der Sozialpartner und der Sozialversicherung
wurde fixiert, dass die SVA (als zusténdiger
Versicherungstrager der Selbstandigen) kiinftig starker in die
Verfahren mit den Gebietskrankenkassen (GKK) einzubinden
ist, wenn nicht klar ist, wohin ein Versicherter zugeordnet
werden soll.

Bei Neuanmeldung einer selbstéandigen Tatigkeit soll in ausgewahlten Zweifelsfallen kiinftig eine
Prifung anhand eines Fragebogens erfolgen, ob eine selbdstandige oder unselbststandige Tatigkeit
vorliegt. Die Entscheidung ist fur spatere Prifungen bindend, solange sich der maRRgebliche
Sachverhalt nicht andert.

Weiters soll ein Mechanismus eingefuhrt werden, mit dem bei sozialversicherungs -rechtlicher
Umwandlung bisher geleistete Beitrdge an den zustéandigen SV-Trager Uiberwiesen werden. Bisher
war es so, dass es den Gebietskrankenkassen maoglich war, bis auf finf Jahre rickwirkend
Selbsténdige - auch gegen ihren Willen - in Diensthehmer umzuwandeln und damit hohe
Nachforderungen fir Versicherungsbeitrage zu stellen. Kommt es kinftig zu einer Umwandlung,
werden zu Unrecht geleistete Beitrage der bisher Selbstéandigen an den zustandigen
Krankenversicherungstréager des neuen Dienstgebers direkt Uberwiesen. Was bereits bezahlt wurde,
wird angerechnet. Die Beitragsschuld des neuen Dienstgebers wird damit bedeutend verringert.

EU-Datenschutz -Grundverordnung: Umsetzung in Osterreich durch die
Datenschutzgesetz -Novelle 2017

Die aalted Bundesr e ghredliunoghdidgsesGesetasvathaberivarivikkljchen
kénnen, mit dem die EU-Datenschutz-Grundverordnung, die ab Mai 2018 in allen Mitgliedstaaten
unmittelbar anwendbar sein wird, flr den innerstaatlichen Bereich umgesetzt wird.

Die neuen Datenschutzbestimmungen bringen einen wesentlichen Systemwechsel. Das neue Regime
setzt auf die Eigenverantwortung der Unternehmer statt Vorabpriifung durch die Behorden. Die
Datenschutzbehorde wird kiinftig als unabhangiges Kontroll - und Straforgan téatig werden. Die EU -
Vorschriften sehen grundsatzlich eine Vollharmonisierung vor. Sie sehen jedoch eine Reihe an
Offnungsklauseln vor, in denen der nationale Gesetzgeber eigene Akzente setzen und Bestimmungen
naher spezifizieren kann. Osterreich hat diese Offnungsklauseln nur moderat ausgenutzt.
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Relevanz fur die Werbung %

An der Datenschutz-Grundverordnung kommt kein Unternehmen
vorbei. Sie gilt ab Mai 2018 ohne Ausnahmen und bringt
gravierende Anderungen fiir 6sterreichische Firmen. Unternehmen
mussen die strengen Anforderungen wie z.B. die Organisation von
Datenschutz im Betrieb, Nachweis - und Dokumentationspflichten
sowie die Wahrung der Rechte von Kunden und Mitarbeitern
unbedingt erfillen.

Datenschutz im Unternehmen rechtssicher umsetzen: Die WK-Organisation erbringt dazu
umfangreiche Service-Leistungen (www.wko.at/datenschutz ).

Die neuen EUDatenschutzbestimmungen im Uberblick:

1

Nach dber drei Jahren Verhandlungen erfolgte im April 2016 eine politische Einigung von
Kommission, Parlament und Mitgliedstaa ten

Die Datenschutz-Grundverordnung tritt am 25.5.2018 als unmittelbar anwendbar in Kraft
Mit dieser EU-Verordnung erfolgt eine Harmonisierung des europdischen
Datenschutzregimes. Den Nationalstaaten sind gewisse landerspezifische Abweichungen
moglich

Unternehmen mit Sitz auRBerhalb Europas miissen ebenfalls die EU-Verordnung befolgen,
wenn sie Dienstleistungen in der EU anbieten

Erhohter Strafrahmen: Strafen bis zu 20 Millionen Euro bzw. 4 % des Konzernumsatzes sind
moglich

Vermehrte Berichts - und Auskunftspflichten fiir Unternehmer

& :

o TN
Mol

© WKO/Fotolia
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WKGNovelle 2017: Moderner Wettbewerbsrahmen und En  tlastung der
Mitglieder

Der Osterreichische Nationalrat hat im Juni 2017 die Novelle des Wirtschaftskammergesetzes (WKG
Novelle 2017) beschlossen.

Relevanz fir die Werbung @m
Die Reform bringt den heimischen Betrieben

- Entlastung aller Mitglieder durch Beitragssenkungen

- Beseitigung der Mehrfach-Grundumlagen-Pflicht zu einer
Fachorganisation

- Entfall der Grundumlage fiir Neugrinder im ersten
Kalenderjahr nach der Griindung

Damit ist der Startschuss fur die dritte umfassende Kammerrefor m seit dem Jahr 2000 gefallen.
Diese Reform bringt Fairness bei der Finanzierung inklusive einer Entlastung aller Mitglieder mit
sich. das soll durch eine klare Aufgabenverteilung zwischen WKO und den Landeskammern, die
Biindelung von Leistungsangeboten und die Optimierung der Effizienz bei der Leistungserbringung
erreic ht werden.

Bereits vor rund zehn Jahren wurden die Mitgliedsbeitrage um 30 Prozent gesenkt und die

Leistungen um 30 Prozent ausgeweitet, in der Folge die Zahl der Fachorganisationen um 30 Prozent
reduziert. Die Folge waren splrbare Entlastungen der Betrie be. So ist von 2000 bis 2015 die Zahl der
Mitglieder um 64 Prozent gestiegen und hat sich der Verbraucherpreis -Index um 34 Prozent erhoht.
Die Wirtschaftskammerbeitrage sind hingegen nur um 26 Prozent gewachsen.

Fur die WK-Mitglieder bewegt die jetzige R eform gemessen an den verfiigbaren Einnahmen der
Wirtschaftskammeror g&vpil samenonveinnwadkoserem 20 Prozent:
Beitragssenkungen und 5 Prozent durch neue Serviceleistungen.

© Fotolia
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GewO-Novelle 2017: Liberalisierung und  Ausweitung der Moglichkeiten
unternehmerischer Tatigkeiten

Die im Juni 2017 beschlosseneNovelle der Gewerbeordnung sichert die Grundsatze von Qualitat und
Qualifik ation, wodurch die Ausbildung unserer Fachkrafte erhalten bleib t. Gleichzeitig bedeutet der
nun deutlich liberalere Zugang zu den Gewerben durch eine Gewerbelizenz eine immense
Ausweitung der Mdglichkeiten unternehmerischer Tatigkeit en. Im Betriebsanlagenrecht kommt es zu
weitreichenden Verbesserungen u.a. was die Verfahrensdauer betrifft.

Relevanz fur die Werbung é :-“‘ﬁﬁ}ﬁx
i

2f it
Die Ausweitung der Nebenrechte um maximal bis zu 30 Prozent in andere .,
freie Gewerbe und davon um bis zu 15 Prozent in reglementierte Bereiche
bedeutet, durch den Entfall von Gewerbescheinen, eine finanzielle
Entlastung der Betriebe. Gemeinsam mit den im Rahmen der Reform der
Wirtschaftskammer -Organisation beschlossenen Malinahmen zum Entfall der
Grundumlage fur Unternehmensgriinder im ersten Jahr und dem in der
Novelle vorgesehenen Entfall der Anmeldekosten bei Gewerbeanmeldung
|l i egt den Unternehmen nun ein daattraktives Paket
Anmel dung werde aaktiver B¢rokratieabbauo betri e
Zugangsverfahren auBerordentlich erleichtert wird.

Klarerweise birgt die nun vorliegende Reform der Gewerbeordnung auch Herausforderungen fir die
Wirtschaftskammer -Organisation. Dies betrifft vor allem die Nachvollziehbarkeit der
unternehmerischen Tatigkeit im Sinne eines fairen Wettbewerbs im Rahmen der Aus weitung der
Nebenrechte. Insgesamt bildet die nun vorliegende Reform die Notwendigkeiten eines zeitgemafien
Gewerberechts ab und gibt den Startschuss flr mehr Modernitat .

1 Die freien Gewerbe werden weiter liberalisiert. Die Regelung Uber die Nebenrechte sie ht
jetzt so wie im Begutachtungsentwurf vor, dass 30 Prozent des Jahresumsatzes in einem
anderen freie n Gewerbe gemacht werden kénnen
1 Innerhalb dieser Grenze dirfen auch erganzende Leistungen reglementierter Gewerbe (z.B.
im Rahmen eines Gesamtauftrags) erracht werden, wenn sie maximal 15 Prozent der
gesamten Leistung ausmachen
1 Aufgrund der Anderungen der Nebenrechts-Bestimmungen fand auch ein weiterer KV -Passus
(aPfu8ekémpfungo) Eingang in die GewO. Die Rechts
fur die betroffenen Arbeitnehmer im Nebenrecht (in einem eigenen Betrieb bzw. in einer
eigenen Betriebsabteilung) der KV anzuwenden ist, der sich aus der Gewerbeberechtigung
des Nebenrechts ergeben wirde
1 Zugleich mit der Gewerbeordnung wird das Wirtschaftskammerge setz geandert.
Unternehmensgrinder missen im ersten Jahr nach der Griindung keine Grundumlage fur die
WKO bezahlen
1 Ebenfalls Teil der Novelle ist ein One -Stop-Shop f ¢r Betriebsanl agen; hier
dass samtliche Verfahren (Baurecht, Gewerberecht, Nat urschutz, Wasserrecht usw.) in
einem von der Gewerbebehdérde durchgefuhrt werden
1 Auch der Grundsatz "Beraten statt strafen" wird verankert
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Gleichstellung von Arbeitern und Angestellten

Im letzten Nationalrats -Plenum wurde trotz grofl3er Bedenken aus der gesamten Wirtschaft die
gesetzliche Angleichung von Arbeitern und Angestellten doch noch beschlossen

Starre, einheitliche Gesetzesregelungen kdnnten niemals jene Flexibilitat bieten, welche
Arbeitgeber- und Arbeitnehmervertreter durch branchenspezifische Vereinbarungen haben. Es
wurde der Weg zu einer nachhaltigen, ausgewogenen Losung unter Einbeziehung der Betroffenen
verstellt, die die WKO angepeilt hatte. Dort, wo offensichtlich Angleichungen wirklich tiberfallig
gewesen waren, etwa bei den Parallelstruk turen der Betriebsrate, ist jedoch kein Anderungswille zu
bemerken gewesen.

© Brigitte Wodicka/Getty Images
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Als einziges positives Element konnte noch eine Ubergangsfrist von 3 Jahren im Gesetz festgelegt
werden, die wenigstens verhindert, dass Betri ebe von heute auf morgen vor massiven
Umstellungsproblemen stehen. Summa summarum ist diese nur scheinbar gerechtere Losung fur

¥sterreichs Arbeitnehmer ein awWahl zucker| zu Lasten d
Betriebe mit Zusatzkosten in Millionen hdhe belastet.

Relevanz fur die Werbung fili

Es sind Wien und alle Bundeslander als KV

freie Branchen in Bezug aArbeitero betrof

da es diesbeziiglich keine kollektiven
Rechtsnormen in der Werbe- und
Kommunikationsbranche gibt. Im Bereich
Werbung betragt der Anteil der Arbeiter an
den unselbsténdig Beschéftigten ca. 15
Prozent.

Die Regelungen sehen im Detail vor:

T Die vom Gesetzesvorschlag umfasste aAngl ei chungo

die in den jeweiligen Branchen -KV geregelten Kiindigungsfristen und sonstigen
Dienstverhinderungsgrinden fur Arbeiter auf das Niveau der bestehenden gesetzlichen
Regeln fur Angestellte hinaufgehoben werden .

1 Bei der Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall wird bei den Angestellten zwar an das

derzeitige Arbeitersystem angeglichen, dafir soll aber (fur alle) die  erhdhte 8-Wochen-Frist

schon nach 1 Jahr (statt bisher erst nach 5 Jahren) erreicht werden .

T Trotz &aAngleichungo bleibt die formale Trennung

bestehende System von getrennten Betriebsraten) bestehen, womit das eigent liche Ziel
eines einheitlichen Arbeitnehmerbegriffes verfehlt wird. Im Bereich der Kiindigungsfristen

bedeutet dies, dass Arbeitgeber bei Kiindigungen von Arbeitern kiinftig eine Kiindigungsfrist
von mindestens 6 Wochen und grundsatzlich nur mehr zum Ende jedes Kalendervierteljahres

dsoweit individuell nicht der 15. und Monatsletzte als Endzeitpunkt des Dienstverhaltnisses
vereinbart wird deinhalten missen. Arbeiter wiederum muissen jedenfalls mindestens noch
1 Monat im Betrieb bleiben, wenn sie das A rbeitsver haltnis beenden wollen .

9 Dies betrifft natiirlich auch KV -freie Branchen, in denen Arbeiter bis dato unter Einhaltung
einer gesetzlichen Kindigungsfrist von zwei Wochen gekiindigt werden konnten. Laut
Gesetzesvorschlag wirde auch in diesen Féllen eine Kiindigungsfrist von mindestens 6
Wochen zum Quartalsende (allenfalls 15./Letzter bei entsprechender Verei nbarung)
beachtet werden mussen.

1 Im Bereich der Angestellten wiirde jene AngG -Sonderbestimmung gestrichen werden, die es

erlaubt, Angestellte mit minimalem Bes chéftigungsausmaf (unter einem 1/5 der
wochentlichen Normalarbeitszeit, also bis 7h/Woche) einfacher zu kiindigen: Statt den

bisher einzuhaltenden 2 bzw. max . 4 Wochen Kiindigungsfrist misste auch fir diese Gruppen

die oben angefiihrte Kiindigungsfrist von min destens 6 Wochen zum Quartalsende (allenfalls

15./Letzter bei entsprechender V ereinbarung) eingehalten werden .
1 Lehrlinge sollen kiinftig ebenfalls einen Anspruch auf 8 Wochen Entgeltfortzahlung (statt
bisher 4 Wochen) haben.
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Neue Services deWWeFboahgewubandes
Mar kt kKommuni kati on

Wir sind datenschutz -fit!

Der Fachverband Werbung hat fur seine Mitglieder eine Informationsseite zum Thema "Datenschutz"
mit werberelevanten FAQs und Checklisten zusammengestellt. Die Informationen sind in die derzeit

gulltige Rechtslage, DSG 2000 bis 24.5.2018, und in die neue Rechtslage, ELDSGVO ab 25.5.2018,
unterteilt. Der Fachverband hat bereits seine Mustervertrage nach der DSGVO uberarbeitet, welche

ebenfalls fur Sie auf www.w ko.at/werbung abrufbar sind.

Muster-Vertrage

Der Fachverband Werbung und Marktkommunikation stellt seinen Mitgliedern die aktualisierten
Versionen, in denen die Anderungen durch die DSGVO und das neue Datenschutzregime
eingearbeitet sind , zur Verfigung. Sie sind auf www.wko.at/werbung abrufbar.

1 Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) in der Werbung und Marktkommunikation
Erganzende Hinweise zu den Algemeinen Geschéftsbedingungen
Agentur-Hinweise vor Auftragserteilun g
Sponsoring(Werbe)vertrag
Muster Angestelltenvertrag Wien (KV)
Muster Angestelltenvertrag Bundeslander (KV-freie Branche)

= =4 —a —a -8

Leitfaden Gewinnspiele - Preisausschreiben dGliicksspiele:
Gewinnspielinformation fur Werber

Sie planen ein grol3 angelegtes Gewinngiel? Bei einem Preisausschreiben sollen lhre Kunden tolle
Preise gewinnen kénnen? Dann sollten Sie vorweg unbedingt einen Blick in den neuen Leitfaden
Gewinnspiele - Preisausschreibend Gliicksspiele des Fachverbands Werbung und
Marktkommunikation werfen. Auch dieses Themengebiet berlcksichtigt bereits die n eue Rechtslage
nach der DSGVO. @r Leitfaden ist auf www.wko.at/werbung abrufbar.
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Wir sind in Europa gut vernetzt

© WKO

Jetzt geht's los:  Prioritaten des 6sterreichischen EU -Ratsvorsitzes im
2. Halbjahr 2018

Osterreich tibernimmt am 1. Juli 2018 zum dritten Mal, nach 1998 und 2006, fiir sechs Monate den
Vorsitz im Rat der Européischen Union. Ein Schwerpunkt wahrend des dsterreichischen EU-Vorsitzes
wird das Thema Sicherheit sowie der Kampf gegen illegale Migration sein. Weitere prioritare
Themen werden der langfristige EU-Finanzrahmen, Verteidigung, Sicherheit, Digitalisierung und
Bildung und der BREXIT sein.

Folgende werbe- und medienspezifische Themenstellungen stehen auf der EU-Agenda des
federfihrerden Bundeskanzleramtes fiir das 2. Halbjahr 2018:

1 Audiovisuelle Mediendienste Richtlinie (AVMD)

1 e-Privacy Verordnung (EPR)

1 Evaluierung der Richtlinie Uber unlautere Geschéftspraktiken (UCPD).

Audiovisuelle Med iendienste : EU setzt auf Werbe -Selbstregulierung

Zwischen den EUlInstitutionen werden im sog. Trilog intensive Verhandlungen zur Uberarbeitung der
Richtlinie Gber audiovisuelle Mediendienste gefuihrt. Bis Ende 2017 konnte darliber noch keine
politische Einigung erzielt werden kann. Fortschritte g ab es bei den Themenstellungen
Verfugbarkeit von Inhalten, Unabhéngigkeit der Regulierungsbehérden und Quoten europdaischer
Werke. Allerdings fehlt noch ein Kompromiss in wichtigen medienpolitischen Fragen, wie z. B.iZm
kommerzieller Kommunikation und Videoplattformen. Erfreulich ist, dass in den Trilog -
Verhandlungen ein klares Bekenntnis zum etablierten System der Selbstregulierung erfolgt ist.
Grundsatzlich ist nicht mit neuen regulatorischen Beschrankungen und V erboten iZm kommerzieller
Kommunikation in audiovisuellen Medien zu rechnen.

Datenschutz und Privatsphare : Gleichgewicht zwischen Privatsphare und
Marktwirtschaft notwendig

Ende 2017 vertffentlichte die Europdische Kommission Leitlinien, in denen dargeleg t wird, was die
nationalen Datenschutzbehdrden, die nationalen Verwaltungen und die Européische Kommission tun
sollten, um sich auf die Umsetzung d er DSGVO vorzubereiten. Die EUDatenschutz-Grundverordnung
tritt ohne Ubergangsfristen mit 25.5.2018 in Kraft
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Die derzeitige EU-Cookie-Richtlinie (sog. e -Privacy-RL) wird derzeit Uberarbeitet. Die politischen

Verhandlungen sind erst am Beginn. Eine politische Einigung auf eine neue e -Privacy-VO ist in

diesem Jahr nicht mehr zu erwarten. In Osterreich bleiben so mit die entsprechenden Regelungen

des Telekommuni kati onsgesetzes 2003 als alex speciali
aufrecht.

Problematisch ist, dass eine politische Einigung zur e -Privacy-Verordnung nicht gleichzeitig mit dem
Inkrafttreten der DS GVO (25.5.2018) erzielt werden konnte. Die Werbewirtschaft ist sich dariber
einig, dass die Verordnung mit der GDPR in Einklang gebracht werden muss, um Unsicherheiten fir
europaische Unternehmen zu vermeiden. Es gilt ein Gleichgewicht zwischen dem Schutz der
Privatsphare und dem Ziel eines funktionierenden digitalen Marktes zu finden. Dieser muss
weiterhin Innovationen ermdglichen.

Was kommt jetzt? New Deal Consumers - Verbraucherangelegenheiten/
Unlautere Geschaftspraktiken

Die Kommission hat einen Bericht veroffentlicht, in dem die Fortschritte der Mitgliedstaaten bei der
Umsetzung kollektiver Rechtsbehelfe (insbesondere Sammelklagen von Verbrauchern) bewertet
werden. Der Bericht zeigt, dass kollektive Rechtsbehelfe nicht einheitlich in der EU verfi  gbar sind.
In diesen Rechtsbereichen erfolgt eine Verzahnung von Wettbewerb s- und Konsumentenschutzrecht.
Bis zur dsterreichischen Ratsprasidentschaft wird die Vertffentlichung eines "New Deal for
Consumers" durch die Européische Kommission erwartet, der konkrete Vorschlage zu kollektiven
Rechtsbehelfen enthalten wird.

Die parlamentarischen Ausschisse haben in der zweiten Jahreshélfte 2017 ihre Stellungnahmen zum
Entwurf abgegeben und diskutiert. Am 7. September 2017 erorterte der Rechts -Ausschuss (JURI) i
Anderungsantrage. Es gab eine groRe Kluft zwischen denwirtschaftsorientierten Ansichten der EVR
Fraktion auf der einen Seite und der S & D, Griinen, GUE / NGL und ALDE, die starker auf den
Verbraucherschutz fokussierten, andererseits. Die Abgeordneten waren sich darin einig, dass der
vorgesehene enge Zeitplan zur Umsetzung bei der Beriicksichtigung von 470 Anderungsantragen
schwer zu halten sein werde.

Restriktive Alkoholpolitik: Eine klare EU  -Prioritat im Jahr 2017

Die EUInstitutionen haben betont, das s sie sich in Bezug auf die Gesundheitspolitik intensiv mit

dem Thema Alkohol und Werbung befassen werden. So dskutierten die EU - Gesundheits-Minister die
aktuellen Entwicklungen und Zukunftsplane der Alkoholpolitik auf nationaler und supranationaler
Ebere. Der Schwerpunkt der Diskussion hatte die grenziberschreitenden Aspekte zur
Harmonisierung einer abgestimmten internationalen Alkoholpolitik zum Inhalt.

Es geht umdie Verantwortung fur die Verringerung alkoholbedingter Schéaden . Diese liegt v or allem
bei den Mitgliedstaaten . Allerdings kénne die Zusammenarbeit und Kooperation viel effizienter
gehandhabt werden. Es wurdenweiters Fragen iZm Alkoholwerbung, vor allem in Bezug auf den
regulatorischen Umgang mit neuen Medien, diskutiert . MaRRgebliche Themenstellungen iZm
Alkoholkonsum und die Bekampfung damit verbundener Schaden gehen weit Uber die reine
Gesundheitspolitik hinaus und beriihren andere Politikbereiche (Steuerrecht, Handelspolitik,

Medien- und Marketingrecht).
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Kommission veroffent licht Verbrauc her-Konsultation: Hohes
Konsumentenschutzniveau in Europa

Die Europaische Kommission hat eine 6ffentliche Konsultation eingeleitet, um Meinungen von
Verbrauchern, Unternehmen und Verbanden lber die Verbesserung des EUVerbraucherrechts
einzuholen. Diese Konsultation basiert e auf wesentlichen Vorarbeiten der Europaischen Kommission,
in denen die nationalen europdischen Verbraucher- und Vermarktungs-Regelungenanalysiert worden
sind.

Diesbezlglich wurde bereits eine 6ffentliche Konsultation im Jahr 2016 durchgefihrt. In der Analyse
dieser Ergebnisse kommt die Kommission zum Schluss, dass zwar die européischen Verbraucher
bereits von einem sehr hohen Konsumentenschutzniveau profitieren, es aber dennoch politischen
Spielraum fir Harmonisierung und Verbesserungen gibt (insb. im Bereich Rechtsdurchsetzung und
Bewusstseinsbildung in der digitalen Okonomie).

Mit der Konsultation wird versucht, Informationen Uber die Rechtsbereiche zu sammeln, die

Anderungsbedarf haben kénnten. Davon umfasst soll auch die Regulierung, die fiir Online -

Marktplatze und -dienste im Austausch flr personenbezogene Daten gilt, sein. In unmittelbaren

Zusammenhang damit stehen Fragen, wie Verbraucher-Schadenersatz oder Rechtsmittel im Falle

von unlauteren Geschaftspraktiken geltend gemacht werden kénnen. Eine entscheidende Frage ist

auch, die mégliche Einfiihrung von Sanktionen im Fall von Verst63en gegen das Verbraucherrecht

und wie diese Strafen eff ekt i v emalsoivondeh®ehtrddndder| i edst aat
Gerichten durchgesetzt - werden kdnnen.

Die Kommission zieht aus den vorliegenden Ergebnissen dieser Evaluierung folgende finf politische
Schlisse:
1 Die bestehenden Verbraucherregeln sind ausreichend
1 Die Evaluierung zeigt, dass die Verbraucher das Gefuhl haben, dass die Verkéufer die
Verbraucherrechte respektieren und das Vertrauen beim grenztiberschreitenden Online -
Einkauf in anderen Mitgliedstaaten gewachsen ist
1 Die Kosten fir die Wirtschaft durch diese Regulierung werden grundsatzlich als
verhaltnismaRig angesehen
1 Das ubergreifende europaische Verbraucherrecht fungiert als Sicherheitsnetz fur Fragen, die
nicht ausdriicklich in EU -sektorspezifischen Gesetzen geregelt sind

Die Evaluierung zeigt auch, dass die Sicherstellung eines européischen Niveaus an Bestimmtheit und
Einheitlichkeit maRgeblich dafiir verantwortlich ist, dass es mit den bestehenden Richtlinien gelingt,
die Rechtsdurchsetzung bei grenziiberschreitenden Sachverhalten besser zu koordinieren und damit
zu einem Mehr an Rechtssicherheit und Besténdigkeit flr den grenz tberschreitenden Handel in der
EU beizutragen.

32 | Jahresbericht 2017



Au-und Weiterbildung

Wir brauchen eine bessere Forderung unserer Talente

Wir brauchen eine groRe Talentférderung an. Es wird ab Herbst 2018 mit dem neuen Lehrberuf
aMedi enf a-d hr mauronBifdengsmalRnahmen geben. Die Richtung wird klar sein. Und ganz
konkret: Die starkere Forcierung der Lehre ist notwendig. Wir wollen eine bessere Ausbildung von
Lehrlingen in unseren Betrieben und in der Berufsschule sicherstellen. In Osterreich geht die Za hl
der Lehrlinge zurlick, obwohl dort die Jobs der Zukunft sind, und da setzen wir an. Nicht alles ist
von heute auf morgen umsetzbar, aber wir haben uns das fir die nédchsten beiden Jahre
vorgenommen. Wir wollen damit den dsterreichischen Branchennachwuchs starker auf eine noch
digitalisiertere Welt vorbereiten.

© Matthieu Spohn/PhotoAlto/picturedesk.com
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