
Frau sein – aber sicher! 
Was tun bei Gewalt gegen Frauen. 



Moderation 

Chefinspektor Roman Hahslinger, BA 

Pressesprecher der Landespolizeidirektion Wien 



Eröffnung 

Mag.(FH) Maria Smodics-Neumann 

Obfrau der Sparte Gewerbe und Handwerk 

der Wirtschaftskammer Wien 



Grußworte 

Martina Denich-Kobula 

Landesvorsitzende Frau in der Wirtschaft Wien 



Grußworte 

Oberst Wolfgang Haupt, B.A. 

Leiter des Assistenzdienstes im Landeskriminalamt Wien 



Stellen Sie Ihre Fragen 

per SMS an 0664/660 000 609 



Raub und Überfall – Nachgeben oder Widerstand leisten? 

Chefinspektor August Baumühlner, MSc 

Leiter des Assistenzdienstes Kriminalprävention 

im Landeskriminalamt Wien 



Landespolizeidirektion Wien 
Landeskriminalamt 

 

Assistenzbereich 04-Kriminalprävention 
 

Chefinsp. August Baumühlner, MSc 
1090 Wien, Wasagasse 20 

Tel.: +431 31310 37400 
Mobil: +43664 6143650 

FRAU SEIN – ABER SICHER 



-unverbindlich -kostenlos -neutral 

Öffnungszeiten:         

MO bis FR 10.00 bis 18.00 Uhr 

1.SA im Monat 10.00 bis 16.00 Uhr 

 Info-Line 0800/216346 

Kriminalpolizeiliches Beratungszentrum 1070 Wien, 
Andreasgasse 4 



Sicherheitsmanagement 
Sicherheit – Ein ganzheitlicher Prozess, 

Zusammenwirkung folgender Faktoren: 

 Mensch – alle Mitarbeiter 

 Maschine – technische Ausrüstung 

 Zustand – laufende Überprüfung aller technischen 
Geräte 
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Sicherheitsmanagement 
 

 Organisation – der Ablauf funktioniert nur, wenn der 
Mensch in Richtung Sicherheit sensibilisiert ist, und 
alle technischen Geräte funktionstüchtig sind. 
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Maßnahmen 
Fünf Wirksamkeitsstufen: 

 Verhindernd – nicht möglich 

 Behindernd – professionelles Handeln in allen 
Geschäftsbereichen. Risikocheck durch potenziellen 
Täter. 

 Entdeckend – auffälliges Kundenverhalten feststellen 
und verfolgen © August Baumühlner, MSc 



Maßnahmen 
 

 Bekämpfend – nur durch Exekutive und Profis 
(76% aller Toten resultieren aus aktivem und 
passivem Widerstand) 

 Nachweisend – z.B. gute Personenbeschreibung. 
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0 bis 2 
46% 

2 bis 5 
43% 

5 bis 10 
7% 

über 10 
2% 

unbekannt 
2% 

Dauer der Überfälle in Minuten 
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Täter 

      

 

Risikocheck 

Amateure   Profis 



Überfall 
Lassen Sie dem Täter seine Pflicht tun! 

 Größte Gefahr bei Beginn (Initialphase) 

 Täter sind erregt, nervös – reagieren aggressiv 

 So schnell wie möglich Angst überwinden 

 Auf andere Betroffene beruhigend einwirken 

 Keine Gegenwehr 
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Überfall 
 Anweisungen des Täters befolgen. 

 Täter muss sich sicher fühlen, kontrollieren. 

 Nur langsame, unverdächtige Bewegungen ausführen. 

 Vermeiden Sie jede Handlung und Bewegung, die der 
Täter nicht deuten kann. 

 In der Anfangsphase nicht das Gespräch mit dem Täter 
suchen. 
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Überfall 
 Tatwaffen sind grundsätzlich als scharfe Waffen 

anzusehen. 

 Niemals mit dem Täter über die Tat diskutieren. 

 Werden bei einem längeren Tatverlauf Medikamente 
etc. benötigt, dies kundtun. 

 Gute Personenbeschreibung. Merkmale des Täters 
einprägen. 
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Nach dem Überfall 

 Wählen Sie 133 

 Erkennungszeichen mit Exekutive vereinbaren 

 Erst auflegen, wenn Sicherheitsorgan beendet. 

 Alle Personen im Raum sollen anwesend bleiben 

 Keine Spuren vernichten 
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Nach dem Überfall 

 Umgehend Zentrale informieren 

 Den Anweisungen der Exekutive Folge leisten 

 Keine Schusswaffen oder andere Waffen verwenden 

 Vorsicht bei Auskünfte an Medienvertreter 
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Stellen Sie Ihre Fragen 

per SMS an 0664/660 000 609 



Sexuelle Belästigung – Was tun bei Gewalt gegen Frauen? 

Franziska Tkavc 

Bezirksinspektorin im Landeskriminalamt Wien 



Stellen Sie Ihre Fragen 

per SMS an 0664/660 000 609 



Praktisches Sicherheits- und 

Selbstbehauptungstraining auf der Bühne 

Michaela Pernthaller 

Verein Frauen & Sicherheit/SVT Sicherheitsorientiertes 

Verhaltenstraining 



Publikumsfragen 

Chefinspektor August Baumühlner, MSc 

Leiter des Assistenzdienstes Kriminalprävention 

im Landeskriminalamt Wien 



Besuchen Sie die Infostände im Foyer 



• Landespolizeidirektion Wien/Kriminalprävention 

• Verein Frauen & Sicherheit 

• Plattform Sicher Daheim 

• Frau in der Wirtschaft Wien 

• Lebens- und Sozialberater Wien 

• Opfer-Notruf „Weißer Ring“ 



Die Sparte Gewerbe und Handwerk wünscht 

einen interessanten Abend und gute 

Unterhaltung! 


