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<< INHALTSVERZEICHNIS

Sicherheit im Unternehmen

Jedes wirtschaftlich tatige Unternehmen kann nicht fur sich autark handeln,
sondern wird von den verschiedensten Risikofeldern beeinflusst. Dazu zahlen u.a.:
Gesetzgebung,

Absatzmarkt,

Zuliefermarkt,

Finanzmarkt,

Eigentiimer/Gesellschafter/Aktionare,

Soziales und politisches Umfeld des Standortes.

Die Unternehmensleitung insbesondere eines Bauunternehmens ist diesen
Spannungsfeldern jedoch nicht hilflos ausgeliefert, sondern kann die Situation
durch aktives Tun nachhaltig beeinflussen. Im Rahmen einer detaillierten Risi-
koanalyse kdnnen die identifizierten Risiken im Rahmen eines Kataloges erfasst
und nach ihrer Bewertung nach Art und Umfang gewichtet werden. Jetzt konnen
die erforderlichen Maf3nahmen beschlossen, realisiert und kontrolliert werden.
An MaBnahmen stehen zur Verfligung (nach Prof. Haller Hsg):

Vermeiden,

vermindern,

tiberwalzen,

selbst tragen.

Wahrend die Maflnahmen 1, 2 und 4 unternehmensintern bewaltigt werden miis-
sen (allenfalls mit Unterstiitzung von externen Spezialisten und Beratern), stellt
das Uberwilzen von Risiken eine effizientere Streuung von Eintrittswahrschein-
lichkeiten und Grof3schaden auf eine groflere Risikogemeinschaft tber einen
Risikotrager (Versicherer) dar.

Nicht Gibersehen werden darf dabei jedoch, dass ein ..planloses” Versichern auf-
grund des begrenzten Pramienbudgets und der nicht erfassten internen und
externen Nebenkosten sehr schnell an seine Grenzen stéfit. Parallel zu einem
zielgerichteten Risikotransfer an einen Versicherer missen daher Mafinahmen
des Loss-Control eingesetzt werden, wie nachfolgende Grafik zeigt:

Demzufolge eignen sich inshesondere solche Risiken, die seltener eintreten,
dann jedoch mit hohem Schadensausmafl schwerpunktmafig fir den Bereich
Versicherunag.
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Risikobereiche

Aus der Sicht eines Bauunternehmens lassen sich die versicherbaren Bereiche

in zwei grofle Teile gliedern: zum einen in das

¢ Innerbetriebliche Vermogensrisiko, welches sich mit den Assets und Ressour-
cen des Unternehmens im weitesten Sinn beschaftigt und zum anderen in das

¢ Produktions- und Dienstleistungsrisiko, welches die externen Faktoren des
Unternehmerrisikos (samt Lieferanten und Subunternehmer] beriicksichtigt.

Innerbetriebliches Vermadgensrisiko

Voranzustellen ist, dass sich dieser Bereich definitionsgemaf} nicht mit indivi-
duellen oder kollektiven Personalrisiken (Human Ressources) beschaftigt und
auch Finanzrisiken (buchhalterisch oder bilanziell] aufgrund der thematischen
Zugehorigkeit zum Bankensektor hier nicht betrachtet werden konnen.

Vorrangig findet sich in diesem Bereich der gesamte Schutz der Sachwerte
gegen negative Einfliisse von auBen. Vorrangig zu erwédhnen sind hier die (un-
beeinflussbaren] Naturgefahren sowie betriebsbedingte oder altersbeding-
te Brucherscheinungen an diversen Objekten der kaufmannisch-technischen
Betriebseinrichtung.

Weiters werden hier auch negative Einfliisse von externen Personen erfasst, die
im Bereich des Einbruchsdiebstahls, des Vandalismus etc. drohen. In rechtlicher
Hinsicht konnen Risiken des innerbetrieblichen Vermadgens auch im Zusammen-
hang mit diversen Vertrégen (Leasing, Eigentumsvorbehalt, AGB ua.) sowie letzt-
lich auch durch Fehler des Managements bestehen.

Dieser Abschnitt beleuchtet vorrangig jene Risiken, die aus der unternehmeri-
schen Werkleistung eines Bauunternehmens resultieren kdnnen. Naturgemaf
liegt hier ein Schwerpunkt im Bereich von Garantie- und Mangelhaftung, fir die
vertraglich vereinbarte Qualitat von Bauwerken, Produkten und Dienstleistungen.
Dabei ist besonderes Augenmerk auf den Bereich Beforderung und Transport zu



<< INHALTSVERZEICHNIS

legen, da dieser Bereich generell als standiges Vorbereitungs- und Nebenrisiko
eines Bauunternehmens anzusehen ist.

Die Risikobetrachtung umspannt hier ein weites Feld beginnend mit reinen
Vermdgensschaden (Planung, etc.) sowie die Haftung fiir Personen- und Sach-
schaden (Betriebs- und Produkthaftpflicht, etc.) bis hin zur Umwelthaftung (Im-
missionen und Biodiversitat) sowie Solidarhaftung (GU bzw. ARGE) und verschul-
densunabhangigen Haftungen (Bauherren- und Nachbarrecht etc.).

Risikogruppen

Innerhalb der beiden erorterten Risikobereiche lassen sich des Weiteren drei
Risikogruppen identifizieren:

a) Substanzbezogenes Bestandsrisiko

b) Mobilitats- und Verwendungsrisiko

c) Normatives und technisches Haftungsrisiko

Begrifflich verlagern diese 3 Risikogruppen die Grenzen der Risikobereiche teil-
weise und fokussieren diese genauer.

H Substanzbezogenes Bestandsrisiko

Diese Risikogruppe beschrankt sich schwerpunktmafig mit der gesamten bau-
lichen und kaufmannisch-technischen Betriebseinrichtung des Bauunterneh-
mens und macht diese im Einzelnen identifizierbar. Die hier bestehenden Ver-
sicherungssparten zeigen die konkrete Mdglichkeit des Uberwalzens an einen
Risikotrager (Versicherungsunternehmen) konkret auf.

H Mobilitdts- und Verwendungsrisiko

Hier liegt der Schwerpunkt auf jenen unternehmerisch genutzten Sachen, die
zur Erbringung der unternehmerischen Werkleistung (siehe oben) Giberwiegend
ausserhalb der Betriebsstatte erforderlich sind. Die Versicherungssparten in
dieser Risikogruppe sind ebenso detailliert der Risikoscheibe zu entnehmen.
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H Normatives und technisches Haftungsrisiko

Der Bauunternehmer ist gerade in dieser Risikogruppe einer Fille von teilweise
offensichtlichen, teilweise vollig neuartigen Risiken ausgesetzt. Da sich einer-
seits der Stand von Wissenschaft und Technik als Gradmesser fiir eine Haftungs-
anknipfung laufend verandert, andererseits sich die legistischen und vertrag-
lichen Rahmenbedingungen immer detaillierter und umfangreicher gestalten,
wird vom Bauunternehmer eine laufende Anpassung an diese geanderten Rah-
menbedingungen gefordert. Da ihn auf seinem Fachgebiet die strenge Haftung
des § 1299 ABGB (Sachverstandigenhaftung] trifft und dies mit den vertraglichen
Beweislastregelungen (vgl § 1298 ABGB) einhergeht, scheint es in dieser Risi-
kogruppe sinnvoll, sich neben dem Vorhalten von Spezialwissen gegen derartige
Risiken zu versichern.

Die Risikoscheibe Bau stellt einen Kurziberblick tiber den Zusammenhang zwi-
schen Risikobereichen, Risikogruppen und Versicherungssparten her. Da jedoch
auch die Versicherungswirtschaft laufend neue Versicherungsprodukte gene-
riert, kann in diesem Bereich keine absolute Garantie fir Vollstandigkeit gege-
ben werden. Gelingt es jedoch, im Betrachter ein gewisses Risikobewusstsein zu
wecken und die Maglichkeit der Mafinahmengestaltung zu verdichten, so hat die
Risikoscheibe Bau ihren Zweck erfullt.
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FEUERVERSICHERUNG'
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Substanzbezogenes Bestandsrisiko

Rechtliche Grundlagen

Grundlage fiir die Feuerversicherung sind die Allgemeinen Bedingungen fir die
Feuerversicherung (AFB 2001), welche in den folgenden Ausfiihrungen naher
besprochen werden.

Versicherte Gefahren

Versicherte Gefahren und Schaden in der Feuerversicherung sind Brand, Blitz-
schlag, Explosion und Flugzeugabsturz.

Als Brand gilt ein Feuer, das sich mit schadigender Wirkung und aus eigener
Kraft ausbreitet (Schadenfeuer). Der Gegensatz dazu ist das sogenannte Nutz-
feuer. Von diesem spricht man, wenn eine Stelle oder Sache dafiir bestimmt ist,
Feuer in sich zu bergen bzw. zu erzeugen. Beispiele dafir sind: Herd, Ofen, Feu-
erzeug, Kerzen, Schweifligerate, ua. Fir die Beurteilung der Frage, ob es sich
um ein Nutzfeuer oder ein Schadenfeuer handelt, muss man sich folgende Frage
stellen: ,Soll es hier brennen oder nicht?”
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Als Blitzschlag bezeichnet man die unmittelbare Kraft- oder Warmeeinwirkung
(die primare Wirkung) eines Blitzes auf Sachen. Man spricht hier vom soge-
nannten ,Direkten Blitzschlag”. Nicht versichert ist hingegen der sogenannte
.Indirekte Blitzschlag” (sekundarer Risikoausschluss). Von diesem spricht man
bei Schaden an elektrischen Einrichtungen durch Uberspannung oder Indukti-
on infolge Blitzschlages. Beispiel: Der Blitz schlagt nicht direkt in das Gebaude,
sondern in eine Trafo-Station oder Freileitung ein. Durch die Uberspannung wer-
den elektrische Einrichtungen im Gebaude beschadigt. Diese .indirekten Blitz-
schlagschaden™ sind bei manchen Versicherungsunternehmen mitversichert
bzw. konnen (meist) pramienpflichtig eingeschlossen werden.

Explosion ist eine plotzlich verlaufende KraftauBerung, die auf dem Ausdeh-
nungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruht (Innendruck hoher als der Au-
Bendruck). Die Implosion (eine nach innen gerichtete ,Explosion”, weil hier der
AuBendruck hoher ist als der Innendruck] ist hingegen keine versicherte Gefahr.

Flugzeugabsturz ist der Absturz oder Anprall von Luft- oder Raumfahrzeugen,
deren Teilen oder deren Ladung. In den neueren AFB wird nicht mehr von ,be-
mannten” Luftfahrzeugen gesprochen, dh auch unbemannte Drohnen ud werden
in der Begriffsdefinition beriicksichtigt.

Versicherte Schidden

Versichert sind Schaden infolge der vorgenannten Gefahren,

¢ die durch die unmittelbare Einwirkung der versicherten Gefahr auf eine Sache
(= Schadensereignis) eintreten,

e die als unvermeidliche Folge eines Schadensereignisses eintreten,

e die bei einem Schadensereignis durch Léschen, Niederreiflien oder Ausrau-
men verursacht werden (nur in der Sparte Feuer relevant) oder

e die durch Abhandenkommen bei einem Schadensereignis entstehen. Beispiel:
Der VN versucht, seine wertvolle Einrichtung vor den Flammen zu retten und
tragt rasch Teile der Einrichtung ins Freie. Nachdem der Brand geldscht ist,
bemerkt er, dass einige Einrichtungsgegenstande fehlen. Es kann nicht mehr
festgestellt werden, ob diese Sachen verbrannt sind, gestohlen wurden oder
sonst abhanden gekommen sind.

! Quellen: Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Sachversicherung Feuerversicherung, Teil 6 - Sachversicherung |, S 75-92.
Sachversicherung Feuerversicherung, © Bildungsakademie der Osterreichischen Versicherungswirtschaft - August 2013 S 16-22. 6
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Nicht versicherte Schidden

Da die primare Risikoumschreibung zu weit gefasst ist, wird die Leistungspflicht

des Versicherers weiter eingeschrankt und zwar durch Risikoausschlisse. Die

nachstehende Auflistung der nicht versicherten Schaden ist nicht vollstandig,
dh dass in den Feuer-Versicherungsbedingungen noch zusatzliche Ausschliisse
enthalten sind. Die wesentlichsten Ausschliisse sind:

e Schaden an Sachen, die bestimmungsgemal einem Nutzfeuer, der Warme
oder dem Rauch ausgesetzt werden;

e Schaden an Sachen, die in ein Nutzfeuer fallen oder geworfen werden;

e Sengschaden (hiermit sind Schaden durch ein Feuer gemeint, bei dem kei-
ne Flammenbildung entsteht); Schaden an elektrischen Einrichtungen durch
die Energie des elektrischen Stromes (z.B. Uberspannungen, Isolationsfehler,
Kurzschliisse usw.). In der Praxis kommt es hier oftmals zu Abgrenzungs-
problemen zum gedeckten Feuerschaden, wenn es aufgrund eines Schadens
durch die elektrische Energie anschlielend zu einem Folgebrand kommt. Ent-
scheidend sind der jeweilige Einzelfall und auch die jeweilige Argumentation.
Beispiel: Es kommt zu einem Kurzschluss in einem Schaltkasten und auf-
grund der Warmeentwicklung in weiterer Folge zu einem Brand. Die Frage,
die hier zu klaren ist, lautet: Was ist durch die Energie des elektrischen Stro-
mes beschadigt worden und was durch den Folgebrand?

e Schiaden an elektrischen Einrichtungen durch Uberspannung oder durch In-
duktion infolge Blitzschlages (Indirekter Blitzschlag).

Wie bereits erwahnt, bieten jedoch viele Versicherungsunternehmen an, Scha-
den durch ,Indirekten Blitzschlag” (Uberspannungsschaden infolge Blitzschla-
ges) an elektrischen Geraten und Einrichtungen wieder einzuschlieen. Meist
geschieht dies durch Aufnahme einer zusatzlichen Klausel in den Vertrag. Darin
konnen Entschadigungshochstgrenzen oder Risikobegrenzungen enthalten sein.
Wenn jedoch die vorgenannten Schaden zu einem Brand oder einer Explosion
fUhren, ist der dadurch entstandene Schaden wiederum versichert.

Versicherte Sachen
Versichert sind die in der Polizze bezeichneten Sachen, die im Eigentum des Ver-

sicherungsnehmers stehen. Fremde Sachen sind nur aufgrund einer besonderen
Vereinbarung versichert und nur subsidiar, dh soweit nicht aus einem anderen
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Versicherungsvertrag Entschadigung erlangt werden kann. Wie bereits ange-
fuhrt, sind die versicherten Sachen meist durch Inbegriffe (Wohnungsinhalt, Be-
triebseinrichtungen etc.) festgehalten. In einzelnen Tarifen werden zusatzliche,
niher bezeichnete Sachen mitversichert. Uberall dort, wo Unternehmen fremde
Sachen in Gewahrsam nehmen (z.B. Reparaturbetriebe) oder wo Unternehmen
geleaste oder gemietete Maschinen und Gerate besitzen, muss darauf Bedacht
genommen werden und im Vertrag geregelt sein, dass fremde Sachen einge-
schlossen und in der Versicherungssumme ausreichend berticksichtigt sind.

Versicherte Kosten

Mafinahmen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer im Schadensfall zur
Abwendung und Minderung eines Schadens fiir notwendig halten durfte (Scha-
densminderungskosten), sind bedingungsgemafl mitversichert. Beispiel: Der
Christbaum beginnt zu brennen. Um die Ausbreitung des Feuers zu verhindern,
versucht der VN die Flammen mit einer Decke zu ,ersticken”. Die Kosten fiir
die dabei zerstorte (beschadigte) Decke gelten als Schadensminderungskosten.
Entstehen diese Kosten auf Weisung des Versicherers, haftet er fiir diese Kosten
zusatzlich zur Versicherungssumme.

Nur aufgrund besonderer Vereinbarung (Viele Versicherungsunternehmen haben

diese Vereinbarung bereits in ihre Bedingungen aufgenommen) sind versichert:

¢ Feuerléschkosten (das sind alle Kosten zur Brandbekdampfung aufgewende-
ten Kosten);

e Bewegungs- und Schutzkosten: Das sind Kosten, die dadurch entstehen,
dass zum Zwecke der Wiederherstellung versicherter Sachen, andere Sachen
bewegt oder geschitzt werden missen (Beispiel: Abdecken des Daches, um
eine beschadigte Maschine mit dem Kran herausheben zu konnen; Einrei3en
des Zaunes, um Reparaturen am beschadigten Haus durchzufiihren);

e Abbruch- und Aufraumkosten: Das sind Kosten fiir den nétigen Abbruch ste-
hengebliebener, vom Schaden betroffener Teile sowie Kosten fiir das Aufrau-
men des Versicherungsortes einschliefilich Sortieren der Reste und Abfalle;

e Entsorgungskosten, das sind Kosten fur Untersuchung, Abfuhr, Behandlung
und das Deponieren vom Schaden betroffener versicherter Sachen; Bei den
Entsorgungskosten kann auch die Entsorgung von am Versicherungsort be-
findlichen kontaminiertem Erdreich mitversichert werden:;

¢ Mietausfall aufgrund eines Brandes;
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e Kosten fiir eine Ersatzraumlichkeit wahrend der Reparatur oder des Wieder-
aufbaus.

In Blindelprodukten der Versicherer sind diese Kosten meist mit einem bestimm-
ten Anteil beriicksichtigt. Hier gilt es zu prifen, ob dieser Anteil ausreichend ist.
Beim Abschluss von Einzelsparten muss immer darauf geachtet werden, diese
Kosten mit einer eigenen Summe zu bericksichtigen. Liegt dem Versicherungs-
vertrag eine Hochsthaftungssumme zugrunde ist darauf zu achten, ob die vorge-
nannten Positionen innerhalb oder zusatzlich zu dieser Summe versichert sind.

Ortliche Geltung der Versicherung

Der ortliche Geltungsbereich bezieht sich auf das in der Polizze genannte Versi-
cherungsgrundstiick. Somit sind bewegliche Sachen - soweit keine abweichen-
de Vereinbarung getroffen wird - nur mitversichert, wenn sie sich bei Schaden-
eintritt an dem in der Polizze bezeichneten Versicherungsort befinden.

Viele Betriebe fihren ausschlielich Montagearbeiten auflerhalb des Versiche-
rungsgrundstiickes durch (z.B. Installateure); andere Betriebe wiederum pro-
duzieren in den eigenen Werkstatten um die Produkte auflerhalb des Betriebes
einzubauen oder zu montieren (z.B. Tischler, Portalbauer]. Nach den AFB ruht
der Versicherungsschutz fiir bewegliche Sachen, wenn sie vom Versicherungs-
grundstiick verbracht werden. Um diese Liicke zu schlie3en kann eine besonde-
re Vereinbarung geschlossen werden.

Obliegenheiten

In der Feuerversicherung gelten allgemein - wie auch in allen anderen Sachver-
sicherungssparten - Obliegenheiten vor, wahrend und nach Eintritt des Scha-
densfalles. Beispiele hierfir sind die vorvertragliche Anzeigepflicht, Gefahrerho-
hung, Instandhaltungspflichten, Rettungs- und Schadensminderungspflichten
(der Versicherungsnehmer muss dafiir sorgen, die versicherten Sachen mog-
lichst zu erhalten, zu retten bzw. wiederzuerlangen), Pflicht zur Schadensanzei-
ge (bei einer Sicherheitsbehorde] bzw. Schadensmeldung (an den Versicherer),
Schadensaufklarungspflicht (der Versicherer muss die Moglichkeit erhalten,
eine Untersuchung durchzufiihren, um Ursache und Hohe des Schadens festzu-
stellen. Dabei hat ihn der Versicherungsnehmer so gut wie maglich zu unterstiit-
zen und auf Anfrage alle Unterlagen zur Verfligung zu stellen). Als spartenspezi-
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fische Obliegenheiten waren Sicherheitsvorschriften anzufiihren, wie sie in den
Zusatzbedingungen fir die Feuerversicherung von landwirtschaftlichen Betrie-
ben bzw. den Zusatzbedingungen von industriellen, gewerblichen und sonstigen
Betrieben zu finden sind. Als Beispiele hierfir waren anzufiihren: Vorschriften
ber das Abstellen von Mahdreschern, Zugmaschinen usw. (z.B. in Scheunen -
Brandgefahr bei Lagerung von Heu und Stroh), Vorschriften tber die Lagerung
von Erntefriichten, Vorschriften zur Durchfiihrung von brandgefahrlichen Tatig-
keiten etc.

Versicherungswert

Im Rahmen der Feuerversicherung sind folgende Wertansatze bedeutsam: Neu-
wert, Zeitwert, Verkehrswert. Im Versicherungsantrag ist bestimmt, welcher der
Werte der Leistungspflicht des Versicherers zugrunde liegt.

Versicherung zum Neuwert

Wird in der Polizze als Versicherungswert der Neuwert vereinbart, gilt bei Ge-
bauden, Gebrauchsgegenstanden und Betriebseinrichtung Folgendes:

Als Neuwert des Gebdudes gelten die ortsiiblichen Kosten seiner Neuherstel-
lung einschlieBBlich der Planungs- und Konstruktionskosten.

Als Neuwert von Gebrauchsgegenstanden und Betriebseinrichtungen gelten die
Kosten der Wiederbeschaffung von neuen Sachen gleicher Art und Giite.

Versicherung zum Zeitwert

Wird eine Versicherung zum Zeitwert vereinbart gilt Folgendes:

Der Zeitwert eines Gebaudes, eines Gebrauchsgegenstandes und der Betrieb-
seinrichtungen errechnet sich aus dem Neuwert abziiglich eines Betrages, der
den Zustand des Geb3udes bzw. der Sache, insbesondere sein/ihr Alter und sei-
ne/ihre Abnutzung, beriicksichtigt.

Versicherung zum Verkehrswert
Im Fall einer Versicherung zum Verkehrswert gilt fir Gebaude der Verkehrswert=

dererzielbare Verkaufspreis, wobei der Wert des Grundstiickes aufler Acht bleibt.
Der Verkehrswert der Sachen ist der erzielbare Verkaufspreis fiir die Sache.
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Zusatzlich kénnen Versicherungswerte weiterer Sachen individuell bestimmt
werden, z.B. fir Waren und Vorrate, Geld, Sparbiicher, Wertpapiere, Datentra-
ger, Urkunden, Prototypen usw.

Entschadigungsleistung

Je nachdem, was vereinbart ist, besteht Anspruch auf Ersatz des Zeitwertes, des
Neuwertes oder des Verkehrswertes. Die Einzelheiten sind der konkreten Versi-
cherungspolizze zu entnehmen.

Tarifmerkmale

Ein wichtiges Tarifierungsmerkmal sind Bauart und Dachung eines Gebaudes.
Es werden drei Bauartklassen unterschieden sowie zwischen harter und nicht
harter Dachung. Fiir Gebaude mit einer Lage iber 800 m Seehohe kann ein er-
hohter Pramiensatz gelten, wenn diese mit Loschfahrzeugen nur erschwert er-
reicht werden konnen.
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STURMVERSICHERUNG?
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Substanzbezogenes Bestandsrisiko

Diese Sparte gewinnt durch die klimatischen Veranderungen und die damit ver-
bundenen Unwetterwie Sturm, Hagelund Hochwasserzunehmend an Bedeutung.

Rechtliche Grundlagen

Grundlage fir die Sturmversicherung sind die Allgemeinen Bedingungen fir die
Sturmversicherung (AStB 2001), deren Gliederung jener der Feuerversicherung
entspricht. Im Folgenden werden daher nur die Abweichungen besprochen.

Versicherte Gefahren

Versicherte Gefahren in der Sturmversicherung sind Sturm, Hagel, Schnee-
druck, Felssturz/Steinschlag und Erdrutsch.

Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung, deren Geschwindigkeit am Versi-
cherungsort mehr als 60 km/h betragt. (Fur die Feststellung der Geschwindig-
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keit ist im Einzelfall die Auskunft der Zentralanstalt fir Meteorologie und Geody-
namik (ZAMG) mafigebend.)

Hagel ist ein wetterbedingter Niederschlag in Form von Eiskdrnern.

Schneedruck ist die Kraftwirkung durch natirlich angesammelte, ruhende
Schnee- oder Eismassen. Zu beachten ist, dass also Schaden durch das Gewicht
der angesammelten Schneelast versichert sind, nicht jedoch Schaden, die durch
abrutschende Schneemassen (Dachlawinen) entstehen.

Felssturz/Steinschlag ist das naturbedingte Ablésen und Abstiirzen von Ge-
steinsmassen im Gelande.

Erdrutsch ist eine naturbedingte Abwartsbewegung von Boden- oder Gesteins-
massen auf einer unter der Oberflache liegenden Gleitbahn. Hier gleitet also
eine in sich kompakte Bodenmasse ab. Achtung: Bei der nicht versicherten Mure
handelt es sich um einen Schlammstrom mit flussahnlichem Verlauf, der sich
der Talform anpasst und Erdreich und Wasser in etwa gleichem Ausmaf enthalt.

Analog zur Feuerversicherung sind in der Sparte Sturm ebenfalls wiederum
Schaden versichert, die durch die unmittelbare Einwirkung einer der oben ge-
nannten Gefahren eintreten, aber auch die unvermeidlichen Folgeschaden und
das Abhandenkommen von versicherten Sachen bei einem Schadensereignis.

Nicht versicherte Schiden / Risikoausschliisse

Die wesentlichen nicht versicherten Schaden sind Schaden durch

¢ Brand, Blitzschlag, Explosion oder Flugzeugabsturz (diese Schaden sind tber
die Feuerversicherung gedeckt und eine Doppelversicherung muss vermieden
werden);

e Schaden durch Lawinen oder Lawinenluftdruck, Sturmflut, Hochwasser,
Uberschwemmung oder Vermurung (manche Versicherungsunternehmen
bieten Deckungen fiir einige dieser Gefahren als ,Auf3ergewdhnliche Natur-
ereignisse”- Deckung oder . Katastrophendeckung” an, meist mit einer einge-
schrankten Versicherungssumme auf Erstes Risiko);

e Schaden durch Sog- und Druckeinwirkung von Luft- oder Raumfahrzeugen;

e Schaden durch Wasser und dadurch verursachten Riickstau. Versichert sind

? Quellen: Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fir Versicherungsmakler, Sachversicherung Sturmversicherung, Teil 6 - Sachversicherung |, S 92-100.
Sachversicherung Sturmversicherung, © Bildungsakademie der Osterreichischen Versicherungswirtschaft August 2013 S 23-28. 10




<< INHALTSVERZEICHNIS

jedoch Schaden durch Schmelz- oder Niederschlagswasser, wenn das Was-
ser deshalb in das Geb&dude eindringt, weil verschlossene Fenster oder Au-
Bentiren vorher durch ein Schadensereignis beschadigt wurden.

Beispiel: Regnet es bei einem Sturm durch ein gedffnetes Fenster hinein und
werden dadurch versicherte Sachen beschadigt, so sind diese nicht versichert.
Wird hingegen durch einen Sturm ein ordnungsgemaf geschlossenes Fenster
aufgedrickt und regnet es dadurch ins Innere des Gebaudes, so handelt es
sich um einen versicherten Schaden.

e Beeintrachtigungen ohne Auswirkung auf die Brauchbarkeit, Funktionsfahig-
keit oder Nutzungsdauer der Sachen (Reine Verdellungen durch Hagel) sind nur
dann versichert, wenn sie tatsachlich einen Einfluss auf die Nutzungsdauer,
Funktionsfahigkeit oder Brauchbarkeit haben, jedoch nicht rein optische
Schaden.

e Schaden durch Bewegung von Boden- oder Gesteinsmassen, wenn diese Be-
wegung durch Bautatigkeiten oder bergmannische Tatigkeiten verursacht wurde;

e Schaden durch Bodensenkung;

e Schaden durch dauernde Witterungs- und Umwelteinflisse;

e Schaden, die dadurch entstanden sind, weil sich Gebaude in einem baufalli-
gen Zustand befunden haben oder im Zuge von Neu- oder Umbauten Baube-
standteile nicht- oder nicht entsprechend fest - mit dem Erdreich verbunden
wurden;

¢ Schéaden durch klassische Risikoausschlisse (z.B. Kriegsereignisse, Erdbe-
ben oder andere auflergewohnliche Naturereignisse, Schaden durch Kern-
energie).

In der Praxis entscheidet natiirlich jedes Versicherungsunternehmen selbst, ob
ein Risiko versicherbar ist oder nicht. Einige der vorgenannten Risiken kdnnen
daher durchaus nach den jeweiligen Zeichnungs- oder Annahmerichtlinien der
einzelnen Unternehmen nur anfragepflichtig sein. Es konnte aber auch sein,
dass es noch zusatzliche Risiken gibt, die nicht gezeichnet werden.

Versicherte Sachen

Es sind wiederum - wie bereits in der Feuerversicherung ausgefuhrt - die in der
Polizze bezeichneten Sachen versichert, die im Eigentum des Versicherungsneh-
mers stehen (Geb&dude und deren Inhalt). Nur aufgrund besonderer Vereinbarun-
gen sind versichert: fremde Sachen, Verglasungen und Kunststoffverglasungen
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aller Art (auch Lichtkuppeln), Auenanlagen aller Art (z.B. Firmenschilder und
Werbeanlagen, Auflenbeleuchtungen, Einfriedungen, Antennenanlagen, Solar-
anlagen, Markisen) sowie bewegliche Sachen im Freien oder beim Transport.
Problematisch ist in der Praxis oft der Ausschluss von Glas und Kunststoffglas,
da diese besonders oft von Hagelschaden betroffen sind.

Versicherte Kosten

Beziiglich der ,.Schadensminderungskosten™ gelten die Ausfiihrungen zur Feu-
erversicherung. Analog der Feuerversicherung sind wiederum nur aufgrund be-
sonderer Vereinbarung die Bewegungs- und Schutzkosten, Abbruch- und Auf-
raumkosten und die Entsorgungskosten versichert.

Erweiterung ,,Katastrophendeckung“

In letzter Zeit findet man in der Sturmversicherung eine Deckungserweiterung,
die bedingungsgemafl ausgeschlossene Schaden (summenmiBig begrenzt)
deckt (meist als Erstrisikodeckung]. Es handelt sich hier um Schaden durch
sogenannte auBerordentliche Naturereignisse wie Hochwasser, Uberschwem-
mung, Vermurung, Lawinen und Lawinenluftdruck. Bis zu welcher Hohe diese
Schaden mitversichert werden, ist von Unternehmen zu Unternehmen unter-
schiedlich.

Ortlicher Geltungsbereich
Hierzu wird auf die Ausfiihrungen zur Feuerversicherung verwiesen.
Obliegenheiten

In der Sturmversicherung gibt es — wie in allen anderen Sachversicherungsspar-
ten - Obliegenheiten vor, wahrend und nach Eintritt des Schadensfalles, die vom
Versicherungsnehmer einzuhalten sind. Bedingungsgemaf ist der Versiche-
rungsnehmer verpflichtet, die versicherten Sachen, bei versicherten Geb&auden
vor allem das Dachwerk, ordnungsgemaf instand zu halten. Diese Obliegenheit
gilt als vereinbarte , Sicherheitsvorschrift” gem. Art 3 AStB. Wird diese verletzt,
so flihrt dies nach MalBlgabe der gesetzlichen Bestimmungen zur Leistungsfrei-
heit des Versicherers.
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Versicherungswert

Hierzu wird auf die Ausfiihrungen zur Feuerversicherung verwiesen.
Entschadigungsleistung

Hierzu wird auf die Ausfiihrungen zur Feuerversicherung verwiesen.
Tarifmerkmale

Die folgenden Ausfiihrungen beziehen sich auf die derzeit giltigen unverbindli-
chen Tarife des Versicherungsverbandes. Wie jedoch bereits in der Einleitung zu
den Tarifmerkmalen in der Feuerversicherung erwahnt, verwendet jedes Versi-
cherungsunternehmen seine eigenen Tarifausfihrungen. Damit gibt es immer
weniger Gemeinsamkeiten der jeweiligen Unternehmenstarife mit dem unver-
bindlichen Tarif des Versicherungsverbandes.

Bauart und Dachung

Auch in der Sturmversicherung sind Bauart und Dachung eines Gebaudes we-
sentlich fir die Risikobeurteilung und Tarifierung. Vor allem die Dachung ist
durch Sturm und Hagel besonders gefahrdet. Die Unterscheidung in verschie-
dene Bauarten und Dachungen verliert jedoch in der Praxis zunehmend an Be-
deutung bzw. gibt es in den einzelnen Unternehmenstarifen unterschiedliche
Einteilungen und Zuordnungen. Grundsatzlich gibt es kaum Unterschiede zur
Einteilung in der Feuerversicherung (dies trifft jedenfalls auf die Bauart zu).
Nachdem jedoch die im Rahmen der Sturmversicherung versicherten Gefahren
vor allem an die Dachhaut ganz andere Kriterien stellen als ein Feuer, gibt es bei
der Dachung auch Unterschiede zur Einteilung in der Feuerversicherung. So ist
eine Dachhaut aus Glas oder Blech zwar eine harte Dachung in der Feuerversi-
cherung, nicht jedoch in der Sturmversicherung.

Eine Besonderheit stellt der sogenannte Geschossnachlass dar. Nachdem bei
Gebauden lblicherweise das Dach am meisten gefahrdet ist, wird bei Objekten
mit .mehreren” Geschossen (ab 4 Obergeschossen) ein Risikonachlass gewahrt.
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LEITUNGSWASSERVERSICHERUNG?
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Substanzbezogenes Bestandsrisiko

Rechtliche Grundlagen

Den folgenden Ausfiihrungen liegen die Allgemeinen Bedingungen fir die
Leitungswasserversicherung (AWB 2001) zugrunde.

Versicherte Gefahren und Schaden

Versichert sind Sachschaden an den versicherten Sachen, die durch die unmittelba-
re Einwirkung von Leitungswasser eintreten, das aus wasserfiihrenden Rohrleitun-
gen, Armaturen oder angeschlossenen Einrichtungen austritt (= Schadensereignis).
Beispiele: Durch einen Wasserrohrbruch in einem Fertigteilhaus kommt es zu um-
fangreichen Schaden am versicherten Gebaude. Nach einem Rohrbruch wird die im
Keller gelagerte versicherte Ware eines Betriebes vollig durchnasst.

Es ist nicht entscheidend, ob das Leitungswasser aus den Rohren und Einrich-
tungen des versicherten Objekts austritt. Schaden durch Leitungswasseraustritt
im Nachbarobjekt sind ebenfalls mitumfasst.
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Analog zu den anderen Sachsparten sind wiederum die unvermeidlichen Fol-
geschaden mitversichert. Bei der Versicherung von Gebauden gelten zusatzlich
Frostschaden an wasserfihrenden Rohrleitungen, Armaturen oder angeschlos-
senen Einrichtungen sowie Bruchschaden an wasserfihrenden Rohrleitungen
als mitversichert (= Schadensereignis).

Nicht versicherte Schaden

Insgesamt enthalt der Ausschlusskatalog 22 Punkte.

Die wesentlichen nicht versicherten Schaden sind:

e Schaden, die vor Beginn des Versicherungsschutzes entstanden sind, auch
wenn sie erst nach Beginn des Versicherungsschutzes in Erscheinung treten;

e Bruchschaden an wasserfiihrenden Rohrleitungen durch Korrosion, Ver-
schleif oder Abniitzung (diese konnen jedoch je nach gewahlter Tarifvariante
wieder eingeschlossen werden);

e Bruch- und Frostschaden an wasserfihrenden Rohrleitungen auflerhalb von
Geb&uden (in vielen Haustarifen sind diese wiederum in unterschiedlicher Art
und Weise eingeschlossen);

e Bruchschdden an Armaturen oder angeschlossenen Einrichtungen (dieser
Ausschluss dient nur der Klarstellung, da diese Schaden ohnehin gemaf der
Definition der versicherten Schaden nicht versichert sind - Frostschaden an
Armaturen und angeschlossenen Einrichtungen sind jedoch versichert!);

e Schaden an Anlagen, die ausschliefilich Witterungsniederschlage ableiten
(z.B. Regenrinnen];

Mit Besonderer Vereinbarung gegen Pramie sind mitversicherbar:

e Schaden an oder durch FuB3bodenheizungen,

e Schaden an oder durch wasserfihrende Solaranlagen,

e Schaden an oder durch wasserfiihrende Klimaanlagen,

e Schaden durch Austreten von Wasser aus Schwimmbecken,

e Schaden an unter Erdniveau gelagerten Waren, die nicht mindestens 12 cm
(Europalettenhéhe) Giber dem FuBboden lagern,

e Behebung von Verstopfungen,

e Wasserverlust, Mietverlust oder andere mittelbare Schaden,

e Schaden durch Grundwasser, Hochwasser, Uberschwemmung, Vermurung,
Wasser aus Witterungsniederschlagen oder dadurch verursachten Riickstau.

* Quellen: Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fur Versicherungsmakler, Sachversicherung Leitungswasserversicherung, Teil 6 - Sachversicherung I, S 100-110.
Sachversicherung Leitungswasserversicherung, © Bildungsakademie der Osterreichischen Versicherungswirtschaft August 2013 S 29-34. 13
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Einige der vorgenannten nicht versicherten Schaden sind in den unterschied-
lichen Produkten der Versicherungsunternehmen automatisch mitversichert.
Auch der letztgiiltige .Verbandstarif” fiir die Leitungswasserversicherung bie-
tet unterschiedliche Deckungsvarianten an, wodurch bei einigen Varianten auch
wiederum einige Ausschliisse automatisch mitversichert sind (sog. . A, B oder
C-Deckung”).

Versicherte Sachen

Es sind wiederum - wie bereits in den vorgenannten Sparten angefiihrt - die
in der Polizze bezeichneten Gebaude und Sachen, die im Eigentum des Versi-
cherungsnehmers stehen, versichert. Fremde Sachen nur aufgrund besonderer
Vereinbarung und nur, soweit aus einem anderen Versicherungsvertrag keine
Entschadigung erlangt werden kann (subsidiar).

Versicherte Kosten

Beziiglich der ., Schadensminderungskosten” gelten die Ausfiihrungen zur Feu-
erversicherung. Wie bereits angefiihrt, gelten als Besonderheit der Leitungs-
wasserversicherung bei der Versicherung von Gebauden die Auftaukosten
und Suchkosten (= Kosten, die nach einem Schadensereignis anfallen, um die
Schadenstelle zu finden einschlieBlich der Behebung der dabei verursachten
Schaden) im Rahmen der vereinbarten Versicherungssumme als mitversichert.
Abbruch- und Aufraumungskosten sowie Entsorgungskosten, Bewegungs- und
Schutzkosten konnen aufgrund besonderer Vereinbarung mitversichert werden.
Beispiel: An einem versicherten Gebaude zeigt sich im Erdgeschoss ein nasser
Fleck an der Decke (Schadensereignis). Die Suchkosten - und die Behebung der
durch das Suchen entstandenen Schaden (Wand muss aufgestemmt werden) -
sind versichert, da das Gebaude versichert ist. Wirde z.B. nur die Ware eines
Betriebes und nicht das Gebaude versichert sein, waren die Suchkosten nicht
versichert.

Ortlicher Geltungsbereich

Hierzu wird auf die Ausfiihrungen zur Feuerversicherung verwiesen.
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Obliegenheiten

In der Leitungswasserversicherung gibt es — wie in allen anderen Sachversiche-

rungssparten - Obliegenheiten vor, wahrend und nach Eintritt des Schadensfal-

les, die vom Versicherungsnehmer einzuhalten sind. Zu den spartenspezifischen

Obliegenheiten zahlen:

¢ die Rohrleitungen, Armaturen und angeschlossenen Einrichtungen ordnungs-
gemal instand zu halten;

e wenn Gebaude langer als 72 Stunden von allen Personen verlassen werden, miis-
sen alle Wasserzuleitungen abgesperrt und geeignete Ma3nahmen gegen Frost-
schaden getroffen werden (Beispiel: Installation eines Frostwachter-Gerates).

Versicherungswert und Entschadigung

Die Versicherung von Gebduden, Gebrauchsgegenstanden und Betriebseinrich-
tungen in der Sparte Leitungswasser hat ausschliefilich zum Neuwert zu erfol-
gen. Eine Versicherung zum Zeitwert oder Verkehrswert ist nicht vorgesehen.
Der Grund dafir ist, dass bei der Versicherung von Gebauden auch die Behebung
von Frost- und Bruchschaden an Rohrleitungen usw. sowie die Auftaukosten und
Suchkosten mitversichert sind.

Bei diesen Schaden/Kosten ware daher bei Zeitwertversicherung regelmaBig
eine Kiirzung der Reparatur- bzw. Suchkosten im Verhaltnis Neuwert zu Zeitwert
vorzunehmen. Diese Kiirzung der Reparatur- bzw. Suchkosten wiirde jedoch den
Anforderungen der Praxis keinesfalls geniigen, weshalb die Versicherungsbe-
dingungen auch den vollen Ersatz (Neuwertersatz) des Schadens/der Kosten
vorsehen. Dies wiederum erfordert aber einen Versicherungswert (Basis zur
Pramienberechnung) zum Neuwert.

Fir Tapeten, Malereien sowie bei textilen Wand- und Bodenbeldgen oder sol-
chen aus Kunststoff wird jedoch trotz Vereinbarung einer Neuwertversicherung
hochstens der Zeitwert ersetzt. Der Grund dafiir liegt in der raschen Entwertung
dieser Sachen. In Einzelvertrdagen kann von dieser Einschrankung jedoch auch
abgewichen werden.

Ersetzt werden bei der Behebung eines Bruchschadens (diese Regelung be-
trifft nicht Frostschaden] die Kosten flir den Austausch von max. 2 m Rohr,
einschlieBlich der dafiir notwendigen Nebenarbeiten (Stemmarbeiten, Malerei,
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Verfliesung). Wird dieses Ausmaf (iberschritten, werden die Kosten verhaltnis-
mafig gekdirzt.

Besonderheit Bruchteilversicherung

Im Rahmen eines Leitungswasserschadens ist in aller Regel nicht davon auszu-
gehen, dass Totalschaden am Geb&dude oder am Inhalt eintritt. Deshalb sehen
die Versicherungsbedingungen und der Tarif vor, dass nur ein Teil der Vollwert-
summe (Bruchteil] versichert werden kann.

Tarifmerkmale

Die nachstehenden Ausfiihrungen basieren auf Grundlage des aktuellen un-
verbindlichen Tarifes des Versicherungsverbandes. Wie jedoch bereits in der
Einleitung zu den Tarifmerkmalen in der Feuerversicherung angefiihrt, verwen-
det jedes Versicherungsunternehmen seine eigenen Unternehmenstarife. Damit
gibt es immer weniger Gemeinsamkeiten der jeweiligen Unternehmenstarife mit
dem unverbindlichen Tarif des Versicherungsverbandes. Bei der Versicherung
von Gebauden ist ihr Verwendungszweck entscheidend fiir die Risikoeinteilung.
Fir Gebaude mit umfangreichen Wasserinstallationen verrechnen die Versiche-
rer einen Pramienzuschlag von 50% (z.B. Hotels, Fremdenbeherbergungsbetriebe,
Kuranstalten, Krankenh&user, Bader usw.).

Bei der Versicherung von Gebauden kann der Versicherungsnehmer zwischen

mehreren Varianten wahlen:

¢ Variante A = Grunddeckung (Frostschaden, Bruchschaden], 2 m Rohrersatz

e Variante B = Variante A + Schaden durch Korrosion, 6m Rohrersatz

e Variante C = Variante A + B sowie zusatzlich Schaden an angeschlossenen
Einrichtungen und Armaturen, die im Zuge der Behebung eines Rohrgebre-
chens entstehen sowie Verstopfungsschaden

e Variante D = Variante A + B + C + zusatzliche Einschlisse

Bei der Versicherung von Einrichtungen wird wiederum unterschieden, ob sie
sich in Gebduden mit normalen oder umfangreichen Wasserinstallationen (siehe
oben) befinden.
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Wichtig: Mieter von Wohnungen, Geschéfts- und Betriebslokalen (auch Woh-
nungseigentiimer) konnen in ihrem ,Inhaltsvertrag” auch Bruchschiden am
Rohrsystem ihrer Raumlichkeiten mitversichern, firden Fall, dass keine Deckung
aus einer Gebaude-Leitungswasserversicherung besteht.
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EINBRUCHSDIEBSTAHLVERSICHERUNG*
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Substanzbezogenes Bestandsrisiko

Rechtliche Grundlagen

Den nachfolgenden Ausfiihrungen liegen die Allgemeinen Bedingungen fir die
Einbruchsdiebstahlversicherung (AEB 2001) des VVO zu Grunde.

Versicherte Gefahren und Schidden

Diese Versicherung deckt Schaden durch versuchten oder vollbrachten Ein-
bruchsdiebstahl sowie dessen Folgeschaden (falls kein Ausschluss vorliegt).
Schaden durch Vandalismus, Beraubung oder Botenberaubung kénnen durch
besondere Vereinbarung versichert werden.

Um sein Risiko in der Sparte einschatzen zu konnen, beurteilt der Versicherer
die ortlichen Gegebenheiten, das Gefahrenpotential eines Betriebes und die vor-
handenen Sicherheitseinrichtungen, die einem Einbruchsdiebstahl entgegen-
wirken konnten.
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Wann liegt ein Einbruchdiebstahl vor?

Der Begriff ,Einbruchsdiebstahl” kniipft an die Definition des Einbruchsdieb-
stahls im Strafgesetzbuch (StGB) an.

Ein Einbruchdiebstahl liegt vor, wer einen Diebstahl begeht

e indem erin ein Gebaude, ein Transportmittel, eine Wohnstatte oder sonst einen
abgeschlossenen Raum, der sich im Geb&dude oder im Transportmittel befin-
det, oder einen Lagerplatz einbricht, einsteigt oder mit einem nachgemachten
oder widerrechtlich erlangten Schlissel oder einem anderen nicht zur ord-
nungsgemafen Offnung bestimmten Werkzeug eindringt,

¢ indem er ein Behaltnis aufbricht oder mit einem der obgenannten Mittel 6ffnet;

¢ indem er sonst eine Sperrvorrichtung aufbricht oder mit einem der obgenann-
ten Mittel 6ffnet oder

e beidem er oder mit seinem Wissen ein anderer Beteiligter eine Waffe oder ein
anderes Mittel bei sich fihrt, um den Widerstand einer Person zu Giberwinden
oder zu verhindern.

Versichert sind Schaden an den versicherten Sachen, die durch einen vollbrach-
ten oder versuchten Einbruchdiebstahl entstehen (Schadenereignis). Zudem
sind Sachschaden versichert, die als unvermeidliche Folge eines Schadenereig-
nisses eintreten.

Ein Einbruchsdiebstahl kann sich auf versicherte Gebaude, Gebaudeteile oder
versperrte Behaltnisse beziehen.

Einbruchsdiebstahl in Versicherungsraumlichkeiten liegt vor, wenn der Tater

e die Versicherungsraumlichkeiten durch Eindriicken oder Aufbrechen von Tiren,
Fenstern oder anderen Gebaudeteilen einbricht (Verletzung der Sachsubstanz);

e unter Uberwindung erschwerender Hindernisse durch Offnungen einsteigt,
die nicht zum Eintritt bestimmt sind;

e einschleichtundausdenverschlossenenVersicherungsraumlichkeiten Sachen
wegbringt;

e durch Offnen (AufschlieBen) von Schléssern mittels Werkzeugen oder falscher
(widerrechtlich angefertigter) Schlissel eindringt (Werkzeuge im vorgenann-
ten Sinne sind geeignet, wie ein Schlissel zu wirken.);

e mit richtigen Schliisseln eindringt, die er durch Einbruchdiebstahl in andere

“ Quellen: Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fur Versicherungsmakler, Sachversicherung Einbruchsdiebstahlversicherung, Teil 6 - Sachversicherung I, S 115-128.
Sachversicherung Einbruchsdiebstahlversicherung, © Bildungsakademie der Osterreichischen Versicherungswirtschaft August 2013 Seiten 16
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Raumlichkeiten als die Versicherungsraumlichkeiten oder durch Raub an sich
gebracht hat.

Versichert sind Schaden an den versicherten Sachen, die durch einen vollbrach-
ten oder versuchten Einbruchdiebstahl entstehen (Schadenereignis). Zudem
sind Sachschaden versichert, die als unvermeidliche Folge eines Schadenereig-
nisses eintreten.

Ein Einbruchsdiebstahl kann sich auf versicherte Gebaude, Gebaudeteile oder
versperrte Behaltnisse beziehen.

Einbruchsdiebstahl in Versicherungsraumlichkeiten liegt vor, wenn der Tater

e die Versicherungsraumlichkeiten durch Eindriicken oder Aufbrechen von Tiiren,
Fenstern oder anderen Gebaudeteilen einbricht (Verletzung der Sachsubstanz);

e unter Uberwindung erschwerender Hindernisse durch Offnungen einsteigt,
die nicht zum Eintritt bestimmt sind;

e einschleicht und aus den verschlossenen Versicherungsraumlichkeiten Sa-
chen wegbringt;

e durch Offnen (AufschlieBen) von Schléssern mittels Werkzeugen oder falscher
(widerrechtlich angefertigter] Schlissel eindringt (Werkzeuge im vorgenann-
ten Sinne sind geeignet, wie ein Schlissel zu wirken.);

e mit richtigen Schliisseln eindringt, die er durch Einbruchdiebstahl in andere
Raumlichkeiten als die Versicherungsraumlichkeiten oder durch Raub an sich
gebracht hat.

Einbruchsdiebstahl in ein versperrtes Behaltnis liegt vor, wenn ein Tater

e Gemal Abs. 2 einbricht und ein Behaltnis aufbricht oder mittels Werkzeugen
oder falscher Schliissel 6ffnet;

e Ein Behaltnis mit richtigen Schliisseln 6ffnet, die er durch Einbruchdiebstahl
in ein gleich sicheres Behaltnis an sich gebracht hat;

¢ |n die Versicherungsraumlichkeiten gelangt, wahrend andere Personen dort
anwesend sind, und dort befindliche versperrte Behaltnisse aufbricht oder
mittels Werkzeugen oder falscher Schlissel 6ffnet.

Achtung: Nur aufgrund besonderer Vereinbarung gilt als versicherter Schaden,
wenn ein Tater Behaltnisse mit dem richtigen Schlissel offnet, die er zuvor
durch Einbruchdiebstahl gemaf Abs. 2 in anderen Raumlichkeiten als den Versi-
cherungsraumlichkeiten oder durch Raub an sich gebracht hat.
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Die Voraussetzung, dass der Schlissel, mit dem ein Behaltnis aufgesperrt wird,
wiederum in einem Behaltnis mit gleichem Sicherheitsgrad aufbewahrt sein
muss, ist sicher verstandlich. Ansonsten wiirde der beste Tresor nichts nitzen,
wenn der Schlissel beispielsweise im Nebenraum in einer Handkasse aufbe-
wahrt wird. Andererseits ergibt sich ein Teufelskreis, da der Tresorschlissel
wiederum in einem gleich sicheren Behaltnis aufbewahrt werden muss usw. Zur
Losung dieser Problematik sehen die Versicherungsbedingungen die Moglich-
keit vor, im Einzelfall eine besondere Vereinbarung zu treffen, wonach das Off-
nen mit dem richtigen Schlissel auch dann versichert ist, wenn ein Tater diesen
durch Einbruchdiebstahl in andere Raumlichkeiten als die Versicherungsraum-
lichkeiten oder durch Raub an sich gebracht hat.

Beispiele:
Der Tater zwangt sich durch eine Kellerentliiftungsoffnung.

Der Tater steigt durch ein 2 Meter Uber dem Erdniveau liegendes offenes Fenster
ein. (Wenn der Tater dagegen blo vom Erdboden durch das geoffnete Fenster
hinein gelangt, besteht keine Deckung, da kein erschwerendes Hindernis tber-
wunden wurde).

Der Tater schleicht sich wahrend der Geschaftszeit in ein Geschaft ein, versteckt
sich dort bis zum Geschaftsschluss, stiehlt Waren und bricht danach gewaltsam
aus den versperrten Versicherungsraumlichkeiten aus.

Der Tater bricht in die Privatwohnung eines Geschaftsinhabers ein und entwen-
det die Schlissel fir das Geschéft. AnschlieBend dringt er mithilfe dieser (rich-
tigen) Schlissel in das Geschéft ein.

Ein Einbruchdiebstahl liegt weiters vor, wenn ein Tater in die Versicherungs-
raumlichkeiten gelangt und wahrend der Anwesenheit von Personen in einer
der obgenannten Formen in versperrte Raume einbricht. Beispiel: Wahrend der
Offnungszeit eines Betriebes betritt der Tater durch die offene Eingangstiir den
Betrieb und bricht anschlieBend gewaltsam in den versperrten Lagerraum ein,
aus welchem er Ware entwendet.
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Nicht versicherte Schidden

Die Versicherungsbedingungen fiir die Einbruchdiebstahlversicherung listen
eine Reihe von Schaden auf, die nicht versichert sind. Hierbei handelt es sich
teilweise um Klarstellungen, weil diese Schaden schon aufgrund der primaren
Risikoumschreibung nicht versichert waren; teilweise sind es echte Ausschlisse.

Die wesentlichen nicht versicherten Schaden sind:

e Schaden durch Vandalismus (boswillige Sachbeschadigung). Vandalismus
ohne Vorliegen eines Einbruchs ist grundsatzlich nicht versichert. Vandalis-
mus nach einem Einbruch ware ein unvermeidbarer Folgeschaden und als
solcher ohne den vorliegenden Ausschluss gedeckt. In vielen Produkten der
einzelnen Versicherungsunternehmen sind diese jedoch automatisch mitver-
sichert. Falls das nicht der Fall ist, sollte an den Einschluss mittels Besonde-
rer Bedingung oder Klausel gedacht werden.

e Diebstahl oder Abhandenkommen von Sachen, ohne dass ein Einbruchdieb-
stahl (wie oben definiert) vorliegt;

e Schaden, die durch vorsatzliche Handlungen von Personen herbeigefiihrt
werden, die fir den Versicherungsnehmer tatig sind und Zugang zu den Versi-
cherungsraumlichkeiten haben; es sei denn, dass der Einbruchsdiebstahl zu
einer Zeit begangen wird, zu der die Versicherungsraumlichkeiten fiir sie ver-
schlossen sind und von diesen Personen weder richtige noch falsche Schlis-
sel verwendet werden;

e Schaden durch Entnahme von Waren oder Bargeld aus Automaten unter Ver-
wendung falscher Miinzen oder manipulierter Karten und Ahnlichem;

e Schaden durch Beraubung am Versicherungsort und auf Transportwegen;

e Schaden durch entgangenen Gewinn und mittelbare Schaden.

Die Einbruchsdiebstahlversicherung ist eine Sachversicherung. Vermogens-
schaden sind daher nicht versichert. Sollten ein Einbruch und dessen Folgen
den Betriebsablauf behindern oder storen und kann dadurch der Deckungs-
beitrag nicht erwirtschaftet werden, so ist dies und auch der entgangene Ge-
winn in einer Betriebsunterbrechungsversicherung versicherbar.

Versicherte Sachen

Es sind wiederum - wie bereits in den vorhergehenden Sparten ausgefiihrt - die
in der Polizze bezeichneten Sachen, die im Eigentum des Versicherungsnehmers
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stehen, versichert. Fremde Sachen nur aufgrund besonderer Vereinbarung.
Eine Besonderheit in der Einbruchdiebstahlversicherung ist, dass Geld, Spar-
biicher, Wertpapiere, Schmuck, Edelsteine, Miinzen- und Briefmarkensamm-
lungen nurin den in der Polizze bezeichneten versperrten Behaltnissen versi-
chert sind.

In der Praxis kommt es jedoch immer wieder vor, dass in den Unternehmens-
raumlichkeiten zwar entsprechende Sicherheitsbehalter vorhanden sind, die
Schlissel dazu jedoch in der Schreibtischschublade aufbewahrt werden. Damit
ist der Versicherer jedoch hinsichtlich des Safe-Inhalts leistungsfrei, wenn der
Tater mittels des leicht zuganglichen Schlissels fir den Safe diesen offnen
kann.

Bei Vertragsabschluss sollten noch weitere Positionen berlcksichtigt werden,
wie Wiederherstellungskosten fur Akten, Plane, Datentrager usw., das Risiko
der Beraubung innerhalb und auch auflerhalb der Versicherungsraumlichkei-
ten, eventuelle KFZ (z.B. bei Autohindlern), Bargeld auBerhalb von versperrten
Behiltnissen (z.B. Wechselgeld, Sparschweine fir Trinkgeld usw.).

Versicherte Kosten

Beziiglich der,.Schadensminderungskosten” gelten die Ausfiihrungen zur Feuer-
versicherung. Insbesondere handelt es sich dabei um Bewachungskosten, Not-
verschalungskosten etc. Analog der Feuerversicherung sind wiederum nur auf-
grund besonderer Vereinbarung die Bewegungs- und Schutzkosten, Abbruch-
und Aufrdaumkosten und die Entsorgungskosten versichert. Weitere versicherte
Kosten in der Einbruchdiebstahl-Versicherung sind Kosten fir die Wiederher-
stellung beschadigter oder entwendeter Baubestandteile oder Adaptierungen
der Versicherungsraumlichkeiten (Beispiel: Kosten fiir den beschadigten Tur-
stock) sowie Kosten fiir notwendige Schlossdnderungen der Versicherungs-
raumlichkeiten (bis zum in der Polizze festgelegten Betrag), wenn die Schlissel
bei einem Einbruchdiebstahl oder durch Beraubung abhanden kommen.

Ortliche Geltung der Versicherung

Es wird auf Art 4 AFB verwiesen.
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Obliegenheiten

In der Einbruchdiebstahlversicherung gibt es — wie in allen anderen Sachversi-
cherungssparten - Obliegenheiten vor, wahrend und nach Eintritt des Schadens-
falles, die vom Versicherungsnehmer einzuhalten sind (siehe auch Feuerversi-
cherung Kapitel ,.Obliegenheiten”).

Wenn die Versicherungsraumlichkeiten auch fiir noch so kurze Zeit von allen Per-
sonen verlassen werden, sind die Tiiren, Fenster und alle sonstigen Offnungen
ordnungsgemal verschlossen zu halten, Behaltnisse zu versperren und die ver-
einbarten SicherungsmaBnahmen (z.B. Alarmanlage, Sicherheitstliren, mecha-
nischer AuBBenschutz) vollstandig zur Anwendung zu bringen; Registrierkassen
sind nach Geschaftsschluss offen zu lassen. Der Grund dafiir ist, dass ansonsten
haufig die Registrierkassen aufgebrochen werden und dabei erheblich gréf3ere
Schaden entstehen konnen. Meist wird Bargeld in offenen Registrierkassen mit
einer kleinen Erstrisiko- Versicherungssumme mitversichert (freiliegendes Bar-
geld). Sind Sachen in standig bewohnten Gebauden versichert, so darf die Unter-
brechung des Bewohntseins insgesamt nicht langer als 40 Tage im Jahr dauern
(diverse Unternehmensprodukte kdnnen auch andere Zeitraume vorsehen).

Zur Schadenmeldepflicht des Versicherungsnehmers im Schadenfall gehort
neben der Vorlage eines Grundbuchsauszugs (siehe auch Art 5 AFB) die Erstel-
lung einer Liste der Sachen, welche gestohlen wurden. Diese ist sowohl dem
Versicherer als auch der Sicherheitsbehorde zu ibergeben.

Versicherungswert

Der Versicherungswert von Gebrauchsgegenstanden und Betriebseinrichtungen
ist der Neuwert. Im Ubrigen wird auf Art 6 AFB verwiesen.

Entschadigung

Unter der Berilcksichtigung, dass der Versicherungswert grundsatzlich der
Neuwert ist, wird auf die Bestimmungen des Art 7 AFB verwiesen.
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Bruchteilversicherung

Bei einem Einbruchdiebstahl ist in aller Regel nicht davon auszugehen, dass
Totalschaden am Inhalt eintritt. Deshalb sehen die Versicherungsbedingungen
und der Tarif vor, dass nur ein Teil der Vollwertsumme (Bruchteil) versichert
werden kann. Der Versicherungsnehmer hat als Vorteil eine Pramienersparnis
dank des sogenannten Bruchteilrabatts; der Versicherer hat den Vorteil des ein-
geschrankten Risikos. Es ist allerdings darauf zu achten, dass die Vollwertsum-
me dem Versicherungswert entspricht, da eine Unterversicherung auch auf die
Bruchteilsumme verhaltnismafig angerechnet wird.

Bei Mitversicherung von Vandalismusschaden ist zu beachten, dass auch hier die
Bruchteilsumme die Entschadigungsgrenze ist.

Bei der Festsetzung einer Bruchteilsumme ist der PML (Probable Maximum
Loss - wahrscheinlicher Hochstschaden) zu beriicksichtigen. In jingerer Ver-
gangenheit zeigte sich in Osterreich, dass Profibanden bei Einbriichen in diverse
Boutiquen und Optikgeschafte nahezu Totalschaden verursacht haben.
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Besondere Versicherungsmaglichkeiten in der
Einbruchdiebstahlversicherung

Vandalismusschédden

Schaden durch Vandalismus sind boswillige Sachbeschadigungen. Dieses Risiko
kann mit besonderer Vereinbarung im Rahmen der Einbruchdiebstahlversiche-
rung eingeschlossen werden. Deckung finden Schaden, die der Tater nach Ein-
dringen in Versicherungsraumlichkeiten in diesen Raumlichkeiten verursacht.

Versicherer bieten fiir den Einschluss von Vandalismusschaden unterschiedliche
Klauseln an. Es ist darauf zu achten, dass diese Schaden auch versichert sind,
wenn der Tater zwar in die versicherten Raumlichkeiten eindringt, aber letztlich
nichts stiehlt, sondern nur Sachbeschadigungen verursacht. Damit ist das Krite-
rium des Einbruchsdiebstahls nicht erfillt.

Beraubungs- und Botenberaubungsversicherung

Aufgrund Besonderer Vereinbarung kann gegen Pramie auch das Risiko der Be-
raubung und/oder der Botenberaubung mitversichert werden. Fiir diese Zusatzde-
ckungen wird jeweils eine separate Erstrisiko- Versicherungssumme vereinbart.

Beraubungsversicherung

Beraubung ist die Anwendung oder Androhung tatlicher Gewalt gegen den Versi-
cherungsnehmer, seine Dienstnehmer oder gegen andere am Versicherungsort
anwesende Personen, um sich der in den Versicherungsraumlichkeiten befind-
lichen Sachen zu bemachtigen. Der Raub muss am Versicherungsgrundstiick
erfolgen. Subsidiar sind Sachschaden mitversichert, die im Zuge eines Raubes
am Tatort entstehen.

Beraubung auf Transportwegen (Botenberaubungsversicherung)
Durch diese Zusatzdeckung sind Schaden durch Beraubung auf Transportwegen

innerhalb Osterreichs versichert. Die Anwendung oder Androhung tatlicher Ge-
walt muss sich gegen den Versicherungsnehmer oder die von ihm beauftragten
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Boten oder Begleitpersonen richten. Der Versicherungsschutz beginnt mit der
Ubernahme der Werte und endet mit deren Ubergabe.

Nicht versichert sind Schaden durch Veruntreuung durch die Boten bzw. durch
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten der Boten. Gegen Pramienzu-
schlag kann der ortliche Geltungsbereich auch auf das Ausland ausgedehnt wer-
den sowie folgende Risiken eingeschlossen werden:

e Unfallrisiko: Der Versicherer leistet auch dann, wenn ein Bote infolge eines
korperlichen Unfalls handlungsunfahig wird und sodann die Wegnahme der
Werte durch Dritte erfolgt.

e Hilfeleistungsrisiko: Der Versicherer leistet auch dann, wenn eine Wegnahme
der Werte durch Dritte erfolgt, weil der Bote seiner Hilfsleistungspflicht nach-
kommt.

e Feuerrisiko: Der Versicherer leistet auch dann, wenn die in Verwahrung des
Boten befindlichen Werte bzw. die von ihm in einem Fahrzeug mitgefihrten
Werte durch Brand, Blitzschlag oder Explosion zerstort werden.

EXKURS:
Gebdude wahrend der Rohbauzeit ([Feuer-, Sturm-, Haftpflichtversicherung)

Die Rohbauversicherung wird meist pramienfrei versichert, wenn der Kunde

einen Anschlussvertrag mit der tblichen Laufzeit abschliefit.

e Feuerversicherung

e Haus- und Grundbesitzhaftpflicht: In den meisten Unternehmenstarifen ist bei
der Haftpflicht wahrend der Rohbauzeit auch die Haftpflicht des Bauherrn,
und zwar meist abhangig von der Baukostenhohe, eingeschlossen. Ausnah-
me: Arbeitsunfalle - diese sind nur unter der Voraussetzung mitversichert,
dass die Ausfiihrungsarbeiten von einer konzessionierten Firma durchgefiihrt
werden.

e Sturmversicherung ab dem Zeitpunkt, ab dem das Geb&aude geschlossen ist -
ab dem das Giebelmauerwerk aufgemauert, die Decken eingezogen, das Dach
geschlossen, die Dachvorspringe verputzt und alle Dachbodenoffnungen
(Fenster, Stiegenaufgange und dergleichen) verschlossen sind

Die Deckung fir die lbrigen, in die Biindelversicherung eingeschlossenen Risi-
ken, beginnt erst nach Fertigstellung bzw. Beniitzung des Gebaudes.
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ELEKTROGERATEVERSICHERUNG?®
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

In der heutigen Zeit verliert die Elektrogerateversicherung immer mehr an Be-
deutung, da EDV-Anlagen in der Elektrogerateversicherung nicht versicherbar
sind. Lediglich im privaten Bereich werden von Handelsketten oder Herstellern
von Elektrogeraten im Zuge des Kaufes oft Elektrogerateversicherungen ange-
boten, um sich im Wettbewerb Vorteile zu verschaffen.

Versicherte Sachen

Versicherbar sind in der Elektrogerateversicherung privat oder gewerblich

genutzte

e FElektrogerate und -apparate wie Fernsehgerate, Stereoanlagen, CD-Player,
Kochgerate, Kiihlschranke, Staubsauger, Waschmaschinen und ahnliche;

e Elektroanlagen wie Telefonanlagen, Ruf- und Sprechanlagen, Biiromaschinen
(auch mit Elektronik] und dgl.;

e Automaten auch ohne elektrische Einrichtung wie z.B. Spiel- und Warenauto-
maten, Kassen und Waagen.
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Versicherte Gefahren

Die versicherten Gefahren und Schaden stellen einen Mix aus technischen Risi-
ken analog einer Maschinenversicherung und anderen dar, die regelmafig durch
andere Versicherungssparten bereits versichert sind. Es ist daher unumganglich
den Versicherungsbedarf des Kunden genau zu priifen um magliche Doppelver-
sicherungen zu vermeiden. Konkret geht es dabei auch um Pramienreduktionen
in der Elektrogerdteversicherung, wenn z.B. verschiedene Gefahren bereits
durch eine Haushaltsversicherung im privaten Bereich oder durch eine Biindel-
versicherung im betrieblichen Bereich versichert sind.

Die Elektrogerateversicherung bietet Versicherungsdeckung fiir:

e Technische Risiken wie Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit,
Boswilligkeit, z.B. ein Vermessungsgerat wird auf der Baustelle schlecht auf-
gestellt und stirzt um.

e Unmittelbare Wirkungen der elektrischen Energie durch Uberspannung,
Kurzschluss, Uberschlage, Lichtbdgen und dgl. Auch wenn diese durch Isola-
tionsfehler hervorgerufen werden z.B. Uberspannung der Hauptplatine einer
Telefonanlage,

 Mittelbare Einwirkung atmosphérischer Elektrizitat (.indirekter Blitz"),

z.B. indirekter Blitz an einer Briickenwaage,

e Material- und Herstellungsfehler,

¢ Mechanisch einwirkende Gewalt (z.B. unbekannte Tater beschadigen den
Parkscheinautomaten)

e Implosion oder Unterdruck,

e Glasbruch sowie fiir

¢ Sonstige Gefahren, die eventuell schon anderweitig versichert sind:

- Brand, Blitzschlag, Explosion,

- Erdrutsch, Erdsenkung, Felssturz, Frost, Hagel, Sturm, Steinschlag,
Schneedruck

- Einbruchdiebstahl, Diebstahl, Beraubung

Zusatzlich sind noch folgende Schadensszenarien in der Elektrogerateversi-

cherung gedeckt:

e Wasserschaden aller Art, dh nicht nur Schaden aufgrund austretenden Lei-
tungswassers, sondern auch Schaden durch Niederschlagswasser oder Rei-
nigungswasser sind versichert.

° Quellen: Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Sachversicherung Elektrogerateversicherung, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 215-227.

21




<< INHALTSVERZEICHNIS

e Hochwasser, Lawinen, Uberschwemmung (z.B. durch ein Hochwasser werden
die Brunnen der Wasserversorgungsanlage stark verunreinigt, sodass die UV-
Strahler stark belastet werden und in der Folge zu tauschen sind).

Zu beachten ist, dass Schaden durch Brand, Einbruchdiebstahl, Diebstahl oder
Beraubung nicht nach den Bedingungen fir die Versicherung von Elektrogera-
ten zu beurteilen sind, sondern je nach Zusammenhang nach den Allgemeinen
Feuerversicherungs-Bedingungen oder den Allgemeinen Einbruchdiebstahls-
Bedingungen. Das gilt nicht fiir Schaden durch Leitungswasser, Sturm, Hagel
und dgl. Die Sturmschadenbedingungen oder die Bedingungen fiir Schaden
durch Leitungswasser sind nicht zu bericksichtigen.

Deckungsausschliisse

Die nicht versicherten Gefahren und Schaden sind nahezu deckungsgleich zu

den in den technischen Versicherungen tblichen Ausschliissen. Solche sind

e Abnitzung, Verschleif3, auch vorzeitige Alterung

e Dauernde Einflisse, gleich welcher Art, auch Witterungseinflisse

e Verkratzen, Verschrammen, sonstige Verletzungen der Oberflache, wenn es
sich nur um Schonheitsfehler handelt

e Fehler und Mangel, die bei Vertragsabschluss vorhanden waren und dem Ver-
sicherungsnehmer bekannt waren oder bekannt sein mussten

e Politische Gefahren

e Erdbeben, Vulkanausbruch

e Schaden durch Kernenergie

e Schaden beim Transport

Bei Schaden aus politischen Gefahren, Erdbeben, Vulkanausbruch, Schaden
durch Kernenergie, Schaden beim Transport kann der Versicherungsnehmer
allerdings den Gegenbeweis antreten, dass die Schaden nicht unmittelbar dar-
aus entstanden sind.

Zusatzliche Deckungseinschrankungen:

- Eswird keine Entschadigung geleistet solange eine gesetzliche oder vertragli-
che Gewahrleistungs- oder Garantieverpflichtung des Handlers oder Herstel-
lers besteht und von diesem erfillt wird oder

- wenn fiur einzelne versicherte Gefahren anderweitig Versicherungen beste-
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hen, wie z.B. Feuer, Leitungswasserschaden-, Einbruchdiebstahl-, Haus-
haltsversicherung, etc. Diese gehen im Schadenfall vor, die E-Gerateversiche-
rungsdeckung gilt subsidiar.

Versicherungssumme/Versicherungswert

Als Versicherungssumme ist der Versicherungswert heranzuziehen. Dieser wird
gebildet aus dem Neuwert der versicherten Sachen am Schadentag zuziiglich
der Kosten fiir Fracht (exkl. Luftfracht], Zoll und Montage. Eventuell erzielbare
Rabatte sind nicht in Abzug zu bringen.

Versicherungsort

Versicherungsort ist der in der Polizze angefiihrte Wohnort oder Standort des Be-
triebes des Versicherungsnehmers. Einen Wechsel von Wohn- oder Standort hat
der Versicherungsnehmer unverziiglich schriftlich anzuzeigen (spatestens jedoch
innerhalb von 4 Wochen). Das ist insofern von Bedeutung, weil der Versicherer das
Recht hat, bei einem Wechsel des Versicherungsortes den Vertrag zu kiindigen.
Die Frist fir eine solche Kiindigung betragt ein Monat nach Kenntnis vom Stand-
ort- bzw. Wohnortwechsel. Verletzt der Versicherungsnehmer schuldhaft diese
Obliegenheit, verliert er unter Umstanden das Recht auf Entschadigungsleistung.

Obliegenheiten

In den Bedingungen fiir die Versicherung von Elektroanlagen und -geraten ist
nur eine zusatzliche Verpflichtung fiir den Versicherungsnehmer enthalten, die
vor Eintritt des Schadens zu beachten ist. Ansonsten sind die in den Allgemeinen
Bedingungen fir die Sachversicherung normierten Obliegenheiten mafigeblich.
Diese besondere Obliegenheit verpflichtet den Versicherungsnehmer dazu, die
versicherten Sachen in technisch einwandfreiem und betriebsfahigem Zustand
zu halten, diese sorgfaltig instand zu halten und warten zu lassen und nicht ab-
sichtlich oder standig zu Uberlasten.

Nach Eintritt des Schadenfalles gelten die Ublichen Obliegenheiten wie Scha-
denminderungspflicht, Wahrheitspflicht, Informationspflicht, Pflicht zur unver-
ziiglichen Schadenmeldung, gegebenenfalls Anzeigepflicht (z.B. bei Einbruch),
Pflicht zur Einholung von Weisungen, etc.
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Ersatzleistung

Im Teilschadenfall ersetzt der Versicherer die Kosten der endgdiltigen Reparatur
inkl. eventuell anfallender Kosten fiir De- und Remontage, Fracht (ExkL. Luft-
fracht), An- und Abfuhr sowie etwaige Zollgebuhren. Ein verbleibender Restwert
von Altmaterial wird dem Versicherungsnehmer angerechnet. Bergungs- oder
Mehrkosten fiir Luftfracht werden nur ersetzt, wenn sie separat vereinbart wur-
den (Erstrisikoposition). Anderungen oder Verbesserungen an der Anlage oder
am Gerat gehen zu Lasten des Versicherungsnehmers. Dasselbe gilt auch fir
eine vorlaufige provisorische Reparatur oder Uberholungen.

Die Regelung im Fall eines Totalschadens unterscheidet sich zu anderen techni-

schen Versicherungen und ist, abhangig von der Schadenursache, unterschied-

lich gestaltet. Wahrend fiir Schaden, deren Ursache auf technische Gefahren

zurickzufihren sind, wie in allen technischen Versicherungen der Zeitwert des

Gerats am Schadentag zu entschadigen ist, gilt flir Schaden aus folgenden Ursa-

chen in der Regel Neuwertentschadigung:

e Erdrutsch, Erdsenkung, Felssturz, Frost, Hagel, Hochwasser, Lawinen, Schnee-
druck, Steinschlag, Sturm, Uberschwemmung

e Brand, direkter Blitzschlag

e Explosionen aller Art

e Einbruchdiebstahl, Diebstahl, Beraubung

e Glasbruch.

Sofern der Zeitwert der beschadigten Sache unter 50 % des Wiederbeschaf-
fungswertes zum Zeitpunkt des Schadensfalles liegt, wird nur der Zeitwert der
Sache ersetzt. Bei Radio-, Elektronen- und Fernsehbildrohren wird der Zeitwert
unter Berilicksichtigung einer 3%igen Abschreibung pro MONAT ab Anschaffung
berechnet (der maximale Abzug dafiir betragt 75% des Anschaffungswertes).
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ELEKTRONIKVERSICHERUNG?*
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

Die technische Entwicklung in der Elektrotechnik hat es mit sich gebracht, dass
immer mehr Elektronik in den Elektroanlagen und Geraten eingesetzt wird. So-
gar einfache Beleuchtungen sind heute schon mit elektronischen Vorschaltge-
raten bestuckt.

Rechtliche Grundlagen

Die Mehrzahl der Versicherer verwendet die ,,Allgemeinen Bedingungen fir die
Versicherung von elektronischen Anlagen und Gerdten” (AEVB). Teilweise sind
noch die Allgemeinen Bedingungen fir die Versicherung von elektronischen
Datenverarbeitungsanlagen (ADVB) in Verwendung. Da diese nur fiir EDV-An-
lagen giiltig, inhaltlich aber ident mit den AEVB sind, wird auf diese nicht naher
Bezug genommen. Die Elektronikversicherung ist eine Sachversicherung fir die
Hardware.
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Versicherte Sachen

Versicherbar sind prinzipiell alle betriebsfertig aufgestellten elektronischen und
elektromechanischen Anlagen und Gerate. Unter Elektronischen Anlagen und
Geraten versteht man

¢ Informationsanlagen (hat die Aufgabe liber Sensoren Stérungen und Gefahren
auszuwerten, zu signalisieren und weiterzuleiten),

¢ Elektronische Datenverarbeitungsanlagen (Computer, GroBrechner],

¢ Kommunikationsanlagen (z.B. Tirkommunikationssysteme],

* Prozesssteuerungsanlagen (in produzierenden Betrieben, in Energieversor-
gungsanlagen,inWasserversorgungs-und-entsorgungsanlagen,inderSicher-
heitstechnik, ...),

¢ Elektronische Fotosatz- und Druckanlagen, etc.

Elektromechanischen Anlagen und Gerate sind Medizintechnische Anlagen und
Gerate, Rontgengerate, Gerate der Ton- und Bildtechnik, Gerate der Mess- und
Regelungstechnik, Elektromotoren, Aggregate, Pumpen.

Als mitversichert gelten auch interne Datentrager, bei denen eine betriebsbe-
dingte Auswechslung durch den Benutzer vom Hersteller nicht vorgesehen ist.

Nur aufgrund besonderer Vereinbarung kdnnen folgende Sachen bzw. Kosten

mitversichert werden:

¢ Bewegliche oder in verkehrsiiblichen Fahrzeugen eingebaute Sachen (auf3er
in Luft- und Wasserfahrzeugen): Navigationsgerate, Soundsysteme, ...)

¢ Geld- oder Wareninhalte

e Fundamente, Erd- und Bauarbeiten

e Erhohte Aufraumungs- und Bergungskosten

e Mehrkosten durch Luftfrachten nach einem ersatzpflichtigen Schaden

e Schaden an verschiedenen Arten von Rohren in medizinischen Diagnostik-
oder Therapieanlagen oder —geraten und in Materialpriifungseinrichtungen.

Nicht versicherte Sachen
Auch in der Elektronikversicherung sind analog zu den anderen technischen

Sparten Betriebsmittel, Hilfsstoffe und Verbrauchsmaterial, Werkzeuge und Ver-
schlei3teile vom Versicherungsschutz ausgeschlossen. Dazu zahlen auch Filme,

¢ Quellen: Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Sachversicherung Elektronikversicherung, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 217-224.
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Raster, Folien, Textil- und Kunststoffbelage, Formen und dgl. Zusatzlich sind ex-
terne Datentrager wie Disketten, Bander, Dongles und dgl im Rahmen der Elekt-
ronikversicherung nicht versicherbar, dasselbe gilt fir Software und Daten.

Versicherte Gefahren

Grundsatzlich werden in der Elektronikversicherung Schaden an versicherten

Sachen ausschliefilich dann ersetzt, wenn die Beschadigungen, der Verlust

oder die Zerstorung (Totalschaden) am Versicherungsort durch nachweisbar

von auflen einwirkende, plétzlich und unvorhergesehen eintretende Ereignisse

verursacht werden. Fur tragbare Geréate (Laptops, Tablets etc.) muss mit dem

Versicherer eine gesonderte Vereinbarung samt ortlichem Geltungsbereich des

Versicherungsschutzes getroffen werden. Solche Ereignisse sind

e Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit, Boswilligkeit und Sa-
botage. Allerdings missen daraus folgende Beschadigungen ohne visuelle
Hilfsmittel erkennbar sein (z.B. im Zuge der Reinigung wird eine Beamerlam-
pe beschadigt; beim mobilen W-LAN-Gerat wird versehentlich ein Kontakt ab-
gebrochen; durch einen Bedienungsfehler wird ein Kopierer beschadigt, u.a.).

¢ Mechanisch einwirkende Gewalt (z.B. durch ein Versehen des Mitarbeiters
fallt ein PC-Bildschirm vom Schreibtisch; beim Aufbau des Messestandes fallt
eine Leiter versehentlich um und stiirzt auf den Bildschirm)

e Implosion, Unterdruck

¢ Wasser, Feuchtigkeit oder Flissigkeiten aller Art (Unterschied zu Elektro-
gerateversicherung: ., Wasser aller Art”): in diesem Fall gilt auch Kaffee oder
Cola, welche versehentlich Gber die Tastatur laufen, als Schadensursache
mitversichert.

e Elementarschaden inkl. Hochwasser, Uberschwemmung, Lawinen, etc.

e Brand gemaR Definition in den Allgemeinen Bedingungen der Feuerversiche-
rung (AFB)

e Versengen, Verschmoren, Rauch- und Ruf3schaden, sofern diese Ereignisse
durch duflere Einwirkung entstehen

e Wirkungen der elektrischen Energie, auch indirekter Blitz, Uberspannung,
Stérungen in der offentlichen oder eigenen Stromversorgung, wenn die da-
raus entstehenden Beschadigungen ohne visuelle Hilfsmittel erkennbar sind
z.B. indirekter Blitz an der Betonmischanlage; aufgrund eines Stromausfalls
wird der Server beschadigt; durch Uberspannung wird der Netzteil des PCs
des Ultraschallgerates beschadigt; durch die Einschaltversuche nach ei-
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nem Stromausfall durch den Energieversorger kommt es zur Beschadigung
der USV-Anlage und des Servers; in einem Gasthaus kommt es durch einen
Stromausfall zu einem Defekt am Netzteil der Kaffeemaschine.

¢ Einbruchdiebstahl, Diebstahl, Beraubung, Vandalismus (z.B. auf einer Dienst-
reise wird der Laptop aus dem Hotelzimmer gestohlen, sofern das Transport-
risiko mitversichert ist)

¢ Glasbruch (hauptséchlich an Bildschirmen)

Fir elektromechanische und ahnliche Anlagen sind Deckungserweiterungen
moglich, durch die auch Beschadigungen durch gerateinterne Ursachen ersatz-
pflichtig werden.

Diese sind in den Bedingungen taxativ wie folgt aufgezahlt:

e Konstruktions-, Berechnungs-, Material-, Werkstatten- und Montagefehler

e Unmittelbare Einwirkung der elektrischen Energie, Kurzschluss, Uberschlége,
Lichtbogen und dgl.

e Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit, Boswilligkeit und Sa-
botage, auch wenn die Beschadigungen nicht ohne visuelle Hilfsmittel erkenn-
bar sind.

Risikoausschliisse

Die Ausschlisse sind nahezu deckungsgleich zu jenen in der Elektrogerateversi-
cherung. Die wenigen Unterschiede sind jedoch von Bedeutung. So sind Schaden
fur die ein Handler oder Hersteller gesetzlich oder vertraglich zu haften hat in
der Elektrogerateversicherung bereits ausgeschlossen. Diese Bestimmung wird
in der Elektronikversicherung noch auf die Vermieter solcher Anlagen und auf
die Wartungsfirmen ausgedehnt. Zudem sind die zu einer Wartung zahlenden
Tatigkeiten in den Bedingungen ausdriicklich angefiihrt und es wird gleichzeitig
normiert, dass Anspriiche aus dem Wartungsvertrag jedenfalls der Versicherung
vorangehen.

Ein weiterer Unterschied besteht darin, dass - nicht wie in der Elektrogeratversi-
cherung - Schaden am Transport generell ausgeschlossen sind. Hier betrifft der
Ausschluss nur Transporte auf3erhalb des Versicherungsorts. Zusatzlich ausge-
schlossen sind Schaden durch Aufgabe der versicherten Sache sowie Schaden
durch normale Witterungseinflisse mit denen nach Jahreszeit und ortlichen Ge-
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gebenheiten zu rechnen ist. Selbstverstandlich sind im Rahmen der Sachversi-
cherung auch alle Arten von Vermdgensschaden ausgeschlossen.

Fur die elektronischen Bauelemente der Anlagen und Gerate gelten zum Unter-

schied zu anderen technischen Sparten noch zusatzliche Ausschlisse. Diese be-

ziehen sich ausdricklich nur auf die elektronischen Teile. Sind andere Teile vom

Schaden betroffen, sind diese Bestimmungen unwirksam. Diese Ausschliisse

gelten fiir Schaden durch:

e Konstruktions- Berechnungs-, Material-, Werkstatten- und Montagefehler

e Gerateinterne unmittelbare Wirkung der elektrischen Energie

e Wirkung der elektrischen Energie von auflen, wenn diese Beschadigungen
ohne Hilfsmittel visuell nicht erkennbar sind (indirekter Blitz, Storung des
Stromnetzes, Uberspannung, etc.)

e Bedienungsfehler,Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit, BoswilligkeitoderSabo-
tage, wenn auch diese Schaden visuell und ohne Hilfsmittel nicht erkennbar sind.

Gerade diese Bestimmungen fihren im Schadenfall oft zu erheblichen Diskus-
sionen, sind aber in der Regel nur selten abdingbar.

Versicherungssumme / Versicherungswert

Versicherungswert der versicherten Sachen ist wie in allen technischen Sparten
der Neuwert der Anlage oder des Gerates am Tag des Schadens. Dazu zahlen
die Kosten fiir eine Neuanschaffung inkl. der Kosten fiir Fracht (exkl. Luftfracht),
Montage und eventuell anfallende Zollgebihren. Rabatte, gleich welcher Art,
werden nicht in Abzug gebracht.

Da aufgrund der rasanten technischen Entwicklung, gerade auf diesem Gebiet
Sachen nicht mehr oder zumindest nicht mehr mit denselben technischen Mag-
lichkeiten hergestellt werden, ist es oft schwierig den Neuwert am Schadenstag
zu bestimmen. Die Bedingungen regeln das insofern, dass der letzte Wert wah-
rend der Zeit der Herstellung heranzuziehen ist und auch die Veranderungen im
Preisgeflige beriicksichtigt werden muss. Wenn z.B. transportable EDV-Gerate
in der Regel immer preisgiinstiger werden ist es fur einen Kunden oft schwer zu
verstehen, dass der der Entschadigungsleistung zu Grunde liegende Neuwert
niedriger ist, als die laut Polizze versicherte Summe (der Laptop der in der ur-
spriinglichen Anschaffung EUR 1.000,- gekostet hat, wird nach einem Totalscha-
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den nach zwei Versicherungsjahren nur mit EUR 500,- ersetzt, da das technisch
gleichwertige Gerat zum Schadenszeitpunkt nicht mehr kostet).

Weiters sollte man bei der Wahl der Versicherungssummen auf die geringwerti-
gen Wirtschaftsgiter (GWG) und die Verkabelungen nicht vergessen (Unterversi-
cherung bei Elektronikpauschalversicherung].

Versicherungsort

Versicherungsort ist der im Versicherungsvertrag angegebene Betriebsstand-
ort bzw. die Wohnung des Versicherungsnehmers. Sollen mobile Gerate auch
versichert werden, muss eine besondere Vereinbarung (Transportrisiko, Freizi-
gigkeit,...) vereinbart werden. Zusatzdeckungen fiir das Transportversicherungs-
risiko enthalten oft Bestimmungen, wonach die transportierten Gerate in Fahr-
zeugen nur dann versichert sind, wenn diese von auflen nicht sichtbar verwahrt
werden und das Fahrzeug in den Nachtstunden zwischen 22.00 Uhr und 6.00 Uhr
sowie in Abwesenheit von Personen in Gebauden oder sogar versperrten Gara-
gen abgestellt ist.

Obliegenheiten

Die Obliegenheiten des Versicherungsnehmers vor Eintritt des Versicherungs-
falls bzw. im Schadenfall sind mit drei Ausnahmen deckungsgleich zu jenen in
der Elektrogerateversicherung. Diese Ausnahmen mildern in drei Fallen Folgen
aus der Verletzung von Obliegenheiten nach Eintritt des Schadenfalls:

¢ Bei grobfahrlassiger Verletzung bleibt die Verpflichtung des Versicherers zur
Entschadigungsleistung bestehen, wenn dadurch weder die Feststellung des
Schadens noch die Schadenhohe beeinflusst wurde.

e Verletzt der Versicherungsnehmer grob fahrlassig seine Schadenminderungs-
pflicht oder versaumt es, rechtzeitig Weisungen des Versicherers einzuholen,
bleibt die Ersatzpflicht insoweit bestehen, als der Umfang des Schadens auch
bei gehoriger Erfiillung seiner Verpflichtung nicht geringer gewesen ware.

¢ Wurde eine Anzeige bei der Polizei versdumt (Einbruch, Diebstahl, Brand)
kann der Versicherer nur solange die Entschadigung verweigern, bis die An-
zeige nachgeholt wird. Sind abhanden gekommene Sachen nicht angezeigt
worden, kann die Entschadigung nur fiir diese verweigert werden.
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Ersatzleistung

In jedem Schadenfall hat der Versicherungsnehmer den vertraglich vereinbarten
Selbstbehalt zu tragen. Die Grenze der Versicherungsleistung ist daher abwei-
chend von Art. 10 (1) ABS die fir die beschadigte Anlage oder das Gerét verein-
barte Summe abziiglich des Selbstbehalts. Im Teilschadenfall ersetzt der Versi-
cherer die Kosten der Wiederherstellung in den Zustand vor Schadeneintritt, dh
die Reparaturkosten zur Zeit des Schadeneintritts zzgl. der Kosten fir De- und
Remontage, Transport und ev. Zollgebiihren. Eine Besonderheit in diesen Bedin-
gungen ist die Regelung fir den Fall, dass der Versicherungsnehmer selbst die
Reparatur durchfihrt. In diesem Fall werden nur die Selbstkosten, maximal die
Kosten der Reparatur durch eine Fachfirma ersetzt. Elektronenrchren ua wer-
den nur zum Zeitwert vergiitet.

Dieser Zeitwertabzug wird nicht nur vom Wert des Materials sondern im vollstan-
dig eingebauten Zustand berechnet. Das heif3t auch die fiir den Einbau notwen-
digen Arbeitskosten werden amortisiert. Bei volliger Zerstorung oder totalem
Verlust wird Ersatz fir den Zeitwert unmittelbar vor Eintritt des Schadens geleis-
tet. Erfolgt keine Wiederbeschaffung, ersetzt der Versicherer nur den Marktwert.

Aufraumungskosten sind generell bis zu einem bestimmten Prozentsatz - in der
Regel mindentens 2% - mitversichert.

Nicht ersetzt werden

e Mehrkosten durch anlasslich der Reparatur vorgenommener Verbesserun-
gen, Revisionen, Anderungen, etc.

e Vorlaufige Reparaturen

e Stand-by-Pauschalen.

Deckungseinschrankungen aufgrund anderweitig bestehender Versicherung

Wenn fir die versicherten Sachen fiir einen Teil der versicherten Gefahren auch
anderweitige Versicherungen bestehen (Brand, Blitzschlag, Einbruch, etc.) ge-
hen diese Versicherungen im Schadensfall vor. Besteht dort nicht ausreichender
Versicherungsschutz (Unterversicherung), ibernimmt der Elektronikversicherer
dariber hinaus gehende Kosten im Rahmen des Vertrages.
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Sinnvolle Ergidnzungen der Elektronikversicherung

Heute ist es durchaus ublich die Elektronikversicherung mit einer Neuwertklau-
sel zu erganzen. Das bedeutet im Totalschadenfall eine wesentliche Verbesse-
rung fir den Kunden. Auch Klimaanlagen (bei gréBeren EDV-Anlagen) konnen
mitversichert werden. Das mit solchen Anlagen verbundene Korrosionsrisiko
sollte nicht vergessen werden.

Werden im Schadensfall elektronische Einheiten beschadigt, kann es passieren,
dass der Ersatz des besché&digten (Einzel]Teiles nicht mehr in der erforderlichen
Form maglich ist (oder nicht mehr erhaltlich ist). Aus diesem Grund ist eine De-
ckungserweiterung fiir den maoglichen Ersatz der Kosten sinnvoll, der erforder-
lich ist um wieder einen funktionierenden, betriebsfahigen Zustand der gesam-
ten Funktionseinheit herzustellen.

Erganzende Schadenssuchkosten sollten ebenfalls in den Deckungserweiterun-

gen mit ausreichender Erstrisikosumme bericksichtigt werden. Weitere magli-

che Sonderdeckungen wie

» Transportdeckung (da der Anteil der mobilen Geréate stark zugenommen hat,
sollte die Transportdeckung standardmaBig berticksichtigt werden)

» Vorsorgesumme (fiir nachtréaglich angeschaffte Geréate)

* Mitversicherung von fremdem Gut (sofern der Versicherungsnehmer das Risi-
ko dafiir tragt)

e Die Versicherung von elektronischen Anlagen im Freien bedeutet einen ent-
sprechenden Pramienzuschlag
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EXKURS: SOFTWAREVERSICHERUNG’

Sché&den an elektronischen Anlagen konnen zum Verlust von , lebenswichtigen”
Daten fihren. Die Wiederbeschaffung dieser Daten kann um vieles teurer wer-
den als die Reparatur des betroffenen Gerates oder der Anlage. Mit der Soft-
wareversicherung kann sich ein Unternehmen gegen solche Schaden absichern.
Der Versicherer ibernimmt die finanziellen Aufwendungen fiir die Wiederbe-
schaffung und die neuerliche Eingabe der Daten, die durch versicherte Sach-
schaden an EDV Anlagen oder Datentragern notwendig werden.

Versicherte Sachen/Daten

Versichert werden konnen Standardprogramme und individuelle Programme
sowie die darauf gespeicherten Daten. Dazu gehdren auch auswechselbare
Datentrager mit den gespeicherten Daten wie Disketten, Magnetwechselplatten,
Magnetbander und dgl.

Nicht versicherte Sachen / Daten

Als nicht versichert gelten:

¢ Programme und Daten, zu deren Nutzung keine Berechtigung besteht (Raubkopien)
e Nicht betriebsfertige oder lauffahige Programme

e Daten und Programme, die sich nur im Arbeitsspeicher der Zentraleinheit befinden
e Veranderungen durch Programme mit Schadenfunktion wie Viren, Trojaner, etc.
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Versicherte Gefahren und Schaden

Versichert gelten Verluste von Daten verursacht durch versicherte Sachschaden

an der EDV Anlage oder nach einem Ausfall der Datenferniibertragungseinrich-

tungen, der Stromversorgung oder der Klimaanlage. Zusatzlich gedeckt sind:

e Bedienungsfehler z.B. durch falschen Einsatz von Datentragern, durch falsche
Befehlseingabe etc.

» Vorsatzliche Programm- oder Datenanderungen durch Dritte (Achtung: nicht
versichert ist der Befall mit Viren, Trojanern, etc.)

e Uber- Unterspannung, elektrostatische Aufladung, elektromagnetische
Stérungen.

Ersatzleistung

Ersetzt werden anfallende Kosten fir die Wiederbeschaffung der Daten, auch
wenn die ,Lesbarkeit” durch Spezialfirmen wieder hergestellt werden muss
und die Daten neuerlich eingegeben werden missen. Die Versicherungssumme
steht auf erstes Risiko zur Verfiigung. Die Wiederherstellung der Daten soll nach
einem Schadensfall so schnell als moglich erfolgen, wodurch diese Arbeiten
auch auBlerhalb der normalen Arbeitszeit erledigt werden. Aufgrund der dafiir
anfallenden Uberstunden-, Nachtstunden- und Wochenendzuschlage ist auf ein
ausreichendes Bemessen der Versicherungssumme zu achten.

Obliegenheiten

Neben den fiir alle technischen Versicherungen normierten Obliegenheiten ent-
halten die Bedingungen fiir die Software-Versicherung eine wichtige zusatzliche
Pflicht fir den Versicherungsnehmer: diese Obliegenheit bestimmt, dass die
Daten taglich gesichert werden missen und eine wochentliche Sicherung
durchgefiihrt werden muss mit anschlieBender Auslagerung der gesicherten
Daten bzw. Einschluss in einen verschlossenen Datensafe. Gerade das Ver-
schlieBen des Datensafes wird regelmafig vernachlassigt. Nicht nur wah-
rend der arbeitsfreien Zeit muss dieser verschlossen sein. Auch wahrend der
Arbeitszeit darf darauf nicht vergessen werden. Im Schadenfall denkt niemand
mehr an den Safe!

7 Quellen: Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 225-227.
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GLASBRUCHVERSICHERUNG?®
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Substanzbezogenes Bestandsrisiko

Rechtliche Grundlagen

Die folgenden Ausfihrungen basieren auf den Allgemeinen Bedingungen fir die
Glasbruchversicherung (ABG 2001).

Versicherte Gefahren und Schaden

Versichert sind Bruchschaden an den versicherten Glasern. Mit dieser primaren
Risikoumschreibung sind all jene Schaden ausgegrenzt, die nicht am versicher-
ten Glas eintreten, insbesondere alle Folgeschaden aus einem Glasbruch.

Nicht versicherte Schiden / Risikoausschliisse

Nicht versichert sind Schaden, die nurin einem Zerkratzen, Verschrammen oder
Absplittern der Kanten, der Glasoberflache oder der darauf angebrachten Folien,
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Malereien, Schriften oder Belage (auch eines Spiegelbelages) bestehen. Daraus
folgt, dass fir einen versicherten Schaden immer der volle Durchbruch einer
Scheibe gegeben sein muss (Glasbruch).

Schaden, die beim Einsetzen, beim Herausnehmen oder beim Transport der
Glaser entstehen, Schaden durch Tatigkeiten an den Glasern selbst, deren Fas-
sungen und Umrahmungen (Ausnahme: Schaden durch Reinigungsarbeiten!),
Schaden durch Kriegsereignisse jeder Art, innere Unruhen, Biirgerkrieg etc.,
Schaden durch Erdbeben oder andere auflerordentliche Naturereignisse etc.
sind ebenfalls nicht versichert.

Versicherte Sachen und Kosten

Versichert sind die in der Polizze bezeichneten Glasscheiben, Kunststoff und
Sonderverglasungen (z.B.: Reklameanlagen). In der Praxis findet man zumeist
keine einzeln in der Polizze bezeichneten Glasscheiben, sondern Pauschalglas-
bruchversicherungen. Das heif3t, dass je nach Produkt mehrere Scheiben und
auch Sonderverglasungen pauschaliert erfasst sind. Beispielsweise kann in
einer Gebaudeglas-Pauschalversicherung die komplette Verglasung eines Ge-
baudes versichert sein. Hier haben die einzelnen Versicherungsunternehmen
die unterschiedlichsten Produkte. Auch die Ansdtze zur Pramienberechnung
sind ganz unterschiedlich. Nachdem bei all diesen Produkten die tatsachlichen
Wiederherstellungskosten der versicherten Glaser unbekannt sind (mit diesen
Pauschalprodukten will man ja gerade vermeiden, dass diese ermittelt werden
missen), miissen zur Prémienberechnung HilfsgroBen wie beispielsweise der
Gebaudeneubauwert bei der Gebaudepauschal-Glasbruchversicherung, heran-
gezogen werden.

Nur aufgrund besonderer Vereinbarung sind folgende Kosten mitversichert: Be-
wegungs- und Schutzkosten (dies sind vor allem Kosten fiir De- und Remontage
von Schutzgittern und dergleichen), Kosten fiir Notverglasungen, Notverscha-
lungen, Uberstundenzuschlige, Entsorgungskosten. Diese vorgenannten Kosten
sind haufig in den einzelnen Unternehmensprodukten in unterschiedlicher Art
und Weise automatisch versichert.

Mehrkosten durch die Inanspruchnahme eines Sofortdienstes werden grund-
satzlich nicht ersetzt, aufler die Reparatur ist aus Schadensminderungsgriinden
auBlerhalb der normalen Arbeitszeit tatsachlich notwendig.

& Quellen: Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Sachversicherung Glasversicherung, Teil 6 - Sachversicherung |, S 110-115.

Sachversicherung Glasbruchversicherung, © Bildungsakademie der Osterreichischen Versicherungswirtschaft S

29




<< INHALTSVERZEICHNIS Gut versichert am Bau? | Handbuch

Obliegenheiten

In der Glasbruchversicherung gibt es — wie in allen anderen Sachversicherungs-
sparten - Obliegenheiten vor, wahrend und nach Eintritt des Schadensfalles,
die vom Versicherungsnehmer einzuhalten sind (siehe auch Feuerversicherung
Kapitel ,.Obliegenheiten”). Spartenspezifisch gehort dazu die Obliegenheit, die
Umrahmungen und Fassungen der versicherten Glaser ordnungsgemaf instand
zu halten. Auch in der Glasversicherung gilt: Verletzt der Versicherungsnehmer
seine Obliegenheiten, fihrt dies zur Leistungsfreiheit des Versicherers.

Versicherungswert

Als Versicherungswert der versicherten Glaser gelten die ortsiiblichen Kosten
der Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung, einschliefilich Herauslésen und
Aufrdumen der Bruchreste (Reparaturkosten). Wie jedoch bereits erwihnt, fin-
det man in der Praxis zumeist Pauschalversicherungsformen, bei denen der in
der Polizze dokumentierte Versicherungswert von der vorgenannten Definition
abweicht, weil die tatsachliche Ermittlung des Versicherungswertes eben zu auf-
wandig ware.

Gebdude-Glaspauschalversicherung

In dieser Versicherung ist die gesamte Verglasung des in der Polizze bezeichne-
ten Gebaudes versichert. Diese Versicherung kann auch die Kunststoff-Vergla-
sungen und —kuppeln umfassen.

Beispiel: Bei der Gebaudeglas-Pauschalversicherung ist der Versicherungs-
wert der Neuwert des Gebaudes. Unterversicherung liegt demnach dann vor,
wenn die in der Polizze ausgewiesene Versicherungssumme flir das Gebaude
(= Pramienberechnungsgrundlage) niedriger als der Neuwert des Gebaudes ist.
Ersetzt werden im Schadensfall die Reparaturkosten (siehe oben).
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ALL-RISK-VERSICHERUNG
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Substanzbezogenes Bestandsrisiko

Bei der All-Risk-Versicherung spricht man von einer Allgefahrendeckung.

Diese spezielle Versicherung kann nur von Betriebe abgeschlossen werden. Je
nach Versicherer ist eine Mindestversicherungssumme (Minimum 2 Mio. bis 7,5
Mio. Versicherungssumme) fiir diese besondere Versicherung vorgeschrieben.

Die All-Risk-Versicherung baut auf der Sachversicherung auf und deckt dariber
hinaus eine Vielzahl an Gefahren, die Ublicherweise vom Versicherungsschutz
ausgeschlossen sind.

Zusatzlich kann eine All-Risk-Versicherung um eine Deckung der Betriebsun-
terbrechung erweitert werden.

Eine All-Risk-Versicherung kann auch Versicherung unbenannter Gefahren be-
zeichnet werden. Neben den im Vertrag aufgelisteten Gefahren, haftet diese be-
sondere Versicherung fiir alle nicht angefiihrten, unbenannten Gefahren. Also
alles, was nicht im Vertrag explezit ausgeschlossen ist, fallt unter den Versi-
cherungsschutz.

Quelle: http://versicherungsmakler.at/alle-versicherungssparten/all-risk-versicherung/
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Fir diese spezielle Versicherung ist eine ausfiihrliche Analyse und fachmanni-
sche Beratung notwendig. Ein unabhangiger Versicherungsmakler sondiert den
Markt und verhilft Ihrem Unternehmen zu einer maf3geschneiderten All-Risk-
Versicherung, die lhren Anforderungen entspricht.

Welche Gefahren sind von der All-Risk-Versicherung gedeckt?

Diese komplexe Versicherung bietet einen so umfangreichen Schutz, dass der
Deckungsumfang nur beispielhaft aufgezahlt werden kann. So konnen u.a. fol-
gende Gefahren bzw. Kosten versichert sein:

» Brand, Rauch, Explosion (auch durch Sprengstoff]

e Unmittelbarer und Indirekter Blitzschlag

¢ Radioaktive Isotope

e Streik, innere Unruhe, boswillige Beschadigung

e Sturm, Hagel, Erdbeben, Schneedruck, Hochwasser

e Einbruchdiebstahl, Beraubung

e Feuerloschkosten, Bewegungs- und Schutzkosten

e Abbruch-, Aufraumungs- und Entsorgungskosten

¢ Unbenannte Gefahren

Die Deckung gilt fur das Gebaude mit allen Baubestandteilen, Uber und unter
Erdniveau.

Des weiteren ist der Betriebsinhalt versichert. Darunter fallen die technische
und kaufmannische Betriebseinrichtung, Waren und Vorrate die sich am Versi-
cherungsort befinden, sowie Gebrauchsgegenstande der im Betrieb Beschaf-
tigten.

Allgemein sind also alle in der Versicherungspolizze bezeichneten Sachen versi-
chert, die im Eigentum des Versicherungsnehmers stehen.

Da die Vertragsbedingungen eine All-Risk-Versicherung von Versicherer zu
Versicherer sehr unterschiedlich sind, variieren auch die Ausschliisse vom Ver-
sicherungsschutz dementsprechend. Ein Versicherungsvergleich ist daher nur
nach einer fachmannischen Analyse moglich.
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ALL RISK-BETRIEBSUNTERBRECHUNGS-VERSICHERUNG?
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Substanzbezogenes Bestandsrisiko

Gegenstand der Betriebsunterbrechungsversicherung
Definition des Versicherungsfalls

Die versicherte Gefahr muss sich im versicherten Zeitraum an der versicherten
Sache am versicherten Ort verwirklicht haben oder unmittelbar drohen. Fihrt
ein versicherter Sachschaden zu einem Ertragsausfallschaden, ist damit ein Er-
satzanspruch gegeniiber dem Versicherer gegeben, sofern die Schadenursache
auch in der Betriebsunterbrechungsversicherung versichert war.

In der Betriebsunterbrechungsversicherung verwirklicht sich der Versiche-
rungsfall somit in zwei Stufen, einerseits durch den Eintritt des Sachschadens
und andererseits dem Unterbrechungsschaden, welcher zeitlich durchaus ab-
weichen kann (zB Lagerabverkauf]. Es kann auch sein, dass der Sachschaden
zwar unvorhergesehen eingetreten ist, der Unterbrechungsschaden jedoch
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trotzdem grob fahrlassig verursacht wird (falls eine Maschine durch einen ver-
sicherten Sachschaden beschadigt - jedoch trotzdem weiterbetrieben wird, wo-
durch sich der Sachschaden vergréfiert und in der Folge auch eine (komplette)
Unterbrechung verursacht wird).

Fir die Ersatzpflicht eines Schadens aus der Betriebsunterbrechungsversiche-
rung wird in der Folge eine Kausalkette gebildet, deren Glieder die Voraussetzun-
gen fur die Haftung des Versicherers bilden. Die technische Einsatzmdglichkeit
einer betriebsfertig aufgestellten, versicherten Sache muss wegen eines dem
Grunde nach gemaf den Bedingungen gedeckten Sachschadens unterbrochen
oder beeintrachtigt sein.

Risikobeschreibung / Betriebsbheschreibung

In den Sach- sowie technischen Versicherungen generell und in den dazu geho-
renden Betriebsunterbrechungsversicherungen ganz speziell ist es notwendig,
die Tatigkeit des Unternehmens und den Zweck sowie die Leistung der einzelnen
Maschinen und Anlagen und deren Wichtigkeit fiir den Betriebserfolg moglichst
genau zu beschreiben. Dadurch ist nicht nur gewahrleistet, dass der Versicherer
die fir die Annahme eines Antrages notwendigen Informationen erhalt, sondern
auch, dass im Schadenfall der Vertragswille beider Vertragspartner genau er-
kennbar und dokumentiert ist. Ablaufdiagramme einer Produktion sind dabei
auch hilfreich. Ausfallziffern und Reservemadglichkeiten sind anzufiihren. Natir-
lich bedarf dies auch einer laufenden Vertragswartung und Anpassung auf alle
Neuerungen im Betrieb.

Versicherte Gefahren

In der Betriebsunterbrechungsversicherung wird fir eine Ersatzleistung die teil-
weise oder vollige Unterbrechung des versicherten Betriebes durch einen versi-
cherten Sachschaden vorausgesetzt.
Feuer-Betriebsunterbrechungsversicherung

Die Feuer-Betriebsunterbrechungsversicherung ist abgestimmt auf den versi-

cherten Sachschaden und die daraus resultierende Betriebsunterbrechung auf-
grund des versicherten Risikos in der Feuerversicherung.

? Quellen: Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 233-245.
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Versichert gilt somit die Betriebsunterbrechung durch

Brand
Blitzschlag,
Explosion,
Flugzeugabsturz

Kombinierte BU-Versicherung

Versichert gelten Unterbrechungsschaden aufgrund eines vorangegangenen
versicherten Sachschadens und die daraus resultierende Betriebsunterbre-
chung aufgrund des versicherten Risikos nachstehender Gefahren:

Sturm-, Hagel- Schneedruckschaden
Leitungswasserschadens
Einbruchdiebstahlschadens
Glasbruchschaden

BU-Versicherung zusatzlicher Gefahren

In der Polizze sind die versicherten Gefahren taxativ anzufiihren, damit diese als
versichert gelten. (Die Bausteine gelten analog zur Versicherung zusatzlicher
Gefahren zur Sachversicherung.)

Es ist moglich folgende Gefahren mit dieser Variante abzudecken:

Innere Unruhe: Werden im Zuge einer Demonstration Sachen beschadigt, gilt
dies nicht als eine ,Volksbewegung” die unter den Begriff der Inneren Unruhe
zu verstehen ist

Boswillige Beschadigung: Dabei handelt es sich um eine vorsatzliche Bescha-
digung der versicherten Sachen durch Fremde. Beschadigungen im Zuge ei-
nes Einbruchs gelten mit dieser Versicherungsdeckung nicht als versichert.
Streik, Aussperrung: Kommt es zu Betriebsunterbrechungen aufgrund einer
planmafBig durchgefiihrten Arbeitsniederlegung, um ein entsprechendes Ziel
zu erreichen, werden die Unterbrechungsschaden mit dieser Deckung abge-
sichert.

Fahrzeuganprall: Versichert gilt der Unterbrechungsschaden aufgrund des
Anpralls eines Straf3en- oder Schienenfahrzeuges

Rauch

Uberschalldruckwelle: Darunter versteht man Schaden durch die Druckwelle
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von Flugzeugen, die die Schallgrenze durchbrochen haben
Sprinkler-Leckage: Wasseraustritt aus den am Versicherungsort installier-
ten Loschanlagen (inkl. Wasserbezugsstellen, Alarmventilen, Sprinklerdiisen
samt zugehoriger Armatur)

Uberschwemmung: Darunter versteht man die Ansammlung von erheblichen
Wassermengen aufgrund auf3erordentlicher Niederschlage, die die Kapazitat
des ortlichen Kanalsystems liberschreitet oder die nicht abflieBen konnen.
Hochwasser: ist durch auBlerordentliche Niederschlage, Schneeschmelze
oder Sturm verursachte, die normale Hohe merklich ibersteigende Wasser-
fuhrung eines flieBenden oder stehenden Gewassers.

Vermurung: Im Gegensatz zu Erdrutschschaden setzen sich Muren aus iber-
wiegend oder maximal gleich viel Wasser zu Erdmassen und Sedimenten zu-
sammen.

Erdbeben

Lawinen und Lawinenluftdruck: darunter versteht man Schnee- bzw. Eismas-
sen, die sich von Bergh&dngen losen (und KEINE Dachlawinen)

Erdsenkung: damit meint man Erdabsenkungen aufgrund von Hohlraumen im
Erdreich - Schaden aufgrund einstiirzender Bergwerksstollen sind nicht mit-
versichert.

Unbenannte Gefahren: darunter fallen plétzliche unvorhergesehene Einwir-
kungen auf die versicherten Sachen (KEINESFALLS jedoch Sché&den, die im
Zuge einer Versicherungsdeckung durch eine andere benannte Gefahr der
Sachversicherungssparten abgedeckt werden konnen (fir die Beurteilung,
welche Risiken durch eine Sachversicherungssparte abgedeckt werden kénn-
ten, sind die Musterbedingungen des Verbandes der Versicherungsunterneh-
men Osterreichs relevant).

Nicht versichert bleiben beispielsweise folgende Schaden:

Veruntreuung (ist ein Vermdgensdelikt und liegt vor, wenn jemand ein Vermo-
gen schadigt, fir das er verantwortlich ist. Erforderlich ist ein Missbrauch der
Vertrauensstellung oder die Verletzung der Treuepflichten)

Ungeklarte Verluste oder Inventurdifferenzen

Umwelt- oder Witterungseinflisse

Kontamination oder Verseuchung (unerwiinschte Stoffanteile in Gemischen
und Gemengen)

Be- oder Verarbeitung im Rahmen der Betriebstatigkeit

Ausfall der Energieversorgung oder Heiz- und Kiihlanlagen
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e Dauernde Einfliisse jeglicher Art, thermischer, mechanischer, elektrischer,
elektromechanischer Einwirkung, Rost, Korrosion, Kavitation, Erosion, Oxy-
dation, Ablagerung (Fehlen des Faktors . Plétzlichkeit”)

e Setzen, Schrumpfen, Reiflen, Dehnen, Verderb, Tiere, Pilze, Mikroorganismen
jeder Art, Pflanzen

e Klimatische Temperaturschwankungen, Trockenheit oder Feuchtigkeit, Faule,
Vermorschung etc.

Versicherter Zeitraum

Der Haftungszeitraum ist die Dauer, fur welche der Versicherer nach einem
BU-Schaden dem Versicherungsnehmer gegeniiber maximal haftet. Tritt der
Sachschaden vor Beginn der Versicherungsdauer ein, besteht keine Deckung.
Das heiBt der Versicherer haftet seinem Kunden gegeniiber fir die gesamte
Haftungszeit dann nicht, auch wenn der Unterbrechungsschaden sogar tiber die
vereinbarte Dauer hinausgeht.

In der Sachversicherung muss der Zeitraum des Wiederaufbaus des Gebaudes
und in der Maschinenbetriebsunterbrechungsversicherung der Haftungszeit-
raum nach Bestell- und Lieferzeit, aber auch unter Beriicksichtigung der Mon-
tage- und Anlaufzeit kalkuliert werden. Der Versicherungsnehmer ist immer
selbst fur die Wahl der Versicherungssumme verantwortlich. Ist die Haftungszeit
in Monaten angegeben, entspricht dies immer 30 Kalendertagen.

Deswegen sollte der Haftungszeitraum eng mit dem Versicherungsnehmer ab-
gestimmt sein und es soll auch entsprechend Zeit fiir behordliche Einreichungen
etc. einkalkuliert werden.

Selbstbhehalt

In den Betriebsunterbrechungsversicherungen sind unterschiedliche Selbst-
behaltsvarianten maglich. Entweder wird ein Selbstbehalt in TEUR fir Sach-
und BU-Versicherung vereinbart. Dieser Selbstbehalt kann auch kombiniert
fir Sach- und BU-Versicherung gewahlt werden. Weiters besteht vor Allem in
der technischen BU auch die Mdglichkeit einen zeitlichen Selbstbehalt nach
Stunden / Tagen / Wochen, je nach Betriebsleistung der Maschine / FlieBband /
Fertigungsstrafle oder finanzieller Ausstattung des Versicherungsnehmers zu
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vereinbaren, das hei3t Unterbrechungsschaden, die nicht langer als den als
Selbstbehalt vereinbarten Zeitraum dauern, sind nicht ersatzpflichtig. Bei lan-
geren Unterbrechungszeitrdumen werden die entsprechenden Stunden / Tage /
Wochen etc. zu Beginn des Stillstandes abgezogen.

Haufig werden zusatzlich zum zeitlichen Selbstbehalt auch in Geld ausgedriick-
te Mindestselbstbehalte vereinbart. Das wird regelmafig dann vereinbart, wenn
unter einer Polizze mehrere Anlagen oder Maschinen mit unterschiedlichen De-
ckungsbeitragen versichert werden.

In seltenen Fallen wird vom Versicherer eine zeitliche Integralfranchise einge-
gangen. In diesem Fall misste der Versicherer einen Betriebsunterbrechungs-
schaden dann voll (also ab Beginn der Unterbrechung) ersetzen, wenn der
Stillstand langer als der vereinbarte zeitliche Selbstbehalt dauert. (Bevor die
zeitliche Begrenzung erreicht ist, wird keine Leistung erbracht.)

Ebenso selten wird ein prozentueller Selbstbehalt vereinbart z.B. 20 % vom er-
rechneten Unterbrechungsschaden, lediglich in der Montage- oder Bauwesen-
Betriebsunterbrechungsversicherung sind solche Selbstbehalte aber maglich.
Dies vor allem deshalb, weil solche Deckungen ja vor Beginn der Montage- oder
Bautatigkeiten beantragt werden miissen und zu diesem Zeitpunkt der erwarte-
te Deckungsbeitrag der neuen Anlage nur auf Schatzungen beruhen kann.

Betriebsunterbrechungsversicherung nach fixen Taxen

Bei dieser Form der Versicherung wird bei Vertragsabschluss ein fiktiver Ent-
schadigungsbetrag z.B. pro Tag, pro Stunde, etc. berechnet. Dieser Entschadi-
gungsbetrag wird dann als Basis fur die Berechnung der Versicherungssumme
auf die Haftzeit hochgerechnet. Eine Uberversicherung wird nach den Bestim-
mungen des VersVG nur dann eingewendet, wenn die vereinbarte Summe erheb-
lich (10 %) vom tatsachlichen Wert abweicht. Die Bestimmungen fir die Unter-
versicherung sind in diesem Fall gegenstandslos.

Ausfallziffer

Den Begriff der Ausfallziffer gibt es nur in der Maschinen-Betriebsunterbre-
chungsversicherung. Die Ausfallziffer ist das prozentuelle Verhaltnis der ver-
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sicherten Kosten inkl. eines etwaigen Gewinns (= Deckungsbeitrag) einer
versicherten Maschine oder Anlage (Fertigungsstrafle, etc.) zum gesamten
Deckungsbeitrag eines Unternehmens bezogen auf die Gesamtjahresversiche-
rungssumme. Die Ausfallziffer relativiert die Deckungsbeitrdage der einzelnen
Maschinen oder Anlagen, nicht aber Mengeneinheiten. Sie ist daher keine ab-
solute Zahl.

Esist durchaus moglich, dass in einem Unternehmen eine Vielzahlvon versicher-
ten Maschinen vorhanden ist, die gesamte Produktion aber Uber eine Engpass-
maschine laufen muss. Die Ausfallziffern werden in der Polizze dokumentiert.
Bei einer Mehrzahl von gleichartigen Maschinen sind Doppel- oder Mehrfach-
ausfalle (zB nach Schadigung durch Strom) zu berticksichtigen.

Haftungsbegrenzung
Oft wird vertraglich ein Haftungslimit kombiniert mit Sach- und Betriebsunter-
brechungsversicherung vereinbart. Dieses andert jedoch nichts an der Melde-

pflicht des Versicherungsnehmers und an seiner Verantwortung fur die Wahl der
jeweiligen Versicherungssummen.
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MASCHINENBRUCHVERSICHERUNG"
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

Inhalt der Maschinenbruchversicherung

Beim Abschluss von Maschinenversicherungen wird oft vermutet, dass diese
Sparte ausschliefllich fir GroB3betriebe und Industrieanlagen interessant ware.
Im Gegensatz dazu stellen jedoch meistens Klein- und Mittelbetriebe, die durch
einen Maschinenausfall erhebliche finanzielle Nachteile erleiden konnten, eine
viel bedeutendere Zielgruppe dar.

Versicherungsnehmer der Maschinenbruchversicherung ist oft der Eigentdi-
mer der versicherten Anlage. Der Vertrag kann auch auf den Leasinggeber,
den Leasingnehmer, Mieter oder Pachter ausgestellt werden. Obliegenheiten
missen stets von allen eingehalten werden, um den Versicherungsschutz zu
erhalten.
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Versicherte Sachen

In der Maschinenbruchversicherung konnen samtliche Maschinen, Apparate,

maschinelle Einrichtungen und Apparate versichert werden z.B.

¢ Maschinen fir die Energieerzeugung (wie Dampferzeuger, Turbinen,...]

e Maschinen fir die Energieverteilung (wie Trafos, Hoch- und Niederspan-
nungsanlagen,...)

¢ Produktionsmaschinen und Hilfsmaschinen (wie Kompressoren, Drehma-
schinen, Druckerpresse, Papiermaschinen, Rohrleitungen,...).

Die Maschinenbruchversicherung kann fir einzelne in der Polizze genau zu
definierende Anlagen oder als pauschale Variante (fir z.B. alle CNC-Bearbei-
tungszentren eines Unternehmens oder eine gesamte ,.Produktionsstraf3e”) ab-
geschlossen werden. Es kdnnen sowohl neue als auch gebrauchte Maschinen
in der Maschinenbruchversicherung eingedeckt werden. Voraussetzung ist nur,
dass sich die Maschinen in einwandfreiem technischem Zustand befinden.

Héchst empfehlenswert ist es, Engpassmaschinen zu versichern und sich dazu
eine Maschinenbruchbetriebsunterbrechungsversicherung zu leisten. Solche
Engpassmaschinen kdnnen je nach Grofle und Komplexitat der Anlage eine Wie-
derbeschaffungsdauer von mehr als einem Jahr haben. Die Betriebsunterbre-
chung eines Unternehmens wegen des Ausfalls einer Engpassmaschine kann
ruinds sein. Das Thema der Maschinenbruchbetriebsunterbrechungsversiche-
rung wird noch gesondert in einem anderen Kapitel behandelt.

Weiters wird fiir den Versicherungsschutz vorausgesetzt, dass die versicherte
Sache, welche in der Polizze genau definiert werden muss, am Versicherungsort
betriebsfertig aufgestellt und der entsprechende Probebetrieb abgeschlossen
ist (Abgrenzung zur Montageversicherung].

Mégliche Reinigungs-, Revisions- und Servicearbeiten unterbrechen weder die
Betriebsbereitschaft noch den Versicherungsschutz solange sich die Anlage an
dem in der Polizze festgehaltenen Versicherungsort befindet.

Fundamente und Einmauerungen sowie Ol, welches fiir Kiihlzwecke oder zur
Isolation erforderlich ist, sind nur nach besonderer Vereinbarung versichert. Ist

10 Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 193-204.
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diese Sondervereinbarung getroffen, wird eine Entschadigung dafir nurim Zuge
eines ersatzpflichtigen Maschinenbruchschadens erbracht.

Es besteht kein Versicherungsschutz fiir

¢ Werkzeuge und VerschleiBteile (wie Reifen, Laufrollen, Gurte, Walzenbelige,...)
e Betriebsmittel (wie Brennstoffe, Filter, Schmiermittel,...)

e Externe Datentrager und Software.

Um die versicherten Maschinen und -anlagen genau zuordnen zu konnen und
damit der Versicherer eine entsprechende Pramienkalkulation vornehmen kann,
missen zumindest folgende Daten in Form einer Maschinenliste bekannt gegeben
werden:

e Bezeichnung des zu versichernden Objektes

e Fabrikat

e Fabrikationsnummer oder Inventarnummer

¢ Typen- oder Systemangabe

e Baujahr

¢ Neuwert der Maschine

Des Weiteren konnten noch andere technische Daten, die die Leistungsfahigkeit
und Grofle der Anlage naher definieren, vom Versicherer verlangt werden.

Rechtsgrundlagen der Maschinenbruchversicherung

Rechtgrundlage sind die ., Allgemeine Bedingungen fir die Versicherung von Ma-
schinen, maschinellen Einrichtungen und Apparaten” (AMB 2008) sowie die ,.Be-
sonderen Bedingungen zu den Allgemeinen Bedingungen fiur die Versicherung
von Maschinen, maschinellen Einrichtungen und Apparaten” (BB AMB 2008).

Versicherte Gefahren

Versichert sind unvorhergesehen und plotzlich eintretende Beschadigungen durch

e Menschliches Versagen z.B. Bedienungsfehler, Unachtsamkeit, Fahrlassigkeit

e Technische Gefahren z.B. Material-, Guss- und Herstellungsfehler

¢ Innere Einfliisse z.B. Implosion, Wassermangel, Versagen von Mess- oder Si-
cherheitseinrichtungen
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¢ Naturgewalten wie Sturm, Schneedruck, Frost

¢ Von auflen mechanisch einwirkende Ereignisse (zB bdswillige Beschadigung;
es fallt ein Gegenstand auf die versicherte Maschine; ein Mitarbeiter stoBt ver-
sehentlich mit dem Stapler gegen die versicherte Sache; ein Holzstlck ver-
keilt sich zwischen Breitschleifband und Transportteppich einer Schleifma-
schine wodurch der Gurt schwer beschadigt wird; unter dem Transporttisch
der Hobelmaschine haben sich Holzstiicke angesammelt, in der Folge kommt
es zum Crash und die Spindel wird beschadigt, wodurch die Genauigkeit beim
Starkemah nicht mehr gegeben ist...)

» Wirkung von elektrischer Energie (z.B. Uberspannung, Kurzschluss, Kontakt-
fehler,...)

e Bauteile mit Halbleitertechnik sowie interne Datentrager sind nur gegen un-
mittelbar von auflen einwirkende Gefahren versichert, die Schaden verursa-
chen, welche visuell ohne Hilfsmittel erkennbar sind.

Risikoausschliisse

Im Folgenden sind verschiedene Ausschliisse - auszugsweise - aus den AMB

angefiihrt:

e Brand, Blitzschlag, Explosion

e Einbruchdiebstahl

e Erdbeben sowie Schaden durch Kernenergie

e Schaden durch Hagel, Hochwasser oder Uberschwemmungen, sowie Witte-
rungsverhiltnisse, mit denen aufgrund der Jahreszeit und Ortlichkeit gerech-
net werden muss

e Fehler die bei Vertragsabschluss bereits bekannt waren

e Schénheitsfehler an der Maschine wie z.B. Zerkratzen oder Verschrammen
der Oberflache

e Schaden an fahrbaren Maschinen durch Zusammenstol3 oder Entgleisung etc

e Schaden, fiir die ein Hersteller oder Lieferant aufgrund gesetzlicher oder ver-
traglicher Bestimmungen aufkommen muss

e |eistungen aus einem Wartungsvertrag gehen den Leistungen des Versiche-
rungsvertrages vor

e Politische Risiken, Terror

e Dauerhafte chemische, thermische, elektrischer und elektromagnetischer
Einwirkung, Rost, Korrosion, Alterung, Oxydation etc.
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Die Ausschlisse kdnnen teilweise im Versicherungsvertrag durch entsprechen-
de Sondervereinbarungen aufgehoben und wieder mitversichert werden.

Versicherungswert

Der Versicherungswert ist der am Schadenstag geltende Neuwert der versicher-
ten Sachen (inkl. Frachtkosten, Zoll und Montagekosten). Da dieser Wert jedoch
unter Umstanden héher sein kann als der Versicherungswert zu Beginn des Ver-
trages, sollte eine entsprechende Wertanpassungsklausel beriicksichtigt werden.
Durch die Entwicklung des Marktes fiir bestimmte maschinelle Anlagen, kann eine
Wiederbeschaffung teurer kommen als die Erstanschaffung der versicherten Ma-
schine. Mit der Wertanpassungsklausel wird diesem Umstand Rechnung getragen
und es erfolgt im Schaden der Ersatz der tatsachlich aufzuwendenden Kosten. Der
Versicherungswert bildet einerseits die Basis fur die Pramienkalkulation und an-
dererseits die Grundlage fiir die Berechnung der Ersatzleistung im Schadensfall.

Obliegenheiten

Neben den Obliegenheiten, vorvertraglichen Anzeigepflichten und Einhaltungen

von Sicherheitsvorschriften, die bereits im VersVG vorgesehen sind, geltenin den

AMB noch einige zusatzliche Vorschriften die dazu dienen sollen, die Entstehung

von Schadensfallen bzw. deren Ausmalf zu reduzieren.

Der Versicherungsnehmer hat vor Eintritt des Schadensfalles die versicherte

Anlage bzw. Maschine

e in technisch einwandfreiem Zustand zu halten

e samtliche vorgesehenen Wartungen durchzufiihren und

¢ die Maschine nicht dauernd zu tiberlasten (die vom Produzenten empfohlenen
Belastungsgrenzen sollten eingehalten werden um die Lebensdauer nicht zu
beeintrachtigen).

Aufwendungen, die fiir die Instandhaltung und Wartung entstehen (wie z.B. Si-
cherheitsiiberprifungen, Behebungen von Stérungen im Alltag, vorbeugende In-
standhaltung, ...J, werden in der Maschinenbruchversicherung nicht ersetzt. Der
Versicherungsnehmer hat dem Versicherer jederzeit die Moglichkeit zu geben, in
den laufenden Betrieb Einsicht zu nehmen.
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Nach einem Schadensfall hat der Versicherungsnehmer die Schadensmeldung
unverzuglich dem Versicherer weiterzuleiten und ihm die Moglichkeit einer
Schadensbesichtigung zu geben. Zwar kann unverziiglich mit den Reparaturar-
beiten begonnen werden, ohne jedoch das Schadensbild zu verandern. Erfolgt
die Schadensbesichtigung des Versicherers nicht innerhalb von 8 Tagen ab er-
folgter Schadensmeldung, kann - unabhangig davon ob das Schadensbild erhal-
ten bleibt - repariert werden.

Ersatzleistung

Im Teilschadensfall erfolgt die Ersatzleistung in Hohe der Reparaturkosten zur
Zeit des Eintrittes des Schadensfalles. (Sofern eine Reparatur erst zu einem
spateren Zeitpunkt erfolgt, konnten sich daraus entsprechende Differenzbetrage
ergeben). Fir verschiedene Betriebsmittel wie Beleuchtungs-, Bestrahlungs-
korper, Heizelemente, Elektronenstrahlrohren oder auch Brennerdisen, Olund
Gasfillungen wird ein Abzug aufgrund vorhandener Wertminderung der zu er-
setzenden Teile vorgenommen.

Um Anspruch auf Ersatz nachstehender Kosten zu haben, muss eine zusatzliche
Vereinbarung getroffen werden, damit diese nach einem Schadensfall ebenfalls
ersetzt werden:

e Aufraumkosten, Entsorgungskosten

e Bergungskosten

e Erd- und Bauarbeiten

e Luftfracht

¢ Mehrkosten fiir gefahrlichen Abfall

e Bewegungs- und Schutz-, De- und Remontagekosten

e Provisorische Reparaturen

e Eichkosten

Kosten einer vorlaufigen Reparatur werden vom Versicherer nicht ersetzt.
Bei volliger Zerstérung der versicherten Sachen wird maximal der technische

Zeitwert unter Bericksichtigung des vereinbarten Selbstbehaltes ersetzt. Ein
moglicher Wert des Altmaterials bzw. auch der Restwert werden ebenfalls von
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der Ersatzleistung abgezogen. Mehrkosten fiir verbesserte Ausfiihrungen oder
auch generelle Anderungen an der versicherten Sache sind nicht Gegenstand
der Versicherung. Diese Kosten gehen zu Lasten des Versicherungsnehmers.

Durch die Ersatzleistung des Versicherers wird die vereinbarte Versicherungs-
summe nicht reduziert. Sollten jedoch Sachen komplett zerstort werden, redu-
ziert sich fir diesen Anteil die Versicherungssumme aufgrund des entsprechen-
den Risikowegfalls.

Besondere Bedingungen zu den Allgemeinen Bedingungen fiir die Versicherung
von Maschinen, maschinellen Einrichtungen und Apparaten (BB AMB 2008)

In diesen besonderen Bedingungen sind Sonderregelungen fiir bestimmte Ma-
schinentypen vorgesehen. Je nach versichertem Risiko sind diese einzelnen Be-
stimmungen zur Polizze mit dem Versicherer zu vereinbaren (z.B. fiir Span- und
MDF-Plattenpressen, transportable und fahrbare Maschinen, Wasserkraftanla-
gen, Zerkleinerungsmaschinen, Maschinen- und Anlagen unter Tage).

Des Weiteren enthalten sie Klarstellungen zu den Allgemeinen Bedingungen und
Deckungserweiterungen, die immer wieder vom Markt gefordert werden (wie zB
Rabatt bei Maschinenstillstand, Unterversicherungsverzicht, Vorsorgeversiche-
rung, Pramienriickvergiitung bei Schadensfreiheit, Erd- und Bauarbeiten, Luft-
frachtkosten, Bergungskosten, ...].

Maschinenbruchversicherung und Kaskoversicherung fiir fahrbare
Maschinen und Gerate sowie Baugeriteversicherung

Neben dem zu errichtenden Bauwerk stellen die auf der Baustelle befindli-
chen Baumaschinen- und -gerate das grofite Risiko von Bauunternehmen dar.
Aufgrund des hohen Zeit- und Kostendrucks auf Baustellen kann es immer
wieder zu Fehlverhalten der Maschinenfiihrer und dadurch zu erheblichen
Zusatzkosten fir die Fahrzeug- und Geratereparaturen kommen. Das Risiko,
dass durch den Ausfall der Baumaschine eine Verzdgerung des Bauzeitplans
eintreten kann und Pdnalezahlungen an den Auftraggeber drohen, darf nicht
unterschatzt werden.

Zusatzlich hat sich in den letzten Jahren das Risiko von mdoglichen Diebstahl-,
Vandalismusschaden und unbefugten Inbetriebnahmen der Baugerate erheblich
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verscharft. Es ist nicht ungewdhnlich, dass Baumaschinen, die fiir einen Trans-
port auf einen Tieflader verladen werden miissen, wahrend der Nachtstunden
von der Baustelle ,verschwinden”. Aus diesem Grund hat sich die Nachfrage
nach entsprechenden Absicherungsmaglichkeiten im Rahmen einer Versiche-
rungsdeckung verstarkt.

Derzeit bestehen unterschiedliche Mdglichkeiten Baumaschinen- und Bauge-

rate auf Baustellen zu versichern:

e Deckungserweiterung in einer bestehenden Bauwesenversicherung
(BB BW 2010}

e BW3/75

e BW3/95

¢ Maschinen- und Kaskoversicherung von fahrbaren und transportablen Geraten
(gem. ABMG 2008)

¢ Versicherung von fahrbaren Maschinen und Geraten (ZBMG, Fassung 2006)

e Baugeratekasko

e ABGV 1977 Baugerateversicherung ohne innerer Betriebsschaden oder mit
Zusatzklausel inkl. innerer Betriebsschaden

¢ International CAR Versicherung nach Miinchener Riick Wording

In den verschiedenen Versicherungsvarianten werden unterschiedliche Deckun-
gen derversicherten Gerate vorgesehen. So bietet beispielsweise die Baugerate-
versicherung vorrangig Versicherungsschutz fir Schaden durch unvorhergese-
hene Beschadigung oder Zerstérung der versicherten Sachen. Die Versicherung
von fahrbaren Maschinen und Geraten gewahrt Versicherungsdeckung auch fir
innere Betriebsschaden und Motorschaden, die in der Baugerateversicherung
ebenfalls mit Zusatzbedingungen versichert werden kdonnen.

Deckungserweiterung einer bestehenden Bauwesenversicherung
(Bb Bw 2010) - Klausel Mitversicherung der Baugerite und Baufahrzeuge

Mit dieser Deckungserweiterung konnen Baugerate und Baufahrzeuge des Ver-

sicherungsnehmers, sofern sie von diesem selbst bzw. dessen Mitarbeitern be-
nutzt werden, versichert werden.
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Welche Gefahren sind mit dieser Deckung versichert?

Obwohl es sich um eine Zusatzdeckung zur Bauwesenversicherung handelt, sind

die versicherten Gefahren taxativ angefiihrt:

e Unfalle bzw. plotzlich von auBen mit mechanischer Gewalt einwirkende Ereig-
nisse (ein Radlader stoft gegen die Stahlkonstruktion, beim Retourschieben
fahrt der Bagger gegen ein Betonfertigteil, aus einem Bedienungsfehler des
Fahrers stiirzt die Baumaschine in die Baugrube, ...]

¢ Brand (entgegen der Grunddeckung fiir das zu errichtende Bauwerk muss mit
dieser Zusatzdeckung das Feuerrisiko der Baumaschine nicht noch zusatzlich
vereinbart werden)

e Einbruchdiebstahl in das versicherte Fahrzeug und Totaldiebstahl des versi-
cherten Gerates

e Elementarereignisse wie Sturm, Hagel, Frost, Hochwasser, Grundwasser,
Erdrutsch, Steinschlag

Innere Betriebsschaden oder auch Schaden durch elektrische Energie sind in
dieser Versicherungsdeckung NICHT vorgesehen.

Damit verhindert wird, dass Wartungsarbeiten vernachlassigt werden, da ohne-
hin Versicherungsdeckung gegeben ist, sind Schaden durch unzuldssige Bean-
spruchung sowie Wasser, Ol- oder Schmiermittelmangel vom Versicherungs-
schutz ausgeschlossen.

Entstehen jedoch Unfallschaden infolge von mdglichen Betriebsschaden sind
diese wiederum gedeckt.

Ausschlisse und Obliegenheiten des Versicherungsnehmers gelten entspre-
chend den Versicherungsbestimmungen der Allgemeinen Bedingungen fir die
Bauwesenversicherung (BW 2010).

Der Nachteil dieser Versicherungsdeckung liegt darin, dass die versicherten
Gerdte und Baumaschinen ausschliefilich auf der in der Polizze bezeichneten
Baustelle wahrend des versicherten Bauzeitraumes als versichert gelten. Sehr
haufig werden im Zuge der Bauarbeiten bei Bedarf zusatzliche Maschinen an-
gemietet oder nur kurzfristig auf der Baustelle verwendet. Diese Gerate wer-
den sehr haufig in der Versicherungsdeckung vergessen. Des Weiteren sieht die
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Zusatzdeckung keinen Versicherungsschutz fir innere Betriebsschaden vor die
in Form von Motorschaden, Schaden an den Hydraulikanlagen und Bremssyste-
men der Baumaschinen, ein gravierendes Problem und somit ein Kostenthema
darstellen konnen.

Ahnlichen Deckungsumfang bieten auch die BW 3/75 und 3/95.

Maschinen- und Kaskoversicherung von Fahrbaren und Transportablen
Geriten (Abmg 2008)

Versicherte Sachen

Es gelten die in der Polizze genau definierten transportablen und fahrbaren Ge-
rate, sobald sie nach erfolgtem Probebetrieb betriebsfertig sind, als versichert.
Mogliche Zusatzausstattung und -gerate konnen nur bei besonderer Verein-
barung mitversichert werden (zB zusétzliche Baggerschaufeln). Betriebsstoffe,
Verschleif3teile und Teile der Gerate, die mehrmals gewechselt werden missen,
sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen (Reifen, Schmiermittel, Motoren-
und Hydraulikél). Des Weiteren kénnen Fahrzeuge, die hauptsachlich dem G-
ter- und Personentransport dienen, in dieser Deckung nicht versichert werden
(zB LKW fir den Schottertransport, Mannschaftsbusse, mit denen das Personal
zur Baustelle gebracht wird, ...). Einrichtungen von Baucontainern, Baubaracken
und Werkstatten sind ebenfalls nicht mitversichert.

Versicherte Gefahren und Schiaden

Obwohl in der Gefahrenbeschreibung der Bedingungen mit der Formulierung
.Der Versicherer leistet Entschadigung fir unvorhergesehen eintretende Be-
schiadigungen oder Zerstérungen von versicherten Sachen (Sachschaden)...” eine
Allrisk - Deckung beschrieben wird, sind auch in diesen Bedingungen bestimmte
Gefahren taxativ angefiihrt. Es ist davon auszugehen, dass dies deshalb erfolgt
ist, um die Abwicklung im Schadensfall sowohl fiir den Versicherungsnehmer
als auch fur den Schadensbearbeiter des Versicherers einfacher zu gestalten.

Einige der einzeln definierten Gefahren sind:

¢ Menschliches Versagen (z.B. Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit)
e Materialfehler
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¢ Technische Defekte (z.B. Versagen von Mess- und Sicherheitseinrichtungen,
Ol- und Schmiermittelmangel)

e Brand

¢ Naturgewalten wie Sturm, Uberschwemmung, Frost

e Schaden an elektronischen Bauteilen sind nur dann versichert, wenn eine Ge-
fahr von auflen mit mechanischer Gewalt einwirkt

Eine Zusatzdeckung fir Diebstahl, Einbruchdiebstahl und Raub misste zusatz-

lich mit dem Versicherer vereinbart werden.

Risikoausschliisse

Gemal den Bestimmungen des dsterreichischen VersVG sind in den Sachver-
sicherungssparten grob fahrlassig oder vorsatzlich verursachte Schadensfalle
nicht versichert. Da sich die ABMG von den deutschen Versicherungsbedingun-
gen ableiten, ist in diesen Bedingungen vorgesehen, dass es bei vom Versiche-
rungsnehmer bzw dessen Reprasentanten grob fahrldssig verursachten Scha-
densfallen NUR zu einer Kiirzung der Entschadigung entsprechend der Schwere
des Verschuldens kommt (siehe VVG in Deutschland). Vorsatzlich verursachte
Schaden bleiben weiterhin ausgeschlossen.

Als ausgeschlossen gelten des Weiteren auch Mangel, die bei Vertragsabschluss
bereits bekannt waren sowie sich dauernd wiederholende Einfliisse von auflen
auf die versicherte Anlage. Das gleiche gilt auch fir normale oder vorzeitige
Abnitzung und deswegen erforderlicher Reparatur sowie Wartungskosten der
versicherten Gerate.

Wer ist Versicherungsnehmer bzw. Mitversicherter?

Der Eigentimer der versicherten Gerate muss nicht gleichzeitig auch der Ver-
sicherungsnehmer des Vertrages sein. Der Vertrag kann vom Mieter oder Lea-
singnehmer abgeschlossen werden, da diese im Schadensfall aufgrund der ver-
traglich vorgesehenen Verpflichtung fir mogliche Schaden aufkommen missen.

Versicherungswert

Als Vertragsbasis gilt der Neuwert der versicherten Sachen. Das kann entweder
der Listenpreis inkl. den entsprechenden Bezugskosten, als auch der Kauf- oder
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Lieferpreis der Sache inkl. den Bezugskosten (Verpackung, Fracht, Zélle, Mon-
tage) sein. Fir verschiedene Baumaschinen gibt es keinen klassischen Listen-
preis, da diese entsprechend den Anforderungen des Kunden umgebaut oder
ausgeristet wurden. Sofern der Versicherungsnehmer nicht vorsteuerabzugs-
berechtigt ist, muss die Mehrwertsteuer zusatzlich in den Versicherungswert
eingerechnet werden.

Ersatzleistung im Schadensfall

Im Teilschadensfall (dieser liegt vor, wenn die Reparaturkosten zuziiglich dem
Wert des Altmaterials die Hohe des Zeitwertes nicht ibersteigt) werden die Wie-
derherstellungskosten ersetzt.

Im Totalschadensfall erfolgt die Ersatzleistung in Hohe des Zeitwertes (unmit-
telbar vor Schadenseintritt) der versicherten Anlage abziiglich des Wertes des
Altmaterials.

Zusatzliche Kosten wie z.B.

e Aufraumungskosten, Entsorgungskosten

e Abschleppkosten

e Provisorische Reparaturen

e Entsorgungskosten fir Erdreich

e Bewegungs- und Schutzkosten

e Luftfrachtkosten

werden nur dann ersetzt, wenn eine entsprechende Mitversicherung in Form von
Erstrisikopositionen in den Versicherungsvertrag aufgenommen wird.

Durch die Vereinbarung eines Selbstbehaltes konnen Kleinschaden ausge-
schlossen (deren Aufwand in der Abwicklung oft die eigentliche Schadenshéhe
libersteigt) und gleichzeitig glinstigere Pramienquotierungen erreicht werden.

Erfolgt im Zuge der Reparatur eine Wertverbesserung der versicherten Sache,
wird ein entsprechender Abzug in der Schadensabrechnung vorgenommen. Kei-
ne Ersatzleistung erfolgt fiir mogliche Anderungen der Anlage die im Zuge bzw
statt der Reparatur erfolgen. Die maximale Grenze stellt immer die in der Poliz-
ze festgelegte Versicherungssumme der jeweiligen Sache dar.
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27? Maschinenbruchversicherung fiir Baugerite und fahrbare Maschinen
(Zbmg, Fassung 2006)

Fir samtliche fahrbaren und sonstigen am Bau verwendeten Maschinen und
Gerate ist es maglich eine Versicherung inklusive innerer Betriebsschaden ab-
zuschliefen (fir Bagger aller Art, Gabelstapler, Muldenkipper oder auch Auf-
baugerate, die sich auf Kraft- oder Nutzfahrzeugen bewegen, wie Ladekrane,
Betonmischanlagen, Pumpen, Transportmischer, Turmdrehkrane oder Mobil-
und Autokrane). In diesem Fall gelten sédmtliche Gefahren aus der Maschinen-
bruchversicherung als gedeckt. Unter anderem handelt es sich dabei vor allem
um Schaden resultierend aus

e Bedienungsfehlern, Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit und Boswilligkeit

e Konstruktions-, Material- und Herstellungsfehlern

e Kurzschluss, Uberspannung

e Versagen von Mess-, Regel- und Sicherungseinrichtungen

e Wartungsfehler

Zusatzlich gelten mitgedeckt:

e Zusammenstof3, Entgleisen, Abrutschen

e Der Transport auf eigener Achse oder auch mittels anderer Fahrzeuge inklu-
sive der Be- und Entladung auf diese Fahrzeuge

Feuer-, Einbruchdiebstahl- sowie Schaden durch Naturereignisse wie Hagel,
Hochwasser, Lawinen, Erdrutsch, Erdbeben missen zusatzlich vereinbart wer-
den. Nicht zu unterschatzen ist das Unterschlagungsrisiko fir vermietete Ma-
schinen. Trotz aller VorsichtsmaBnahmen, wie Ubergabeprotokoll oder Einsicht
in Personalpapiere geschieht es immer wieder, dass das Mietobjekt spurlos ver-
schwunden bleibt. Auch dieses Risiko kann - per Sondervereinbarung - versi-
chert werden.

Fir Zusatzgerate und Reserveteile muss gesonderter Versicherungsschutz be-
antragt werden.

Wie auch in der Baugerateversicherung miissen, je nachdem wie und unter wel-
chen Bedingungen die Maschinen eingesetzt werden, Zusatzvereinbarungen
getroffen werden. Solche speziellen Risiken sind

e Einsatz in Wasserbaustellen

e Einsatz im Bereich von Gewassern

Gut versichert am Bau? | Handbuch

e Einsatz auf schwimmenden Fahrzeugen

e Einsatz auf Tunnelbaustellen oder bei Arbeiten unter Tag

e Schaden durch Diebstahl

e Schaden durch Absaufen und Verschlammen

¢ Schaden durch Aufgabe der versicherten Sache (z.B. bei Einsturz einer Tunnel-
baustelle, wenn eine beschadigte Tunnelbohrmaschine nicht oder nur mit un-
verhaltnismé&Big hohem Aufwand geborgen werden konnte)

e Bergungs- und Aufraumungskosten

Die einzelnen Versicherungen legen ihren Vertragen, mit denen Baugerate oder
fahrbare Maschinen gegen das Maschinenbruchrisiko versichert werden, unter-
schiedliche Bedingungen zu Grunde.

Selbstbehaltsvereinbarungen sind standardmafig vorgesehen. Auf Grund neuer
Technologien, wie etwa dem Einsatz eines fest installierten GPS-Systems und
einer gleichzeitig aktivierten Aufschaltung sowie Wegfahrsperren, kann eine Re-
duktion des Selbstbehaltes auch des Pramienfaktors erwirkt werden.

Weitere Mafinahmen um Baumaschinen exakt kennzeichnen zu konnen und so-
mit die Moglichkeit zu haben, im Falle eines Diebstahls leichter aufspiren zu
konnen, sind Hologramm-Techniken (Kenndaten der Maschine werden via PC in
ein dreidimensionales Bild umgewandelt und in ein Quadratmillimeter grofles
Tesafilm-Stickchen hineingeschrieben. Die Daten sind dann mittels Scanner
lesbar.) Auch Micro Dotting (winzig kleine, fast unsichtbare Partikel werden in
einer Klebeflissigkeit auf Teile der Maschine mit einem Spray oder Pinsel auf-
gebracht). Diese mittels Laser eingebrannten Partikel sind mit Nummern oder
Buchstaben versehen, welche dem Besitzer zugewiesen und in einem zentralen
Register gespeichert werden. Wird die Maschine aufgefunden, lassen sich diese
mit ultraviolettem Licht sichtbar machen.

Wie in der Baugerateversicherung konnen auch in der Maschinenbruchversi-
cherung Einzelvertrage fiir einzelne Maschinen und/oder einzelne Bauvorhaben
abgeschlossen werden. Das wird vor allem bei Sonderbaustellen so gehandhabt.
Jahres- oder Mehrjahresvertrage werden insbesondere dann interessant, wenn
auf einer Mehrzahl von gleichartigen Baustellen die Maschinen und Gerate ein-
gesetzt werden.
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Wenn dann in Ausnahmefallen diese auf Sonderbaustellen verwendet werden
missen, kann das Zusatzrisiko in die bestehende Polizze einbezogen werden. Vor-
aussetzung daflr ist jedoch ein rechtzeitiger Antrag an den Versicherer, damit die-
ser noch Gelegenheit hat, das Risiko zu priifen. Der Versicherer ist allerdings nicht
verpflichtet eine solche Risikoerhohung mitzutragen. Bei Ablehnung der Zusatz-
deckung durch den Stammversicherer soll dem Versicherungsnehmer noch die
Mdoglichkeit bleiben, anderweitig fiir den nétigten Versicherungsschutz zu sorgen.

Gut versichert am Bau? | Handbuch

43



<< INHALTSVERZEICHNIS

BAUGERATEVERSICHERUNG™"
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

Versicherte Sachen

Alle fiir die Durchfiihrung eines Bauvorhabens notwendigen, Maschinen und Ge-
rite kénnen gemaB den Hauptgruppen 1 bis 7 der ., Osterreichischen Baugerite-
liste” (OBGL), deren Betriebsbereitschaft zum Zeitpunkt des Einsatzes einwand-
frei gegeben ist, versichert werden. Weiters kann fiir alle benannten Baugerate
ein Jahresvertrag abgeschlossen werden.

Rechtliche Grundlagen

Versichert werden die Baugerate nach den ABGV 1977.Die Osterreichische Bau-
gerateliste (im deutschsprachigen Raum ,Baugerételiste”) ist der groBte Kata-
log der gangigsten und am haufigsten fur die Bauausfihrung und Baustellenein-
richtung eingesetzten Geratearten und -gréfien ohne Typenbezeichnungen und
Fabrikate. Diese Liste stellt das anerkannte Standardwerk im Baubereich dar.
Die Baugerateliste wird - aufler als Grundlage in verschiedenen Versicherungs-
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sparten - auch zur Hilfestellung in innerbetrieblichen Weiterverrechnungen und
zur Beurteilung der Gerate ua bei Wirtschaftlichkeitsvergleichen herangezogen.
Die Liste wird laufend aktualisiert und kann als Buch oder als Online-Version
kostenpflichtig bezogen werden.

Zu den Geraten, die in Form einer Baugerateversicherung versichert werden
kénnen, zahlen auch Zusatzgerate, Vermessungs- und Sicherungsanlagen, Bau-
biros, Baubaracken und Geratewagen. Zusatzgerate, Zubehdr und Ersatzteile
miussen allerdings in der Polizze oder in einem beiliegenden Verzeichnis mit ih-
ren Versicherungssummen angefihrt sein, um ebenfalls unter Versicherungs-
schutz zu fallen.

Nicht versicherte Sachen

Generell nicht versichert werden mit einer Baugerateversicherung Fahrzeuge,
die ausschlieBlich der Beforderung von Gitern im Rahmen eines Guterbefor-
derungsgewerbes dienen (z.B. Sattelzugfahrzeuge, Planen-LKW, Autobusse,
Luftfahrzeuge, Eigentum der Arbeitnehmer und samtliche Verbrauchsstoffe,
z.B. Betriebs- und Hilfsstoffe wie Brennstoffe, Chemikalien, Filtermassen, Kihl-
mittel, Reinigungs- und Schmiermittel).

Versicherte Gefahren

Wie in allen technischen Versicherungen besteht Versicherungsschutz fiir unvor-
hergesehen eintretende Schaden und daraus entstehende Beschadigung oder
Zerstorung von versicherten Sachen. Als unvorhergesehen sind Schaden dann
zu beurteilen, wenn der Versicherungsnehmer weder rechtzeitig vorhersehen
konnte, noch mit dem fir die Auslibung seiner Tatigkeit notwendigen Fachwis-
sen vorhersehen musste. Dem Versicherungsnehmer gleichgestellt sind alle fur
ihnin leitender Funktion tatigen Personen. Dies entspricht dem in allen Sachver-
sicherungsbedingungen geregelten Grundsatz, dass fiir grob fahrlassiges Ver-
halten kein Versicherungsschutz geboten wird. Aus dieser Formulierung zeigt
sich deutlich, dass auch die Baugerateversicherung in ihrer Systematik einer
All-Risk-Versicherung entspricht.

Im Grunde genommen deckt die Baugerateversicherung in erster Linie ,Unfall-
schdden”. In der Baugerateversicherung hat der Versicherer auch fiir Schaden
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Entschadigung zu leisten, fir die ein Dritter einzutreten hat. In der Folge gehen
die Anspriiche in Hohe der Entschadigungsleistung auf den Versicherer iber und
dieser kann sich bei den Schuldigen regressieren.

Beispiele flr versicherte Schadensszenarien sind:

e Naturgewalten

e Absturz, Umstlrzen

e Zusammenstol

¢ Vandalismus [nicht Sabotage])

Deckungsausschliisse

Nachdem die Baugerateversicherung analog einer Kaskoversicherung gestaltet

ist, sind samtliche inneren Betriebsschaden an den Maschinen und maschinel-

len Teilen von Baugeraten a priori vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Darunter fallen samtliche Schaden, die wahrend des Betriebs entstehen und

zwar unmittelbar durch

e Kraftiibertragung aus dem Arbeitsvorgang fir den die Maschinen eingesetzt
sind (Uberlastung, unzuléssige Arbeitsweise, etc.)

¢ Unsachgemafe Bedienung und Pflege, Boswilligkeit (Sabotage)

e Auswirkungen der elektrischen Energie, Kurzschluss, Lichtbogen, etc.

¢ Konstruktions- Guss oder Materialfehler

e ZerreiBung durch Zentrifugalkraft

e Versagen von Regel- und Hilfseinrichtungen

e Wasser-, Ol- oder Schmiermittelmangel

e Einfrieren von Wasser, Ol oder Schmiermitteln.

Zu den o.a. .maschinellen Teilen” zahlen u.a. Grabwerkzeuge von Baggern, Gurte
von Forderbandern, Rammbar und Rammhauben, Antriebsriemen, etc. Fihrt ein
innerer Betriebsschaden aber zu einer dariber hinausgehenden Beschadigung
am versicherten Gerat, ist fur den Schaden Entschadigung unter Abzug der Kos-
ten fir den inneren Betriebsschaden zu leisten (z.B. springt das Seil eines Bau-
krans aus der Rolle ist der Schaden am Seil nicht versichert; fallt der Kran um
und das Seil wird durch diesen Schaden beschédigt, ist es ersatzpflichtig).

Weitere Ausschliisse — unabhangig von einem inneren Betriebsschaden - sind:
e Verschlei3, normale Abnitzung und sonstige zwangslaufige Einwirkungen
e BehelfsmafBige oder vorlaufige Reparaturen und alle daraus entstehenden
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Folgen. In den technischen Versicherungen werden generell nur endgliltige
Instandsetzungen vom Versicherer iibernommen. Vorldufige oder behelfs-
mafige Reparaturen waren u.U. ein Thema einer bestehenden BU-Versiche-
rung ([damit der Unterbrechungsschaden so gering als mdglich gehalten wird)

e Politische Gefahren

e Vermadgensschaden, Vertragsstrafen, Haftpflichtschaden, Gewahrleistungs-
schaden, Nutzungsausfall oder Kosten fiir Ersatzgerate, Wertminderung der
versicherten Gerate

Andere in den Bedingungen unter den Ausschlissen angefihrte Risiken konnen

gegen entsprechende Sondervereinbarung versichert werden.

Dazu zahlen insbesondere:

e Feuerrisiko an Baracken, Bauwagen, Biroeinrichtungen

e Verluste durch Diebstahl

e Gerateim Uberflutungsbereich von Gewassern, auf schwimmenden Fahrzeu-
gen oder beim Einsatz im Tunnel und unter Tag sowie auf Transportwagen von
und zu Baustellen bzw. am Transport zwischen verschiedenen Baustellen

¢ Schwimmbagger, schwimmende Forderbandanlagen

e Saugbagger, Spilrohrleitungen, Schwimmende Entladeanlagen

Madgliche Arten der Vertragsgestaltung

Die Baugerateversicherung kann sowohl als Einzelversicherung fir ein oder
mehrere Baumaschinen oder Gerate beim Einsatz auf einer bestimmten Bau-
stelle als Erganzung einer Projektversicherung genommen werden, als auch als
Jahres- oder Mehrjahresversicherung. In diesem Fall ist es genauso moglich nur
bestimmte genau definierte Maschinen einzeln oder in Gruppen zu versichern
oder aber den gesamten vom Bauunternehmen eingesetzten Maschinenpark.
(Jahrespauschalvertrége bergen das Risiko, dass kurzfristig angemietete Gerate
nicht versichert sind, da der Versicherungsnehmer falschlicherweise annimmt
diese nicht zuséatzlich melden zu miissen, weil er eine ,,pauschale” Versicherung
hat.). Weiters kénnen innere Betriebsschdden zusétzlich eingeschlossen werden.

Versicherungsort

Da bei der Einzelversicherung die versicherten Sachen wahrend eines bestimm-
ten Bauvorhabens versichert werden, gilt nur die in der Polizze angefiihrte Bau-
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stelle als Versicherungsort. Bei einer Jahres- oder mehrjahrigen Versicherung
gelten die in der Polizze angefiihrten Sachen auf allen Baustellen innerhalb Os-
terreichs versichert. Auf die notwendige Zusatzvereinbarung zu den Transport-
wegen ist zu achten.

Versicherungssumme

Die Versicherungssumme hat dem Versicherungswert am Tag des Schadens
zu entsprechen. Dieser setzt sich aus dem Listenpreis und den Bezugskosten
(Transport, Verpackung, Endmontage, Zoll]l zusammen. Rabatte bleiben gene-
rell unbericksichtigt. Gibt es fiir das Gerat keinen Listenpreis, so ist der Kauf-,
Liefer- oder Wiederbeschaffungspreis eines neuen Gerats heranzuziehen. Auch
in diesem Fall werden Rabatte nicht bericksichtigt. Fir Bergungs-, Abschlepp-
und Aufraumungskosten sind Erstrisikosummen separat zu vereinbaren.

Versicherungsdauer

Generell gilt der in der Polizze vereinbarte Zeitraum versichert. Bei Einzelver-
trdgen (fir die Dauer der Einzelbaustelle) kann es aber durchaus vorkommen,
dass die geplante Versicherungsdauer - aus welchen Griinden auch immer -
Uberschritten wird. Wenn der Versicherungsnehmer in einem solchen Fall eine
Verlangerung der Vertragsdauer wiinscht, muss er den Antrag an den Versiche-
rer so rechtzeitig stellen, dass er noch vor Ablauf der Laufzeit beim Versicherer
eintrifft. Der Versicherer ist dann verpflichtet die Laufzeit zu verlangern. Bedin-
gungsgemaf muss der Versicherer seinen Kunden jedoch nicht auf diese Mdg-
lichkeit aufmerksam machen.

Der Versicherungsschutz gilt wahrend der Montage, Demontage und Verladung,
beim Arbeitseinsatz, wahrend Stillstandzeiten und - sofern beantragt - wahrend
des Transports.

Obliegenheiten
Generell gelten dieselben Obliegenheiten wie in allen anderen technischen

Sparten. Als vorbeugende Pflichten des Versicherungsnehmers sei nur an die
Wartungspflicht erinnert.
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Nach Eintritt des Schadenfalls gelten Vorschriften hinsichtlich der

e Schadenmeldepflicht

e Schadenminderungspflicht

e Wahrheitspflicht

e Auskunftspflicht

o Pflicht, Weisungen des Versicherers nach Moglichkeit einzuholen und zu befolgen

¢ Pflicht das Schadenbild fotografisch festzuhalten

e Pflicht das Schadenbild bis zur Besichtigung durch den Versicherer unveran-
dert zu lassen, aufler der Versicherer hat zugestimmt oder es sind seit Ein-
gang der Schadenmeldung mindestens 5 Arbeitstage verstrichen, oder der
Eingriff ist schadenmindernd oder aus Sicherheitsgriinden erforderlich.

Selbsthehalt

Jede Entschadigungsleistung wird um den vereinbarten Selbstbehalt gekiirzt.
Treten an einem Gerat, wenn auch gleichzeitig, voneinander unabhangige Scha-
den auf, kommt fir jeden Schaden der Selbstbehalt in Anwendung. Werden bei
ein und demselben Ereignis mehrere versicherte Sachen beschadigt, wird der
Selbstbehalt fir jedes Gerat verrechnet. Abweichende Regelungen sind bei
besonderer Vereinbarung maglich.

Umfang der Entschidigung

Die Unterscheidung bzw. Definition von Teil- oder Totalschaden sind identisch

mit jenen der anderen technischen Versicherungen. Teilweise unterschiedlich

sind jedoch die versicherten Kosten, die vom Versicherer ersetzt werden.

Im Teilschaden werden generell die Kosten fir die Wiederherstellung des be-

schadigten Gerats Ubernommen. Zu diesen Wiederherstellungskosten zahlen

neben den reinen Reparaturkosten, Ersatzteile, Reparaturstoffe und die tarifli-

chen Arbeitskosten, dariiber hinaus:

o Ubertarifliche Lohnanteile und Zulagen, Zuschlége fiir Uberstunden, Sonn-
und Feiertags- und Nachtarbeit

e De-und Remontagekosten, Transportkosten inkl. eventuell anfallender Mehr-
kosten fir Eil- und Expressfracht

e Reisekosten

e Bergungs- und Aufraumkosten
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Mehrkosten fir Luftfrachten sind nur dann ersatzpflichtig, wenn diese mit einer e Baumaschinenverleih
eigenen Erstrisiko-Position ausdriicklich mitversichert sind. e Leasinggeber
e Kreditgeber
Nicht zu den Wiederherstellungskosten zahlen: Deswegen kann ein solcher Versicherungsvertrag durchaus als Versicherung fir
* Kosten fiir eine Uberholung oder andere MaBnahmen, die auch ohne Scha- fremde Rechnung gestaltet sein.

denereignis notwendig gewesen waren oder auch nur vorgezogen wurden,
weil die Maschine ohnehin zur Reparatur hatte gegeben werden miissen

e Mehrkosten durch Anderungen oder Verbesserungen an der Maschine

e Kosten fir eine behelfsmaBige oder provisorische Reparatur

e Mehrkosten fir eine Reparatur im Ausland, auf3er die Reparatur ware nur dort
moglich oder kostengunstiger

Amortisationsabzlige werden bei der Abrechnung fiir all jene beschadigten Teile
vorgenommen, die wahrend der Lebensdauer einer versicherten Sache mehr-
fach ausgewechselt werden miissen. Dazu zahlen ua Raupen, Bereifungen, Bag-
gerschaufeln, Planierungsschilder, Greifer, etc.

Werden im Zuge einer Reparatur Teile erneuert, deren Reparatur technisch und
aus Sicherheitsgriinden maglich gewesen ware, so werden nur die fir die Repa-
ratur notwendigen Kosten ersetzt. Auch bei Austausch von Konstruktionseinhei-
ten, z.B. eines Motors oder Getriebes, werden angemessene Abziige gemacht,
wenn mit zumindest liberwiegender Wahrscheinlichkeit nachgewiesen werden
kann, dass neben beschadigten Teilen auch unbeschadigte in dieser Einheit ver-
blieben sind.

Im Totalschadenfall ersetzt der Versicherer den Zeitwert der beschadigten Sache
abziglich eines vorhandenen Restwerts und des vereinbarten Selbstbehalts zu-
zlglich eventuell angefallener und zusatzlich versicherter Bergungs- und Auf-
raumungskosten.

Versicherte Interessen

Diese Form der technischen Versicherung ist fur folgende Unternehmen von
Interesse:

e Bauunternehmen, Arbeitsgemeinschaften

e Unternehmen im Baunebengewerbe

e Baumaschinenhandel
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MASCHINEN-BETRIEBSUNTERBRECHUNGS-VERSICHERUNG"

Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

Versicherte Gefahr

Versicherungsschutz wird fiir den Unterbrechungsschaden gewahrt, der dadurch
entsteht, dass die technische Einsatzmaglichkeit der versicherten Maschine in-
folge eines versicherten Maschinenbruch-Sachschadens am Versicherungsort
unterbrochen oder beeintrachtigt wird. Es gilt in diesem Fall - wie der Name
bereits sagt - die, durch einen versicherten Maschinenschaden verursachte Be-
triebsunterbrechung als versichert. Dies kann fiir Betriebe, mit einer oder meh-
reren ,Schliisselanlagen” zu erheblichen finanziellen Belastungen eines Unter-
nehmens fihren. Der in den Bedingungen vorgesehene Sachschadensbegriff der
Maschinen-Betriebsunterbrechungs-Versicherungsbedingungen ist ebenfalls
nahezu ident mit dem der Maschinenbruchversicherung.
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Exkurs: BUFT - Betriebsunterbrechungsversicherung fiir freiberuflich

und selbstandig Tatige'
Die Betriebsunterbrechungsversicherung fir freiberuflich und selbstandig Tati-
ge ist eine Sonderform der Betriebsunterbrechungsversicherung fir EPUs oder
Kleinstunternehmen (z.B. Arzte, Ziviltechniker, Notare, Rechtsanwilte, Steuer-
berater etc.), die von der ,Einsatzfahigkeit” des Unternehmers oder Eigentii-
mers abhangig sind. Mit dieser Versicherungsvariante sind einerseits Unterbre-
chungsschaden, durch Sachschaden wie
e Brand
e Blitzschlag
e Explosion
e Einbruchdiebstahl oder Vandalismus
e Austreten von Leitungswasser
e Sturm, Hagel, Schneedruck
e Erdrutsch oder Felssturz versichert.

Zusatzlich sieht diese Deckungsvariante auch eine Ersatzleistung fir Unterbre-
chungsschaden des versicherten Betriebes aufgrund der 100%igen Arbeitsunfa-
higkeit der in der Polizze genannten, fiir die Betriebsfiihrung verantwortlichen
Person, vor. Die Arbeitsunfahigkeit kann entweder durch Unfall, Krankheit oder
auch Quarantane verursacht werden.

Eine der wichtigsten Voraussetzungen fir die Ersatzleistung des Versicherers in
diesen Fallen der Betriebsunterbrechung ist, dass die versicherte Person voll-
standig - also zu 100 % arbeitsunféhig - ist. Eine mégliche Uberwachungstitig-
keit der Mitarbeiter durch die versicherte Person oder auch nur eine (geringe)
Burotatigkeit widerlegt bereits die Betriebsunterbrechung und fihrt zu einer
Ablehnung der geforderten Entschadigungsleistung (auch wenn durch die Be-
eintréchtigung der Arbeitsfahigkeit der ,Schliisselperson” nur eingeschrankter
Betrieb maglich ist).

Die weitere Bedingung der BUFT, um Anspruch auf Entschadigung durch den
Versicherer erlangen zu konnen, ist eine tatsachliche Betriebsunterbrechung
und somit Beeintrachtigung des erwirtschafteten Deckungsbeitrages. Im Scha-
densfall ist dieser Unterbrechungsschaden durch den Versicherungsnehmer
nachzuweisen. Dies gilt auch dann, wenn eine fixe Taxenvereinbarung im Versi-
cherungsvertrag getroffen wurde.

'2 Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 245.
¥ Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 245-246. 48
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Mehrkostenversicherung'“

Die Mehrkostenversicherung ist ein wichtiger Teil der Betriebsunterbrechungs-
versicherung und gehdrt in jede Betriebsunterbrechungsversicherung aufge-
nommen. Dies deshalb, da sehr oft zur normalen Betriebsunterbrechungsversi-
cherung auch Mehrkosten entstehen. Nach einem Brand in einem Sagewerk ist
das Rundholzlager zu verwerten um Verbauungsschaden zu vermeiden. Dafir
sind erhohte Transportkosten und Lohnschnittkosten eines anderen Sagewerks
als eingetretene Mehrkosten anzunehmen. Andererseits dienen diese Mehrkos-
ten gleichzeitig auch der Schadenminderung.

Biros, Bauunternehmer, Montageunternehmen etc. bendtigen Uberhaupt nur
eine Mehrkosten - BU, da kein Produktionsausfall und ein daraus resultierender
entgangener Deckungsbeitrag entstehen.

Ebenfalls wird diese Art der Versicherung fiir Datenverarbeitungsanlagen an-
stelle von Betriebsunterbrechungsversicherung nach dem Vollkostenprinzip an-
gewendet.

Computer- und Prozessrechner, IT - gesteuerte Anlagen und Fertigungsstraf3en
ricken bei den Rationalisierungsmafinahmen sowie dem Zeitalter ,Industrie
4.0" der Unternehmen immer mehr in den Mittelpunkt der Organisation, der
Produktion und der Verwaltung. Daraus ergibt sich eine immer grof3er werdende
Abhangigkeit der Betriebe von Ihrer Datenverarbeitung. Ein Schaden an diesen
Anlagen fiihrt daher haufig zu schweren Beeintrachtigungen oder Betriebsstill-
standen innerhalb kurzer Zeit, weil plotzlich die zur Betriebsfihrung notwendi-
gen logistischen Vorgange nicht mehr stattfinden. Es kann zu einem Stillstand in
der Auftragsabwicklung, der Auslieferung und der Buchhaltung, aber auch der
meist EDV-gesteuerten Produktion kommen.

Wenn die Instandsetzung langere Zeit in Anspruch nimmt, muss der Betrieb wah-
rend der Dauer der Reparatur oder bis zur Lieferung neuer Komponenten oder
einer neuen Anlage trotzdem weitergehen. Um solchen Stillstanden auszuwei-
chen, gibt es die Mdglichkeit, Rechenzeiten auf einer Anlage gleichen Fabrikates
und Type eines befreundeten Unternehmens oder bei einem Rechenzentrum zu
mieten. Da diese Anlagen tagsiiber meist vom Betreiber selbst benttzt werden,
kann die Rechenzeit oft nur in der Nacht gemietet werden. Dabei entstehen dem
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Unternehmen erhebliche Kosten wie z.B.

e Mietzinskosten fir die Benlitzung der fremden Anlage

e Zusitzliche Personalkosten, Uberstunden- und Nachtzuschlage

e Transportkosten fir einen Pendlerdienst zwischen Betriebsstandort und
Fremdanlage

¢ Mietkosten fur Ersatzanlage, etc.

Diese Kosten konnen durch eine Mehrkostenversicherung gedeckt werden. In

der Regel sind solche Deckungen nur im Zusammenhang mit einer Elektronik-

versicherung versicherbar.

Mehrkostenversicherungen sind aber auch als Erganzung zu anderen techni-
schen Versicherungen maglich und sinnvoll. In der Baugerateversicherung kon-
nen mit einer solchen Deckung Mehrkosten nach einem ersatzpflichtigen Scha-
den fir das Anmieten von Ersatzgeraten dienen. Unternehmen, die Uber eine
eigene Energieversorgung (Strom, Warme, Wasser, etc.) verfiigen, konnen damit
die Mehrkosten durch die Beschaffung von fremder Energie zur Weiterfihrung
des Betriebs abdecken. Es sollte daher bei jeder Uberlegung zum Abschluss ei-
ner Betriebsunterbrechungsversicherung auch die Problematik der Mehrkosten
betrachtet werden.

™ Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 246-248.
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MASCHINENGARANTIEVERSICHERUNG'

Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

Die Maschinengarantieversicherung ist eine Risikoabdeckung des Herstellers
bzw. Lieferanten einer Maschine oder Anlage fir die Dauer der Garantie und wird
meist im Anschluss an eine Montageversicherung abgeschlossen. Vom Charak-
ter her ist die Maschinengarantieversicherung eine eingeschrankte Maschinen-
bruchversicherung fiir Hersteller und Lieferanten von Maschinen, Apparaten,
maschinellen Anlagen und Konstruktionen.

In der Maschinengarantieversicherung werden nur Sachfolgeschaden ersetzt.
Méngelbeseitigungskosten sind hier (wie auch in der Montageversicherung)
nicht versichert. Der Sinn liegt darin, dass der Versicherer nicht das sogenannte
Betriebsrisiko des Unternehmens decken mochte, sondern nur die Kosten fir
magliche, unvorhergesehene Schaden getragen werden sollen. Damit sollte
auch verhindert werden, dass Montagen nicht sorgfaltig durchgefiihrt werden,
weil eine Versicherungsdeckung besteht.
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Versicherte Sachen und Gefahren

Versichert sind am Versicherungsort die im Versicherungsvertrag angefiihrten
Lieferungen und Leistungen der Versicherten, die zur Errichtung kompletter
Montageobjekte erbracht werden missen.

Versichert werden Maschinen und Apparate bzw. Konstruktionen aus Metallen
und maschineller oder elektrischer Einrichtung. Verschleifteile sind in der Ma-
schinengarantieversicherung nicht mitversichert und werden somit nicht ersetzt.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf unvorhergesehene und plétzlich ein-
getretene Beschadigung oder Zerstorung von versicherten Sachen des Montage-
objektes, die beispielsweise eingetreten sind durch:

e Konstruktions-, Berechnungs-, Material- und Herstellungsfehler;

e Werkstatten- oder Montagefehler;

Der Versicherungsschutz gilt wahrend der gesamten Dauer der versicherten
Garantie, sofern der Versicherungsnehmer diese Gefahren aufgrund gesetz-
licher oder vertraglicher Gewahrleistungs- bzw. Garantieverpflichtungen zu
vertreten hat.

Eine Maschinengarantieversicherung kann nie das komplette Risiko der gesetz-
lich vorgesehenen Gewahrleistungsverpflichtungen abdecken, da eine mdogliche
Mangelbehebung nicht vom Versicherungsschutz umfasst ist. Der Hersteller
oder Lieferant hat jedoch dafiir einzustehen. Unter Kaufleuten ware es maglich
die Gewahrleistungsbestimmungen einzuschranken.

Deckungsausschliisse

Von der Deckung ausgeschlossen sind

e Mangelbehebungen

e Fehler anderer Personen als der des Versicherungsnehmers

e Schaden durch ungeniigende Wartung

¢ Dauernde bzw. allmahliche Einflisse jegliche Art (Abniitzungs- und Verschleif3-
erscheinungen, Korrosion, chemische und thematische Einwirkungen,...)

e Feuerschaden, Einwirkungen durch Elektrizitat

e Einbruch- und Diebstahlschaden

s Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 189-192.
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e Fehler und Mangel, welche bei Abschluss der Versicherung vorhanden waren
und dem Versicherungsnehmer bekannt waren oder bekannt sein mussten

e Schonheitsfehler, Vermdgensschaden, Folgeschaden

e Kriegsereignisse jeder Art, Verfligung von Hoher Hand

e Naturereignisse wie Sturm, Hagel, Hochwasser, Frost, Erdbeben, Lawinen

e Schaden durch vorzeitige Wiederinbetriebnahme nach einem Schaden

In der Garantieversicherung sind nur die Interessen des Unternehmers fiir Scha-
den an seinen Lieferungen und Leistungen versichert, fir die er aufgrund sei-
ner Gewahrleistungsverpflichtungen im Vertrag mit dem Besteller der Maschine
bzw. Anlage zu haften hat. Versichert gelten nur Sachschaden! Reine Zulieferer
sind nicht versichert.

Versicherungswert

Als Versicherungswert wird der Neuwert der versicherten Sachen inkl. Kosten
fur Fracht, Zoll und Montage ohne Abzug maoglicher Preisnachldsse herangezo-
gen. Die Versicherungspramie wird zu Beginn der Vertragsdauer fur die gesamte
Vertragslaufzeit im Voraus berechnet.

Ersatzleistung

Ersetzt werden die Kosten fur die Wiederherstellung einer beschadigten oder
zerstorten Sache in den friheren betriebsfahigen Zustand nach Maflgabe der
Haftung gegeniiber dem Besteller. Eine mogliche Werterhohung durch die er-
folgte Reparatur und auch der Wert des Altmaterials werden von der Ersatzleis-
tung abgezogen.

Werden im Zuge der Reparatur Verbesserungen oder Anderungen der urspriing-
lichen Bauweise vorgenommen, so werden diese in der Entschadigungssumme
nicht berticksichtigt.

Bei einem Totalschaden an der versicherten Anlage erfolgt die Ersatzleistung
bis zu dem Wert, den die Anlage unmittelbar vor dem Schaden hatte (Zeitwert).

In der Maschinengarantieversicherung ist im Schadenfall ein Selbstbehalt von
20%, mindestens jedoch der in der Polizze vereinbarte Betrag vorgesehen.
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Dauer des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz ist anhangig von der vereinbarten Garantie- oder Ge-
wahrleistungsdauer. Es kommt nach Erreichen des vereinbarten Vertragsab-
laufs in der Maschinengarantieversicherung zu keiner stillschweigenden Ver-
langerung des Versicherungsvertrages.

Bei Lieferungen ohne Montage beginnt der Versicherungsschutz mit dem Tag, an
dem der Versand erfolgt.

Bei Lieferungen mit Montage beginnt der Versicherungsschutz mit Aufnahme
der Bau-/Montagearbeiten, frihestens jedoch mit dem Tag der erstmaligen An-
wesenheit des Bau-/Montagepersonals am Versicherungsort und endet mit dem
Zeitpunkt an dem nach der Montage - iiber einen Zeitraum von langstens einem
Monat - eine Erprobung bzw. ein Probebetrieb abgeschlossen wurde bzw. mit der
Erklarung des Versicherungsnehmers uber die Betriebsbereitschaft.
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MASCHINENMONTAGEVERSICHERUNG (EAR)"¢
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Substanzbezogenes Bestandsrisiko

Die Montageversicherung entwickelte sich ca. um 1925 aus den Kaskobedin-
gungen der Transportversicherung mit dem Ziel, durch ein Bedingungswerk
die gesamten, mit der Montage verbundenen, Risiken abzusichern. Vorher war
es lediglich moglich, einzelne Sparten fir das Montageobjekt abzuschlielen
(z.B. Feuer, Einbruchdiebstahl, Sturm,...], wodurch es allerdings zu Uberschnei-
dungen der Deckungen bzw. der unterschiedlichen Haftungen kam. Des Wei-
teren war bis zu diesem Zeitpunkt das typische, mit der Montage verbundene,
technische Risiko nicht abgesichert.

Die Montageversicherung ist die Versicherung des technischen Objektes wah-
rend der Entstehungsphase gegen .alle Gefahren” (unvorhergesehen und
plotzlich eintretende Beschadigung, Zerstorung oder Verlust der versicherten
Sachen), also wieder eine All-Risk-Versicherung fiir Montagen. Die Montage-
versicherung entspricht — analog der Bauwesenversicherung fir Gebaude - der
Absicherung von technischen Anlagen vor Inbetriebnahme und Ubergabe an den
Auftraggeber, zusatzlich muss der Schaden jedoch nicht nur unvorhergesehen,
sondern auch plotzlich eingetreten sein.
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Rechtliche Grundlagen

¢ AMMB - Allgemeine Bedingungen fur die Maschinen-Montageversicherung
(Fassung 1990)

¢ AMMB 2010 - Allgemeine Bedingungen fir die Maschinen-Montageversicherung

e BB AMMB 2010 - Besondere Bedingungen fir die Maschinen-Montageversi-
cherung (fasst die wichtigsten moglichen Deckungserweiterungen zusammen)

¢ International: EAR Erection All Risk Versicherung

Versicherungsnehmer

Im Gegensatz zur Bauwesenversicherung ist in der Montageversicherung meist
der Auftragnehmer des Projektes der Versicherungsnehmer des Vertrages. Die
Montageversicherung dient zur entsprechenden Absicherung von unvorhergese-
henen Schiden am Montageobjekt vor Ubergabe z.B. der Generalunternehmer
fir schlisselfertige Anlagen (Turn Key Projekte], Subunternehmer fiir bestimm-
te Anlageteile oder auch Montagefirmen ohne eigenes Fabrikationsprogramm.

Natirlich kann der Besteller (Auftraggeber) des Objektes ebenfalls als Versiche-
rungsnehmer agieren, weil der Untergang des noch nicht fertiggestellten Monta-
geobjektes auch fur ihn ein erhebliches wirtschaftliches Risiko darstellen kann.

Versicherte Sachen

Samtliche Lieferungen und Leistungen, die zur Errichtung kompletter Monta-
geobjekte erbracht werden missen, gelten als versichert. Bei diesen Montage-
objekten kann es sich um Neumontagen, Umbauten, De- und Remontagen von
maschinellen und/oder elektrischen Einrichtungen und Apparaten sowie Kons-
truktionen aus Stahl oder anderen Metallen handeln. In der Montageversiche-
rung kénnen sowohl Einzelobjekte (wie Konstruktionen, Maschinen] als auch
komplette Anlagen versichert werden (z.B. Fertigungsstrafien, Schaltanlagen,
Generatoren, Industrieanlagen, Kraftwerke).

Nur gegen gesonderte Vereinbarung ist eine Mitversicherung folgender Teile maglich:

¢ Eigene und fremde (gemietete] Montageausriistung (wie z.B. Hebebiihnen,
Leitern, Bohrmaschinen, Winkelschleifer, ...]

e Gerlste, Maste, Hilfsmaschinen

6 Aktuelles Rechts- und Versicherungswissen fiir Versicherungsmakler, Teil 7 - Sachversicherung Il Technische Sparten S 181-189.
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e Fahrzeuge, die nicht zum Verkehr zugelassen sind bzw. zugelassen werden
mussen (z.B. Stapler, Radlader, ...)

¢ Camps (Biiro-, Lager- und Wohnbaracken) z.B. Biiro- oder Lagercontainer

e Eigentum des Montagepersonals (Kleidung, personliche Gegensténde, Bar-
geld und Wertgegensténde sind nicht mitversichert)

¢ Fremde Sachen, die nicht Teil des Montageobjektes sind (z.B. eine bereits be-
stehende Heizungs- oder Klimaanlage),

¢ Aufrdumkosten (diese kdnnen besonders bei Stahlkonstruktionen hohe Kos-
ten verursachen und die Gesamtversicherungssumme im Schadensfall Gber-
schreiten], Mehrkosten fiir die Behandlung von geféhrlichem Abfall

¢ Uberstunden, Sonn- und Feiertagsarbeiten, Eilfracht, etc. (damit die verein-
barten Montagezeitraume eingehalten werden kdnnen, miissen Schadenssa-
nierungen oft aufBerhalb der geregelten Arbeitszeiten erfolgen)

¢ Schadenssuchkosten (im Zuge eines ersatzpflichtigen Sachschadens])

¢ Kosten fur Erd- und Bauarbeiten soweit sie nicht im (urspriinglichen) Auftrag
des Versicherungsnehmers inkludiert waren

In der Montageversicherung gelten u.a. folgende Sachen nicht versichert:
Betriebsmittel (Kihl- Reinigungs- und Schmiermittel), Produktionsstoffe, Ver-
schleifiteile (Seile, Ketten, Férderbdnder) und Werkzeuge (darunter versteht
man nicht das zur Montage notige Werkzeug, sondern Teile des zu montierenden
Objektes, die im Weiteren zu dessen Betrieb erforderlich sind (z.B. Messer in
H&ckslern). Das gleiche gilt auch fiir Geld und Geldwerte, Pléne, Datentréger
und darauf befindliche Daten, sowie Fahrzeuge mit behdrdlichen Kennzeichen
(wie z.B. Autokrane).

Sofern der Versicherungsnehmer bzw. der Versicherte nicht vorsteuerabzugsbe-
rechtigt ist, muss die Mehrwertsteuer dem Versicherungswert hinzugerechnet
werden.

Versicherungsort

Als Versicherungsort gilt der gesamte Bereich der Baustelle inkl. vorhandener
Lagerplatze, sofern sich diese auf dem gleichen Baustellengelande befinden.
Eine Mitversicherung von zusitzlichen Montageplatzen (Vormontageplatze),
welche ortlich getrennt sind (inkl. dem dadurch entstehenden Transportrisiko),
misste im Vertrag gesondert vereinbart werden.
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Eine Erweiterung des ortlichen Geltungsbereiches auf Europa oder weltweit gel-
tenden Versicherungsschutz bedeutet erhebliche Pramienzuschlage.

Versicherte Gefahren

Das wichtigste Kriterium der versicherten Gefahren in der Montageversicherung
ist die Unvorhersehbarkeit und Plotzlichkeit von Schaden.

Obwohl in den Montagebedingungen eine erganzende, beispielhafte Aufzahlung
der versicherten Gefahren erfolgt, ist die Montageversicherung grundsatzlich
eine All-Gefahrendeckung fir die versicherten Sachen.

Eine grobe Unterteilung der versicherten Gefahren:

e Menschliches Versagen (Unachtsamkeit, Fahrlassigkeit, boswillige Bescha-
digung), z.B. beim Montieren des Photovoltaikmoduls fallt dem Monteur ein
Werkzeug auf die Oberflache des Moduls welches in der Folge zerbricht;
durch einen Fehler beim Anschluss wird der Elektronikteil der zu montieren-
den Heizungsanlage beschadigt.

¢ Technische Gefahren (wie z.B. von aufien mit mechanischer Gewalt einwirken-
de Ereignisse, Konstruktions- Berechnungs-, Material-, Montage- und Werk-
stattenfehler, Bruch des Geriistes, Versagen von Mess- und Regeleinrichtun-
gen, Wasser-, Kiihl-oder Schmiermittelmangel, Feuchtigkeit aller Art)

» Brand, Blitzschlag, Explosion (muss nicht wie in der Bauwesenversicherung
zusétzlich beantragt werden)

¢ Diebstahl von eingebauten Teilen z.B. werden bereits montierte Leuchten von
Unbekannten demontiert und gestohlen, Einbruchdiebstahl (auch von lagern-
dem Material z.B. werden komplette Kabelrollen aus dem Lager entwendet).
Der einfache Diebstahl, also das .Verschwinden” von Sachen ist auch in der
Montageversicherung NICHT mitversichert. Werden im Zuge der Inventur
Fehlbestande festgestellt, so sind diese ebenfalls nicht versichert.

¢ Ungewohnliche / auBergewdhnliche Witterungseinflisse wie Sturm, Frost,
Eisgang, Hagel, Lawinen, Schneedruck, Uberschwemmung. Witterungsein-
flisse mit denen aufgrund der Jahreszeit und der ortlichen Lage der Baustel-
le gerechnet werden muss, sind jedoch ausgeschlossen.

¢ Unmittelbare Wirkung der elektrischen Energie (Erdschluss, Kurzschluss,
Lichtbdgen, indirekte Einwirkung von atmospharischer Elektrizitat = indirek-
ter Blitz]
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e Schaden an der elektronischen Ausristung durch indirekten Blitz, Monta-
gefehler (z.B. der Monteur beschadigt beim Anschliefen die zu montierende
Brandmeldeanlagel], sowie Bedienungsfehler die Schaden verursachen, die
visuell ohne Hilfsmittel erkennbar sind.

Sofern andere Versicherungsvertrage bestehen, gehen diese der Montageversi-
cherung vor (Feuer, Einbruchdiebstahl, Kasko) - die Montageversicherung gilt
subsidiar.

Deckungsausschliisse

Folgende Ausschliisse sind - auszugsweise - bedingungsgemaf in der Montage-

versicherung vorgesehen:

¢ Schaden im Zuge einer Erstausfiihrung = Prototypenrisiko (eine gesonderte
Mitversicherung kann jedoch mit dem Versicherer vereinbart werden)

e Fehler oder Mangel, die bei Vertragsabschluss bereits bekannt waren

e Vorsatz bzw. grob fahrlassig verursachte Handlungen des Versicherungsneh-
mers bzw. dessen leitender Mitarbeiter bzw. dessen fir die Montageausfiih-
rung verantwortlichen Personen

e Allmahliche Einwirkungen, Abniitzungsschaden jeder Art

e Schaden an elektronischen Ausriistungen, sofern die Beschadigungen nicht
visuell ohne Hilfsmittel erkennbar sind

¢ Vermodgensschaden (wie z.B. Wertminderung, Stillstandskosten, Stehzeiten-
analog der Bauwesenversicherung sind diese Folgeschaden in der Montage-
versicherung ausgeschlossen)

e Schaden fir die ein Hersteller bzw. Lieferant des Versicherungsnehmers ein-
zustehen hat (falls z.B. ein Produktfehler vorliegt, der erst im Zuge der Mon-
tage entdeckt wird)

e Schaden durch Krieg und kriegsahnliche Ereignisse, Terror, politische Risi-
ken, Erdbeben, Wirkungen der Kernenergie, biologische oder chemische Kon-
tamination

¢ Normale Witterungseinfliisse (je nach ortlichen Gegebenheiten unterschied-
lich z.B. sind Hochwasser von vielen Gewassern in unterschiedlichen Zeit-
abstanden .normal” und fallen daher nicht in die Deckung der Montagever-
sicherung)

e Schonheitsfehler ohne Funktionsbeeintrachtigung, Zerkratzen, Verschram-
men, Rost, Korrosion, Kavitation, Erosion
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Analog zur Bauwesenversicherung sind auch in der Montageversicherung
Mangel grundsatzlich NICHT versichert.

Unterscheide: Fehlkonstruktionen und Konstruktionsfehler!

Eine Fehlkonstruktion ist eine von vornherein fir den geplanten Zweck un-
brauchbare Sache, die den Anspriichen oder den vereinbarten Merkmalen nicht
gerecht wird.

Verursacht ein Mangel einen unvorhergesehenen Schaden, an einer versicher-
ten Sache, ersetzt der Versicherer den dadurch entstandenen Sachschaden un-
ter Abzug der Aufwendungen, die fiir die Behebung des urspriinglichen Fehlers
(Mangels) notwendig gewesen wire.

Obliegenheiten

Zum Erhalt des Versicherungsschutzes hat der Versicherungsnehmer dafir zu
sorgen, dass bei Errichtung des Gewerks die anerkannten Regeln der Technik
eingehalten werden und die verwendeten Sachen sich in technisch einwandfrei-
em Zustand befinden.

Sollte sich in der Errichtungsphase eine Gefahrenerhohung fur den Versicherer
ergeben (wie z.B. Anderung der geplanten Errichtungsweise, Vergréferung des
Montageobjektes, Verldngerung der Montagedauer oder des Probebetriebs) so
ist dies dem Versicherer unverziiglich mitzuteilen.

Zusatzlich hat der Versicherungsnehmer die versicherten Sachen entsprechend
den ortlichen und klimatischen Bedingungen sicher zu verwahren (fir die Posi-
tionierung der Lagerplatze missen Flachen lber dem hochsten, in den letzten 10
oder 20 Jahren im Baustellenbereich beobachteten, Wasserstand gew&hlt werden).

Feuer- und Diebstahlschaden sind unverziiglich polizeilich anzuzeigen.
Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer auflerdem gegebenenfalls Ein-
sicht in die erforderlichen Unterlagen zu gewahren, Belege zu liefern und nach

einem Schadensfall die Besichtigung durch einen Sachverstandigen zu ermagli-
chen (ohne vorher den Schaden zu verdndern).
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Dauer des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt am Tag der Aufnahme der Montagearbeiten
auf der Baustelle bzw. am Tag der erstmaligen Anwesenheit des Montageperso-
nals auf der Baustelle. Die versicherten Sachen gelten ab der erfolgten Abladung
am Montageplatz als versichert - Transportschaden der versicherten Sachen auf
dem Weg zur Baustelle sind nicht mitversichert.

Wurde mit der Montagetatigkeit bereits vor Abschluss einer Montageversiche-
rung begonnen, so ist es beinahe unmaoglich noch Versicherungsschutz zu erhal-
ten. Im technischen Bereich ist es noch schwieriger im Nachhinein zu ermitteln,
worin genau die Ursache des Schadens lag bzw. zu beurteilen ob maglicherweise
bereits montierte Anlagenteile fir den Schaden ursachlich waren.

Das Ende des Versicherungsschutzes stellt entweder das Ende der Montage oder
der Abschluss des Probebetriebes dar, sofern ein solcher mitversichert war, die Ab-
nahme des Montageobjektes durch den Auftraggeber oder die Erklarung des Versi-
cherungsnehmers Uiber die Betriebsbereitschaft des Montageobjektes (PAC = Provi-
sorische Abnahme oder FAC = Definitive Abnahme). Der Versicherungsschutz endet
bei Projektvertragen spatestens mit dem in der Polizze festgelegten Zeitpunkt.

Sollte eine Verlangerung der vereinbarten Vertragslaufzeit aufgrund einer Ver-
zogerung der Montagearbeiten in der Projektpolizze erforderlich sein, so ist die-
se Verlangerung jedenfalls vor Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit zu bean-
tragen. Eine meist pramienpflichtige Vertragsverlangerung ist in Absprache mit
dem Versicherer méglich.

Versicherungswert

Als Versicherungssumme fiir das Montageobjekt muss der volle Preis des kom-
pletten Montageobjektes herangezogen werden (mindestens die Kosten des
Auftraggebers fir die Neuanschaffung eines gleichen Montageobjektes). Sofern
auch Sachen des Auftraggebers beigestellt werden bzw. von ihm Leistungen er-
bracht werden, miissen diese wertmaBig hinzugerechnet werden (z.B. soll eine
beigestellte Brandmeldeanlage montiert werden, so miissen sowohl die Mon-
tagekosten als auch die Anschaffungskosten der Brandmeldeanlage selbst zur
Pramienkalkulation der Montageversicherung herangezogen werden).
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Nach Beendigung des Vertrages bzw. nach Abschluss der Arbeiten muss der endgiil-
tige Errichtungswert dem Versicherer unverziiglich bekannt gegeben werden damit
die endgtiltige Pramienabrechnung auf Basis der konkreten Zahlen erfolgen kann.

Sofern der Versicherungsvertrag als Jahresvertrag (auf Umsatzbasis] abge-
schlossen wurde, wird im Versicherungsvertrag ein Hochstwert des maximal
versicherten Einzelmontagewertes festgelegt (z.B. Einzelmontagen gelten bis
EUR 3 Mio. ohne vorherige Meldung an den Versicherer als versichert.) Auch
Montagedauer und die Dauer des Probebetriebs sind in solchen Polizzen in der
Regel beschrankt. Projekte, welche aufgrund von solchen Einschrankungen
nicht in den Rahmenvertrag fallen, miissen mit dem Versicherer gesondert ver-
handelt werden. Am Ende eines jeden Geschaftsjahres wird der Versicherungs-
nehmer aufgefordert die Hohe des Montageumsatzes bekannt zu geben, damit
die entsprechende Pramienregulierung abgerechnet werden kann.

Fir Positionen, die gesondert im Versicherungsvertrag berticksichtigt werden
missen, ist eine jeweilige Erstrisikosumme festzulegen, die im Schadensfall die
Hochstgrenze der Ersatzleistung darstellt (z.B. fiir Montageausristung, Eigen-
tum des Montagepersonals, fremde Sachen, Schadenssuchkosten, zusatzliche
Aufraumkosten, Arbeits- und Eilfrachtzuschlage, Luftfrachten, Erd- und Bauar-
beiten, Fundamente).

Ersatzleistung

Beider Wiederherstellung der versicherten Sachen aufgrund eines Teilschadens
werden die Kosten der Wiederherstellung in den urspringlichen Zustand, also
Reparaturkosten zum Zeitpunkt des Schadenseintrittes ersetzt.

Im Totalschadensfall erfolgt die Ersatzleistung auf Basis des Zeitwertes der ver-
sicherten Sachen. Auch in diesem Fall (da der Versicherungsschutz fir neuwer-
tige Materialien, die verbaut werden, gilt] ist ein Zeitwertabzug im Schaden eher
selten. Der Wert von Altmaterial, das weiter verwendet werden kann, wird bei
der Ersatzleistung abgezogen.

Der Versicherer erbringt nach einem versicherten Schaden keine Leistung fir

vorlaufige Reparaturen bzw. Verbesserungen in der Ausfiihrungsweise oder ge-
anderte Bauweisen.
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Sind im Schadensfall mehrere Sachen beschadigt worden, wird der vertraglich
vereinbarte Selbstbehalt nur einmal von der Entschadigungssumme abgezogen.

Zusatzdeckungen

Gemafl BB AMMB 2010 konnen folgende Zusatzdeckungen eingeschlossen werden:

¢ Montageausriistung und -behelfe (z.B. Winkelschleifer, Bohrhammer, Werk-
zeug, Leiter, Messgerite,...)

¢ Eigentum des Montagepersonals (Kleidung, Brille, Tasche, Handschuhe,...)

e Fremde Sachen (gemietete Hebebihne, gemietete Erdraketen,...)

¢ Extended Maintenance (Verldngerung des Versicherungsschutzes wahrend
des Gewéhrleistungszeitraumes) oder Visits Maintenance wahrend der Ge-
wahrleistungsarbeiten

¢ Ausschluss des Feuer- und/oder Einbruchdiebstahlrisikos (da dafiir Versiche-
rungsschutz in anderen Sachversicherungen besteht]

* Regressverzichte gegen ausfiihrende Unternehmen [(die z.B. als Subunter-
nehmer fir den Versicherungsnehmer tétig sind)

e Kindigungsverzicht im Schadensfall

e Pramienriickvergiitung bei Schadensfreiheit

e Eil- und Luftfracht

 Uberstunden

e Schadensuchkosten

e 50:50 Klausel als Abgrenzung zur Transportversicherung

e Vor-, Zwischen-, Nachlagerung

e Elektronische Speicher und Regeleinheiten

e Sachen im Gefahrenbereich

e De-, Remontage-, Bewegungs- und Schutzkosten

e Planungsfehler
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KFZ-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG / FLOTTENVERSICHERUNG"

Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

Der Versicherungsschutz der Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung umfasst
eine Doppelfunktion: Die Befriedigung begriindeter Anspriiche oder die Abwehr
unbegriindeter Ersatzanspriche, die aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestim-
mungen gegen den Versicherungsnehmer oder gegen mitversicherte Personen
erhoben werden, wenn durch die Verwendung des versicherten Kraftfahrzeu-
ges ein Personenschaden (darunter versteht man die Tétung, Korperverletzung
oder Gesundheitsschadigung eines Menschen), Sachschaden (darunter versteht
man die Beschadigung oder Zerstérung einer kérperlichen Sache), Reiner Ver-
mdgensschaden (darunter versteht man einen Schaden, der weder ein Perso-
nen- noch ein Sachschaden ist, z.B. ein Schaden durch Versaumnis von Fristen,
Terminen und dergleichen) eintritt.

Anhand des Beispiels eines Verkehrsunfalls lasst sich die Sachlage folgender-
mafen darstellen: Der Unfallgeschadigte will, dass der Schaden, den er erlitten
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hat, bezahlt wird. Die KFZ - Haftpflichtversicherung schiitzt den geschadigten
Verkehrsteilnehmer, indem sie gerechtfertigte Anspriiche bezahlt. Stellt aber
ein schuldiger Unfallgegner an den Versicherungsnehmer oder an dessen Ver-
sicherung Forderungen, weil er beispielsweise sein eigenes Fahrzeug nicht mit
Eigenmittel reparieren lassen will, so schiitzt die KFZ - Haftpflichtversicherung
Sie als Versicherungsnehmer, indem sie die erwahnten Forderungen als unge-
rechtfertigte Anspriiche ablehnt.

Ein reiner Vermogensschaden ist beispielsweise dann gegeben, wenn nach ei-
nem Unfall zwei ineinander verkeilte Fahrzeuge eine Hauseinfahrt blockieren.
Der unbeteiligte Ein- und Ausfahrtsberechtigte kann nicht warten, bis die Feuer-
wehr die blockierte Ausfahrt freigemacht hat, weil er einen dringenden Termin
einhalten muss. Der Unbeteiligte selbst hat also weder einen Personenschaden
(da unverletzt) noch einen Sachschaden (sein Auto wurde ja nicht beschadigt) er-
litten. Die Taxispesen des Unbeteiligten konnen als Vermogensschaden geltend
gemacht werden.

Abgeleitete Vermdgensschaden sind in der Haftpflicht grundsatzlich gedeckt.
Darunter versteht man einen Vermodgensschaden, der aus einem Personen-
oder Sachschaden (Primé&rschaden) unmittelbar resultiert (z.B.: diverse Unkos-
ten, die fir den Geschéadigten anfallen; Verdienstentgang, Schmerzensgeld).

Versicherte Personen

Mitversicherte Personen sind Personen, die ebenfalls Versicherungsschutz

geniefen, obwohl sie nicht Versicherungsnehmer sind. (Mit)versicherte Per-

sonen sind:

e Der Eigentiimer, ist derjenige, dem das rechtliche Herrschaftsverhaltnis Uber
das KFZ zusteht.

e Der Halter, ist derjenige, der die Verfligungsgewalt eines KFZ besitzt und fir
die laufenden Kosten aufkommt.

e Der berechtigte Lenker, ist derjenige, der mit Willen und Zustimmung des
Halters das KFZ verwendet.

e Personen, die mit Willen des Halters bei der Verwendung des KFZ tatig sind.

e Personen, die mit Willen des Halters befordert werden.

e Personen, die den berechtigten Lenker einweisen.

7 Quelle: KFZ -Versicherung KFZ - Haftpflichtversicherung © Bildungsakademie der Osterreichischen Versicherungswirtschaft S 13-
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Versicherungsfall

Als Versicherungsfall gilt:

e bei Personen- und Sachschaden: der Eintritt eines Schadensereignisses

e bei Vermogensschaden: eine Handlung oder Unterlassung, aus der gegen
den Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person Ersatzanspriiche
gestellt werden konnen.

Mehrere zeitlich und ortlich zusammenhangende Schaden aus derselben Ursa-
che gelten als ein Versicherungsfall.

Die Kfz-Haftpflichtversicherung erbringt nach einem entsprechenden Vorfall -
je nach Bedarf - folgende Leistungen:

e bei gerechtfertigten Ersatzanspriichen diese Anspriiche zu befriedigen,

e ungerechtfertigte Ersatzanspriiche abzulehnen.

Versicherungssummen

Als gesetzlich festgelegte Mindestversicherungssumme (Mindestdeckung] fir
die KFZ-Haftpflichtversicherung betragt die Pauschalversicherungssumme
7 Millionen Euro. Innerhalb dieser

¢ alle Personenschaden bis zu EUR 5,8 Mio.

¢ alle Sachschaden bis zu EUR 1,2 Mio.

Zusatzlich zur Pauschalversicherungssumme betragt die gesetzliche Versiche-
rungssumme fir reine Vermadgensschaden: EUR 70.000,00. Beispiel: Durch ein
verkehrswidrig abgestelltes Kraftfahrzeug wird die Einfahrt zu einer gebihren-
pflichtigen Parkgarage blockiert. Dem Garagenbetreiber entgehen die magli-
chen Einnahmen der Parkgebiihren fir diesen Zeitraum! Nachdem die vorge-
schriebene Versicherungssumme eine Pauschalversicherungssumme ist, sind
auch Kosten, Zinsen und sonstige Nebenleistungen auf die Versicherungssum-
me anzurechnen.

Fiur eine freiwillige Hoherversicherung der Pauschalversicherungssumme
spricht folgende Tatsache: Mehrere auf derselben Ursache beruhende Scha-
densereignisse gelten als ein Versicherungsfall, d.h. dass in Einzelfallen die
gesetzlich vorgeschriebene Summe nicht ausreichen kann, um den Schaden
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abzudecken. Der Schadiger haftet fiir den darlber hinausgehenden Teil aber
trotzdem. Man muss sich dabei nur einen Verkehrsunfall mit mehreren beteilig-
ten Personen (z.B. Pflegekosten inkl. einer moglichen Regressforderung durch
die Sozialversicherung) oder einen enormen Sachschaden (z.B. Tauerntunnel-
ungliick in der Vergangenheit] vorstellen.

Geltungsbereich

Ortlicher Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf Europa im geographischen Sinn.
Dazu zdhlen in jedem Fall jene Staaten, die das Ubereinkommen zwischen den
nationalen Versicherungsbiiros der Mitgliedsstaaten des Europdischen Wirt-
schaftsraums und anderen assoziierten Staaten unterzeichnet haben (Stand
Janner 2012): Andorra, Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland,
Finnland, Frankreich, Griechenland, Grof3britannien, Irland, Island, Italien, Kro-
atien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich,
Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Schweiz, Serbien, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechien, Ungarn, Zypern.

Fast alle Gesellschaften bieten mdgliche Erweiterungen zum ortlichen Gel-
tungsbereich im Rahmen ihrer Produkte an. Soll sich der Versicherungsschutz
tiber den Geltungsbereich, den Versicherer grundsatzlich anbieten, hinaus
erstrecken, bedarf es einer Erweiterung des ortlichen Geltungsbereiches durch
eine besondere Vereinbarung. Die Pramienzuschlage dafiir werden im Einzelfall
festgesetzt.

Bei Transport des Fahrzeuges zu Wasser wird der Versicherungsschutz nicht
unterbrochen, wenn die Verladeorte innerhalb des ortlichen Geltungsbereiches
liegen. Liegt der Bestimmungsort auflerhalb des ortlichen Geltungsbereiches,
so endet der Versicherungsschutz nach Beendigung des Beladevorganges.

Exkurs: Internationale Versicherungskarte (Griine Karte)
Das Londoner Abkommen, mit dem die ..Internationale Versicherungskarte” (IVK)
eingefiihrt wurde, hat folgende Ziele: Ein in oder durch fremde Lander reisende(r]

Kraftfahrer soll innerhalb Europas nicht dadurch aufgehalten werden, dass er
bei einem Grenzibertritt gezwungen ist, sich zuerst um die jeweiligen Versiche-
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rungsbestimmungen des Landes zu kiimmern, in das er gerade einreisen will
(z.B. die jeweilige(n]) Mindestversicherungssumme(n]). Kein Verkehrsopfer soll
in irgendeinem Land Europas dadurch schlechter gestellt werden, dass der ihm
entstandene Schaden durch ein auslandisches KFZ verursacht wurde. Daher gibt
es in jedem Land, das dem Londoner Abkommen angehért, ein Biiro (in Oster-
reich beim Versicherungsverband), welches die folgenden Aufgaben hat:

¢ es stellt Gber seine Mitglieder (= VR] internationale Versicherungskarten aus,
die der Versicherungsnehmer beim Grenzibertritt vorweisen kann - und die
garantieren, dass sich die Versicherung jedenfalls auf den in dem betreffen-
den Land fur KFZ mit auslandischen Kennzeichen vorgeschriebenen Versi-
cherungsumfang erstreckt, mindestens jedoch den im Versicherungsvertrag
vereinbarten Umfang erfillt.

Achtung: Der ortliche Geltungsbereich des IVK-Systems ist nicht immer mit
dem ortlichen Geltungsbereich der KFZ - Haftpflicht identisch!

e es wickelt Schadensersatzanspriiche ab, die gegen einen mit einer gilti-
gen IVK eingereisten Autofahrer mit auslandischem Kennzeichen im Inland
erhoben werden. Wird z.B. ein KFZ mit dsterreichischem Kennzeichen in
Osterreich von einem KFZ mit polnischem Kennzeichen beschadigt, kénnen
Schadensersatzanspriiche, die sich daraus ergeben, gegeniiber dem dster-
reichischen Versicherungsverband geltend gemacht werden, da beide Lander
dem IVK-System angehoren.

Beginn, Laufzeit und Beendigung des Vertrages

Grundsatzlich beginnt der Versicherungsschutz erst mit Einlésung der Polizze
(d.h. mit Bezahlung der Pramie), jedoch nie vor dem im Antrag vereinbarten
Zeitpunkt. In der KFZ-Haftpflicht wird er jedoch schon durch das Ausfolgen der
Versicherungsbestatigung (VB) durch den Versicherer gewahrt. Sie bewirkt die
Ubernahme einer vorlaufigen Deckung. Als Versicherungsperiode gilt, falls der
Versicherungsvertrag nicht fiir kiirzere Zeit abgeschlossen ist, der Zeitraum
eines Jahres. Der Versicherungslaufzeit verlangert sich automatisch, wenn nicht
ein Monat vor Ablauf gekindigt wird.
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Fir die Beendigung des Vertrages gibt es folgende Moglichkeiten:

¢ Ablaufkiindigung
Wenn der Vertrag zu einem Monatsersten begonnen hat, ist er jahrlich zu die-
sem Zeitpunkt kiindbar. Bei einem anderen Zeitpunkt erfolgt die Kiindigung
mit dem nachstfolgenden Monatsersten.

Diese muss schriftlich spatestens ein Monat davor beim Versicherer einlan-
gen. [Anm.: § 14 KHVG)

e Eigentumswechsel- (Besitzwechsel) -kiindigung
Bei VerauBlerung des versicherten KFZ geht der Vertrag auf den Erwerber
Uber. Dabei haben sowohl der Versicherer als auch der Erwerber die Mog-
lichkeit, zu kiindigen. Der Vertrag wird mit dem Abmeldedatum folgenden Tag
storniert.

¢ Kiindigung bei Pramienerhohung
Ubt der Versicherer sein Recht zur einseitigen Pramienerhdhung aus, so kann
der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag binnen eines Monats ab
Kenntniserlangung der erhohten Pramie und des Erhdhungsgrundes kiindi-
gen. Diese wird mit Ablauf eines Monats wirksam, frihestens jedoch mit dem
Wirksamwerden der Pramienerhéhung. (Anm.: § 14a KHVG])

¢ Kiindigung im Schadensfall
Versicherer (VR] und Versicherungsnehmer (VN) kdnnen kiindigen, wenn
- der Versicherer seine Verpflichtung zur Leistung dem Versicherungsneh-
mer gegeniber anerkannt hat
- der Versicherer die Leistung der falligen Entschadigung verweigert hat.
- der Versicherer dem Versicherungsnehmer die Weisung erteilt hat, sich
auf einen Rechtsstreit iber den Anspruch des Dritten einzulassen.

Die Kindigung ist nur innerhalb eines Monats seit der Anerkennung oder der
Verweigerung oder seit Eintritt der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem
Dritten ergangenen Urteils zulassig.

Der Versicherer hat eine Frist von einem Monat einzuhalten. Der Versicherungs-

nehmer kann nicht fir einen spateren Zeitpunkt als auf den Schluss der laufen-
den Versicherungsperiode kiindigen.
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¢ Kiindigung bei Zahlungsverzug in Hauptgruppen. Unternehmensspezifisch kann es mehr Hauptgruppen geben,
Wird die Pramie vom Versicherungsnehmer nicht rechtzeitig bezahlt, ist der so z.B. fiir Uberstellungskennzeichen oder Oldtimer.
Versicherer berechtigt, nach dem Hinweis Uber die Rechtsfolgen und dem
Setzen einer Nachfrist, den Vertrag aufzukiindigen. Hauptgruppe I:  Kraftrader
Hauptgruppe ll:  Personen- und Kombinationskraftwagen
¢ Riicktritt Hauptgruppe Ill: Taxis und Mietwagen
Im Gegensatz zur Kiindigung wird bei einem Rucktritt der Vertrag rickwir- Hauptgruppe IV: Omnibusse
kend aufgeldst. Der Riicktritt kann dabei nach Konsumentenschutz erfolgen Hauptgruppe V: Lastkraftwagen, Zugmaschinen und Motorkarren
(wenn der Versicherungsnehmer Verbraucher ist, und er z.B. die geschéft- Hauptgruppe VI: Landwirtschaftliche Fahrzeuge
lichen Beziehungen zwecks SchlieBung des Versicherungsvertrages nicht Hauptgruppe VIl: Fahrzeuge mit besonderem Verwendungszweck
selbst angebahnt hat) oder nach VersVG (wenn z.B. keine Antragskopie oder Hauptgruppe VIl Schulfahrzeuge
keine Versicherungsbedingungen vor Antragstellung ausgeh&ndigt wurden). Hauptgruppe IX: Probefahrtkennzeichen
Hauptgruppe X: Kraftfahrzeuge und Anhanger, die zur Beforderung gefahrli-
¢ Einvernehmliche Vertragsauflosung cher Giiter bestimmt sind und auch gefahrliche Giter damit
Die beiden Vertragspartner Versicherer und der Versicherungsnehmer kon- befordert werden
nen natlrlich einen Vertrag jederzeit einvernehmlich aufldsen. Hauptgruppe XI: Anhanger
Ruhen des Vertrages Kriterien zur Pramienberechnung
Der Versicherungsnehmer kann fiir die Zeit von mindestens 3 Monaten ein Ruhen Mafgeblich fir die Einstufung und die Pramienberechnung der Fahrzeuge sind:
des Vertrages verlangen, wenn er das KFZ gemafl dem KFG abgemeldet oder die e Versicherungssumme,
Zulassungsbescheinigung und die Kennzeichentafeln bei der Zulassungsstel-  Art des Fahrzeuges (Pkw, Lkw, Omnibus,...],
le hinterlegt hat. Ruhen des Vertrages bedeutet, die zeitweise Aufhebung von * die Motorleistung (in KWJ,
Rechten und Pflichten aus dem Versicherungsvertrag nach dem Ubereinstim- e der Hubraum (in ccm),
menden Willen der beiden Vertragspartner. Flr den Zeitraum des Ruhens gilt e die Nutzlast,
das jeweilige KFZ damit als nicht versichert. Bei einigen Versicherern besteht fiir e Anzahl der Platze,
Kraftrader ausgenommen Kleinmotorrader die Moglichkeit, gegen Einraumung e Eintragung im Typenschein oder Zulassungsbescheid,
eines Nachlasses auf eine Stilllegung zu verzichten. Das KFZ bleibt dabei ver- ¢ Verwendungsbestimmung (Eigenverwendung, gewerbliche Guterbeférde-
sichert und zur Absicherung der Nichtverwendung wird bei einem Schaden im rung, etc.),
Stilllegungszeitraum ein Schadensersatzbeitrag vereinbart. e Variante A oder B.
Pramienberechnung Unternehmensspezifische Tarife enthalten auch Berechnungskriterien, wie:

e jahrliche Kilometerleistung,
Seit Inkrafttreten des Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherungsgesetzes 1994 * Bonus/Malus-Regeln (Seit Inkrafttreten des KHVG 1994 ist es jedem Versiche-

(KHVG 1994) ist die Tarifgestaltung allen Versicherern freigestellt. Gesetzliche rer Uberlassen, das Bonus-Malus-System anzuwenden bzw. zu erweitern, z.B.
Vorschriften tber Gliederung des Tarifes gibt es nicht mehr. Die meisten Versi- Superbonus, Bonusgeschenk, etc.),
cherer halten sich bei der Gestaltung der Tarife an die bisher giiltige Einteilung ¢ Geschlecht,
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e Beruf,

e Wohnort des Besitzers,

¢ Unterscheidung .natiirliche Person” oder ,.Firma”,
Alter des Versicherungsnehmers,

e Vereinbarung eines Schadensersatzbeitrages.

Variante A oder B

Grundsatzlich steht dem Versicherungsnehmer bei einer schuldhaften Bescha-
digung seines Fahrzeuges durch einen Dritten ein Ersatzfahrzeug und Verdienst-
entgang zu (Variante B). Gegen Pramienherabsetzung kann der Versicherungs-
nehmer auf diesen Anspruch verzichten (Variante A).

Wechselkennzeichen

Wir gemaf dem KFG fir zwei oder drei Fahrzeuge ein Wechselkennzeichen zu-
gewiesen, so wird die Pramie in der KFZ-Haftpflichtversicherung nur fiir das
Fahrzeug berechnet, das nach der hochsten Pramie einzustufen ist.

Bonus/Malus - System

Urspriinglich zahlten alle KFZ-Besitzer eine bestimmte Haftpflichtpramie, egal
ob sie viele oder wenige Schadensfille verursachten. In Osterreich wurde 1977
das Bonus/Malus-System eingefiihrt. Die Grundidee der Bonus/Malus Regelung
war, eine gerechtere Risikobeurteilung zu schaffen. Dadurch wurde zwischen
guten (schadensfreien) und schlechten (schadenstrachtigen) KFZ-Lenkern un-
terschieden. Das heif3t, es werden die schadensfreien KFZ-Lenker belohnt (sie
zahlen weniger Pramie], die schadenstréchtigen KFZ-Lenker werden bestraft
(sie zahlen mehr Pramie). Das KHVG schreibt das Bonus/Malus-System nicht
mehr verbindlich vor.

Ein Versicherer hatte die Moglichkeit, auf das System zu verzichten oder es auch
auf andere Fahrzeugarten auszudehnen bzw. inhaltlich umzugestalten. Der An-
wendungsbereich des Bonus/Malus Systems ist auf Personen- und Kombinati-
onskraftwagen sowie Taxifahrzeuge und Mietwagen beschrankt.
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Exkurs: Funktionsweise des Bonus/Malus-Systems

Wie bereits erwahnt, steht es jedem Versicherer frei, das Bonus-Malus-System
anzuwenden und zu verandern. Gemaf} den giiltigen Regeln vor dem Jahr 1994
funktioniert dieses wie folgt:

Grundsatzlich gibt es in diesem System 18 Pramienstufen, die von der niedrigs-
ten Stufe 0 bis zur hochsten Stufe 17 reichen. Dabei beginnt jeder Versicherungs-
nehmer mit seinem Fahrzeug in der Grundstufe 9. In dieser Grundstufe bezahlt
der Versicherte 100% der Versicherungspramie. Fir jeden vollen schadensfrei-
en Beobachtungszeitraum erfolgt eine Vorrickung um eine Stufe in Richtung
Bonus. Nach neun schadensfreien Zeitraumen erreicht der Versicherungsneh-
mer die Stufe 0, die nur noch 50% der Tarifpramie ausmacht.

Ist ein maluswirksamer Schadensfall zu verzeichnen gewesen, wird der Versi-
cherungsnehmer fir jeden Schadensfall um drei Stufen riickgereiht und zwar
maximal in die Stufe 17, die 200% der Tarifpramie betragt. Man kann somit
bereits bei drei Schadensfallen innerhalb eines Beobachtungszeitraumes von
der Grundstufe 9 in die hochste Malusstufe 17 gelangen. Man bendtigt aber
8 schadensfreie Beobachtungszeitraume, um von dort wieder in die Grundstufe
9 zu gelangen. Um in die beste Bonusstufe 0 eingereiht zu werden, bendtigt man
17 Beobachtungszeitraume, in denen es keinen Schadensfall gegeben hat.

Umreihung und Beobachtungszeitraum

Die Umreihung in Richtung Bonus bzw. die Rickreihung aufgrund von Schadens-
fallen erfolgt jeweils zum nachsten Hauptfalligkeitszeitpunkt ab dem Beobach-
tungszeitraum folgenden 1. Janner. Die Hauptfalligkeit ist jener Zeitpunkt, ab
welchem dem Versicherer erstmals in vollem Umfang die Jahrespramie zusteht,
gemall KHVG der dem Anmeldetag oder Versicherungsbeginn nachste folgende
Erste eines Monats. Handelt es sich beim Anmeldetag oder Versicherungsbeginn
exakt um einen Monatsersten, so wird dieser als Hauptfalligkeit herangezogen.

Als Beobachtungszeitraum gilt der Zeitraum vom 1.10. eines Jahres bis zum
30.9. des darauf folgenden Jahres. Neben der Schadensfreiheit im Beobach-
tungszeitraum ist fir ein Vorricken auch ein Mindestmaf3 an Versicherungszeit
erforderlich. Es wird zwischen Anfangervertragen und Vertragen, bei denen Vor-
versicherungszeiten angerechnet werden, unterschieden:
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Bei Anfangervertragen betragt das Mindesterfordernis an Versicherungszeit im Be-
obachtungszeitraum 6 Monate. Das bedeutet, dass der Vertrag spatestens am 1.4.
beginnen darf, damit im nachsten Jahr ein Vorriicken erfolgen kann. Bei Vertragen,
bei denen frihere Versicherungszeiten angerechnet werden, muss das Versiche-
rungsverhaltnis im Beobachtungszeitraum mindestens 9 Monate bestanden haben.

Vermeiden der Riickstufung

Ein Schaden ist dann maluswirksam, wenn

e der Versicherer eine Entschadigungsleistung erbringt - auch bei nur gerin-
gem Mitverschulden oder geringer Mitverantwortung des haftpflichtigen Ver-
sicherungsnehmers nach dem EKHG und unabhangig von der Schadenshdhe.

e wenn eine sofortige Schadensregulierung nicht maoglich ist, und wegen zu er-
wartender Leistungen eine Riickstellung gebildet wird.

Entschadigungsleistungen, die aufgrund von Teilungsabkommen von Versiche-
rern untereinander oder zwischen solchen und Sozialversicherungstragern er-
bracht wurden, fihren nicht zu einer Rickstufung.

Der Versicherungsnehmer hat aber auch die Mdglichkeit, die mit einem Scha-
densfall verbundenen unangenehmen und vor allem auch mit betrachtlichen
Langzeitwirkungen behafteten Folgen der tarifmafBigen Rickstufung durch voll-
standige Begleichung des Schadenbetrages zu vermeiden.

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

Obliegenheiten sind Nebenpflichten des Versicherungsnehmers aus dem Versi-
cherungsvertrag und konnen vom Versicherer nicht erzwungen werden. Sie sind
aber Voraussetzung fir die Erhaltung des Versicherungsschutzes. Die Erfiillung
oder Nichterfullung von Obliegenheiten liegt im freien Willen des Versicherungs-
nehmers. Die Rechtsfolge einer Obliegenheitsverletzung besteht in der teilwei-
sen oder ganzlichen Leistungsfreiheit des Versicherers. Der Zweck der Oblie-
genheit liegt in der Abgrenzung des versicherten Risikos.

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

e Der Versicherungsnehmer muss die Vereinbarungen uber die Verwendung
des KFZ einhalten.
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e Esdirfenim KFZ nicht mehr Personen befordert werden, als jene, fir die eine
tarifmaBige Pramie berechnet worden ist (Tarifbeforderungsklausel). Leis-
tungsfreiheit des Versicherers besteht allerdings nur dahingehend, dass die
Entschadigung im Verhaltnis der zu Unrecht beforderten Personen zur Anzahl
der insgesamt beforderten Personen gekiirzt wird.

e Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, im Falle der Zuweisung eines
Wechselkennzeichens, nur jenes Fahrzeug zu verwenden, an dem die Kenn-
zeichentafeln angebracht sind (Wechselkennzeichenklausel).

e Der Lenker muss zum Lenken des Fahrzeuges kraftfahrrechtlich berechtigt
sein (Fuhrerscheinklausel). Dies gilt auch dann, wenn das Fahrzeug nicht auf
StraBBen mit 6ffentlichem Verkehr gelenkt wird.

e Der Lenker darf sich nicht in einem durch Alkohol oder Suchtgift beeintrach-
tigten Zustand im Sinne der StraBenverkehrsordnung befinden (Alkoholklau-
sel). Hinweis: Die 0,5 Promille Grenze stellt keine starre Grenze dar. Man kann
daher auch nicht davon ausgehen, dass in jedem Fall eine Obliegenheitsver-
letzung gegeben ist. Vielmehr ist dazu notwendig, dass rechtskraftig festge-
stellt wurde, dass das Fahrzeug in einem beeintrachtigten Zustand (durch
Alkohol oder Suchtgift] gelenkt wurde.

Die Verletzung einer dieser Obliegenheiten fiihrt zur Leistungsfreiheit des Versi-
cherers. Der Versicherer kann sich auf die Leistungsfreiheit nicht berufen, wenn
die Verletzung der Obliegenheit(en) keinen Einfluss auf den Eintritt des Scha-
dens oder den Umfang der Versicherungsleistung hatte.

Die Verpflichtung zur Leistung gegeniiber dem Versicherungsnehmer und sons-
tigen anspruchsberechtigten Personen besteht, sofern fir diese die Obliegen-
heitsverletzung nicht erkennbar war.

Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherungsnehmer ist im Falle der Verletzung von Personen verpflichtet,
Erste Hilfe zu leisten oder sollte der Verpflichtete dazu nicht in der Lage sein, so
muss er unverziiglich fir fremde Hilfe sorgen. Die Unfallstelle ist abzusichern
und bei Personenschaden ist die nachste Polizeidienststelle zu verstandigen
(Hilfeleistungspflicht).

Dem Versicherer ist langstens innerhalb einer Woche ab Kenntnis, der Versiche-
rungsfall unter moglichst genauer Angabe des Sachverhaltes anzuzeigen. Sollte
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ein verwaltungsbehdrdliches oder gerichtliches Verfahren eingeleitet werden, so
ist dies ebenfalls dem Versicherer schriftlich anzuzeigen (Anzeigepflicht).

DerVersicherungsnehmer hat bei der Feststellung des Sachverhaltes nach Mog-
lichkeit beizutragen. Beispiele dafiir sind Fahrerflucht, Verschleierung des Sach-
verhaltes oder der Begleitumstande und Verweigerung des Alkotests oder der
Blutabnahme zur Feststellung des Alkoholisierungsgrades (Aufklarungspflicht).

Es muss alles in der Maglichkeit des Versicherungsnehmers liegende getan
werden, um den Schaden gering zu halten (Schadenminderungspflicht).

Ohne Einwilligung des VR sind die Entschadigungsanspriiche des geschadigten
Dritten weder anzuerkennen noch einen bedingten Zahlungsbefehl in Rechts-
kraft erwachsen zu lassen (Anerkennungsverbot). Bei Verletzung einer Oblie-
genheit ist die Leistungsfreiheit des Versicherers mit EUR 11.000,00 begrenzt.
Werden zwei oder mehrere Obliegenheitsverletzungen gemeinsam begangen,
so ist die gesamte Leistungsfreiheit des VR mit EUR 22.000,00 begrenzt. Beim
Anerkennungsverbot besteht die Leistungsfreiheit des Versicherers im Ausmaf
des entstandenen Vermdogensnachteiles, was auch zu volliger Leistungsfreiheit
fiihren kann.

Weitere Obliegenheiten, die nach Eintritt des Versicherungsfalles zu erfiillen sind,
bestimmen, dass der Versicherungsnehmer vor Beginn der Wiederinstandsetzung
bzw. vor Verfligung Uiber das beschadigte Fahrzeug die Zustimmung des Versiche-
rers einzuholen hat, soweit ihm dies billigerweise zugemutet werden kann;

ein Schaden, der durch Diebstahl, Raub, unbefugten Gebrauch durch betriebs-
fremde Personen, Brand, Explosion oder Wild entsteht, vom Versicherungsneh-
mer oder Lenker bei der nachsten Polizeidienststelle unverziiglich anzuzeigen ist;

der Versicherungsnehmer ist weiter verpflichtet, beim Eintritt des Versiche-
rungsfalles nach Méglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Scha-
dens zu sorgen und dabei die Weisungen des Versicherers zu befolgen. Wenn
es die Umstande gestatten, hat der Versicherungsnehmer solche Weisungen
einzuholen.

Quelle: KFZ -Versicherung KFZ - Haftpflichtversicherung | © Bildungsakademie der Osterreichischen Versiche-
rungswirtschaft August 2013 Seite 22
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Schuldhaftes Herbeifiihren des Versicherungsfalles

Wenn der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich oder grob
fahrlassig herbeifiihrt, so ist der Versicherer nach § 61 VersVG von der Verpflich-
tung zur Leistung frei. Auch das Unterlassen von GegenmafB3nahmen, die einen
Schaden verhindern kdnnen, stellt das Merkmal eines herbeigefiihrten Versi-
cherungsfalles dar.

Grundsatzlich kann man sagen, dass grobe Fahrlassigkeit regelmaBig dann

gegeben ist, wenn die im Verkehr erforderliche Sorgfalt in besonders schwerem

Mafle verletzt wurde. Es sind sehr strenge Anforderungen zu stellen - das nor-

male Maf} an Fahrlassigkeit muss erheblich Gberschritten werden:

e mangelnde Sicherung des KFZ, z.B. ein unversperrtes KFZ, bei dem der
Schlissel steckt, wird gestohlen

¢ leichtfertiges Fahren (hier gibt es eine groBe Anzahl von Entscheidungen,
obwohl es nicht immer leicht ist, festzustellen, ob die Fahrweise des Versi-
cherungsnehmers im Einzelfall eine grobe oder eine leichte Fahrlassigkeit
dargestellt hat).

Bei folgenden Beispielen wurde die grobe Fahrlassigkeit bejaht:

e Fahrer dreht sich wahrend des Fahrens um und will einen mitgefiihrten Ge-
genstand auf den Ricksitz legen.

e Fahrer sucht fir langere Zeit wahrend des Fahrens einen hinuntergefallenen
Gegenstand im Wageninneren und verliert die Kontrolle Gber das KFZ.

¢ Beibehaltung einer Geschwindigkeit von 120 km/h bei starkem Nebel auf der
Autobahn.

o Abstellen des KFZ bei 11%igem Gefalle, wenn der Versicherungsnehmer die
Handbremse nur leicht anzieht.

o Alkohol: Wer sich in fahruntiichtigem Zustand (z.B.: Uberschreiten der Pro-
millegrenze) ans Steuer setzt, ebenso, wenn der Versicherungsnehmer einem
alkoholisierten Fahrer das Steuer lberlasst.

e Das Fahren mit Sommerreifen im hochalpinen Winter. Achtung: Seit 2008
herrscht wihrend des Zeitraumes von 1. November bis 15. April in ganz Oster-
reich Winterreifenpflicht bei winterlichen Verhaltnissen!
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Bei folgenden Fallen wurde die grobe Fahrlassigkeit verneint:

e Versicherungsnehmer reduziert seine Geschwindigkeit nicht, obwohl er durch
ein entgegenkommendes KFZ geblendet wird und fahrt dadurch auf ein KFZ auf.

e Ubersehen eines Warnlichtes bei einem Bahniibergang bei Nebel.

e Abkommen von der Fahrbahn beim Versuch, wahrend des Fahrens den Sicher-
heitsgurt anzulegen.

Einige Versicherungsunternehmen bieten gegen Pramienzuschlag die Mitversi-
cherung von grober Fahrlassigkeit an.

Besonderheiten des KFZ - Haftpflichtvertrages
Direktes Klagerecht

Der geschadigte Dritte kann den ihm zustehenden Schadensersatzanspruch im
Rahmen des betreffenden Versicherungsvertrages auch gegen den Versicherer
geltend machen und den betreffenden Versicherer auch direkt klagen.

Der Versicherer und der ersatzpflichtige Versicherte haften als Gesamtschuld-
ner. Diese Regelung gilt fir alle Pflichthaftpflichtversicherungen (z.B. Kfz-
Haftpflichtversicherung), nicht aber fir eine freiwillige Haftpflichtversicherung
(Privathaftpflicht, Betriebshaftpflicht,...). Der Anspruch unterliegt der gleichen
Verjahrung wie der Schadensersatzanspruch gegen den ersatzpflichtigen Ver-
sicherten. Die Verjahrung endet spatestens 10 Jahre nach dem Schadensereig-
nis. Der geschadigte Dritte, der seinen Schadensersatzanspruch gegen den
ersatzpflichtigen Versicherten oder gegen den Versicherer geltend machen
will, hat diesem das Schadensereignis binnen 4 Wochen ab Kenntniserlangung
anzuzeigen. Die Frist beginnt ab dem Zeitpunkt zu laufen, ab dem der gescha-
digte Dritte Kenntnis erlangt hat, wer Versicherer ist. Wenn der Geschadigte den
Schadensersatzanspruch gegen den ersatzpflichtigen Versicherten gerichtlich
geltend macht, hat der Versicherte dies dem Versicherer unverziiglich schrift-
lich anzuzeigen. Der Versicherer kann vom geschadigten Dritten alle erforderli-
chen sachdienlichen Auskinfte verlangen, soweit dies zumutbar ist. Diese Be-
stimmung dient dazu, dem Versicherer die Teilnahme am Haftungsprozess zu
ermoglichen, nicht aber dazu, die Moglichkeit eines auflergerichtlichen Ver-
gleiches zu schaffen.
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KASKOVERSICHERUNG"
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

Den Schaden eines Unfallgegners deckt bei einem selbstverschuldeten Unfall
die KFZ - Haftpflichtversicherung (siehe KFZ-Haftpflichtversicherung). Doch wie
sieht es eigentlich mit dem Schaden an seinem eigenen Fahrzeug aus? Was pas-
siert bei Diebstahl des Fahrzeuges? Was passiert, wenn das Fahrzeug zum Bei-
spiel gebrannt hat? etc. Hier greift die Funktion der Kaskoversicherung. Je nach
gewahlter Kaskovariante ersetzt sie Schaden am versicherten Fahrzeug, wobei
nicht entscheidend ist, ob der Schaden durch Eigen- oder Fremdverschulden
entstanden ist. Durch eine Kaskoversicherung sollen jene Mittel zur Verfiigung
gestellt werden, die bendtigt werden, um die Reparaturkosten zu decken oder
den Wiederbeschaffungspreis des Fahrzeuges zu sichern, wenn dieses zerstort
oder gestohlen wurde.

Rechtsgrundlagen

Die rechtlichen Grundlagen fir den Versicherungsschutz bilden die Allgemeinen
Bedingungen fir die KFZ - Kaskoversicherung (AKKB].
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Deckungsumfang

Versichert sind das Fahrzeug und seine Teile (inkl. der im Antrag bezeichneten
Sonderausstattung), die im versperrten Fahrzeug verwahrt oder an ihm befestigt
sind, gegen Beschadigung, Zerstérung und Verlust.

Grundsatzlich muss man in der Kaskoversicherung zwei Grunddeckungsarten
unterscheiden: Elementarkaskoversicherung bzw. Teilkaskoversicherung und
Kollisionskaskoversicherung bzw. Vollkaskoversicherung. Weiters ist in der
Kaskoversicherung die Unterscheidung Listenpreis und Kaufpreis wichtig. Der
Listenpreis ist der in der Eurotaxliste fir das betreffende Fahrzeug ausgewie-
sener Preis. Der Kaufpreis ist jener Preis, der letztendlich beim Handler fir den
Erwerb des betreffenden Fahrzeuges zu bezahlen (d.h. Listenpreis minus erhal-
tener Rabatte oder Nachldsse] ist.

Der Unfall laut den Kaskoversicherungsbedingungen ist ein unmittelbar von
auBen plotzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis. Damit sind
Brems-, Betriebs- und reine Bruchschaden nicht versichert.

Fahrzeug - Elementarkaskoversicherung

Der Deckungsumfang der Elementarkaskoversicherung bietet Schutz gegen

Naturgewalten wie Blitzschlag, Felssturz, Steinschlag, Erdrutsch, Lawinen,

Schneedruck, Hagel, Hochwasser, Uberschwemmungen, Sturm (als Sturm gilt

eine wetterbedingte Luftbewegung von mehr als 60 km/h). Eingeschlossen sind

Schaden, die dadurch verursacht werden, dass durch die oben angefiihrten Na-

turgewalten auch Gegenstande auf oder gegen das Fahrzeug geworfen werden.

e Brand oder Explosion,

e Diebstahl, Raub oder unbefugten Gebrauch durch betriebsfremde Personen,

e Berihrung des in Bewegung befindlichen Fahrzeuges mit Haarwild auf Stras-
sen mit 6ffentlichem Verkehr,

e weiters sind bei PKW, Kombi und LKW bis zu einer Tonne Nutzlast Bruch-
schaden an Windschutz- (Front), Seiten- und Heckscheiben ohne Riicksicht
auf die Entstehungsursache im Gegensatz zur Kollisionskaskoversicherung
nur aufgrund einer besonderen Vereinbarung mitversicherbar.
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Fahrzeug - Kollisionskaskoversicherung

Der Deckungsumfangbeinhaltet denVersicherungsschutz der Elementar-Kasko-

versicherung und dariber hinaus:

e Beschadigung oder Zerstorung des versicherten Kraftfahrzeuges bei einem
Unfall;

e weiters sind bei PKW, Kombi und LKW bis zu einer Tonne Nutzlast Bruchscha-
den an Windschutz- (Front), Seiten- und Heckscheiben ohne Ricksicht auf die
Entstehungsursache mitversichert;

e Schaden durch mut- oder boswillige Handlungen betriebsfremder Personen.

Sonderformen der Kaskoversicherung

Im Laufe der Jahre sind noch individuelle Zusatzrisiken dazugekommen. Dazu

zahlt man z.B.:

e Schaden durch Kollision mit Tieren aller Art;

¢ Schaden durch Kollision mit unbekannten Kraftfahrzeugen (Parkschaden);

¢ Mitversicherungvon Gegenstéanden, die sich im Fahrzeug befinden (CDs, Stras-
senkarten,... aber keine Wertgegenstande und Mobiltelefone, mobile Naviga-
tionssysteme,...);

e Schaden durch Tierbiss;

e Ersatzleistung fur Fihrerschein, Zulassungsschein, sowie die KFZ-Kenn-
zeichen bei Diebstahl oder Verlust;

e Vorher abzurufender, zeitlich begrenzter oder nur fiir Privatfahrten im Aus-
land geltender Kollisionskasko-Versicherungsschutz in der Elementarkasko-
versicherung;

* Kleinglaser (Scheinwerfer, AuBBenspiegel, etc.).

Die meisten Versicherungsunternehmen bieten heute den Kaskoschutz nach

einem modularen Baukastensystem an, d.h. einerseits gibt es fix fertige Pro-

duktvarianten, andererseits kann der Interessent seinen Versicherungsschutz je
nach Bedirfnissen und Notwendigkeiten aus den versicherbaren Risiken selbst
zusammenstellen.

Ausschliisse vom Versicherungsschutz

Zu den wesentlichen Ausschlissen zahlen: die Beteiligung an motorsportlichen
Wettbewerben und den dazugeharigen Trainingsfahrten, die vorsatzliche Herbei-
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fiihrung eines Versicherungsfalles, Schaden aufgrund innerer Unruhen, Aufruhr
und Kriegsereignissen, Schaden durch ionisierende Strahlen, Schaden, die bei
der Vorbereitung oder beim Begehen einer gerichtlich strafbaren Handlung ent-
stehen und die durch den Versicherungsnehmer selbst verursacht werden und
fur die der Vorsatz Tatbestandsmerkmal ist.

Versicherungssumme

Als Basis fur die Festlegung der Versicherungssumme ist der Neuwert bei der
Erstzulassung des zu versichernden Fahrzeuges und Zubehors heranzuziehen.
Das ist bei den meisten Versicherungsunternehmen der Listenpreis lt. Euro-
taxliste. Bei einzelnen Versicherungsunternehmen ist bei Neuwagen und Ge-
brauchtwagen auch der Kaufpreis Berechnungsbasis. In Zusammenhang mit
dem Kaufpreis spricht man dann von der so genannten Zeitwertkasko, was wie-
der Auswirkungen auf die Versicherungsleistung hat.

Versicherungsleistung

Die Hohe der Ersatzleistung richtet sich nach dem entstandenen Schaden und ist
grundsatzlich mit dem Wert des versicherten Fahrzeuges begrenzt. Der Umfang
der Ersatzleistung hangt davon ab, ob im Versicherungsfall ein Totalschaden
oder ein Teilschaden eingetreten ist:

Liegt ein Totalschaden vor, etwa bei Verlust oder Zerstorung des Fahrzeuges
oder wenn die Kosten der Wiederherstellung zuziiglich Restwert (Wrackwert)
den Wiederbeschaffungswert iibersteigen, so ersetzt der Versicherer den Wie-
derbeschaffungswert. Das ist jener Betrag, den ein Versicherungsnehmer fir
ein Fahrzeug gleicher Art und Gute im gleichen Abnltzungszustand zum Zeit-
punkt des Schadens hatte aufwenden miissen.

Liegt ein Teilschaden vor, ersetzt der Versicherer die gesamten Kosten fir die
Wiederherstellung. In den Rahmen der Ersatzpflicht fallen auch die Fracht- und
Transportkosten fir die Ersatzteile, sowie die notwendigen Kosten der Bergung
und Uberfiihrung des Fahrzeuges bis zur nachsten Werkstitte.

Bei PKW, Kombi und LKW bis 1 t Nutzlast erfolgt kein Abzug bei den Ersatzteilen
und Lackierungen der zu reparierenden Fahrzeuge. Bei allen anderen Fahrzeu-
gen erfolgt ein dem Alter und der Abniitzung entsprechender Abzug (neu fir alt),
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jedoch bis zum Ablauf des dritten Jahres ab erstmaliger Zulassung erfolgt dieser
Abzug nur fir die Bereifung, die Batterie und die Lackierung. Veranderungen,
Verbesserungen, VerschleiBreparaturen, Minderung an Wert, duflerem Ansehen
oder Leistungsfahigkeit, Nutzungsausfall oder Kosten fir einen Ersatzwagen
werden vom Versicherer nicht ersetzt.

Die Altteile, auch das Wrack, verbleiben dem Versicherungsnehmer und deren
gemeiner Wert wird bei der Ermittlung der Versicherungsleistung beriicksichtigt.

Wird ein gestohlenes Fahrzeug aufgefunden, werden die tatsachlich aufgewen-
deten Rickholkosten hochstens jedoch mit ... % des Wiederbeschaffungspreises
ohne Abzug einer vereinbarten Selbstbeteiligung vergitet. Werden gestohlene
oder geraubte Gegenstande nach Erbringen der Versicherungsleistung wieder
aufgefunden, gehen sie in das Eigentum des Versicherers lber.

Selbsthehalt

Die meisten Versicherungsunternehmen haben im Schadensfall eine Selbstbe-
teiligung fiir den Versicherungsnehmer vorgesehen. Diese kann in unterschied-
licher Hohe und nur fiir einzelne versicherte Schadensereignisse zum Tragen
kommen. Ein solcher Selbstbehalt kann entweder in Form eines bestimmten
Prozentsatzes der jeweiligen Versicherungssumme oder in Form eines fixen Be-
trages vereinbart werden.

Geltungsbereich

Ortlicher Geltungsbereich

Dieser ist in der Kaskoversicherung gleich wie in der Kfz-Haftpflicht-Versiche-
rung geregelt und umfasst Versicherungsfalle in Europa im geographischen
Sinn. Dazu z3hlen in jedem Fall jene Staaten, die das Ubereinkommen zwi-
schen den nationalen Versicherungsbiiros der Mitgliedsstaaten des Europa-
ischen Wirtschaftsraums und anderen assoziierten Staaten unterzeichnet ha-
ben (Stand Janner 2012): Andorra, Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland,
Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Grof3britannien, Irland, Island,
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen,
Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Schweiz, Serbien, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Zypern.
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Um diesen Geltungsbereich ausdehnen zu konnen, bieten fast alle Gesellschaf-
ten Erweiterungsmoglichkeiten an. Bei Transport des Fahrzeuges zu Wasser
wird der Versicherungsschutz nicht unterbrochen, wenn die Verlade-Orte inner-
halb des ortlichen Geltungsbereiches liegen, ansonsten endet er mit Beendi-
gung des Ladevorganges in Europa.

Beginn, Laufzeit und Ende des Vertrages

Der Versicherungsschutz beginnt mit der Bezahlung der in der Polizze fest-
gelegten Pramie, keinesfalls aber vor dem in der Polizze festgelegten
Beginndatum. Falls der Versicherungsschutz vor der Einlésung der Polizze be-
ginnen soll, ist eine Deckungszusage des Versicherers notwendig (vorlaufige
Deckung]. In der Praxis gewahren viele Versicherungsunternehmen eine Sofort-
deckung ab Antragsunterschrift (mit Ausnahme anfragepflichtiger Risiken) -
unter der Voraussetzung, dass der Antrag innerhalb von 2 Wochen beim Versi-
cherer einlangt.

Kiindigung

Die Vertragsdauer betragt mindestens 1 Jahr und verlangert sich um jeweils
1 Jahr, wenn der Vertrag nicht 1 Monat vor Ablauf schriftlich gekiindigt wird. Fir
die Beendigung des Vertrages gibt es folgende Maglichkeiten:

e Ablaufkiindigung: d.h. jahrliches schriftliches Kiindigungsrecht zur Hauptfal-
ligkeit (vereinbartes Ablaufdatum) des Vertrages.

¢ Eigentumswechselkiindigung (Besitzwechselkiindigung): Der Vertrag geht
auf den Erwerber lber. Sowohl der Versicherer als auch der Erwerber kénnen
den Vertrag kiindigen.

e Kundigung im Schadensfall: Nach Eintritt des Versicherungsfalles konnen
sowohl der Versicherer als auch der Versicherungsnehmer den Versiche-
rungsvertrag kiindigen. Innerhalb eines Monats nach Abschluss der Verhand-
lungen Uber die Entschadigung. Der Versicherer kann kiindigen, wenn er den
Anspruch auf die Leistung dem Grunde nach anerkennt oder die Versiche-
rungsleistung erbracht hat oder wenn der Versicherungsnehmer einen An-
spruch arglistig erhoben hat. Der Versicherungsnehmer kann mit sofortiger
Wirkung oder zum Ende der laufenden Versicherungsperiode kiindigen.

e Kindigung bei Pramienverzug: Wird die Pramie vom Versicherungsnehmer
nicht rechtzeitig bezahlt, ist der Versicherer berechtigt, nach dem Hinweis
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Uber die Rechtsfolgen und dem Setzen einer bestimmten Nachfrist, den Ver-
trag aufzukiindigen.

Riicktritt

Im Gegensatz zur Kiindigung wird bei einem Ricktritt der Vertrag riickwirkend
aufgelost. Der Ricktritt kann dabei nach Konsumentenschutz erfolgen (wenn
der Versicherungsnehmer Verbraucher ist und er z.B. die geschaftlichen Bezie-
hungen zwecks Schlieflung des Versicherungsvertrages nicht selbst angebahnt
hat) oder nach VersVG (wenn z.B. keine Antragskopie oder keine Versicherungs-
bedingungen vor Antragstellung ausgehandigt wurden).

Einvernehmliche Vertragsauflosung

Die beiden Vertragspartner Versicherer und der Versicherungsnehmer kénnen
natirlich einen Vertrag jederzeit einvernehmlich auflosen.

Pramienberechnung

Der Fahrzeug-Kaskoversicherungstarif gilt fir Kraftfahrzeuge und Anhanger,
die den dauernden Standort in Osterreich haben. MaBgebend fiir die Feststel-
lung der Fahrzeugart sind die Eintragungen im Typenschein, sowie die im Zulas-
sungsschein angegebenen Verwendungsbestimmungen. Grundsatzlich finden
sich in den Unternehmenstarifen ahnliche Gruppeneinteilungen wie in der Haft-
pflichtversicherung.

Die erforderlichen Grundlagen fiir die Berechnung sind:
e die jeweiligen Fahrzeuglisten

e der Listenpreis (Kaufpreis bei Zeitwertkasko) und

e der jeweilige Pramiensatz

Aus der Multiplikation von Listenpreis und Pramiensatz ergibt sich in der Regel
die Kollisionskaskopramie, aus der sich dann eine Elementarkaskopramie ab-
leiten lasst.

Einzelne Versicherer bieten auch fiir die Kaskoversicherung eine Art Bonus/
Malus-System an, das denselben Zweck erfiillen soll, dass vorsichtige Versi-
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cherungsnehmer gegeniiber schadensanfalligeren Versicherungsnehmern eine
giinstigere Pramie erhalten. Das Modell mit einem Beobachtungszeitraum,
einer Vorrickung und einer Rickreihung wurde dabei analog ibernommen.

Sonderfall Garagenrisiko

Das Fahrzeug ist durch Abmeldung oder Hinterlegung der Zulassungsbeschei-
nigung und der Kennzeichen stillgelegt. Die Kaskoversicherung ist auf das
Garagenrisiko beschrankt. Das heif3t, sie gilt nur fir Versicherungsfalle, die sich
innerhalb der Garage oder auf dem Abstellplatz ereignen. Auf die Pramie wird
dadurch fir diesen Zeitraum ein Nachlass eingeraumt. Die Aufhebung der Still-
legung ist dem Versicherer unverziiglich mitzuteilen.

Sonderfall Wechselkennzeichen: Bestehen bei behdrdlicher Zuweisung eines
Wechselkennzeichens fiir 2 oder 3 KFZ bei demselben Versicherer Fahrzeug-
Kaskoversicherungen, wird die hochste Pramie voll, die niedrigere Kollisions-
kaskopramie zur Halfte bzw. die niedrigere Elementarkaskopramie zu zwei Drit-
teln berechnet.
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TRANSPORTVERSICHERUNG"

Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

Versicherte Sachen

Die Transportversicherung ist eine Sachschadenversicherung und deckt den
Schaden an der Ware, der wahrend des Transportes eintritt, ohne dass die Ver-
schuldensfrage besonders relevant ist. Transportversicherung bedeutet also die
Ubernahme von Gefahren, die mit dem Transport jeder Ware verbunden sind,
durch ein Versicherungsunternehmen gegen Entrichtung einer Pramie.

Der Spediteur als Organisator eines Transportes kann von seinem Kunden mit
dem Abschluss einer Transportversicherung beauftragt werden. Um Unklarhei-
ten zwischen Spediteur und seinem Kunden speziell im Hinblick auf Deckungs-
inhalte zu vermeiden ist es sicher ratsam, dass diese Beauftragung zum Ab-
schluss einer Transportversicherung in schriftlicher Form erfolgt. Wenn also der
Spediteur im Auftrag seines Kunden bei einem Versicherungsunternehmen eine

'S 253
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Transportversicherung abschlief3t, wird der Spediteur Vertragspartner des Ver-
sicherers, d.h. Versicherungsnehmer. Der Auftraggeber fiir diese Versicherung
(Kunde des Spediteurs] gilt dann rechtlich als der Versicherte (Versicherung auf
fremde Rechnung].

Versicherter Gegenstand der Transportversicherung sind samtliche Giterver-
sendungen (gemanl Handels- bzw. Produktionsprogramm des Versicherungs-
nehmers) mittels Speditionsbeauftragung von Osterreich in alle Lander der Welt
einschliefilich des Inlands. Mitversichert gelten auch Befdorderungen mittels
Kraftfahrzeugen des eigenen Fuhrparks.

Rechtliche Grundlagen

Es gelten die Allgemeinen Osterreichischen Transportversicherungs-Bedingun-

gen (AOTB 2011). Diese sind fiir alle Transporte anwendbar wie z.B.

¢ Binnentransporte mittels Bahn/KFZ (LKW oder PKW, Kleinlaster,...)/ Fluss-
schiff/ Posttransporte/ Lufttransporte auf dem europédischen Festland, fir

¢ Transporte mit Seeschiffen, internationale Lufttransporte, sowie

¢ Kombinierte Land-/Seetransporte anwendbar,

¢ Vor-, Zwischen-, Nachlagerungen (transportbedingt und disponiert)

e Messen

Die gesetzlichen Grundlagen fiir die AOTB sind UGB (vormals HGB), VersVG so-

wie die einschlagigen osterreichischen Gesetze.

Versicherte Gefahren

Im Gegensatz zur eingeschrankten Haftung bzw. der limitierten Héchstersatz-
leistung der Verkehrstréager (siehe unten) haftet der Transportversicherer stets
aufgrund des vereinbarten Haftungsumfanges im Schadenfall bis zur Versiche-
rungssumme. Generell sehen die AOTB zwei Deckungsformen vor und zwar:

1. Die volle Deckung (gegen alle Risiken) gem. § 4 (1) AOTB
Im Gegensatz zur eingeschrankten Deckung beinhaltet die volle Deckung

Versicherungsschutz gegen ALLE Gefahren, die nicht in § 6 AOTB ausgeschlos-
sen sind.
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2. Die eingeschrinkte Deckung gem. § 4 (2) AOTB

Falls im Vertrag nichts angefiihrt ist, gilt die eingeschrankte Deckung versichert.

Die eingeschrankte Deckung kann auch als die Mindesthaftung des Transport-

versicherers bezeichnet werden und umfasst Schaden infolge von:

¢ Transportmittelunfall (Flugzeugabsturz bzw. Notlandung von Luftfahrzeugen
werden dem Transportmittelunfall gleichgesetzt). - Plétzlich, unmittelbar von
aufBlen, mit mechanischer Gewalt einwirkende Ereignisse

¢ Aufopferung von Gitern (um ein Schiff vor dem Untergang zu retten)

e Feuer, Explosion

e Erdbeben und sonstige Naturkatastrophen

e |Lawinen, Erdrutsch

e Strandung und Schiffbruch

e Einsturz von Lagergebauden

¢ Entgleisung

e Entladung, Zwischenlagerung, Verladen von Gitern im Nothafen infolge einer
versicherten Gefahr

Mit entsprechenden Zusatzvereinbarungen konnen folgende Gefahren auch bei
der eingeschrankten Deckungsform mitversichert werden:

¢ Diebstahl, Abhandenkommen

» Nasse (je nach transportiertem Gut)

e Bruch, Verbiegen, Verbeulen

¢ Sché&den durch Beiladung (Geruchsannahme)

¢ Rost, Oxydation

e Hakenriss, Reilen und Platzen von Sacken

e Beladung, Entladung

Im Folgenden werden die einzelnen versicherten Gefahren genauer umschrieben.
Transportmittelunfall
Ein solcher liegt vor, wenn das Transportmittel durch ein unmittelbar von auflen

plotzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis eine Sachbeschadi-
gung erleidet.
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Brems- und Betriebsschaden, gewdhnliche Bruch- und Leckageschaden sind
daher keine Transportmittelunfdlle, da man mit ihnen im gewdhnlichen Verlauf
eines Transportes rechnen und die Ware entsprechend sicher verpacken, verla-
den bzw. absichern muss.

Flugzeugabsturz bzw. Notlandung von Luftfahrzeugen, sowie Entgleisungen von
Ziigen und daraus resultierende Schaden gelten im Rahmen der eingeschrank-
ten Deckung ebenfalls als Transportmittelunfall.

Da nur Schaden zu decken sind, die als Folge eines dem Transportmittel zuge-
stoBenen Unfalles entstanden sind, muss die Reihenfolge Unfall des Transport-
mittels — dessen Beschadigung - dadurch verursachter Schaden am transpor-
tierten Gut vorliegen, um einen Versicherungsfall herbeizufiihren. Sie darf im
einzelnen Fall nicht verandert werden, weil dann nicht mehr von einem Schaden
am Transportgut durch einen Transportmittelunfall gesprochen werden kann.
Beispiel: Wird der Transport eines Baggers mittels Auflieger durchgefihrt und
streift — nur - der (sich auf dem Auflieger befindliche) Bagger in einer engen
Kurve einen Hausvorsprung, so ist der Schaden am Bagger KEIN Transportmit-
telunfall entsprechend der Definition der Transportversicherung.

Bei einer Seeglterversicherung ist dem Transportmittelunfall der Strandungs-
unfall gleichzusetzen. Als eine Strandung ist anzusehen, wenn

e das Schiff auf Grund stofit, oder

e auf Grund fest gerat, oder

e mit anderen Wasserfahrzeugen oder Sachen zusammenstdfit, oder

e durch Eis beschadigt wird, oder

e wenn das Schiff kentert, sinkt, scheitert oder

e wenn auf dem Schiff ein Brand oder eine Explosion stattfindet.

Der Strandung gleichgesetzt wird das, dem Versicherer zur Last fallende, durch
einen Unfall notwendige, Anlaufen eines Nothafens und Loschen der Giiter.
.Nothafen” ist jeder Hafen, den das Schiff, um drohende Gefahr fiir Schiff und/
oder Ladung zu vermeiden, bestimmungswidrig anlauft.

Die Weiterbeforderung der Giter mit anderen Schiffen oder zu Lande gilt versi-
chert, die Kosten der Umladung, Lagerung sowie der Weiterbeforderung fallen
aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen unter die Versicherung.

70




<< INHALTSVERZEICHNIS

Brand (Feuer), Explosion

Ein Brand ist ein flammendes, nicht nur sengendes Schadensfeuer und nicht
Selbstentziindung. Nach dem Sprachgebrauch ist der Brand ein auflergewohn-
liches Vorkommen, bei dem die zerstorende Gewalt des Feuers die Gefahr un-
absehbarer, vom Einzelnen nicht mehr beherrschbarer Folgen mit sich bringt.

Die Explosion ist eine plotzliche, unbegrenzte Vergréflerung des Volumens ei-
nes Kdrpers, wobei zu prifen ist, ob diese nicht aus Griinden der natirlichen
Beschaffenheit des Gutes, zB durch dessen chemische Zusammensetzung, ent-
standen ist.

Erdbeben, Seebeben, vulkanische Ausbriiche und sonstige Naturkatastrophen

Im Sinne der Versicherungsbedingungen und in der Praxis versteht man unter
den angefiihrten Ereignissen solche der ,Hoheren Gewalt” (,vismajor”); das sind
vor allem Elementarereignisse bzw. Naturkatastrophen, also ein

e von auflen kommendes Ereignis,

¢ das [nach menschlicher Erfahrung) unvorhersehbar

e aufBergewdhnlich und

¢ beialler zumutbaren Sorgfalt unabwendbar ist,

wobei keines der aufgezahlten Elemente fehlen darf.

Hohere Gewalt erfordert regelmaflig einen vollig unerwarteten Eintritt eines
dieser Ereignisse. Wenn jedoch mit einem dieser Ereignisse gerechnet werden
kann, wie etwa bei Uberschwemmungen, die immer wieder in denselben Re-
gionen auftreten, liegt keine hohere Gewalt vor. Der Begriff ,Hohere Gewalt”
wurde in den Bedingungen bewusst nicht gewahlt, da dieser gesetzlich nicht
definiert ist.

Ein spektakulares Naturereignis fallt noch nicht unter die Definition der Naturka-
tastrophe. Fir den Sachverhalt der Naturkatastrophe im engeren Sinne spricht
man, wenn dieses Naturereignis negativen Einfluss auf Menschen, ihre Lebens-
weise und modernen, kulturellen Gewohnheiten hat. Fir die Definition ., Natur-
katastrophe” gelten die allgemeinen naturwissenschaftlichen Erkenntnisse.
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Lawinen, Erdrutsch

Als Lawinen bezeichnet man grof3e Schnee- oder Eismengen, die sich von Berg-
hangen losen und zu Tal stiirzen. Lawinen, die grof3e Sach- und Personenscha-
den anrichten, fallen unter den Begriff der Naturkatastrophe. Die Lawinengefahr
kann nur anhand der lokalen Gegebenheiten an einem potentiellen Lawinenhang
beurteilt werden.

Erdrutsche werden durch grofle Mengen von Niederschlagswasser ausgelost,
die das Abgleiten von groBen Erd- und Gerdllmassen auslosen. (Das Wasser
dringt in vorher gebundene Bodenschichten und lost dadurch, bei entsprechen-
der Neigung, eine Hangrutschung aus.) Ursachen dafiir kann auch eine iberma-
Bige Abholzung und dadurch verstarkte Erosion sein.

Strandung, Schiffbruch

Als Strandung versteht man das Auflaufen von Schiffen in Untiefen oder am
Strand unter nicht gewohnlichen Umstanden.

In der Schifffahrt ist ein fahrlassiges oder vorsatzliches auf Grund setzen in ei-
nem befahrenen Gewasser strafbar, aufBer es kann damit das Schiff samt Besat-
zung und Ladung vor dem Untergang gerettet werden.

Gerat ein Schiff durch Kentern, Stranden, Auflaufen auf Riffe oder auch durch
schwere Schaden wie durch Feuer in Seenot und muss dadurch aufgegeben wer-
den spricht man von Schiffbruch.

Einsturz eines Lagergebaudes

Die Beschadigung oder der Verlust der versicherten Waren durch Einsturz des

Lagergebaudes (Zusammenbrechen des gesamten Gebaudes oder wesentlicher
Bestandteile) gilt auch in der eingeschrankten Deckung als versicherte Gefahr.
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Entladung, Zwischenlagern, Verladen von Giitern in einem Nothafen
(der infolge einer versicherten Gefahr angelaufen wurde)

Versichert gelten nur die Schaden, die im Zuge der Entladung, Zwischenlage-
rung in einem Nothafen verursacht werden NICHT die Kosten der Entladung
oder Lagerung in diesem Nothafen.

Durch entsprechende Zusatzvereinbarungen konnen folgende Deckungen er-
ganzend mitversichert werden:

Diebstahl, Abhandenkommen, Raub

Die Auslegung des Begriffes ,Diebstahlrisiko” in der Transportversicherung um-
fasst entsprechend den Usancen auch Schaden durch Beraubung, Abhanden-
kommen und Nichtauslieferung.

Der Begriff ,Beraubung” ist nicht dem strafrechtlichen Tatbestand des Raubes
gleichzusetzen. Er verlangt lediglich eine Gewaltanwendung gegen die Verpa-
ckung oder den Tatbestand eines Einbruchdiebstahls.

Der Begriff ,Diebstahl” umfasst alle anderen Vorgdnge der unrechtmaBigen Ent-
wendung.

Fir die Auslieferung der Ware an einen Nichtberechtigten wird allgemein der
Ausdruck . Fehlauslieferung” verwendet. Der Transportversicherer muss solche
Falle von Fehlauslieferung als Verlust ibernehmen, wenn das Diebstahlrisiko
mitversichert war und diese Gefahr ausdriicklich ausschlieen, wenn er sie nicht
versichern will. Fehlauslieferung (auch als Falschauslieferung bezeichnet) an
nicht empfangsberechtigte Dritte ist somit gedeckter ,Verlust".

Ausgeschlossen gelten jedoch Schaden verursacht durch handelsiibliche Men-
gen-, MaB-, und Gewichtsdifferenzen oder -verlusten (§ 6 Abs 2e AOTB).

Nasse, Rost und Oxydation

Je nach Beschaffenheit der Ware besteht die Maglichkeit der Beschadigung
durch Einwirkung von
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e See-, Regen-, Schmelz- oder Siilwasser
e Schiffsschweif3 oder Beiladung
e Behdrdlich angeordnete DesinfektionsmaBnahmen

Deckung fiir SiiBwasserschaden

Unter die SUBwasserdeckung fallen Warenschaden verschiedener Art, soweit
die Einwirkung nicht unmittelbar von der See aus auf die Ladung erfolgt. Eine
genaue Abgrenzung der Schadenskausalitat bei StiBwasserschaden ist sicherlich
problematisch. Schaden, die lediglich auf Grund von Temperaturschwankungen
bzw. Luftfeuchtigkeit entstanden sind, finden keine Deckung. Die Moglichkeit der
Beschadigung kann entweder durch ein technisches Gebrechen des Transport-
mittels, z.B. Leckage von Leitungen oder Tanks oder durch Regen, Schnee oder
Hagel erfolgen. Bei derartigen Schaden, wie auch bei Rost oder Oxydationsscha-
den, ist selbstverstandlich eine transportgerechte Verpackung Voraussetzung.

Deckung Rost/Oxydation

Oxydation ist ein chemischer Vorgang der Veranderung von Metallen unter Ein-
fluss von Sauerstoff bewirkt. Versicherungstechnisch beachtenswert ist der
Umstand, dass es verschiedene Giiter aus Metall gibt, die in ihrem normalen
Zustand mit Rost, sogenanntem Flugrost, behaftet sind, ohne deshalb bescha-
digt zu sein bzw. eine Wertminderung zu erfahren (z.B. Baustahl). Gerade bei
volumindsen Maschinen bzw. Anlageteilen ist in der Regel eine Verpackung mit-
tels seemaBiger Kiste nicht moglich. In diesem Fall ware ein etwaiger Rostscha-
den nur zu bezahlen, wenn auf andere Art Vorsorge gegen natiirlichen Rostbefall
getroffen worden ware, z.B. Impragnieren mit einem wasserabweisenden Spray,
Eventuelle Folien- bzw. Planenabdeckung.

Bruch, Verbiegen, Verbeulen
Der Versicherer haftet fiir Schaden, verursacht durch Bruch, Verbiegen und Ver-
beulen, welche nachweislich wahrend der Dauer der Versicherung entstanden

sind. Wahrend der Dauer der Versicherung ist das Auf-, Um- und Abladerisiko in
die Deckung eingeschlossen.
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Der Versicherungsschutz gilt fir die normale Verbringung des Gutes zum und
vom Fahrzeug. Fir auBergewdhnliche Lademanipulationen und/oder mehrfache
Umladungen besteht Versicherungsschutz nur, wenn eine diesbeziigliche Ver-
einbarung mit dem Versicherer getroffen wurde.

Es gilt als Voraussetzung, dass die Giter ihrer Eigenart und den Erfordernissen
des Transportes entsprechend verpackt bzw. verladen werden und dass alle Be-
forderungs- und Lademanipulationen unter Zuhilfenahme von geschultem Per-
sonal erfolgen.

Ausgeschlossen gelten Schaden durch

e Konstruktions-, Fabrikations- oder Materialfehler

e Schaden verursacht durch Verkratzungen und Abschiirfungen, sowie innere
Schaden wie z.B. Nichtfunktionieren, Kurzschluss, Uberspannung, Induktion,
Implosion, Rohren- und Fadenbruch, Haarrisse, es sei denn, dass die infolge
einer versicherten Gefahr entstanden sind.

Hinsichtlich der Haftung des Versicherers bei Bruchschaden existieren zwei
Deckungsmoglichkeiten:

1. Im Fall von Beschadigung oder Verlust von Teilen der Giiter ersetzt der Versi-
cherer die zum Zeitpunkt der Schadensfeststellung notwendigen Kosten der
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der beschadigten oder verlore-
nen Teile, jedoch nurim Verhaltnis der Versicherungssumme zu dem Wert ge-
maB § 11 AOTB zum Zeitpunkt der Schadensfeststellung. Der Wert des Altma-
terials wird angerechnet. Bei Erneuerung einzelner Teile ist der Versicherer
berechtigt, einen der Art, dem Alter und dem Zustand entsprechenden, ange-
messenen Abzug ..Neu fir Alt” vorzunehmen. Dieser Abzug kann im Rahmen
einer ,Bruch/Neuwert” - Klausel kompensiert werden.

In diesem Fall gilt der Neuwert der versicherten Sache, das ist der gemeine Han-
delswert oder in dessen Ermangelung der Anschaffungspreis einer gleicharti-
gen Sache, und zwar in beiden Fallen am Ort der Absendung bei Beginn der Ver-
sicherung, zuziglich der Versicherungskosten, sowie Kosten die bis zur Annahme
der Guter durch den Frachtfiihrer entstehen, und der endgdiltig bezahlten Fracht.
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2. Im Falle von Beschadigung oder Verlust von Teilen der versicherten Sache
ersetzt der Versicherer die zum Zeitpunkt der Schadenfeststellung notwendi-
gen Kosten der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der beschadigten
oder verlorenen Teile, jedoch nurim Verhaltnis der Versicherungssumme zum
Neuwert, Abziige neu fir alt entfallen.

Bei vélliger Zerstorung oder Verlust einer versicherten Sache ersetzt der Ver-
sicherer den Zeitwert zum Zeitpunkt der Schadensfeststellung, abzliglich des
Wertes geretteter, verwertbarer Sachen (Restwert), hchstens jedoch die Versi-
cherungssumme.

Als vollig zerstort gilt eine Sache, wenn die Reparaturkosten den Zeitwert zum
Zeitpunkt der Schadensfeststellung erreichen oder Ubersteigen.

Lack- und Schrammschaden

Lack- und Schrammschiden sind versicherbar, die Ubernahme dieses Risi-
kos muss jedoch ausdriicklich im Vertrag als Erganzung bzw. Erweiterung der
Bruchklausel erwahnt werden. Voraussetzung fir dieses Risiko ist eine entspre-
chende Verpackung sowie eine geeignete Verladeweise.

Deckung der Gefahren die durch gleichzeitig transportiertes Gut (Beiladung)
auf die transportversicherten Giiter einwirken

Durch gleichzeitig transportierte Giter konnen oft verschiedene, schwer ein-

schatzbare Gefahren auf den versicherten Transport einwirken z.B.

e Verunreinigung durch Staub, Farben, Erde, Schmutz oder durch Leckagen der
Beiladung;

e Verunreinigung mit Fremdkdrpern, die ihre Ursache meist in einer ungenii-
genden Separierung der einzelnen transportierten Giiter haben;

e Larven eines Mehlkafers wechseln auf dem Transport aus einer Beiladung
Mehl und Haferflocken in eine Partie Pullover, um sich dort zu verpuppen;

e Fremdgeruch durch andere Waren, wie z.B. Fischmehl, Rohzucker, Pfeffer,

Haute, Felle, Chemikalien

Schaden an Stahlladungen aufgrund beigeladener Diingemittel.
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Geruchsschidden

Geruchsschaden spielen primar bei Lebensmitteltransporten eine wesentliche
Rolle. Bei der Verladung von Fliissigkeiten in Tanks kann z.B. der Schutzanstrich
der Tanks Geruchsstoffe abgeben, die von der Ware angenommen werden. Als
besonders heikles Risiko gilt Kaffee, hier treten wahrend des Transportes haufig
Geruchsschaden auf, deren Ursache in etwaigen Beiladungen liegt. Dabei kann
ein derartiger Geruchsschaden sogar dann eintreten, wenn sich andere Giter
gar nicht mehr an Bord befinden und nur auf einer vorhergegangenen Reise be-
fordert wurden.

Es ist sehr schwierig, die Ursache fir den Geruchsschaden und damit die Ent-
scheidung fir die Leistungspflicht des Versicherers zu finden. Nur solcher Ge-
ruch, der wahrend des versicherten Zeitraumes, unvorhergesehen von auf3en auf
die Glter eingewirkt hat, zieht einen versicherten Schaden mit sich. Zitrusfriich-
te, Haute und Chemikalien gelten als intensiv geruchsabgebend.

Verschmutzung, Vermischung

Derartige Schaden an den transportierten Gitern sind in ihrer Ursache bzw Aus-
wirkung sehr vielgestaltig. Es ist sicherlich ein eklatanter Unterschied, ob wah-
rend eines Transportes Autos oder Konservendosen verschmutzt werden.

Bedeutet im ersten Fall die Verschmutzung keinen Substanzschaden, wird wohl
bei verschmutzten Konservendosen aufgrund strenger lebensmittelrechtlicher
Bestimmungen ein Verkauf nicht mehr maglich sein.

Verschmutzungsschaden konnen entweder durch das Beforderungsmittel oder
auch durch die Beiladung verursacht werden.

Haufig wird der Zeitpunkt schwierig zu ermitteln sein, in dem die Verschmutzung
eintrat, ob vor oder nach Beginn der versicherten Reise. Die Beweislast dafir
tragt der Versicherungsnehmer. Diese wird ihm in der Regel durch Vorlage eines
rein gezeichneten Konnossementes wesentlich erleichtert werden.
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Sackriss, Hakenriss

Unter dem Sackriss versteht man die Beschadigung von Sacken an den Nahten
oder in der Stoffbahn. Haufig werden diese Schaden durch die Verwendung von
Handhaken beim Umschlag verursacht. Beschadigungen dieser Art kdnnen zu
Mengenverlusten der transportierten Ware fiihren.

Der Einsatz bzw. Vermerk von Handhabungssymbolen kann entsprechende
Schaden verhindern. Teller bzw. Sackhaken bilden aufgrund ihrer Form Flachen-
lasten und sind daher besser fir den Umschlag von Sacken geeignet.

Der Einschluss der Gefahr des Hakenrisses erfolgt bei Verpackung des Gutes in
Kisten, Fassern, Drums, Ballen, Karton und Rollen.

Dem Versicherer steht es im Rahmen von Vereinbarungen mit dem Versiche-
rungsnehmer frei, etwaige Franchisen (Selbstbehalte) bei Einschluss diverser
Zusatzrisiken wie eben erwahnt zu vereinbaren.

Deckungserweiterung fiir Schaden durch Leckage

Flissigkeiten, die per Tankfahrzeug/Kesselwagen bzw. in Fassern transportiert
werden, gelten im Rahmen der vollen Deckung auch gegen Leckage versichert.

Etwaige Umladevorgange, wie z.B.

e Das Umfiillen vom Kesselwagen in Fasser,

¢ Das Umfiillen bzw. Abschlauchen oder Umschlauchen von einem Transport-
mittel in ein anderes Behaltnis missen bei Kenntnis vom Versicherungsneh-
mer dem Versicherer gemeldet werden.

Bei Leckage muss der Versicherungsnehmer die Tatsache eines eingetretenen
Substanzverlusts und den Eintritt eines von auf3en einwirkenden Ereignisses be-
weisen, ohne jedoch vortragen zu missen, durch welches Ereignis die Leckage
tatsachlich eingetreten ist.

Naturlicher Schwund, Verdunstungs- bzw. Verdampfungsschaden, Gewichtsdif-

ferenzen zufolge von Temperaturschwankungen bzw. unterschiedlichen Mess-
methoden sind ausgeschlossen.
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Schadensbeispiele der Transportversicherung

Eine Palette mit Wein fallt beim Entladen vom LKW, wodurch einige Flaschen
zu Bruch gehen und der Rest verschmutzt ist. Die nicht zu Bruch gegangenen
Flaschen sind nur mehr schwer verkauflich und konnen nur mit 50 %iger Wert-
minderung verkauft werden.

Vom Messestand wurden ein Dampfgarer und ein Ceranfeld gestohlen.

Durch den Ausfall der Kiihlung wahrend des Transportes verderben 500 Kartons
Tiefkihlschokoladepfannkuchen.

Beim Entladen von Paletten mit Pellets (in Sacken) wird eine Palette versehent-
lich umgestoBen und fallt hinunter. Der GroBteil der Sacke platzt auf und die
Ware kann nicht mehr verwendet werden.

Beim Entladen eines Baggers vom Tieflader rutscht dieser von der Treppe und es
wird dadurch die Gummikette des Baggers beschadigt.

Beim Entladen einer Lieferung von Plasmabildschirmen stiirzt eine Kiste um
und 3 Bildschirme gehen zu Bruch.

Beim Transport von Steinplatten fallt ein Bock im LKW-Inneren um und bescha-
digt einen Teil der Steinplatten.

Beim Beladen des Tiefladers mit dem Bagger stiirzt dieser seitlich hinunter.

Beim Transport einer Turbine von Rijeka in die Tirkei streift ein entgegenkom-
mender LKW die Ladung, wodurch die Turbine vom LKW fallt.

Beim Transport von Osterreich nach Ungarn sind zwei Schneckengetriebemo-
toren in Verlust geraten (Obwohl die Ladung beim Abtransport noch vollsténdig
war, fehlten diese beim Empfanger).

Im Zuge eines Papiertransportes von Deutschland nach Osterreich kommt es zu
einem Wassereintritt in den LKW und die Papierrollen werden stark beschadigt.
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Deckungsausschliisse (§ 6 AOTB)

In der Transportversicherung - als Sachversicherung - ist der Versicherer fir
samtliche Schaden leistungsfrei, die der Versicherungsnehmer bzw. der Versi-
cherte grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht hat.

Zusétzlich gelten in den AOTB folgende Gefahren- bzw. Schadensausschliisse:
1. Krieg, Biirgerkrieg und ahnliche Gefahren

Die Transportversicherung kennt generelle Ausschliisse wie Krieg, Blirgerkrieg,
Beschlagnahme, Aufruhr, Plinderung sowie Vorhandensein von Kriegswerke-
zeugen und Munition, die entweder vom Versicherer wegen der objektiv unversi-
cherbaren Gefahrenlage nicht ibernommen werden konnen oder so auBerhalb
des .normalen” Reiseverlaufes liegen, dass ihre Abdeckung eine Zusatzpréamie
erfordert.

Unter Krieg versteht man eine bewaffnete Auseinandersetzung zwischen zwei
oder mehreren Staaten. Eine Kriegserklarung ist fiir den Kriegsbegriff nicht ent-
scheidend.

Der Ausschluss umfasst auch Schaden durch (feindlich verwendete) Minen oder
treibende oder gesunkene Torpedos.

Mit einer entsprechenden Zusatzvereinbarung, der Kriegsklausel, kénnen auch
Kriegsrisiken und auch Gefahren, die durch den Gebrauch von Computern (-sys-
temen und -viren) aus der Verwendung dieser Gerate als Waffe entstehen kon-
nen, in die Deckung eingeschlossen werden. Die Deckungserweiterung ist fur
Seetransporte, Lufttransporte, Postsendungen und Kurierdienste moglich.

Der Versicherer kann die Kriegsklausel jederzeit mit Frist von 48 Stunden vor
Beginn des versicherten Transportes schriftlich kiindigen.

Erfolgt eine Anderung der Reiseroute ist dies als gefahrerhdhendes Moment zum
Erhalt des Versicherungsschutzes dem Versicherer unverziiglich anzuzeigen.
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2. Streiks, Aussperrung, Aufruhr, Pliinderung, politische Gewalthandlungen
oder sonstige biirgerliche Unruhen und Sabotage

Die oben genannten Gefahren konnen in gleicher Weise wie die Kriegsgefahren
mit separater Vertragsklausel , Streikklausel” entgegen dem in den allgemeinen
Bedingungen vorgesehenen Ausschluss wieder mitversichert werden.

Die Zusatzklausel deckt auch Schaden der versicherten Giiter, die durch das Ein-
schreiten von Ordnungskraften und hoheitlichen Befugnissen entstehen kdnnen.
Wie auch in der Kriegsklausel kann auch die Streikklausel jederzeit vom Versi-
cherer mit einer Frist von 48 Stunden vor Beginn des versicherten Transportes
gekindigt werden.

3. Beschlagnahme, Entziehung oder sonstige Eingriffe von Hoher Hand

Als Eingriff von Hoher Hand sind behordliche Verfiigungen zu verstehen z.B. Ver-
weigerung der Einreise aufgrund von Formalitaten. Es kann damit auch staatli-
che Willkir des Einreisestaates oder auch plétzliche Gesetzesanderung, die z.B.
eine Beschlagnahme von Giitern vorsieht, gemeint sein.

Unter Beschlagnahme ist die zwangsweise Sicherstellung einer Sache mittels
Verwaltungsakt zur Verfiigung einer Behorde zwecks Sicherung offentlicher
oder privater Belange zu verstehen.

Der Begriff der sonstigen Eingriffe von hoher Hand umfasst alle auflergewdhnli-
chen, rechtmaBigen oder widerrechtlichen Eingriffe einer organisierten inlandi-
schen oder auslandischen Macht.

Der Ausschluss umfasst jedoch nur die im Frieden erfolgenden Verfiigungen von
hoher Hand.

4. Gebrauch von chemischen, biologischen Substanzen als Waffen

Dieser Ausschluss wurde - wie auch der unter Punkt 5. vermerkte Ausschluss
der Gefahren durch den Gebrauch von Computern - seit Uberarbeitung der All-
gemeinen Bedingungen mit der Version AOTB 2007 in das Bedingungswerk auf-
genommen.
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5. Gefahren durch den Gebrauch von Computern, -systemen, Softwareprogram-
men und Computerviren

6. Gefahren der Kernenergie und Radioaktivitat

Mit diesem Ausschluss werden Schaden erfasst, die durch die friedliche Ver-
wendung und Nutzung der Kernenergie verursacht werden. Schaden durch die
Verwendung der Atomenergie im Kriegsfalle sind schon durch den Ausschluss
des Krieges umfasst.

Es handelt sich besonders um Schaden die durch den Betrieb von Kernkraftwer-
ken entstehen konnen, namlich durch den Ausbruch von Branden und Explo-
sionen, die durch Kernumwandlungsprozesse ausgelost werden konnen, sowie
Strahlungs- und Kontaminationsschaden, die durch solche Prozesse verursacht
werden.

AuBer durch den Betrieb von Kernanlagen kdnnen Kernenergieschaden durch
die Beforderung von Kernmaterialien oder auch anlasslich von Transporten von
radioaktiven Isotopen entstehen, die in der Medizin und Forschung verwendet
werden.

7. Anderweitig versicherte Gefahren

Samtliche Gefahren, die Uber eine bestehende Versicherung abgedeckt sind,
werden in der Transportversicherung ausgeschlossen, wie z.B. Feuer.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet auf Verlangen dem Versicherer samt-
liche Nachweise liber magliche bestehende Versicherungen zu bringen.

8. Weitere qualitative Ausschliisse

Schaden verursacht durch inneren Verderb oder die natiirliche und/oder man-
gelhafte Beschaffenheit des Gutes sowie durch Selbstentziindung.

Der Qualitatsverlust von Gitern, insbesondere von Lebensmitteln, aus ihrer na-

turlichen Beschaffenheit heraus und ohne dass ein unvorhergesehenes Ereignis
von auflen auf sie einwirkt zB die aus Kaffee austretende Eigenfeuchte, die sich
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als Kondenswasser an Containerwanden niederschlagt oder der Faulprozess bei
Obst aufgrund von Stoffwechselprozessen.

Darunter fallen auch physikalische Veranderungen wie z.B. in Form von Aus-
trocknung (Welkung, Masseverlust); Kaltlagerschéaden und Erfrieren sowie
Nacherntekrankheiten.

Des Weiteren kann es sich auch um Garungsprozesse handeln, die unter ae-
roben und anaeroben Stoffwechselleistungen von Mikroorganismen stattfinden
(z.B. bei Tabak, schwarzem Tee,...).

Die Selbstentziindung ist eine Entziindung eines brennbaren Stoffes, ohne War-
mezufuhr von auflen, durch chemische bzw. enzymatische Zersetzungsprozesse
(Selbsterhitzung).

9. Konstruktions-, Fabrikations- oder Materialfehler

Materialfehler sind Fehler an oder in Materialien, die entweder selbst einen
Schaden darstellen oder bei weiterer Verwendung zu Folgeschaden fiihren kon-
nen. Materialfehler konnen auch in sichtbare oder verdeckte Materialfehler un-
terschieden werden. Materialfehler konnen z.B. Haarrisse, Einschliisse, Guss-
fehler, Schlieren in Glas, Webfehler in Textilien u.a. sein.

Konstruktionsfehler sind Fehler an einem Produkt, der aus der Konzeption und
Planung des Produkts folgt. Konstruktionsfehler haften - im Gegensatz zu Fab-
rikationsfehlern - der gesamten zum Produkt gehdrenden Produktionsserie an.
Ein Konstruktionsfehler liegt vor, wenn das Produkt aufgrund fehlerhafter tech-
nischer Konstruktion beziehungsweise Planung fir eine gefahrlose Benutzung
ungeeignet ist.

Im Gegensatz zum Konstruktionsfehler ist ein Fabrikationsfehler ein Fehler ei-
nes Produkts, der nur einzelnen Produkten anhaftet. Er wird auch Fertigungs-
fehler oder Produktionsfehler genannt. Der Fabrikationsfehler entsteht erst bei
der Herstellung, also bei der ordnungsgemafen und detailgetreuen Nachbil-
dung des Produktes anhand der Konstruktion. Er besteht nicht bei der gesamten
Produktionsserie, sondern nur bei einzelnen Produkten.
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10. Schaden durch Verkratzungen und Abschiirfungen, sowie innere Schaden
wie z.B.

Nichtfunktionieren,

Kurzschluss,

Uberspannung,

Induktion,

Implosion,

Rohren- und Fadenbruch,

Haarrisse, es sei denn, dass sie im Zusammenhang mit einem ersatzpflichtigen
Schaden eintreten,

Verkratzungen sind nur dann versichert, wenn sie durch ein versichertes Ereig-
nis verursacht UND Teil eines anderen versicherten Schadens sind.

Verkratzungen und Abschiirfungen entstehen durch mechanische Beanspru-
chungen von sproden Materialien wie z.B. Glas, Metalle, Holz, Keramik, Lack-
schichten).

Innere Schaden entstehen durch die besondere Empfindlichkeit der transpor-
tierten Waren, die einerseits unvermeidbar sind und andererseits unabhangig
von einer versicherten Gefahr eintreten konnen.

11. Schaden verursacht durch handelsiibliche Mengen-, Mal3- und Gewichtsdif-
ferenzen oder -verluste

Unter Gewichtsdifferenzen versteht man Fehlmengen bei der Gegeniiberstel-
lung des Verladegewichtes mit dem Abladegewicht, die nicht auf eine von auflen
wirkende Ursache zuriickzufihren sind. Reine rechnerische Differenzen sind
weitgehend zu vermeiden, wenn vertraglich einheitliche Messmethoden am Ab-
gangs- und Bestimmungsort vereinbart wurden.

12. Schaden verursacht durch Luftfeuchtigkeit und/oder Temperaturschwan-
kungen

Relative Luftfeuchtigkeit Uber 40 % sowie auch z.B. hygroskopische Wirkung von

Beiladung (zB frisches Holz] konnen Schaden an den transportierten Giitern ver-
ursachen.
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Bei nahezu 80 % aller Warenarten erfolgt eine Veranderung unter dem Einfluss
von Luft- oder Raumfeuchte. Die Veranderungen kdnnen mit physikalischen
Erscheinungen und/oder chemischen oder biologischen Prozessen zusammen-
héngen (z.B. Verderb, Korrosion).

Dies zeigt wiederum die enorme Bedeutung der entsprechenden Verpackung
wahrend des Transportes.

Temperaturschwankungen konnen beim Transport, beim Umschlag und der
(Zwischen]lagerung von Gitern ursachlich fiir den Verderb sowie fiir Feuchte-
schaden und Kalteschaden sein.

13. Schaden verursacht durch Fehlen oder Mangel transportgerechter Verpa-
ckung auch bei Stauung im Container, sowie bei Selbstverladung durch den
Versicherungsnehmer durch mangelhafte oder unsachgemafe Verladeweise.

Die Verpackung wird als zusammenfassender Begriff fir alle Packmittel, Pack-
hilfsstoffe zum Schutz der Ware gegen den Verlust und madgliche Beschadigung
infolge der Beanspruchung wahrend des Transportes verwendet.

Des Weiteren dient sie als Voraussetzung einer betriebssicheren Verladung
und beforderungssicheren Verladung und Behandlung der Giiter. Neben diesen
primaren Schutz- und Transportfunktionen besitzen Verpackungen ua auch Ver-
kaufs- und Werbefunktionen.

Entsprechend der Kommentierung des Verbandes der Versicherungsunterneh-
men Osterreichs (VV0) ist folgendes zu beachten:

...eine transportgerechte Verpackung muss so ausgelegt sein, dass die versi-
cherten Giter - eine ubliche Transportbeanspruchung vorausgesetzt - den
Transport unbeschadet tiberstehen. Wesentlich ist nicht nur die Beanspruchung
wahrend der eigentlichen Transportphase sondern auch Berticksichtigung der
Beanspruchungen wahrend der Stau- und Ladevorgange sowie wahrend einer
allfalligen Zwischenlagerung.

Der Verband deutscher Ingenieure legt betreffend der Verlademafinahmen fol-
gendes fest (Auszug aus den VDI 2700): Die Ladung muss so gesichert sein, dass
sie unter verkehrsiblichen Fahrzustanden weder ganz noch teilweise verrut-
schen, umfallen, verrollen, herabfallen oder Umschlagen des Fahrzeuges ver-
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ursachen kann. Zu den Gegebenheiten des Straflenverkehrs gehdren auch Voll-
bremsungen, Ausweichmanover und Unebenheiten der Fahrbahn.

Ist eine Ladungssicherung durch den Fahrzeugaufbau allein nicht moglich, so
sind geeignete Hilfsmittel zu benutzen und deren Funktionstiichtigkeit fir den
Transport sicher zu stellen. Eine eventuell aufgebrachte Vorspannkraft von Zurr-
mitteln muss erhalten bleiben.

Eine handelsubliche Verpackung kann somit als Transportabsicherung zu wenig
sein, da eine transportgerechte Verpackung vorausgesetzt wird. Ungeeignet ist
die Verpackung ebenfalls, wenn diese Schaden an der transportierten Ware ver-
ursacht.

Unverpackte Giiter gelten nur zur eingeschrankten Deckung versichert (sofern
keine Sondervereinbarung getroffen wurde).

Als Container bezeichnet man einen Grof3-Behalter, der dauerhaft fir die Befor-
derung verpackter oder unverpackter Waren verwendet werden kann. Container
haben einen Rauminhalt von mindestens 1 m® und sind konstruktiv so gestal-
tet, dass ein leichtes Be- und Entladen ermaglicht wird. Die Bruttomasse, die
duBeren Abmessungen, die Belastbarkeit und die Befestigungsvorrichtungen
der Container werden von der I1SO (International Organization for Standardizati-
on) empfohlen und sind international durch Vorschriften festgelegt.

Der Container ist lediglich ein Transporthilfsmittel, er stellt weder eine Verpa-
ckung dar, noch ist er geeignet die vorgeschriebenen Funktionen einer Verpa-

ckung zu tibernehmen.

14. Schaden verursacht durch VerstoBe gegen Zoll- oder sonstige behordliche
Vorschriften ferner gegen

Versand- oder Deklarationsvorschriften oder
Vorschriften der Beforderungsunternehmen.

Unter der Zollabfertigung werden samtliche MalBinahmen der Zollorgane auf-
grund der geltenden Gesetze und Bestimmungen zusammengefasst (z.B. Kon-
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trolle des Gutes, des Transportmittels, Priifung der Dokumente, Anbringen und
Prifen von Zollkennzeichen und Zollverschliissen).

Verstoft der Versicherungsnehmer gegen diese behdordlichen Vorschriften oder
auch gegen Vorschriften zur eindeutigen Deklaration der transportierten Giter
sind Schaden in diesem Zusammenhang ausgeschlossen (Ausschluss - Freibe-
weis des Versicherungsnehmers nicht maglich!)

15. Schaden verursacht durch gerichtliche Verfligung oder deren Vollstreckung

Dies giltinsbesondere fir die Wegnahme von Gutern durch Gerichtsbeschluss in
Konkursfallen, der gerichtlich verfiigten Einlagerung oder der Vollstreckung von
Pfandrechten seitens des Gerichtes.

16. Schaden verursacht durch Beforderung in offenen Landtransportmitteln

Oder Binnenschiffen,
bzw. auf Deck
oder als Oberlast von Binnenschiffen

Der Ausschluss von Schaden in offenen Transportmitteln bedeutet nicht pau-
schal, dass transportversicherte Giiter in diesen Transportmitteln keinen Versi-
cherungsschutz haben.

Die Beférderung im ,offenen” Transportmittel bedeutet eine Gefahrenerhéhung
im Vergleich zu einer Beférderung im ,geschlossenen” Transportmittel.

Fir die Wirksamkeit des Ausschlusses muss daher eine ,Sondergefahr” vorlie-
gen, die sich aus der Beforderung mit offenem Wagen ergibt. Tatbestande, die
sowohl bei offenen als auch geschlossenen Transporten zu denselben Gefahr-
dungen fihren, fallen nicht darunter.

Die besonderen Gefahren des Transportes in offenen Transportmitteln bestehen
darin, dass das Gut auBeren Einwirkungen wie der der Witterung, der Beriihrun-
gen mit Fahrleitungen, Stromiberschlagen, boswilligen, mutwilligen, fahrlas-
sigen oder zufalligen Handlungen Betriebsfremder oder auch des Herabfallens
von Teilen der Ladung tiber die Seitenwande, ausgesetzt ist.
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Als Oberlast versteht man die Last, die sich bei beladenen Schiffen oberhalb des
Wasserspiegels befindet (und die Schwankungen des Schiffes vergréofiert).

17. Schaden an der Verpackung sofern nicht besonders versichert.

Auch wenn Verpackungen handelsiblich untrennbar mit dem Versicherungsgut
verbunden sind, besteht Anspruch auf Ersatzleistung im Schadenfall nur dann,
wenn die Verpackung gesondert zur Versicherung beantragt, in die Versiche-
rungssumme einbezogen und auf der Polizze ausgewiesen wurde.

Verpackungsschaden konnen zu Mengenverlusten, Totalverlusten oder Quali-
tatsbeeintrachtigung der verpackten Ware fiihren.

Da die Verpackung Schutzfunktion zu erfiillen hat, miissen Schaden an dieser auf
Kosten des Versicherungsnehmers repariert und die Verpackung vorschriftsge-
méaf wiederhergestellt werden (sofern nichts anderes vereinbart wurde).

18. Schaden durch Verzégerung

Unter Verzégerungsschaden fallen Schaden am versicherten Gut, die .nur”
durch das verspatete Ankommen, ohne weitere Einwirkung von anderen Gefah-

ren entstehen.

Allerdings haftet der Versicherer, wenn die Reise durch einen Unfall fiir den der
Versicherer einzutreten hat, ungewdhnlich verzogert wird.

19. Ausschluss von Schaden durch Wertminderung

Es handelt sich bei diesem Ausschluss wiederum um eine Reduktion des Wa-
renwertes ohne zusatzlich einwirkende Gefahr z.B. da Schiffsreisen durchaus
mehrere Wochen oder Monate in Anspruch nehmen konnen und Rohstoffpreise
laufenden Marktschwankungen unterworfen sind, kann es vorkommen, dass der
Wert der Ware am Bestimmungsort geringer ist, als der Wert bei Absendung.

20. Ausschluss mittelbarer Schaden

Durch diesen Ausschluss soll der ,Charakter” der Sachversicherung verdeut-
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licht werden, wonach nur Schaden, die unmittelbar auf die versicherte Sache
einwirken, vom Versicherungsschutz umfasst ist. Zusatzlich ist klargestellt, dass
auch keine weiteren Folgeschaden mitversichert gelten.

Als mittelbare Schaden sind insbesondere zu verstehen:

Schaden entstanden durch Verzogerung auf einer Reise, welche nicht durch ei-
nen im Sinne des § 4 AOTB gedeckten Schaden verursacht wurde,

Schaden an dem versicherten Gut, entstanden aus einer derartigen Verzogerung
(z.B. Verderb, Gewichtsverlust, Schwund).

Schaden durch entgangenen imaginaren Gewinn gemafl '§§ 856, 860 UGB
Schaden infolge Verlust der Abandonfrist gemaf § 865 Abs 2 UGB

Vermdgensschaden infolge Kursverlusten oder Anderungen des Marktpreises
am Ankunftsort

Umweltschaden durch gefahrliche Guter
Obliegenheiten des Versicherungsnehmers
Den Versicherungsnehmer (VN) treffen im Schadenfall folgende Obliegenheiten:

Sobald dem VN ein Schaden erkennbar ist, hat er das Beforderungsunterneh-
mern, den Lagerhalter, die Hafenbehorde, etc. zu kontaktieren und zur gemein-
samen Besichtigung aufzufordern. Wenn dem VN ein konkreter Schaden nicht
unmittelbar erkennbar ist hat er dies, sobald er Kenntnis vom Schaden erlangt
hat zu melden. Dabei sind die in den jeweiligen Befdrderungsbedingungen vor-
gesehenen Fristen zu beachten.

Zum Schadennachweis und zur Geltendmachung von Ersatzanspriichen sind
dem Versicherer alle entsprechenden Dokumente, die den Verlust oder Bescha-
digung nachweisen und alle Unterlagen sowie Dokumente fir den gesamten
Transport vorzulegen.
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Vor-, Zwischen- und Nachlagerungen missen, bevor es zur Lagerung kommt,
dem Versicherer gemeldet werden und besteht eine maximale Deckung von 60
Tagen.

Versicherungssumme / Versicherungswert

Im Regelfall kann gesagt werden: Als Versicherungswert der Giiter gilt der Han-
delswert und - falls dieser nicht bekannt ist - der gemeine Wert, den die Giiter
am Ort der Absendung bei Beginn der Versicherung haben, unter Berlicksich-
tigung derjenigen Kosten, die bis zur Annahme der Guter durch den Frachtfih-
rer entstehen. Dieser Wert gilt gleichzeitig auch als Versicherungswert, der im
Schadensfall zu beachten ist (es handelt sich dabei um den VerduBerungswert
ohne Berlicksichtigung eines Liebhaberwertes). Der Versicherungswert ist zu
unterscheiden vom Ersatzwert.

Daruber hinaus konnen die Kosten der Beforderung, insbesondere Frachtkosten
und Zollkosten, versichert werden.

Zusatzlich besteht die Moglichkeit einen imaginaren Gewinn, das ist der vom
Kaufer von der Ankunft der Gliter am Bestimmungsort erwartete Gewinn, sofern
er die Gefahr des Transportes tragt, bis zur Hohe von 10 % des Versicherungs-
wertes der Guter und der anfallenden Kosten mitzuversichern.

Nicht immer, besonders bei Pauschalversicherungen, lasst sich die Versiche-
rungssumme im Voraus prazise bestimmen, der Einwand einer etwaigen Unter-
versicherung sollte aber ausgeschlossen bleiben. In diesem Fall empfiehlt es
sich, eine Versicherung auf ,Erstes Risiko" abzuschlielen. Die Versicherung auf
.Erstes Risiko” lasst den Grundsatz, dass ein Teilschaden nur bei einer Vollwert-
versicherung zur Ganze gedeckt ist, fallen. Der Versicherungsnehmer braucht
nicht den vollen Wert der zu versichernden Gegenstande deklarieren, sondern
wahlt eine Versicherungssumme, bis zu deren Hohe ein Schaden ohne Riicksicht
auf den Versicherungswert vergiitet wird.

Die Haftung des Versicherers ist also ausschliefllich durch die Versicherungs-
summe begrenzt. Eine Uberversicherung, also eine Wertfeststellung, die tiber
dem tatsachlichen Warenwert liegt, ist sinnlos, da im Schadenfall der Versiche-
rer natirlich nur bis zum tatsachlichen Warenwert ersatzpflichtig ist, obwohl die
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Pramienberechnungsgrundlage die iiberhohte Versicherungssumme darstellte.
Bei einer Unterversicherung haftet der Versicherer nur im Verhaltnis:
Entschadigung= (Versicherungssumme x Schaden) / Versicherungswert.

Selbstbehalt

In einigen Bereichen der Transportversicherung kann eine Franchise (Selbst-
behalt) vereinbart werden. Dies bedeutet fiir den Versicherungsnehmer unter
Umstanden eine Pramienreduktion, fir den Versicherer die Moglichkeit, fur viel-
leicht laufend anfallende Bagatellschaden nicht haften zu mussen.

In der Transportversicherung wird zwischen zwei Arten von Franchisen unter-
schieden:

1. Abzugsfranchise

Bei der Abzugsfranchise wird von jedem Schaden der vereinbarte Selbstbehalt
abgezogen, der daraus resultierende Betrag kommt sodann zur Auszahlung

2. Integralfranchise

Bei der Integralfranchise geht der Schaden der unterhalb der Franchisegrenze
liegt nicht zu Lasten des Versicherers, Uibersteigt jedoch der Schaden die Fran-
chisegrenze, ist dieser zu 100 % zu ersetzen.

Beispiel: Fiir den Transport von Glasflaschen wurde eine Franchise bei Bruch-
schadenvon 1 % der ganzen Ladung einer Serie vereinbart. Der Wert der Ladung
betragt € 40.000,-. Im Falle der Abzugsfranchise wiirde der Versicherungsneh-
mer fur einen Schaden von € 500,- insgesamt € 100,- erhalten, im Falle der
Integralfranchise € 500,-.

Ersatzleistung des Transportversicherers

Die Tatsache, dass wahrend eines Warentransportes verschiedene Parteien in-
volviert sind und dass sich der Verbleib der Ware nicht immer genau bestimmen
lasst, spiegelt sich auch in den Regelungen hinsichtlich der moglichen Ersatz-
leistung wieder: Werden die versicherten Giter derart beschadigt, dass sie nicht
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mehr repariert werden konnen bzw. eine Reparatur den Wert der Sache Uber-
steigen wiirde oder gehen die versicherten Sachen verloren, so wird der Han-
delswert abzliglich eines moglichen Restwertes vom Versicherer ersetzt.

Werden vom Empfanger die versicherten Sachen nicht angenommen, so begriin-
det dies keine Leistungspflicht des Versicherers.

Ist die Reparatur der versicherten Sache bzw. die Wiederherstellung der be-
schadigten Teile einer versicherten Sache mdglich, werden diese Kosten unter
Anrechnung des Altmaterials ersetzt.

Sind die versicherten Giter bzw. das Transportmittel verschollen, wird Ersatz
entsprechend den Regelungen des Totalschadens vorgenommen. Als verschol-
len gilt ein Transportmittel, wenn es sich langer als 60 Tage bzw. innerhalb
Europas langer als 30 Tage nach eigentlich geplanter Ankunftszeit nicht gemel-
det hat. (Ist eine Nachrichtenverbindung durch Krieg oder kriegséhnliche Ereig-
nisse unterbrochen wird die Frist auf bis zu 6 Monate verlangert.)

Sind Kosten wie die der Fracht, des Zolls oder imaginarer Gewinn zum Zeitpunkt
des Schadens noch nicht entstanden, werden diese selbstverstandlich auch in
der Schadensabrechnung nicht beriicksichtigt.

Wird eine Reise (des Schiffes) vorzeitig aufgegeben oder nicht vollendet, kann der
Versicherer den unverziiglichen Verkauf der versicherten Giter fordern. In der
Folge werden dem Versicherungsnehmer die Differenz zwischen Versicherungs-
wert und Ersatzleistung im Zuge des Verkaufes durch den Versicherer ersetzt.

Die Entschadigungsleistung erfolgt in der Wahrung, in der die Versicherung
genommen wurde. Im Falle der Havarie grosse bzw. der Leistung dieser Beitrage
in fremder Wahrung, erfolgt die Umrechnung in die Polizzenwahrung zum Kurs
des Zahlungstages.

Zeitliche Geltung der Versicherung
Sollte keine spezielle Lieferkondition den Gefahrenibergang regeln, gilt die

Transportversicherung von Haus zu Haus. In diesem Fall beginnt die Versiche-
rung mit dem Zeitpunkt, in welchem die Giiter ihren bisherigen Aufbewahrungs-
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ort im Haus oder Lager des Absenders zum Zweck der unverziiglichen Befor-
derung verlassen, sie dauert wahrend des normalen Transportverslaufes und
endet, je nachdem welcher der nachstehenden Falle zuerst eintritt:

1. Ankunft der Giiter im Haus oder Lager des Empfangers

Bei Ablieferung in einem vom Versicherungsnehmer - in dem in der Versiche-
rungsurkunde genannten Bestimmungsort - gewahlten Lager, dass zwecks Dis-
ponierung oder Verteilung gewahlt wurde.

2. Mit dem Gefahreniibergang, wenn die Giiter wegen des Eintrittes eines versi-
cherten Ereignisses verkauft werden.

Die Versicherung endet in allen Fallen spatestens nach Ablauf von 15 Tagen nach
Ankunft der Giiter am Bestimmungsort, bei Seetransporten spatesten nach
Ablauf von 60 Tagen nach vollzogener Loschung der versicherten Giter im end-
gultigen Loschungshafen.

Die Versicherung ruht wahrend eines vom Versicherungsnehmer veranlassten
Aufenthaltes der Giiter. Kommt es zu Zwischenlagerungen wahrend des Trans-
portes (vor Erreichen des Bestimmungsortes) so sind diese bis zu einer Dauer
von maximal 30 Tage lang mitversichert, nach Ablauf dieser Frist ruht der Ver-
sicherungsschutz. In diesem Fall misste, wenn der Versicherungsschutz nicht
unterbrochen werden sollte, der Versicherer von dieser Zwischenlagerung ver-
standigt und mit einer Lagerversicherung beauftragt werden.

Polizzenformen in der Transportversicherung

1. Pramiengestaltung

Die Pramienkalkulation in der Gitertransportversicherung ist nicht nur von ei-
ner Vielzahl von Risikofaktoren abhangig, sondern auch von laufenden Prami-
enanderungen am Versicherungsmarkt bzw. entsprechenden Anpassungen auf-

grund der Schadenserfahrung von bestehenden Vertragen.

Fir die Bemessung der Pramie sind folgende Risikofaktoren maf3geblich:
das zu versichernde Gut
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die erforderliche Versicherungssumme
das Transportmittel

die Verpackung

der Reiseweg

der Deckungsumfang

der Selbstbehalt.

2. Die Einzelpolizze

Der Versicherungsnehmer kann einen einzelnen, bestimmten Warentransport
versichern. Dies geschieht mittels einer Einzelpolizze. Die Polizze enthalt min-
destens die Daten des versicherten Gutes inkl. dessen Versicherungssumme,
das Transportmittel, den Abgangs- und Bestimmungsort, Beginn und Ende des
gewiinschten Versicherungsschutzes, Umfang der Deckung und Pramie.

Ist der Transport abgeschlossen, ist fur beide Vertragspartner die Verbindung
beendet.

3. Laufende Versicherung

Falls der Versicherungsnehmer aufgrund seines Geschéftsbetriebes immer
wieder gleichartige Transporte vornimmt, besteht die Moglichkeit der laufen-
den Versicherung. Dazu wird ein Rahmenvertrag unter Angabe der Gattung der
zu versichernden Sachen, des Transportmittels, der Hochsthaftungssumme pro
Transportmittel, des ortlichen und zeitlichen Geltungsbereiches sowie des De-
ckungsumfanges abgeschlossen. Erst nach Entstehung des jeweiligen Interes-
ses wird der einzelne Transport beim Versicherer zur Deckung beauftragt. Auf
Verlangen wird vom Versicherer eine entsprechende Bestatigung tUber den Ver-
sicherungsschutz ausgestellt.

4. Die Generalpolizze

Sollen laufende Transporte nach den verschiedenen Destinationen, aber auch
zu unterschiedlichsten Haftungsumfangen versichert werden, empfiehlt sich
der Abschluss einer Generalpolizze. Diese stellt einen Rahmenvertrag dar, der
es dem Versicherungsnehmer erlaubt und ihn auch dazu verpflichtet, alle an-
fallenden Sendungen laufend zu versichern. Der Versicherungsnehmer meldet
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vor Beginn der Transporte oder in festgelegten regelmafigen Abstanden die
jeweiligen Transporte an den Versicherer. Die Abrechnung der konkreten Pramie
(entsprechend den vereinbarten Konditionen] erfolgt im Nachhinein in (zumeist)
monatlichen Abstanden. Auf Verlangen wird vom Versicherer jeweils ein Versi-
cherungszertifikat des Transportes ausgestellt.

5. Die Umsatzpolizze

Im Rahmen der Umsatzpolizze wird dem Versicherungsnehmer eine Vorauspra-
mie auf Basis des voraussichtlichen Jahresumsatzes des Unternehmens vorge-
schrieben.

In diesem Fall gilt vereinbart, dass automatisch alle Transporte, also der gesam-
te Umsatz, transportversichert gilt.

Die Pramiensatze sind nicht nur vom Haftungsumfang sondern auch vom Ge-
samtumsatz (je hdher der Umsatz, desto groBer der Risikoausgleich) abhdngig
und kénnen z.B. nach geographischen Gesichtspunkten (Landergruppen] errech-
net werden.

Am Ende des Geschaftsjahres erfolgt eine Pramienkorrektur / Pramienregulie-
rung (Gutschrift oder Pramiennachzahlung) auf Basis der tatséchlichen Umsatz-
zahlen, die im laufenden Betrieb erwirtschaftet wurden.

Die Umsatzpolizze ist in der Abwicklung einfach und unbirokratisch.
6. Die KFZ-Pauschalversicherung fiir Glitertransporte (Werkverkehrsversicherung)

Diese relativ einfache Vertragsform wird in der Regel bei Stra3entransporten
von eigenen Gitern mit firmeneigenen Fahrzeugen gewahlt. In dieser Versiche-
rungsvariante werden gegen eine Jahrespramie, unbeschadet der Anzahl der
Fahrten, pauschaliert versichert:

Die Ladungen der in der Polizze genannten und genau bezeichneten Fahrzeuge,
wobei der maximale Ladungswert als Versicherungssumme festgehalten ist.
Diese Polizzenform empfiehlt sich in besonderer Weise fiir Unternehmungen mit
eigenem Werksverkehr.
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Der Versicherungsschutz besteht grundsatzlich auf Basis der ,Eingeschrank-
ten Deckung” inkl. den Gefahren Raub, Diebstahl des gesamten Fahrzeuges und
nachgewiesenem Einbruchdiebstahl in das allseits geschlossene und versperrte
Fahrzeug.

Wahrend der Nachtstunden (zwischen 22.00 Uhr und 6.00 Uhr) muss die Unter-
bringung des versicherten Fahrzeuges in geschlossenen, versperrten Garagen
oder auf bewachten Parkplatzen gegeben sein, um den Versicherungsschutz zu
gewahrleisten.
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BETRIEBSHAFTPFLICHT?®

Risikogruppe: Normatives und technisches Haftungsrisiko

Der Versicherungsschutz gilt den Schaden, die als Folge der Auslibung betriebli-
cher, gewerblicher oder beruflicher Tatigkeiten einem fremden Menschen zuge-
fligt werden. Hinweis: Der Gesetzgeber hat fiir einige Branchen und Gewerbebe-
rechtigungen die Pflicht zum Abschluss einer (Betriebs]Haftpflichtversicherung
vorgeschrieben (Versicherungspflicht). Sofern eine solche Versicherungspflicht
fir den Unternehmer besteht, ist er durch die gesetzlichen Bestimmungen ver-
pflichtet, eine dem Gesetz entsprechende (Betriebs)Haftpflichtversicherung
abzuschlieflen. Meist muss der Nachweis lber den aufrechten Bestand einer
(Betriebs)Haftpflichtversicherung bei der Anmeldung des Gewerbes vom Un-
ternehmer vorgelegt werden. Der Gesetzgeber bestimmt gleichzeitig die Rah-
menbedingungen fir diese (Betriebs)Haftpflichtversicherung, wie Hohe der
Pauschalversicherungssumme, versicherte Schadenarten und erlaubte Selbst-
behalte. Fiir die Erfiillung der gesetzlichen Bestimmungen muss eine diesen
Eckpunkten entsprechende (Betriebs)Haftpflichtversicherung vom Unternehmer
abgeschlossen werden um die Bestimmungen des Gewerberechts einzuhalten.

2 Allgemeine Haftpflichtversicherung Betriebshaftpflichtversicherung
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Bei der Einflihrung solcher Versicherungspflichten durch den Gesetzgeber ist
die Betriebshaftpflichtversicherung des Unternehmers dahingehend zu priifen,
ob die gesetzlichen Vorgaben durch die bestehende Betriebshaftpflichtversiche-
rung erfullt werden. Fir bereits bestehende Gewerbeberechtigungen legt der
Gesetzgeber eine Ubergansfrist fest, bis zu deren Ende jeder Unternehmer des
betroffenen Gewerbes den Nachweis iber den aufrechten Bestand der (Betriebs)
Haftpflichtversicherung, also die Versicherungsbestatigung, erbringen muss.
Folge: Erbringt ein Unternehmer den Nachweis nicht, so wird ihm nach Setzung
einer Nachfrist seine Gewerbeberechtigung von der Behdrde entzogen.

Beispiel: Die Novelle der Gewerbeordnung 14.08.2012 hat die Versicherungs-
pflicht fir die Auslibung des Baumeistergewerbes oder der dem Baumeister-
gewerbe entstammenden Teilgewerbe begriindet. Fiir die Neuanmeldung der
genannten Gewerbeberechtigungen muss der Unternehmer den aufrechten
Bestand einer Betriebshaftpflichtversicherung gegeniiber der Gewerbebehadrde
nachweisen (Versicherungsbestatigung).

Weitere Versicherungspflichten bestehen unter anderem fir:
o Arzte

¢ Notare und Rechtsanwalte

e Architekten und Zivilingenieure

e Wirtschaftstreuhander

Die Gefahr, dass ein Betrieb nach gesetzlichen Bestimmungen schadenersatz-
pflichtig wird, kann nur unter Beriicksichtigung der tatsachlichen betrieblichen
Tatigkeiten beurteilt werden. Die Klarung, welcher Versicherungsschutz fir den
individuellen Betrieb sinnvoll ist, hangt daher von folgenden Faktoren ab:

1. Welche Tatigkeiten lbt der Betrieb aus?

Die Tatigkeiten ergeben sich aus der aufrechten Gewerbeberechtigung eines Be-
triebes. Die unterschiedlichen Tatigkeiten haben verschiedene Schadenspoten-
tiale. So werden z.B. im Rahmen von Bauarbeiten haufiger Schaden verursacht
als beim Verkauf von Kleidung.
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2. Wie viel ,,Geschiaft” macht der Betrieb?

Je mehr Tatigkeiten durch einen Betrieb durchgefiihrt werden, desto eher kann
ein Schaden verursacht werden. Beispielsweise:

Ein Einzelunternehmer, der seine Auftrage alleine ausfiihrt, kann nur durch sein
personliches Handeln Schaden herbeifiihren. Bei einem Betrieb mit 100 Mitar-
beitern kann das Handeln eines jeden einzelnen Mitarbeiters Schaden verursa-
chen. Die Feststellung, welche Tatigkeiten in welchem Umfang von einem Betrieb
ausgetiibt werden, ist bei der Betriebshaftpflichtversicherung zur Beschreibung
des versicherten Risikos notwendig.

Faustregel: Die in der Risikobeschreibung der Betriebshaftpflichtversicherung
angefuhrten Tatigkeiten genieflen Versicherungsschutz, sofern der Betrieb zur
Ausiibung gewerberechtlich berechtigt ist.

Beispiele fiir Risikobeschreibungen in der Betriebshaftpflichtversicherung: Herr
Mustermann betreibt einen Handel mit Elektrowaren. Bei der Lieferung eines
E-Herdes schlie3t ein Mitarbeiter von Herrn Mustermann den E-Herd an. Der
Anschluss ist fehlerhaft und es kommt zu einem Kurzschluss und Brand in der
Wohnung. In der Betriebshaftpflichtversicherung ist nur der Handel mit Elek-
trowaren als versichertes Risiko angeben. = KEINE Deckung, da der Schaden
infolge der Installation nicht versichert ist.

Grunddeckung in der Betriebshaftpflichtversicherung

Abschnitt A EHVB enthalt die Regelungen und Bedingungen fir die Grundde-
ckung der Betriebshaftpflichtversicherung. Somit gelten fir jede Betriebshaft-
pflichtversicherung:

e AHVB, als allgemeine Grundregeln fir Versicherungsfall, ortliche und zeit-
liche Geltung der Versicherung und fiir die grundsatzlich nicht versicherten
Schaden (Ausschlisse).

e Abschnitt A EHVB, als zusatzliche Bausteine fir den Versicherungsschutz je-
der Betriebshaftpflichtversicherung.

Zusatzlich kénnen und sollten bei der Versicherung eines Betriebes noch weitere
Besondere Bedingungen abgeschlossen werden.
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Aufbau der Grunddeckung der Betriebshaftpflichtversicherung in
Abschnitt A EHVB:

Allgemeiner Versicherungsschutz fiir Betriebe:

Gesetzliche Schadenersatzpflichten aus der Innehabung und Verwendung der

gesamten betrieblichen Einrichtung sind gedeckt. Damit ist das Bestands-

und Betriebsrisiko fiir den Sachbesitz des versicherten Betriebes versichert.

Zur Klarstellung werden einige versicherte typische Risiken eines Betriebes

aufgezahlt:

e Vorfiihrung von Produkten
Beispiel: Bei einer Produktprasentation einer neuen Fruchtpresse wird verse-
hentlich die Kleidung eines Kunden mit Fruchtsaft beschmutzt.

e Teilnahme an Ausstellungen und Messen
Beispiel: Die Dekoration des vom Betrieb aufgebauten Messestandes fallt zu
Boden und trifft einen Messebesucher.

¢ Innehabung von Grundsticken, Gebdauden oder Raumlichkeiten, die Aus-
schliesslich fiir den Betrieb oder ausschliesslich fir Wohnzwecke des Versi-
cherungsnehmers (Betriebseigentiimer) verwendet werden sowie Innehabung
von Dienstwohnungen. Versicherungsschutz besteht fir diese Grundstiicke,
Gebaude oder Raume im Umfang der Haus- und Grundbesitzhaftpflichtversi-
cherung. Ein Kunde stiirzt auf dem schneebedeckten Parkplatz des versicher-
ten Betriebes.

¢ Reklameeinrichtungen
Beispiel: Eine Werbetafel des Betriebes ist schlecht verankert und fallt auf ein
geparktes Fahrzeug.

e Werksfeuerwehr
Beispiel: Bei einer Ubung beschadigt ein Mitglied der Werksfeuerwehr mit der
Leiter eine Straf3enbeleuchtung.

e Besitz und dienstlich erlaubter Gebrauch von Hieb-, Stich- und Schusswaffen
Beispiel: Ein Mitarbeiter eines Wachdienstes hat seine Schusswaffe verse-
hentlich nicht gesichert. Beim Ablegen der Waffe in einem Gebaude, das er
Uberprifen muss, 6st sich ein Schuss. Der Schuss beschadigt eine Panora-
mafensterscheibe.

e Medizinische Betreuung der Arbeitnehmer, sofern nicht anderweitig Versi-
cherungsschutz besteht (eigene Arzthaftpflichtversicherung) = subsididrer
Versicherungsschutz.
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Beispiel: Der Betriebsarzt verletzt einen Mitarbeiter wahrend der Untersuchung.
¢ Sozialeinrichtungen fiir Arbeitnehmer (Kantine, Kindergarten). Versiche-

rungsschutz besteht fiir den Betrieb der Einrichtungen.

Beispiel: Bei einem Ausflug des Betriebskindergartens in ein Museum stol-

pert die Kindergartnerin und stof3t ein Ausstellungsstiick zu Boden.

e Betriebsveranstaltungen: Versicherungsschutz gilt fir die Veranstaltung
selbst und fir die personliche Schadenersatzpflicht aller Mitarbeiter im Rah-
men der Veranstaltung.

e Betriebsausflug, Firmenjubilaum: Wahrend des Abendprogramms im Rah-
men des Betriebsausfluges verschittet ein Mitarbeiter ein Getrank und be-
schadigt eine Box der Musikanlage des Restaurants.

e Tierhaltung fur betriebliche Zwecke: Der Wachhund bei3t am Betriebsgeldande
einen Kunden.

¢ Produkthaftung: Schaden an anderen fremden Sachen oder eine Verletzung
von Personen, die als Folge eines Mangels oder Fehlers des Produkts des
versicherten Betriebes entstehen, sind vom Versicherungsschutz erfasst. Der
Versicherungsschutz gilt fir Schadenersatzverpflichtungen des versicherten
Betriebes nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Mitversicherte Personen

Betriebliche Tatigkeiten werden von den Mitarbeitern des Betriebes ausgefihrt.
Aus diesem Grund erstreckt sich der Versicherungsschutz der Betriebshaft-
pflicht auch auf die folgenden Personen.

Mitversicherte Personen:

* Gesetzlicher Vertreter des versicherten Betriebes (Vorstand, Geschéftsfiihrer)
und die zur Leitung oder Beaufsichtigung angestellten Personen (Polier auf
der Baustelle, Schichtleiter)

e Samtliche Arbeitnehmer des versicherten Betriebes, einschliefilich Leasing-
oder Leihmitarbeiter, die fir und in dem versicherten Betrieb arbeiten (= wei-
sungsgebunden sind]. NICHT versichert sind Arbeitsunfélle unter gleichge-
stellten Arbeitnehmern des versicherten Betriebes.

e Familienmitglieder des Betriebseigentimers, die im versicherten Betrieb ta-
tig sind, genieflen Versicherungsschutz wie Arbeitnehmer, auch ohne Dienst-
oder Arbeitsvertrag mit dem versicherten Betrieb.
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Versicherungsschutz: vor gesetzlichen Verpflichtungen zum Schadenersatz fir
Sach- und Personenschaden und davon abgeleiteten Vermdgensschaden, die
einem fremden Menschen in Ausiibung der dienstlichen Verrichtung (= der be-
ruflichen Tatigkeit) zugefugt werden.

Beispiele fiir versicherte Schadensfalle: Die Angestellte eines Elektronikge-
schafts zeigt dem Kunden eine Waschmaschine. Dabei klemmt die Angestellte
dem Kunden versehentlich einen Finger in der Tlre des Gerates ein. Ein Leih-
mitarbeiter eines Lebensmittelgeschaftes stapelt Ware im Verkaufsraum. Dabei
fallt ein Teil der Ware um und trifft einen Kunden. Ein Leasingmitarbeiter soll mit
einem Hubstapler Baumaterialien zur anderen Seite der Baustelle bringen. Der
Boden ist uneben und die Ladung fallt vom Hubstapler auf ein fremdes gepark-
tes Fahrzeug.

Ortlicher Geltungsbereich der Betriebshaftpflichtversicherung

Nach den Grundregeln der AHVB ist der Versicherungsschutz fiir alle in Oster-
reich eintretenden Schaden vereinbart. Diese sachliche Begrenzung des Ver-
sicherungsschutzes kann, je nach Bedarf des versicherten Betriebes, mit der
Besonderen Bedingung Auslandsdeckung (z.B. EU-Staaten, die ganze Welt aus-
genommen USA/Kanada und Australien oder die ganze Welt] veréndert werden.
Ausnahme:

Unbewusster Export von Produkten

Versicherungsschutz fiir den Eintritt von Folgeschaden durch ein mangelhaftes
Produkt des Versicherungsnehmers besteht in allen Staaten der Erde, ausge-
nommen USA, Kanada und Australien, wenn dem Versicherungsnehmer nichts
vom Export seiner Produkte bekannt war und nicht bekannt sein musste. Sofern
der Versicherungsnehmer erkennen konnte, dass seine Produkte ins Ausland
exportiert werden, liegt KEIN unbewusster Export vor und gilt die Ausnahmere-
gelung nicht.

Wichtige Erweiterungsmoglichkeiten des Versicherungsschutzes

Besondere Bedingungen erweitern den Versicherungsschutz fir bestimmte ge-
setzliche Schadenersatzverpflichtungen des Betriebes. Der Abschluss einer Be-
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sonderen Bedingung erhoht das von der Haftpflichtversicherung ibernommene
Risiko. Daher ist bei der Vereinbarung einer Besonderen Bedingung eine Zusatz-
pramie zu berechnen.

Allgemeine Deckungserweiterungen

Fir die Klarung, ob und welche Deckungserweiterungen fir den zu versichern-
den Betrieb zweckmaBig sind, muss das Betriebsrisiko festgestellt werden.

Betriebsrisiko = Die Mdoglichkeit und Wahrscheinlichkeit, dass bei der Aus-
Ubung der betrieblichen Tatigkeit (infolge des Einsatzes von Maschinen, oder bei
Durchfiihrung von Arbeiten) Schaden an fremden Sachen oder Personensch&den
fahrlassig (leicht oder grob) verursacht werden.

Zweck: Durch die Vereinbarung einer Besonderen Bedingung wird der Versiche-
rungsschutz vergrof3ert = Deckungserweiterung. Durch die Vereinbarung einer
Besonderen Bedingung werden bestimmte Ausschliisse aufgehoben.

Auslandsdeckung

Es konnen 3 Arten der Auslandsdeckung vereinbart werden. Versicherungsschutz

besteht fiir die in den genannten Staaten eingetretenen Versicherungsfalle:

e Auslandsdeckung fir die Mitgliedsstaaten der EU, Schweiz und Liechtenstein,

e Auslandsdeckung fur die gesamte Erde, AUSGENOMMEN USA, Kanada und
Australien,

¢ Auslandsdeckung fir die gesamte Erde, EINSCHLIESSLICH USA, Kanada und
Australien.

Be- und Entladeschdden

Versichert sind Schaden an fremden Fahrzeugen, die bei der Be- oder Entladung
des Fahrzeuges verursacht werden. NICHT versichert ist die Ladung des Fahr-
zeuges. Mit dieser Besonderen Bedingung wird ein Teil des Tatigkeitsausschlus-
ses aufgehoben.

GewerbsmaBige Vermietung von Maschinen, Geraten, Sportartikeln, Videos (in
der Standarddeckung ist nur die nicht-gewerbsmaBige Vermietung versichert).
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Verwahrung von beweglichen Sachen

Versichert sind Schaden an fremden Sachen, die der Versicherungsnehmer in
seinem Betrieb zur Bearbeitung, Verarbeitung oder Reparatur Gbernommen
hat. NICHT versichert sind Schaden an diesen Sachen, die bei oder infolge einer
Tatigkeit an diesen Sachen verursacht werden. Mit dieser Vereinbarung wird ein
Teil des Verwahrungsausschlusses aufgehoben.

Téatigkeiten an unbeweglichen Sachen

Versichert sind Schaden an den Teilen einer unbeweglichen Sache, z.B. die
Auflenfassade eines Gebaudes, an denen unmittelbar eine Tatigkeit, z.B. Be-
arbeitung (Reinigung), durchgefiihrt wurde. Mit dieser Vereinbarung wird der
Tatigkeitsausschluss fir unbewegliche Sachen aufgehoben.

Reine Vermogensschiaden

Schaden, die durch eine Behinderung als Folge einer betrieblichen Tatigkeit ver-
ursacht werden, sind mitversichert. Voraussetzung:

Reiner Vermogensschaden liegt vor = Schaden im Vermdgen einer anderen Per-
son, OHNE Sach- oder Personenschaden.

betriebliche Tatigkeit = versichert sind NUR Abbruch, Bau, Demontage, Monta-
ge, Beladung, Entladung, Lagerung, Reinigung, Reparatur, Service, Uberpriifung
und Wartung.

Beispiel: Eine Baufirma lagert Baumaterialien versehentlich vor einer fremden
Firmenausfahrt. Der Geschaftsfihrer kann erst mit einer zeitlichen Verspatung
von 2 Stunden losfahren. Er versaumt seinen bereits gebuchten Flug. Folge: die
Kosten fur das verfallene Flugticket sind ein reiner Vermogensschaden.

Subunternehmer
Versichert sind Schaden, die durch Subunternehmer des Versicherungsnehmers

fahrlassig (leicht oder grob) verursacht werden, sofern nicht anderweitig fur
diese Schaden Versicherungsschutz besteht (subsidiar]. Folge: Der Subunter-
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nehmer hat fir seine eigene betriebliche Tatigkeit eine Betriebshaftpflichtversi-
cherung abgeschlossen. Sofern der verursachte Schaden in dieser gedeckt ist,
besteht kein Versicherungsschutz durch die Betriebshaftpflichtversicherung des
Versicherungsnehmers.

Sachschaden durch Umweltstorung

Versichert sind Schaden am fremden Erdreich oder Gewasser, wenn

¢ eine Umweltstorung vorliegt, = eine Beeintrachtigung von Luft, Erdreich oder
Gewasser durch eine schadliche Einwirkung

e diese durch einen Storfall verursacht wurden = einzelner, plotzlicher, unvor-
hergesehener Vorfall, der vom gewohnlichen normalen Betriebsgeschehen
abweicht.

Grundsatze der Tarifierung

Der Versicherungsschutz durch die Betriebshaftpflichtversicherung muss je
nach dem tatsachlich zu versichernden Risiko gestaltet werden. Z.B. durch eine
genaue Beschreibung der Betriebstatigkeiten und durch die Vereinbarung von
Deckungserweiterungen. Die Pramie muss unter Beriicksichtigung des je nach
Art und Grof3e des Betriebes unterschiedlichen Versicherungsschutzes individu-
ell kalkuliert werden.

Kalkulation und Berechnung der Pramie

Gefahrenklasse = Der Preis, durch die Einstufung in eine Gefahrenklasse, ist ab-
hangig von der ausgeiibten Tatigkeit des Betriebes und dem damit verbundenen
Risiko, dass gesetzliche Schadenersatzverpflichtungen entstehen. Je hoher das
Risiko eines Betriebes ist, desto hoher und teurer ist auch die Gefahrenklasse.
Betriebsgrof3e = Die Hohe der Lohnsumme und des Umsatzes bestimmt die
Grundpramie des Betriebes in der gewahlten Gefahrenklasse. Je mehr Mitarbei-
ter ein Betrieb hat, desto grofler ist die Mdglichkeit bzw. das Risiko, dass Scha-
denersatzverpflichtungen verursacht werden.
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Nach ,Verbandstarif“

Berechnung der Grundpramie

Der Versicherungsverband hat ein Verzeichnis mit typischen und dublichen
Betriebsrisiken erstellt. Dabei ordnet dieses Verzeichnis jeder aufgelisteten
Betriebsart eine bestimmte Gefahrenklasse zu. Die Gefahrenklassen sind in
6 Stufen eingeteilt. Je héher die Gefahrenklasse ist, desto teurer ist die Grund-
pramie fur den Betrieb. z.B. Biirobetrieb = Gefahrenklasse 0, Baugewerbe =
Gefahrenklasse 5.

Fir jede einzelne Gefahrenklasse erstellen die Versicherungsunternehmen
Lohnsummentabellen. In dieser Tabelle kann die Grundpramie fir einen Betrieb,
derin einer Gefahrenklasse eingestuft wurde, fiir die Lohnsumme des Betriebes
festgestellt werden. Lohnsummenpramie = Grundpramie.

Die Stufen in den Lohnsummen und die Hohe der Pramien werden von jedem
Versicherungsunternehmen festgelegt.

Berechnung der Zusatzpramien

Die Zusatzpramie fur die einzelne Deckungserweiterung besteht iblicherweise
in einem prozentuellen Zuschlag auf die Grundpramie oder in einem festgeleg-
ten Euro-Betrag.

Neue Tendenzen in der Tarifierung

Als MafBeinheit fur die Grundpramie der Betriebshaftpflichtversicherung wird
immer haufiger ausschlieBlich der Jahresumsatz eines Betriebes herangezo-
gen, sofern dieser Jahresumsatz eine bestimmte Hohe Uberschreitet. Der Jah-
resumsatz zeigt, wie viel Geschaft ein Betrieb macht und ist damit eine Kennzahl
fur das Risiko gesetzlicher Schadenersatzverpflichtungen.

Berechnung: Der Jahresumsatz des Betriebes wird mit einem%o-Satz multipli-

ziert. Je hoher die Gefahrenklasse eines Betriebes ist, desto hoher ist auch der
%o0-Satz, mit dem die Pramie errechnet wird.
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Pramienregulierung

Die zur Pramienberechnung herangezogenen Lohnsummen- bzw. Umsatzwer-
te sind veranderliche Groflen. Die Pramie der Betriebshaftpflichtversicherung
wird auf Basis der bekannten Unternehmenswerte berechnet. Zur jahrlichen
Hauptfalligkeit der Betriebshaftpflichtversicherung (meist am Anfang des Ka-
lenderjahres) werden die aktuellen Unternehmenswerte, Lohnsumme und Um-
satz, vom Versicherungsnehmer an die Versicherung gemeldet. Die Pramie fiir
das abgelaufene Jahr wird dann auf Basis dieser aktuellen Unternehmenswerte
berechnet = PRAMIENREGULIERUNG. Ergibt sich eine Reduktion der Primie,
erhalt der Versicherungsnehmer die Differenz zurick. Ergibt sich eine Erhohung
der Pramie, muss der Versicherungsnehmer diese Differenz nachzahlen.

Schadenersatzregeln in der Betriebshaftpflichtversicherung

Sachverstandigenmafistab

Jeder der berechtigt ein Gewerbe auslbt, gilt fir den Fachbereich des Gewerbes
als Fachmann bzw. Sachverstandiger. Die gesetzlichen Vorschriften verlangen,
dass jeder Fachmann sein Gewerbe objektiv beurteilt so sorgfaltig ausiibt, wie
ein durchschnittlicher ordentlicher Fachmann (§ 1299 ABGB).

Wird bei der Ausiibung des Gewerbes einer anderen Person ein Schaden zuge-
fugt, wird die Frage, ob eine Haftung des Schadigers fur diesen Schaden besteht,
von den gesetzlichen Bestimmungen nach folgendem Grundsatz beurteilt: Hat
sich der Fachmann so verhalten wie sich ein sorgfaltiger ordentlicher mafige-
rechter Fachmann in derselben Situation verhalten hatte?

Folge: Weichen die Handlungen des Fachmannes, der den Schaden verursach-
te, von dem Verhalten ab, das ein sorgfaltiger ordentlicher mafBgerechter Fach-
mann in derselben Situation gesetzt hatte liegt ein Verschulden (= vorwerfbares
Verhalten) vor und wird die Haftpflicht des Fachmannes und seine gesetzliche
Schadenersatzpflicht begriindet. Diese strenge gesetzliche Haftungsregel fiihrt
zu einer hoheren Haftungsquote fiir Betriebe.

Beweislastumkehr und , Erfiillungsgehilfenhaftung

Schéadigt der versicherte Betrieb einen Vertragspartner (Kunden, Auftraggeber),
wird die Beweislast hinsichtlich des Verschuldens umgedreht. Der geschadigte

Gut versichert am Bau? | Handbuch

Vertragspartner muss nur die folgenden Beweise erbringen:

e Schaden,

e Missachtung von Vorschriften, Geboten oder Verboten durch den Schadiger,
¢ die unmittelbare Verursachung des Schadens durch den Schadiger.

Der angebliche Verursacher des Schadens muss beweisen, dass ihn kein Ver-
schulden, keine Sorglosigkeit, keine Fahrlassigkeit trifft.

Gehilfenhaftung: Die schwer zu fiihrenden Beweise muss ein Betrieb fir jeden
erbringen, der fuir den Betrieb einen Vertrag erfiillt und dabei den Vertragspart-
ner schadigt.

Verkehrssicherungspflichten

Inhalt der Verkehrssicherungspflichten:

Jeder, der eine Gefahrenquelle zu seinem Nutzen schafft (z.B. Betrieb, Ge-
schéftslokall, ist verpflichtet dafiir zu sorgen, dass niemand durch diese Gefah-
renquelle geschadigt wird. Aus diesem Grundsatz ergibt sich, dass jeder, der
einen Verkehr z.B. auf Wegen, in Gebauden, etc. eroffnet, ALLES Zumutbare tun
muss, damit niemand einen Schaden durch diese Eréffnung erleidet. Eine ,Ver-
kehrseroffnung” liegt vor bei allen Verkaufsgeschéaften, Schauraumen, Messen,
beim in eigenen Betriebsraumlichkeiten ausgelibten Dienstleistungsgewerbe,
wie Friseur, Gastgewerbe, etc.

Gefahrenquellen, die der versicherte Betrieb fahrlassig bzw. schuldhaft beste-
hen lasst (vereiste Treppe, scharfe Kanten, rutschiger FuBboden), bewirken,
dass den versicherten Betrieb am durch die Gefahrenquelle verursachten Scha-
den eine Haftpflicht (Ersatzpflicht) trifft. Eine Unachtsamkeit des Geschadigten
ist als Mitverschulden zu berlcksichtigen.
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PRODUKTHAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Risikogruppe: Normatives und technisches Haftungsrisiko

Die Produkthaftung (Produzentenhaftpflicht, Erzeugerhaftpflicht) ist die vom

Gesetz angeordnete Schadenersatzpflicht des Herstellers fir Folgeschaden, die

sein Produkt durch einen Mangel/Fehler an anderen Sachen oder Menschen ver-

ursacht. Diese Ersatzpflicht ist vom Verschulden des Herstellers am Mangel des

Produkts unabhangig. Die gesetzliche Regelung findet sich im Produkthaftungs-

gesetz PHG. Nach dem PHG ist unabhangig von einem Verschulden am Schaden

ersatzpflichtig:

e Hersteller,

e Importeur, der das Produkt in der Europaischen Union erstmals in Verkehr
gebracht hat,
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e Handler, der dem Geschadigten nicht innerhalb einer angemessenen Frist
den Hersteller oder Importeur des Produkts bekannt gibt.

Nach dem PHG berechtigt Ersatz fir Folgeschaden zu verlangen ist:

Der Konsument fiir Sachschaden als Folge der Fehlerhaftigkeit des Produkts.
Fir den Konsumenten besteht nach dem Gesetz ein Selbstbehalt fir jeden Fol-
gesachschaden in der Hohe von EUR 500,-.

Der KonsumentundauchderUnternehmer, dereinen Personenschadenals Folge
der Fehlerhaftigkeit des Produkts erleidet.

Mitverschulden

Trifft den Geschadigten selbst eine Sorglosigkeit, die zum Folgeschaden durch
den Mangel am Produkt fuhrte, wird sein Ersatzanspruch um seinen eigenen
Anteil am Schaden wegen seines Mitverschuldens gekiirzt.

Versichertes Risiko

Der Mangel an dem Produkt, das der Versicherungsnehmer herstellt, in die
EU importiert hat, oder verkauft hat, verursacht an einer fremden Sache einen
Schaden oder verletzt eine Person. Der Mangel der geleisteten Arbeit des Versi-
cherungsnehmers, verursacht an einer fremden Sache einen Schaden oder ver-
letzt eine Person. Der Versicherungsschutz besteht fiir Produkte und Arbeits-
leistungen, die fehlerhaft sind, und ist damit weitreichender als die gesetzliche
Bestimmung des PHG.

Mangel kann ein Fehler der Konzeption, Planung, Herstellung, Bearbeitung,
Reparatur, Lagerung, Lieferung, der Gebrauchsanweisung, der Werbung oder
der Beratung sein. Ein Mangel liegt vor, wenn das Produkt nicht die Sicherheit
bietet, die der Benutzer von dem Produkt erwarten darf, aufgrund der Werbung,
Gebrauchsanweisung, Instruktion durch den Handler, ...

Produkt ist jede korperliche Sache, die der Versicherungsnehmer hergestellt hat

oder auch Sachen, mit denen der Versicherungsnehmer handelt (auch Halbfer-
tigprodukte); Grundstiicke sind keine Produkte (wurden nicht hergestellt].
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Unbewusster Export

Wenn der Versicherungsnehmer nicht wusste und nicht wissen konnte, dass sein
Produkt ins Ausland gebracht wird, besteht Deckung auch fiir Schaden (als Folge
eines Produktfehlers), die im Ausland eintreten. Es kann fiir die Produkthaftung
des Versicherungsnehmers fiir alle Exporte ein &rtlich groBerer Versicherungs-
schutz (weltweite Deckung, EU-Deckung) vereinbart werden.

Beispiele: Ein fehlerhaft hergestellter Aktenordner zerkratzt einen Schreibtisch:
= Ersatzpflicht nach dem PHG = DECKUNG.

Beim Offnen einer Mineralwasserflasche explodiert die Flasche wegen des
Uberdrucks und verletzt die Person im Gesicht. = Ersatzpflicht des Produzenten
nach dem PHG = DECKUNG.

Bei der Lieferung eines LCD Fernsehers beschadigt der Lieferant das Gerat an
den Anschliissen fiir weitere Gerate (Spielkonsole). Die danach angesteckte
Spielkonsole verschmort, wegen des beschadigten Anschlusses. = KEINE Haf-
tung nach dem PHG = ABER DECKUNG.

Einem Waldbesitzer wird ein Mittel zur Schadlingsbekampfung geliefert. Verse-
hentlich wird eine falsche Gebrauchsanweisung beigelegt. Diese enthalt ein fal-
sches Verdinnungsverhaltnis fir das Mittel. Nach dem Einsatz bleibt das Mittel,
das zu stark verdinnt ist, wirkungslos. Der behandelte Jungwald wird von Schad-
lingen befallen und ein Grofteil der Baume muss abgeholzt werden. = DECKUNG

Nicht versichert:

e Ersatzpflicht fir das Produkt bzw. die Arbeit selbst,

e Gewahrleistungsanspriiche,

e Garantiezusagen des Versicherungsnehmers,

e Folgeschaden durch Produkte, deren Herstellung vom Versicherungsnehmer
in Lizenz an Dritte vergeben wurde,

e Schadenersatzpflichten wegen Produkten, die nicht ausreichend erprobt waren,

e Schadenersatzpflichten infolge Planung oder Herstellung von Kraft-, Luft-,
Wasser-, Schienen- oder Raumfahrzeugen,

e Schadenersatzpflichten infolge Planung oder Herstellung von Teilen von
Kraft-, Luft-, Wasser-, Schienen- oder Raumfahrzeugen,

e Schadenersatzpflichten infolge von Tatigkeiten an Luft- oder Raumfahrzeugen.
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UMWELTHAFTPFLICHTVERSICHERUNG (BUHG)*'

Risikogruppe: Normatives und technisches Haftungsrisiko

Mit einer Umwelthaftpflichtversicherung sind Sachschaden durch Umweltsto-
rungen versichert. Nicht gedeckt sind Personenschaden. Diese sind mit einer
allgemeinen Betriebshaftpflichtversicherung abgedeckt.

Laut den Versicherungsbedingungen wird eine Umweltstorung wie folgt defi-
niert: ,Umweltstorung ist die Beeintrachtigung der Beschaffenheit von Luft, Erd-
reich oder Gewassern durch Immission.”

Wann besteht Versicherungsschutz fiir einen Umweltschaden?
Ein versicherbarer Sachschaden entsteht, wenn die Umweltstérung durch einen

einzelnen, plétzlich eingetretenen, unvorhergesehenen Vorfall ausgeldst wird,
welcher vom ordnungsgemafen und storungsfreien Betriebsgeschehen abweicht.
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Dies bedeutet auch, dass eine Umweltstorung durch allmahliche Einwirkung
(z.B. tropfen, verdunsten], nicht versichert ist, da die einzelnen Vorfalle (jeder
einzelne Tropfen fir sich) keine Umweltstérung in diesem AusmaB ausgeldst
hatten. Ein Versicherungsfall entsteht also erst, mit der ersten nachprifbaren
Feststellung einer Umweltstorung.

Wenn durch einen Vorfall mehrere Umweltstdrungen verursacht werden, gelten
diese Schaden als ein Versicherungsfall (Serienschaden).

Achtung:

Die Serienschadenklausel hat eine Auswirkung auf die Versicherungsleistung.
Da diese pro Versicherungsfall mit der Héhe der Versicherungssumme begrenzt
ist, missen dariiber hinaus gehende Schadenersatzforderungen vom Verursa-
cher selbst befriedigt werden.

Wichtig bei einer Umweltschadenversicherung ist der ortliche Geltungsbereich.
Abweichend von der Allgemeinen Haftpflichtversicherung, miissen die umwelt-
schadigenden Storungen in Osterreich liegen, damit ein Versicherungsfall entsteht.
Als weitere Besonderheit muss die zeitliche Begrenzung beachtet werden. Grund-
satzlich muss der Vorfall, welcher eine Umweltstérung verursacht, wahrend der
Versicherungsperiode ereignen. Die Umweltstorung kann aber bis zu zwei Jahre
nach Beendigung des Versicherungsvertrags festgestellt werden. Eine Umwelt-
storung, die zwar wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsschutzes festge-
stellt wird, die aber auf einen Vorfall vor Abschluss des Versicherungsvertrages
zurlickzufiihren ist, ist nur dann versichert, wenn sich dieser Vorfall friihestens
zwei Jahre vor Abschluss des Versicherungsvertrages ereignet hat und dem
Versicherungsnehmer oder dem Versicherten bis zum Abschluss des Versiche-
rungsvertrages der Vorfall oder die Umweltstorung nicht bekannt war und auch
nicht bekannt sein konnte. Altlasten konnen mit der Umwelthaftpflichtversiche-
rung nicht gedeckt werden.

Welche Ausschliisse gibt es bei der Umwelthaftpflichtversicherung?
Neben den allgemeinen Ausschlussgriinden einer Haftpflichtversicherung,
wie z.B.

e Krieg und kriegsahnliche Handlungen
» gesetzliche oder vertragliche Anspriiche (Gewédhrleistung, Garantie)
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e Atomrisiken
e Anspriiche aus der Amt- und Organhaftung

besteht fiir folgende Anlagen kein Versicherungsschutz:
e Abwasserreinigungsanlagen

e Klaranlagen

¢ Abfallbehandlungsanlagen

e Zwischenlagerung von gefahrlichen Abfallen

¢ Endlagerung von Abfillen jeder Art (Deponien)

Exkurs Umweltsanierungskostenversicherung:

Mit der EU-Richtlinie 2004/35/EG Gber Umwelthaftung und zur Vermeidung und
Sanierung von Umweltschiden, wurde die rechtliche Lage in Osterreich - unter
anderem mit dem Bundes-Umwelthaftungsgesetz (B-UHG) - angepasst. Damit
hat sich das Haftungsrisiko fur Unternehmen wesentlich erhoht.

So wurde eine verschuldensunabhangige Sanierungspflicht (ohne Hochstgren-
ze) bei umweltgefahrlichen Tatigkeiten festgeschrieben. Zu diesen Tatigkeiten
gehdren, unter anderem, der Betrieb von Deponien, die Herstellung, Lagerung
oder Verwendung von Chemikalien (z.B. Pflanzenschutzmittel), die Beférderung
von Gefahrgut sowie der Betrieb von Raffinerien, Verbrennungsanlagen oder
Stahl- und Zementwerken.

Eine weitere Neuerung ist die Verpflichtung zur Sanierung von Eigenschaden
(Umweltschdden am Grundstiick des Versicherungsnehmers). Die oben be-
schriebene Umwelthaftpflichtversicherung deckt nur Schadenersatzforderun-
gen von Dritten. Mit dem Bundes-Umwelthaftungsgesetz besteht die Pflicht, die
eigenen Schaden zu sanieren. Dies ist mit einer Umweltsanierungskostenversi-
cherung gedeckt.

Aber nicht nur die Sanierungskosten miissen vom Verursacher getragen wer-
den. Nach dem B-UHG sind auch alle mit der Feststellung der Sanierungspflicht
verbundenen Verwaltungskosten aus einem behadrdlichen Verfahren vom Scha-
diger zu tragen.
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Wesentliche Einschrankung des Gesetzes ist, dass vom Verursacher eine wirt-
schaftliche Tatigkeit vorliegen muss, um eine Haftung nach dem B-UHG zu be-
grinden.

Mehr Informationen zur Umweltsanierungskostenversicherung, auch Uber
Héchsthaftungssumme und Geltungsbereich, erhalten Sie bei einem unabhangi-
gen Versicherungsexperten.

Welche Pflichten bestehen bei einer Umwelthaftpflichtversicherung?

Zu den besonderen Obliegenheiten bei einer Umweltschadenversicherung zahtlt,
dass der Versicherungsnehmer die fir ihn mafigeblichen einschldagigen Geset-
ze, Verordnungen, behordlichen Vorschriften und Auflagen, die einschlagigen
0-Normen und die Richtlinien des Osterreichischen Wasserwirtschaftsverban-
des einhalt sowie umweltgefahrdende Anlagen und sonstige umweltgefahrden-
de Einrichtungen fachmannisch zu warten oder warten zu lassen hat.

Notwendige Reparaturen und Wartungsarbeiten sind unverziiglich auszufihren.
Unabhangig vom Versicherungsvertrag ist der Versicherungsnehmer verpflich-
tet, die Anlagen und Einrichtungen mindestens alle 5 Jahre (sofern gesetzlich
kein kiirzeres Intervall vorgeschrieben ist) von Fachleuten tiberprifen zu lassen.

Genauso wie eine Verletzung der allgemein giiltigen Obliegenheiten wie Infor-
mations-, Mitteilungs- und Schadenminderungspflicht, kann ein Verstof3 der be-
sonderen Pflichten, eine Leistungsbefreiung des Versicherers nach sich ziehen.
Eine Umweltschadenversicherung ist eine sinnvolle Erganzung zur Betriebs-
haftpflichtversicherung. Ein unabhangiger Versicherungsmakler analysiert das
Risiko und berechnet Ihren individuellen Versicherungsschutz.

Quelle: http://versicherungsmakler.at/alle-versicherungssparten/umwelthaftpflichtversicherung/

93




<< INHALTSVERZEICHNIS

GEWAHRLEISTUNGSVERSICHERUNG/BANKGARANTIE/
RUCKLASSVERSICHERUNG?

Risikogruppe: Normatives und technisches Haftungsrisiko

Gegenstand der Versicherung (Bauriicklass)

Gegenstand der Versicherung bilden Anspriiche eines Garantieempfangers ge-
gen den Versicherungsnehmer, die in den Sicherstellungsurkunden des Versi-
cherers festgesetzt sind. Der Versicherer stellt dem Versicherungsnehmer dabei
einen Rahmen (Limit) fir die Bauriicklassversicherung zur Verfligung und tiber-
nimmt in seinem Auftrag Sicherstellungen (zum Beispiel fir Anzahlungsgaran-
tien, Haft- oder Deckungsriickldsse) mit denen sich der Versicherer verpflichtet,
bei Vorliegen der in diesen Bedingungen bzw. der Polizze vereinbarten Voraus-
setzungen Zahlung zu leisten. Die vom Versicherer ibernommene Haftung ist
mit der in der Polizze ausgewiesenen Versicherungssumme begrenzt.
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Obliegenheiten

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet

vor Vertragsabschluss den vom Versicherer Ubermittelten Fragebogen wahr-
heitsgemafl und vollstandig auszufiillen sowie dem Versicherer samtliche zur
Beurteilung der Vermogens- und Haftungssituation erforderlichen Unterlagen
zur Verfligung zu stellen. Der vollstandig beantwortete Fragebogen sowie die
zusatzlich zur Verfligung gestellten Unterlagen, haben mafigeblichen Einfluss
auf die Annahmeentscheidung sowie die Pramiengestaltung;

dem Versicherer zur Prifung der Bonitat unverziiglich nach Fertigstellung
seinen jeweiligen Jahresabschluss samt Prifungsbericht vorzulegen und auf
Wunsch erganzend zu erlautern bzw. mit dem Versicherer zu erértern;

den Versicherer unaufgefordert iiber alle wesentlichen Anderungen zu infor-
mieren, die fir die Beurteilung der Bonitat von Bedeutung sein kdnnten. Dazu
gehoren insbesondere Informationen Uber eine bereits eingetretene oder zu er-
wartende Vermdgensverschlechterung des Versicherungsnehmers;

dem Versicherer bzw. dessen beauftragten Organen, die ebenso wie der Versi-
cherer zur Verschwiegenheit verpflichtet sind, uneingeschrankte Bucheinsicht
zwecks Kontrolle der Geschaftsgebarung zu gewahren;

Der Versicherer ist berechtigt,iber die Geschaftsentwicklung sowie liber samt-
liche ihm fiir die Bonitatsbeurteilung relevant erscheinenden Zusammenhange
Aufschluss zu verlangen; den Eingang des Versicherungsverhaltnisses generell
sowie die Ubernahme spezieller Sicherstellungen ohne Angabe von Griinden ab-
zulehnen.

Der Versicherungsnehmer

hat dem Versicherer unverziiglich Anzeige zu erstatten, sofern gegen ihn An-
spriche geltend gemacht werden, die Gegenstand dieses Versicherungsverhalt-
nisses bilden (Anspriiche aus Abrechnungsdifferenzen, Anzahlungen, Haft- oder
Deckungsriicklassen);
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erklart sich mit dem Inhalt der ilbernommenen Sicherstellungen einverstanden;

stimmt zu, dass die Sicherstellungsglaubiger des Versicherers iiber Abwicklung
und Hohe der verburgten Forderung Auskunft geben.

Inanspruchnahme

Der Versicherungsnehmer

ist verpflichtet, all jene Vorkehrungen zu treffen, die geeignet und erforderlich
sind um eine Inanspruchnahme des Versicherers aufgrund der von diesem Gber-
nommenen Haftung zu verhindern und verpflichtet sich, die sich im Verhaltnis
zum Garantieempfanger ergebenden Pflichten ordnungsgemafl und rechtzeitig
zu erfillen;

verzichtet dem Versicherer gegeniiber ausdricklich auf Einreden und Einwen-
dungen gegen den Grund, Héhe und Bestand der vom Garantieempfanger gel-
tend gemachten Anspriche;

Der Versicherer

ist bei Sicherstellungen, die ,.Zahlung auf erstes Anfordern” beinhalten, berech-
tigt, sofort Zahlung zu leisten, ohne Uberprifen zu missen, ob der geltend ge-
machte Anspruch gegen den Versicherungsnehmer

zu Recht besteht oder dem Versicherungsnehmer Einreden oder Einwendungen
gegen den Anspruch zustehen. Das Recht auf die Versicherungsleistung steht
nur dem Garantieempfanger, nicht aber

dem Versicherungsnehmer zu. Der Garantieempfanger kann daher ohne Zu-
stimmung des Versicherungsnehmers lber seine Rechte aus diesem Vertrag
verfugen und sie gerichtlich geltend machen.

Der Versicherungsnehmer selbst kann, auch wenn er im Besitz der Polizze ist,
nicht in eigenem Namen lber Rechte verfiigen, die dem Garantieempfanger als
Versichertem aus dem Versicherungsvertrag

zustehen und ist auch nicht zur Einforderung der Versicherungsleistung befugt;

wird den Versicherungsnehmer bei Inanspruchnahme durch den Garantieemp-
fanger hiervon unterrichten und den Versicherungsnehmer auffordern, unver-
zliglich die zur Abwehr der Inanspruchnahme geeigneten und

notwendigen Mafinahmen einzuleiten. Kommt der Versicherungsnehmer dieser
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Aufforderung nicht nach oder sind die ergriffenen Ma3nahmen erfolglos geblie-
ben, so ist der

Versicherer berechtigt, ohne weitere Prifung Zahlung zu leisten, wobei der Ver-
sicherer auf das Recht gem. § 35 b VersVG gegenuber dem Garantieempfanger
auf Kompensation mit Anspriichen aus dem Versicherungsvertrag

mit dem Versicherungsnehmer verzichtet.

wird dem Sicherstellungsgldubiger einen etwaigen Vorbehalt des Kunden be-
kannt geben;

Der Versicherer wird bei Beendigung des Versicherungsvertrages die vereinbar-
te Pramie in voller Hohe bis zur nachsten Hauptfalligkeit verrechnen. Zu diesem
Zeitpunkt noch offene Sicherstellungen werden pro rata temporis entsprechend
den jeweiligen Restlaufzeiten der Sicherstellungen mit 50% Zuschlag auf den
bei Beendigung des Vertrages vereinbarten Pramiensatz abgerechnet und die
daraus resultierende Gesamtpramie einmalig vorgeschrieben.

Der Versicherungsnehmer hat die Madglichkeit, Sicherstellungen vorzeitig zu-
rickzugeben; dies wird bei der Abrechnung seitens des Versicherers beriick-
sichtigt.

Pramienberechnung

Der Versicherer berechnet aus dem vereinbarten Sicherstellungsrahmen und
dem vereinbarten Pramiensatz die sich ergebende Pramie. Diese Pramie wird
unabhangig davon, wie weit der Sicherstellungsrahmen tatsachlich ausge-
schopft wird, fallig und ist vom Versicherungsnehmer im Voraus zu entrichten;

Der Versicherer ist berechtigt, dem Versicherungsnehmer zusatzliche, kausal
aufgrund des Versicherungsverhaltnisses entstandenen Aufwendungen in Rech-
nung zu stellen (z.B. Pramien und Gebiihren Dritter, Ubermittlungs- und Notar-
kosten, Rechtsanwaltskosten).

Vertragsdauer
Beendigung durch Zeitablauf:

Betragt die vereinbarte Vertragsdauer mindestens ein Jahr, so verlangert sich
der Versicherungsvertrag jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er nicht 1 Monat
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vor Ablauf der Versicherungsperiode schriftlich aufgekiindigt wird. Maf3geblich
ist der Tag des Einlangens des Kiindigungsschreibens beim Versicherer bzw.
beim Versicherungsnehmer.

Beendigung aus wichtigem Grund:

Der Versicherer ist berechtigt, die Baurtlicklassversicherung aus wichtigem

Grund mit sofortiger Wirkung aufzuheben. Ein solcher wichtiger Grund liegt ins-

besondere dann vor, wenn

e der Kunde seinen Verpflichtungen nicht nachkommt oder dem Versicherer
gegeniiber unrichtige Angaben das Versicherungsverhaltnis betreffend tatigt.
Darunter fallt auch der Wegfall der Vertrauenswiirdigkeit des Versicherungs-
nehmers;

e eine wesentliche und erhebliche Vermadgensverschlechterung und Vermo-
gensgefahrdung beim Versicherungsnehmer eintritt, insbesondere wenn sich
die Uberschuldung des Versicherungsnehmers standig vergréfert, wenn das
einzige Einkommen des Versicherungsnehmers fiir mehrere Monate wegfallt,
wenn der Versicherungsnehmer von einem Kreditgeber auf Riickzahlung ei-
nes falligen Darlehens geklagt werden muss, ferner bei tiberholter Nichtein-
haltung von Zahlungsverpflichtungen oder bei einem Zahlungsriickstand trotz
mehrmaliger Mahnung.;

Der Versicherungsnehmer eine geforderte Sicherheit nicht beibringt oder die
dem Versicherer eingerdumten Sicherheiten untergehen oder vom Versicherer
nicht mehr als ausreichende Kreditsicherheit angesehen werden.

Quelle: ABBR 2006 Uniqa
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BAUWESENVERSICHERUNG?#
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Mobilitits- und Verwendungsrisiko

Die Bauwirtschaft ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor in Osterreich. Trotzdem ist
die Bauwesenversicherung in Relation zum Bauproduktionswert eine sehr stief-
mitterlich beachtete Versicherungssparte (Pramienvolumen ca. 20 Mio. EURO /
Stand 2014). Der Ruf dieser Versicherungssparte am Markt ist nicht unumstrit-
ten. Dies leider deswegen, weil auf den korrekten Abschluss und ein sorgfaltig
aufbauendes und durchdachtes Deckungskonzept Bedacht zu nehmen ist. Wah-
rend der Errichtungsphase von Gebauden entstehen fiir alle Beteiligten unter-
schiedliche Haftungs- sowie gesetzliche oder vertragliche Abgrenzungsthemen,
die teilweise in Versicherungslosungen verlagert werden konnen. In Anbetracht
der hohen Zahl an Insolvenzen am Bau beteiligter Grof3- und Kleinbetriebe hat
die Bedeutung der Bauwesenversicherung zusatzlich an Wert gewonnen. Daher
ist es fir Bauherren, Bauunternehmer, Generalunternehmer oder Bautrager
nahezu ein Muss, dieses Risiko entsprechend abzusichern.

Gut versichert am Bau? | Handbuch

Bauherren sind oft liberzeugt, dass das Risiko des zu errichtenden Gebaudes
ausschlieBlich bei den ausfiihrenden Unternehmen liegt oder diesen vertraglich
Uberbunden wurde. Aus diesem Grund sind sie der irrigen Ansicht, dass in dieser
Phase keine Versicherung erforderlich sei. Das ist ein Irrglaube, da der Bauherr
fur die Eroffnung der Gefahrenquelle gegeniiber Dritten haftet - hinsichtlich der
Nachbarn sogar verschuldensunabhéangig!

Entgegen den klassischen Sachversicherungen muss im Zuge der Versicherung
von Bauprojekten die komplexe Haftungssituation und Risikoabgrenzung be-
ricksichtigt werden. Nur eine Bauwesenversicherung als ,vollstandige” Abde-
ckung fur das zu errichtende Gebaude zu sehen ware falsch.

Die Absicherung des Haftpflichtrisikos des Bauherrn bzw. des planenden Unter-
nehmens sollte ebenfalls im Vorfeld geklart werden. Da planende Unternehmen -
im Gegensatz zu Bauherrn - iiblicherweise eine Planungshaftpflichtdeckung abge-
schlossen haben weil eine gesetzliche Pflichtversicherung ohnedies vorgeschrieben
ist (wie zB fiir planende Baumeister], wird eine einzelne Projektversicherung dafir
eher selten erforderlich sein. Ausfiihrende Bauunternehmen oder Bautrager sind
ebenfalls gesetzlich verpflichtet eine Haftpflichtversicherung abschlieBen.

Haftungsgrundlagen

¢ Gesetzliche Bestimmungen (laut ABGB im Besonderen) Schadenersatzrecht,
Gewahrleistungsrecht, Werkvertragsrecht; diese Bestimmungen gelten je-
denfalls (auch wenn sie den Beteiligten Vertragsparteien nicht ,bekannt” sind)

e Technische Vorschriften und 0-Normen (zB die ONORM B 2110); diese muss
zwischen den Vertragsparteien schriftlich vereinbart werden um Gultigkeit zu
erlangen

e Vertragliche Vereinbarungen zwischen den Vertragspartnern

Gesetzliche Haftung
Die Regeln des Werkvertrages finden sich im Speziellen in den §§ 1165 ff insbe-

sondere § 1168a ABGB. Die sogenannte ,Untergangsregelung” gemé&B § 1168 a
ABGB sieht folgendes vor:
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.Geht das Werk vor seiner Ubernahme durch einen bloBen Zufall zugrunde, so
kann der Unternehmer kein Entgelt verlangen. Der Verlust des Stoffes trifft den-
jenigen Teil, der ihn beigestellt hat. Misslingt aber das Werk infolge offenbarer
Untauglichkeit des vom Besteller gegebenen Stoffes oder offenbar unrichtiger
Anweisungen des Bestellers, so ist der Unternehmer fir den Schaden verant-
wortlich, wenn er den Besteller nicht gewarnt hat.”

.Wird das Werk in gewissen Abschnitten errichtet, so kann der Unternehmer
einen verhaltnismaBigen Teil des Entgeltes schon vor Vollendung des ganzen
Werkes, also nach Vollendung - und Ubergabe - der einzelnen Teilleistungen,
fordern.”

Exkurs: ONORM B 2110

Normen sind von ihrem Wesen her Empfehlungen. lhre Anwendung ist somit
freiwillig und stellt den Standard in einem bestimmten Fachgebiet dar. Damit
Normen fir den jeweiligen Bauvertrag giltig sind, missen sie von den jeweili-
gen Vertragspartnern vereinbart und durch firmenmaflige Zeichnung bestatigt
werden.

Die ONORM B 2110 ist eine Allgemeine Vertragsbestimmung fiir Bauleistun-
gen (Werkvertragsnorm) und ist diese Norm eine der gebrauchlichsten und am
meisten verwendeten Vertragsbestimmung im Baubereich. Neben der Erlaute-
rung wichtiger Begriffe von Bauprojekten werden im Punkt 12 Haftungsbestim-
mungen fir den Auftragnehmer (AN) und Auftraggeber (AG) definiert.

Gefahrtragung

Hinsichtlich der Gefahrtragung fir die vertraglichen Leistungen gelten nachste-
hende Bestimmungen:

1) Bis zur Ubernahme tragt der AN in der Regel die Gefahr fiir seine Leistungen.
Hierunter fallen insbesondere Zerstérung (Untergang), Beschadigung oder
Diebstahl. Dies gilt auch fir beigestellte Materialien, Bauteile oder sonstige
Gegenstande, die der AN vertragsgemaf} vom AG oder von anderen AN Uber-
nommen hat.
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2) Werden jedoch die Bauleistungen oder Teile hiervon oder vom AG dem AN
Ubergebene Materialien, Bauteile oder sonstige fiir das Bauwerk bestimmte
Gegenstande durch ein unabwendbares Ereignis beschadigt oder zerstort und
hat der AN alle zur Abwehr der Folgen solcher Ereignisse notwendigen und
zumutbaren Mafinahmen getroffen, tragt der AG die Gefahr.

Unter diesen Voraussetzungen hat daher der AN im Falle der Beschadigung oder
Zerstorung Anspruch auf das vereinbarte Entgelt fir die bisher erbrachten Leis-
tungen, auf Verguitung der zur allfalligen Wiederherstellung erforderlichen Leis-
tungen und Verlangerung der Leistungsfrist.

Schadenersatz allgemein

Hat ein Vertragspartner in Verletzung seiner vertraglichen Pflichten dem ande-
ren schuldhaft einen Schaden zugefligt, hat der Geschadigte Anspruch auf Scha-
denersatz wie folgt:
1) bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit auf Ersatz des Schadens samt dem
entgangenen Gewinn (volle Genugtuung);
2) wenn im Einzelfall nicht anders geregelt, bei leichter Fahrlassigkeit auf Ersatz
des Schadens
a) bei Rucktritt und bei Personenschaden ohne Begrenzung
b) in allen anderen Fallen mit folgenden Begrenzungen:
- Bei einer Auftragssumme bis 250.000,00 Euro: hochstens 12.500,00 Euro;
- Bei einer Auftragssumme Gber 250.000,00 Euro: 5 % der Auftragssumme,
jedoch hdchstens 750.000,00 Euro.

Dies ist eine sehr heikle Regelung fir Bauherrn bzw. Bautrager und schrankt die
Haftung der ausfihrenden Unternehmen gegeniiber der gesetzlichen Haftung
extrem ein. Siehe Entscheidung des OLG Linz 6 R 99/96p.

Besondere Haftung mehrerer Auftragnehmer

Sind mehrere AN im Baustellenbereich beschaftigt, haften sie fir die in der
Zeit ihrer Tatigkeit entstandenen Beschadigungen an Ubernommenen und nicht
tibernommenen Leistungen sowie am vorhandenen Baubestand (z.B. Schaden
an Stufen, an Verglasungen, durch Ablaufverstopfungen, durch Verunreinigun-
gen), sofern die Urheber diese Beschddigungen nicht feststellbar sind, anteils-

98




<< INHALTSVERZEICHNIS Gut versichert am Bau? | Handbuch

mafig im Verhaltnis ihrer urspriinglichen Auftragssummen je AN bis zu einem
Betrag von 0,5 % der jeweiligen urspriinglichen Auftragssumme.

Vom AN festgestellte Beschadigungen sind dem AG unverziiglich mitzuteilen. Der
AG hat die gemeldeten Beschadigungen sowie die von ihm selbst festgestellten
Beschadigungen hinsichtlich Art, Umfang und Zeitpunkt ihres Bekanntwerdens
in geeigneter Weise festzuhalten und die in Betracht kommenden haftpflichtigen
AN hiervon ehestens nachweislich in Kenntnis zu setzen.

Jedem haftpflichtigen AN steht die Moglichkeit offen zu beweisen, dass die Be-
schadigung weder durch ihn noch durch seine Erfillungsgehilfen verursacht
worden sein konnte.

Sonstige Haftungsregelungen gegeniiber Dritten

Fir unbefugtes Betreten oder fir Beschadigung angrenzender Grundsticke, fir un-
befugte Entnahme oder Lagerung von Materialien oder von anderen Gegenstanden
auBlerhalb der vom AG dafiir zugewiesenen Flachen und fir die Folgen eigenmach-
tiger Absperrungen von Wegen und Wasserlaufen haftet der AN dem geschadigten
Dritten gegeniiber nach den gesetzlichen Bestimmungen. Wird der AG hierfir in
Anspruch genommen, hat ihn der AN dem Dritten gegeniiber schadlos zu halten.
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BAUHERRENHAFTPFLICHT-/
BAUTRAGERHAFTPFLICHTVERSICHERUNG?*

Risikogruppe: Normatives und technisches Haftungsrisiko

Ein Bauherr ist jede natirliche oder juristische Person, in deren Auftrag ein
Bauwerk errichtet bzw. ausgefiihrt wird. Das kann der junge Familienvater sein,
der sein eigenes Haus baut; die Firma, die eine zusatzliche Lagerhalle errichtet,
oder der Bautrager, der eine Wohnhausanlage errichtet, um die Eigentumswoh-
nungen nach Fertigstellung des Gebaudes zu verkaufen. Durch die Bautatigkeit
selbst schafft der Bauherr eine Gefahrenquelle, die von ihm die Einhaltung der
allgemeinen Sorgfalts- und Verkehrssicherungspflichten verlangt.

Der Bauherr ist mit unterschiedlichen Risiken konfrontiert wie z.B. Sachscha-
den am Bauvorhaben selbst (fiir die keine Verantwortung der bauausfiihrenden
Unternehmen besteht]; Sachschdden an benachbarten Objekten oder Schaden
gegeniiber Dritten sowie der Sicherheits- und Gesundheitsschutz der Bauar-
beiter auf der Baustelle (Haftung gemaB BauKG). Neben diesen Gegebenheiten
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verbleibt auch das Bonitatsrisiko der von ihm beauftragten Unternehmen beim
Bauherrn. Die strenge Haftung des Bauherrn ist grofitenteils bereits gesetzlich
vorgesehen; die Bedeutung der Bauherrnhaftpflichtversicherung sollte daher
nicht unterschatzt werden zB die Haftung fir Schaden an benachbarten Objekten
gemall §§ 364 ff ABGB, welche teilweise verschuldensunabhangig gilt.

Obwohl in vielen Betriebshaftpflichtversicherungen eine - geringe - Zusatz-
deckung fir den Baustein ,Bauherrnhaftpflicht” inkludiert ist, stellt diese De-
ckungserweiterung nur eine eingeschrénkte Absicherung des Risikos dar [meist
an geringe Baukostensummen gekoppelt, also eher fir Reparaturarbeiten ge-
eignet). Fazit: Das Argument des Bauherrn, sdmtliche Arbeiten an Professionis-
ten vergeben und Haftungen vertraglich Gberbunden zu haben, befreit ihn nicht
aus seiner Haftung als Bauherr, da diese umfangreicher ist.

Den Bauherrn treffen auBerdem Koordinierungs-, Verkehrssicherungs-, Uber-
wachungs- und Aufsichtspflichten der beauftragten Unternehmen und die be-
reits erwdhnten Haftungen aus dem Nachbarschaftsrecht (Risse und Spriinge
an benachbarten Geb&uden trotz fehlerfreiem Arbeiten der Bauunternehmer).
Nach § 364b ABGB darf ein Grundstiick nicht so vertieft werden, dass der Boden
oder das Gebdude des Nachbarn die notwendige Stiitze verliert.

Es gibt gentigend Beispiele fur Schaden in der Praxis, die in der Verantwortung
des Bauherrn liegen. Beispielsweise treten durch Schlagen von Spundwanden
Risse am Nachbarobjekt auf; durch das Ausheben der Baugrube entstehen
Risse an der Steinwurfmauer des Nachbarn; im Zuge von Kanalerrichtungs-
arbeiten der Gemeinde kommt es aufgrund eines Platzregens zu Uberflutun-
gen der angrenzenden Keller; durch die starke Frequenz von schweren LKW,
die zur Baustelle fahren entstehen Risse an angrenzenden Gebauden. Der OGH
hat hier die Haftung des Bauherrn gemaf3 § 364a ABGB bejaht. Fraglich ist die
Deckung durch die Bauherrnhaftpflichtversicherung wegen z.B. unvermeidbarer
Schaden, Sowiesokosten, weil der Schaden durch kleinere LKW hatte verhindert
werden konnen oder Inkaufnahme, zeit- und kostensparende Arbeitsweise und
zusétzlich der KFZ-Ausschluss in der Haftpflichtversicherung. (Siehe OGH 60b
216/13b.)

Das Problem der Bauherrnhaftpflichtversicherung im Rahmen einer Polizze der
WEG wurde vom OGH in der Entscheidung 70b 192/13f beurteilt. Laut Judikatur
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hat der Bauherr fiir die Qualitat und Risiken des Baugrundes einzustehen. Der
Bauherr ist verpflichtet, auf seine Kosten vor Ausschreibung die erforderlichen
Erkundigungen iber seinen Baugrund einzuholen und die Auftragnehmer ent-
sprechend zu informieren (z.B. Bodengutachten, Einholung der nétigen Unter-
lagen bei Gemeinde, Kldrung der fritheren Verwendung,...). Der Auftragnehmer
hat dazu jedoch gemafl §1168a ABGB eine entsprechende Warnpflicht wahrzu-
nehmen. Die Beweislast, dass eine Warnung nicht notwendig war bzw. dass der
Auftragnehmer gewarnt wurde, liegt beim Auftragnehmer unter Anwendung ei-
nes strengen HaftungsmafBstabes.

Der Baugrund muss vom Bauherrn auf seine Kosten vermessen werden - Der
Bauherr kann sich dabei nicht auf den Katasterplan verlassen.

Weiters hat der Bauherr Koordinierungspflichten gegeniiber den beauftragten
Unternehmen (siehe OGH 10b 769/83).

Eine heftig umstrittene Entscheidung zum Thema ,Nachbarrechtliche Gefahr-
dungshaftung trotz konstruktiver Mangel des besch&digten Gebdudes” wurde
vom OGH zur Zahl 7 Ob 103/98, JBL Heft 6 Juni 1999 entschieden und zeigt den
staken Haftungsmafistab, fir welchen der Bauherr zu haften hat, deutlich.

Die Bauherrenhaftpflichtversicherung deckt grundsatzlich Schadenersatzan-
spriiche Dritter gegen den Bauherrn auf Basis der Bestimmungen der AHVB/
EHVB. Es ist zu beachten, dass in der Bauherrnhaftpflichtversicherung auch
wichtige Zusatzdeckungen als vereinbart gelten sollten. Die Tatsache, dass der
Bauherr auf der Baustelle meist nicht anwesend ist, befreit ihn nicht aus seiner
strengen gesetzlich vorgesehenen Verantwortung.

Voraussetzung fur den Versicherungsschutz der Bauherrnhaftpflichtversiche-
rung ist die Vergabe der technischen Planung, Baukoordination, Leitung und
Ausfiihrung an behordlich berechtigte Ziviltechniker oder berechtigte Gewerbe-
treibende. Der Bauherr darf fir den Erhalt der Versicherungsdeckung lediglich
laufende Uberwachungen der Arbeiten vornehmen.

In vielen Betriebshaftpflichtversicherungen ist eine Versicherungsdeckung fur
eine Bauherrnhaftpflichtversicherung geringfligiger Bauvorhaben eingeschlos-
sen (zB Bauvorhaben bis zu einer Baukostensumme von EUR 75.000,-). Wird die
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in den Bedingungen vorgesehene Baukostensumme Uberschritten, entfallt der
(prémienfreie) Versicherungsschutz. Eine Aufteilung der Baukosten in einzelne
Bauabschnitte die zeitlich nacheinander erfolgen, ist unzulassig.

Werden durch Bauarbeiten Schaden an Bauwerken durch Hebungen oder Sen-
kungen verursacht, so sind diese im Rahmen der Bauherrnhaftpflichtversiche-
rung nur dann versichert, wenn durch diese Schaden das statische Geflige der
Gebaude derart beeintrachtigt ist, dass diese Gebaude den normgemafBen Vor-
schriften der Standsicherheit nicht mehr entsprechen (darunter fallen insbe-
sondere Schaden an den Decken, Wanden, Ful3boden, Tiren, Fenster oder auch
Mauerwerk).

Entstehen durch Bauarbeiten z.B. Rissschaden an benachbarten Gebauden
oder auch an benachbarten Wohnungen, die eine optische Beeintrachtigung
darstellen, werden diese Sanierungskosten von der Bauherrnhaftpflichtver-
sicherung nicht tibernommen. Der Bauherr haftet jedoch aufgrund der gel-
tenden gesetzlichen Haftungsbestimmungen fir die Kosten der Sanierung am
Nachbarobjekt.

Verstaubungsschaden, die zwangslaufig mit Bauarbeiten einhergehen, oder rei-
ne Vermodgensschaden sind generell vom Versicherungsschutz der Bauherrn-
haftpflichtversicherung ausgeschlossen. In seltenen Fallen konnen Sonderver-
einbarungen getroffen werden, um Risse- oder Verstaubungsschaden in den
Versicherungsschutz (unter Bertiicksichtigung entsprechender Selbstbehalte)
aufzunehmen.

Da die Haftung des Bauherrn auch fiir das Betreten durch Unbefugte (z.B. spie-
lende Kinder) oder auch fiir Unfalle von Personen, die sich anlasslich einer (ge-
nehmigten) Baustellenbesichtigung verletzen, gegeben sein kann, ist auf ein
ausreichendes Bemessen der Versicherungssumme zu achten.

Priamiengestaltung
Die Pramienkalkulation in der Bauherrnhaftpflichtversicherung erfolgt auf Ba-
sis der Gebaudeerrichtungskosten unter Beriicksichtigung der Lage der Bau-

stelle (Neuerrichtung auf einem unbebauten Grundstiick, ,Baullickenverbau”im
Ortsgebiet) bzw. des gewiinschten Deckungsumfanges. Die Vertragsgestaltung
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kann in Form einer einzelnen Projektversicherung oder als Rahmenvertrag auf
Umsatzbasis erfolgen.

Im privaten Bereich kann die Bauherrnhaftpflichtdeckung im Zuge der Rohbau-
versicherung abgeschlossen werden. Geringe Bauvorhaben wie Reparaturar-
beiten, Renovierungen, kleinere Zu- oder Umbauten bei Eigenheimen sind teil-
weise in Eigenheimversicherungen automatisch eingeschlossen.
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GENERALUNTERNEHMER-/ARGE-VERSICHERUNG?
Risikobereich: Produktions- und Dienstleistungsrisiko
Risikogruppe: Normatives und technisches Haftungsrisiko

Generalunternehmer

Der Versicherungsschutz richtet sich nach den Allgemeinen Versicherungsbe-
dingungen fir Betriebs- und Privathaftpflichtversicherung (AVB) und den Be-
sonderen Bedingungen und Risikobeschreibungen fiir die Betriebs-Haftpflicht-
versicherung der Bauwirtschaft BAUPROTECT (BBR BAUPROTECT), soweit die
nachfolgenden Besonderen Vereinbarungen nichts anderes bestimmen.

1.  Gegenstand des Vertrages

Gegenstand des Vertrages ist auch die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers
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1.1 als Generalunternehmer.
Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht

1.1.1 des Versicherungsnehmers als Planer und Bauleiter der von ihm auf Grund
eines Bauvertrages zu erstellenden Bauvorhaben;

1.1.2 des Bauherrn, es sei denn, dass der Schaden ausschlieflich infolge einer
Anweisung, Handlung oder Unterlassung des Bauherrn oder seiner Ver-
treter bzw. seiner Architekten entstanden ist;

1.1.3 wegen Schaden, die durch einen Subunternehmer oder dessen Erfillungs-
gehilfen anlasslich einer im Auftrage des Versicherungsnehmers ausge-
fihrten Tatigkeit verursacht werden. Fiir diese Schaden einschliefllich der
Be- und Entladeschaden gemaf} Ziffer 11.2 der BBR BAUPROTECT besteht
auch dann Versicherungsschutz, wenn sie durch selbstfahrende Arbeits-
maschinen des Subunternehmers entstehen.

1.2 als Bauherr, Bautrager bzw. ErschlieBungstrager aus der Erstellung von
- Eigenbauten, die im Besitz des Versicherungsnehmers verbleiben
(Anlagevermogen) und
- Durchlaufsbauten, die der Versicherungsnehmer auf eigene Rechnung
errichtet und die zum Verkauf an Dritte bestimmt sind (Umlaufvermo-
gen);

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht

1.2.1 als Planer und Bauleiter der Eigen- und Durchlaufsbauten;
1.2.2 als Eigentimer von

- unbebauten Grundstiicken (Bauvorratsland);

- Wohngebauden, die fiir die Begriindung von Wohnungseigentum vorge-
sehen sind;

- Einfamilienhausern (Eigenheimen) und Eigentumswohnungen ein
schlieBlich Garagen, die zum Verkauf an Dritte bestimmt sind, bis zur
Eintragung im Grundbuch;

- Gemeinschaftsflachen, die Gegenstand der mit den Kaufern geschlosse-
nen oder noch zu schlieBenden Kaufvertrage sind;
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StraBen und Wegen bis zur Ubernahme durch die 6ffentliche Hand oder
durch Dritte;

1.2.3 aus dem Besitz, der Unterhaltung und der Vorfiihrung von Musterhausern

und -wohnungen und der Gestattung von Grundstiicks -besichtigungen;

1.2.4 aus der Verwaltung von gemeinschaftlichem Wohnungseigentum und aus

2.

dem Eigentum vermieteter Hduser und Wohnungen (siehe Punkt 3.1.3).

Risikobegrenzung

Nicht versichert ist die gesetzliche Haftpflicht

2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

aus Schaden und Mangeln an Bauwerken oder Anlagen, die der Versiche-
rungsnehmer auf Grund eines Bauvertrages zu erstellen hat, die er in ei-
genem Namen und fiir eigene Rechnung errichten lasst oder fir die er
Betreuungstatigkeiten erbringt, sowie aus den daraus entstehenden un-
mittelbaren Vermogensbeeintrachtigungen, wie z. B. entgangener Gewinn,
Wertminderung o. a;

aus Schaden durch Stollen-, Tunnel- und Untergrundbahnbau (auch bei of-
fener Bauweise);

aus Sach- und Vermadgensschaden der Gesellschafter des Versicherungs-
nehmers;

aus Vermdogensschaden, die die vom Versicherungsnehmer beauftragten
Unternehmer, Architekten, Ingenieure oder Sonderfachleute erleiden; der
Subunternehmer sowie der freiberuflich tatigen Architekten und Ingenieure.

Zeitliche Begrenzung des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt

3.1.1 fur die vom Versicherungsnehmer erworbenen unbebauten Grundstiicke,

ohne dass es einer besonderen Anmeldung bedarf, mit dem Tage der Auf-
lassung, spatestens jedoch mit dem Tage, an dem auf Grund eines Kauf-
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vertrages die Gefahren, Rechte und Pflichten auf den Versicherungsneh-
mer Ubergehen;

3.1.2 fur das Bauherren-Haftpflichtrisiko mit Beginn der Bauarbeiten;

3.1.3 fur die vermieteten Hauser und Wohnungen und das verwaltete gemein-

3.2

schaftliche Wohnungseigentum nach Stellung von entsprechen - den
schriftlichen Antragen.

Der Versicherungsschutz fir das Bauherren-Haftpflichtrisiko endet je-
weils mit Abschluss der Bauarbeiten (Gebrauchsabnahme).

Quelle: https://www.vhv-partner.de/docroot/vhvpartner/druckstueck/download.jsp?101.9105.03.pdf
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PLANUNGS- UND VERMOGENSHAFTPFLICHTVERSICHERUNG?

Risikogruppe: Normatives und technisches Haftungsrisiko

1. PLANUNGS-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Die letzten vom Versicherungsverband herausgegebenen geltenden Vertrags-
grundlagen fir die Planungshaftpflichtversicherung sind:

Ziviltechniker sowie Planende Baumeister: AHBA 1970

Technische Biiros: AHTB 1975

In der Zwischenzeit gibt es eine Reihe von anstaltseigenen Bedingungswerken
zu diesem Risiko, z.B. von der Generali Versicherung: ABHP

Versichertes Risiko:
alle Tatigkeiten, zu denen der Versicherungsnehmer aufgrund der fir seinen Be-
ruf geltenden Gesetze, Verordnungen und behérdlichen Vorschriften berechtigt ist
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Versichert sind:

Schaden an und durch geplante(n), von Dritten ausgefiihrte(n) Projekte(n).

Und zwar Personen-, Sach- und reine Vermogensschaden aus der Tatigkeit des
Versicherungsnehmers.

Nicht versichert sind:

Schaden am Produkt bzw. Werk und durch das Produkt bzw. Werk, das vom Ver-
sicherungsnehmer oder einer von ihm wirtschaftlich abhangigen Firma bzw. von
einer Firma, von der der Versicherungsnehmer wirtschaftlich abhangig ist, her-
gestellt, geliefert oder montiert wurde. (Art. 1, Pkt. 2, letzter Satz, AHBA).

Falle, in denen der Versicherungsnehmer an einem Bauwerk bei dessen Aus-
fertigung oder Reparatur als Bauunternehmer oder Bauherr oder Lieferant von
Baumaterial oder Fertigteilen irgendwie beteiligt ist oder beteiligt werden soll
(Art. 1, Pkt. 2, letzter Satz, AHBA).

Sachliche Erweiterung des Versicherungsschutzes (Art. 2, AHTB, AHBAJ:

- Innehabung von Grundstiicken und Gebauden, die ausschlie3lich dem Betriebs-
zweck dienen

- Dienstwohnungen fir Angestellte und Arbeiter des Versicherungsnehmers

Personelle Erweiterung des Versicherungsschutzes (Art. 3, AHTB, AHBA):
Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf die Tatigkeit

- der leitenden Angestellten

- der ubrigen Angestellten und Arbeiter

Nur auf Grund besonderer Vereinbarung erstreckt sich der Versicherungsschutz
auch auf Schadenersatzverpflichtungen sonstiger Personen (z.B. freie Mitarbei-
ter, Subunternehmer).

Zeitliche Begrenzung des Versicherungsschutzes (Art. 4, AHTB, AHBA):

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf Schadenersatzverpflichtungen aus
allen Verstof3en, die wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsvertrages ge-
setzt werden.

Vorhaftung: 1 Jahr, subsidiar.

Nachhaftung: 1 Jahr nach Beendigung des Versicherungsvertrages.
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Betragliche Begrenzung des Versicherungsschutzes (Art. 5, AHTB, AHBA):

Die Hochstleistung je Versicherungsfall wird durch die vereinbarte Versiche-
rungssumme begrenzt. In der Regel wird ein Jahresmaximum (aggregate limit)
vereinbart.

Ausschliisse vom Versicherungsschutz (Art. 6, AHTB, AHBA):

* Vorsatz (dolus)

* Inkaufnahme (dolus eventualis)

¢ bewusstes Zuwiderhandeln gegen fiir seine beruflichen Tatigkeiten geltende
Gesetze, Verordnungen usw.

¢ Auslanddeckung (ausgenommen BRD, Liechtenstein, Schweiz, Italien in den
AHTB 1975)

e Atomenergie

¢ Angehorige des Versicherungsnehmers

e Geschaftsteilhaber, Gesellschafter

¢ Amtshaftung

e Schadenersatzverpflichtungen gegeniiber ARGE-Partnern

e Gewasserschaden

e Verwahrung

e Tatigkeiten an beweglichen und unbeweglichen Sachen

e Gewahrleistung, Planungsaufwand selbst

Weiters erstreckt sich der Versicherungsschutz nicht auf:

¢ Nichterfiillung, nicht rechtzeitige Erfiillung von Vertragen

e Versaumnis von Terminen

e Schatzungen zu Versicherungszwecken

e Fehlbetrage bei der Kassenfiihrung

e Schaden an benachbarten Baulichkeiten infolge Unterlassung sachgemafer
Pdlzungen sowie durch Unterfahrungen /Unterfangungen.

Die angefiihrten Ausschlusstatbestande sind demonstrativ aufgezahlt. Durch
Vereinbarungen mit dem Versicherer kann teilweise eine Abanderung zugunsten
des Versicherungsnehmers im Einzelfall erfolgen.

Tarifierungsgrundsatze und Pramienberechnung:
Basis der Pramienberechnung ist das Jahreshonorar des Versicherungsnehmers.
Mit Promille-Satz und Setzung einer Mindestpramie wird die Grundpramie fir
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eine Versicherungssumme von Euro xxx,- flir Personen- und sonstige Schaden
errechnet.

Zuschlage erfolgen z.B. bei

e Wahl einer hoheren Versicherungssumme

e Verlangerung des Vor- oder Nachhaftungszeitraumes

¢ individuellen Deckungserweiterungen

Beispiel 1:

Ein Technisches Biiro fir Umwelttechnik plant eine Pipeline zur Beforderung
von umweltschadigenden Stoffen. Nach Fertigstellung stellt man fest, dass bei
der Wahl der Abdichtungsmaterialien an den Schnittstellen der Rohre ungeeig-
nete Produkte ausgewahlt wurden, welche unvertraglich mit dem Rohrmaterial
waren und somit nicht die gewiinschte Abdichtung erzielen. Unter Auflerachtlas-
sung der Warnpflicht des Ausfiihrenden (ev. Mitverschulden] verbleibt ein deutli-
ches Verschulden beim Versicherungsnehmer (Haftung!).

Umfangreiche Nachbesserungs- und Austauscharbeiten in Hohe von Euro 2 Mio
sind notwendig, die vom Versicherungsschutz der AHBA umfasst sind (Deckung!).
Weiters fallen erforderliche Sachverstandigenkosten zur Feststellung des Sach-
verhaltes unter den Versicherungsschutz.

Nicht gedeckt: neuerlicher Planungsaufwand.

Beispiel 2:

Ein Technisches Biiro fir Vermessungswesen muss sich aufgrund fehlerhafter
Vermessungen von Grundrissen eines Einkaufszentrums verantworten. Bereits
errichtete Rohbauten sind nachzubessern und teilweise neu zu gestalten.

Der Schaden belauft sich ohne Planungskosten auf Euro 1,25 Mio. Der Versiche-
rungsnehmer hat einen Versicherungsvertrag mit einer Versicherungssumme
von Euro 2 Mio.

Beispiel 3:

Ein Zivilingenieur fir Bodenmechanik halt eine Kiesschicht fir Lehm. Darauf
wird in weiterer Folge ein Einfamilienhaus errichtet. Nach 2 Jahren weist das
Gebaude eine Setzung von 17 cm ostseitig auf. Unter Versicherungsschutz fallen
die Kosten fiir wirtschaftlich angemessene GegenmafBnahmen (z.B. Betoninjek-
tionen, Stiitzen) zur Hebung des Geb&udes.

Ist der Schaden nicht reparabel, werden die Kosten fiir die Neuerrichtung abziiglich
Planungsaufwand (=Eigenleistung des Versicherungsnehmers!) tibernommen.
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Beispiel 4:

Auf Grund fehlerhafter Berechnungen eines Statikers bei einem Brickenbau

droht diese einzustirzen.

Fall a) Die Briicke stiirzt nicht ein, muss aber nachgebessert werden. Die Kosten
hierfur sind gedeckt.

Fall b) Die Briicke ist eingestiirzt, 2 Tote und 23 Verletzte sind die traurige Bilanz
des Berechnungsfehlers.

Gedeckt: Personen- und Sachschéaden, Kosten geman Fall a).

Es liegt ein Versicherungsfall vor, d.h. die Versicherungssumme steht nur ein-

mal zur Verfigung!

Beispiel 5:

Ein Ziviltechniker fir Bauwesen plant die Uberdachung eines FuBballstadions
und berechnet dabei die Lastenverteilung falsch. Die Uberdachung gerét in ei-
nem Punkt zu schwer, umfangreiche Sanierungsmafinahmen werden notwen-
dig, um den wirtschaftlich giinstigsten Weg einer Schadensbehebung zu gehen.
Man beachte in diesem Fall das grofle Personenschadenrisiko des Versiche-
rungsnehmers!

2. VERMOGENSSCHADEN-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Die derzeit gem. Versicherungsverband geltenden Vertragsgrundlagen fir die
Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung sind fir:

Rechtsanwalte, Patentanwalte, Sachverstandige, Dolmetscher, Beistande, Vor-
minder, Rechtsauskunftsstellen, Immobilientreuhander (Gebdudeverwalter und
Realitatenvermittler), Unternehmensberater: Die AVBV 1951 in der jeweils gel-
tenden Fassung der Versicherer.

Fir Wirtschaftstreuhander (Einzelpersonen und Gesellschaften): AVBW 1972 in
der jeweils geltenden Fassung der Versicherer.

Fiir Notare: ABVN 1978 in der jeweils geltenden Fassung der Versicherer.

Die angefiihrten Bedingungswerke sind in ihren Grundsatzen ident. Es wird aus
dem Grunde, dass die vertiefte Unterscheidung dieser Vertragsgrundlagen den
Rahmen der Lehrveranstaltung Uberschreiten wiirde und die genaue Kenntnis
der Differenzen fiir die Praxis kaum eine Rolle spielt, eine gemeinsame Behand-
lung vorgezogen.
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Viele Versicherungsgesellschaften haben mittlerweile anstaltseigene Vermo-
genschaden-Haftpflichtversicherungsbedingungen je nach Berufsart. Die we-
sentlichen Regelungen wurden allerdings von den Verbandsbedingungen Uber-
nommen.

Die nachstehenden Ausfiihrungen gelten somit fiir alle drei Bedingungswerke.

Versichertes Risiko:
alle Tatigkeiten, zu denen der Versicherungsnehmer aufgrund der fiir seinen Be-
ruf geltenden Gesetze, Verordnungen und behaordlichen Vorschriften berechtigt ist.

Versichert sind:
Reine Vermdgensschaden gemal Art. 1.

Nicht versichert:
Personen- und Sachschaden sowie daraus abgeleitete Vermogensschaden.
Zeitliche Begrenzung der Haftung (Art. 2):

Der Versicherer haftet nur dann, wenn der Versto3 wahrend der Wirksamkeit des
Versicherungsschutzes begangen wird.

Sachliche (betragliche) Begrenzung des Versicherungsschutzes:

Die Versicherungssumme stellt den Hochstbetrag der dem Versicherer oblie-

genden Leistung dar.

Dies gilt auch

¢ gegeniiber mehreren entschadigungspflichtigen Personen

e beziiglich eines aus mehreren Verstof3en erflieBenden einheitlichen Schadens

e beziiglich samtlicher Folgen eines Verstofles Ausschliisse vom Versiche-
rungsschutz (Art. 4)

* Vorsatz (dolus)

¢ Inkaufnahme (dolus eventualis)

¢ bewusstes Zuwiderhandeln gegen fir seine beruflichen Tatigkeiten geltenden
Gesetze, Verordnungen usw.

e Auslanddeckung

e Vertragshaftung, soweit diese liber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht
hinaus geht

e Angehorige des Versicherungsnehmers
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e Geschaftsteilhaber, Gesellschafter

e Vermittlung, Empfehlung und Durchfiihrung wirtschaftlicher Geschafte
e Fehlbetrage bei der Kassenfiihrung, Veruntreuung

e Versicherungsvertrage

e Gewahrleistung, Beratungsaufwand selbst

Die angefiihrten Ausschlusstatbestande sind demonstrativ aufgezahtlt.

Durch Vereinbarungen mit dem Versicherer kann teilweise eine Abanderung zu-
gunsten des Versicherungsnehmers im Einzelfall erfolgen.
Tarifierungsgrundsatze und Pramienberechnung:

Basis der Pramienberechnungist der Jahresumsatz des Versicherungsnehmers.
Mit Promille-Satz und Setzung einer Mindestpramie wird die Grundpramie fur
eine Versicherungssumme von Euro xxx,- fir reine Vermogensschaden errechnet.
Zuschlage erfolgen z.B. bei Wahl einer héheren Versicherungssumme

Achtung: gesetzliche Mindestpflichtversicherungssummen

Beispiel 1:
Einem Steuerberater wird der Vorwurf gemacht, keinen Antrag gemaf} § 21,
Absatz 6 Umsatzsteuergesetz 1972 gemacht zu haben.

Beispiel 2:

Anlassfall sind Schaden aus der Fehlberechnung von Sonderzahlungen. Es liegt
das Problem des gutglaubigen Verbrauches vor.

Ob die Rickforderung gegen die Empfanger der Sonderzahlungen gerechtfertigt
ist, wird das Verfahren vor dem Arbeitsgericht entscheiden.

Deckung besteht fiir die Kosten der allfallig nicht mehr einbringlichen Mehrzah-
lungen des Klienten des Steuerberaters.

Beispiel 3:

Dem Wirtschaftstreuhander wird vorgeworfen, dass durch Aufnahme von bereits
bestellten, aber noch nicht ausgelieferten bzw. verkauften Waren die Aktivseite
der Bilanz verfalscht wurde.

Die aufgrund der vorgelegten Bilanzen gewahrten Kredite seien nicht mehr ein-
bringlich.

Die vereinbarte Versicherungssumme von Euro 72.673,- wird zur Verfligung ge-
stellt. Der Schaden belauft sich auf Euro 1.000.000,-
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Beispiel 4:

Der Angestellte einer Wirtschaftstreuhand-Gesellschaft hat im Zuge einer Be-
triebsprifung einen Rechtsmittelverzicht abgegeben bzw. seinen Klienten dazu
geraten.

Eine Berufung gegen das Ergebnis der Betriebsprifung ware durchaus aus-
sichtsreich gewesen. Im Vergleichswege werden Euro 36.340,- vom Versicherer
ubernommen.

Beispiel 5:

Eine unrichtige Beratung des Wirtschaftstreuhdnders bei der Bilanzerstellung
ergibt einen Schaden von Euro 42.000,-

Die Summe wurde unter Abzug des vereinbarten Selbstbehaltes liquidiert.

Beispiel 6:

Ein Wirtschaftstreuhander war tber einen Werkvertrag fiir den Geschadigten
tatig. Hinsichtlich der Wertpapierdeckungsberechnung kam es zu einem Fehler
und zu einem Zuschlag bei der Einkommenssteuer. Der Schaden betragt Euro
410.000,-. Die Liquidation abziiglich Selbstbehalt wurde vorgenommen und beim
Stammversicherer wegen Doppelversicherung zu 50 % ausgeglichen.

Beispiel 7:

Eine Wirtschaftsprifungs GmbH erteilt eine falsche Auskunft Uiber Deckungs-
vorsorge fir Abfertigungen. Der Schaden entstand in weiterer Folge durch Nach-
belastung an Korperschafts- und Gewerbesteuer.

Beispiel 8:
Die Berechnungsart von Weihnachtsgeld und Urlaubszuschuss wurde falsch
durchgefihrt.

Beispiel 9:
Ein Rechtsanwalt setzt einen Haftungstatbestand, indem er eine Gesetzesande-
rung ubersieht.

Beispiel 10:

Eine Forderung des Klienten wird uneinbringlich, da der beauftragte Rechtsan-
walt die Verjahrungsfrist nicht bericksichtigt hat.
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Beispiel 11:

Ein Notar macht Beratungsfehler bei der Vertragserstellung. Das Mitverschul-
den des Versicherungsnehmers betrdgt 1/3. Somit wird die Summe von Euro
35.000,- zur Auszahlung gebracht.

Beispiel 12:

Dem Hausverwalter wird vorgeworfen, bei Ubernahme der Hausverwaltung nicht
gepruft zu haben, ob die Entlassung der Hausbesorgerin nicht kostenglinstiger
gegendiber privaten Reinigungsfirmen sei.

Beispiel 13:
Die Hausverwaltung gibt eine unvollstandige Auskunft beziiglich der Grundsteu-
erbefreiung.

Beispiel 14:

Ein gerichtlich beeideter Sachverstandiger auf dem Gebiet der Medizin berech-
net den Invaliditatsgrad eines Betroffenen zu niedrig.

Der Schaden besteht in der seit zwei Jahren nicht bewilligten Gewahrung eines
Zuschusses aus 6ffentlicher Hand.

Quelle: Fachverband der Versicherungsmakler und Berater in Versicherungsangelegenheiten
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RECHTSSCHUTZVERSICHERUNG?
Risikobereich: Innerbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Normatives und technisches Haftungsrisiko

Inhalt der Rechtsschutzversicherung

Eine Rechtsschutzversicherung ist ein privatrechtlicher Versicherungsvertrag,
bei dem der Versicherer gegen Pramienzahlung des Versicherungsnehmers
verpflichtet ist, die erforderlichen Leistungen fiir die Wahrnehmung der rechtli-
chen Interessen des Versicherten im vereinbarten Umfang zu erbringen. Bei die-
sen Leistungen handelt es sich um umfassende Beratungsleistungen sowie um
die rechtliche Vertretung in allen versicherten Risiko- und Lebensbereichen im
auBergerichtlichen und gerichtlichen Bereich.

Der mogliche Umfang der versicherten Gefahren und Leistungen und die gegen-
seitigen Rechte und Pflichten des Versicherungsnehmers und Versicherers sind
vor allem in den Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung
(ARB) geregelt. Die von der Rechtsschutz-Sektion des VVO veréffentlichten
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Musterbedingungen fiir die Rechtsschutz-Versicherung stellen nur eine unver-
bindliche Empfehlung dar und sollen eine Orientierungshilfe fir marktiibliche
Deckungen und Angebotsvergleiche bieten. Fiur die Rechtsbeziehung zwischen
dem einzelnen Versicherer und seinen Versicherten sind daher ausschlief3lich
die bei Vertragsabschluss vereinbarten und ausgehandigten Unternehmens-
bedingungen mafigeblich. Der konkrete Leistungskatalog bestimmt sich somit
nach dem einzelnen Versicherungsvertrag sowie den ARB des jeweiligen Ver-
sicherers.

Neben den ARB des jeweiligen Versicherers bilden die ERB (Erganzende Rechts-
schutzbedingungen) die Grundlage fiir den Versicherungsschutz. Bei den einzel-
nen Bestimmungen handelt es sich um Zusatzvereinbarungen, welche die ARB
erganzen und somit den Versicherungsschutz erweitern und naher ausformen.

Rechtsgrundlagen

Bei der Gestaltung der ARB sind die Rechtsschutzversicherer an gesetzliche
Rahmenbedingungen gebunden. Neben nationalen Gesetzen wie den Allgemei-
nen Bestimmungen des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) und des Ver-
sicherungsvertragsgesetzes (VersVG) sind in diesem Zusammenhang Spezial-
vorschriften fur die Rechtsschutzversicherung zu beachten, die in der Europai-
schen Rechtsschutz-Richtlinie (87/344/EWG), im VAG und in den §§ 158 j-p Vers-
VG enthalten sind.

Versicherte Gefahren und Risiken

Der Versicherer sorgt fir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Ver-
sicherungsnehmers (VN) und tGibernimmt die dabei entstehenden Kosten. Bei den
Versicherungsleistungen unterscheidet man zwischen Sach- und Geldleistungen.

Die versicherten Geldleistungen

Die versicherten Kosten sind in den jeweiligen ARB (Allgemeine Rechtsschutz-
bedingungen) konkret beschrieben und umfassen die Kosten des eigenen
Rechtsvertreters, die Vorschiisse und Gebihren fiir Sachverstandige, Dolmet-
scher, Zeugen und die Pauschalgebihren fir das gerichtliche oder behdrdliche
Verfahren. Im Zivilprozess sind damit auch die Kosten der Gegenseite umfasst

77 Quelle: Rechtsschutzversicherung Schadensregulierung, © Bildungsakademie der Osterreichischen Versicherungswirtschaft August 2013
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wenn der VN zu ihrer Zahlung verpflichtet ist (weil er den Prozess zur Ganze oder
iberwiegend verloren hat].

Diverse Aufwendungen im Ausland, wie z.B. Reisekosten, wenn der VN vor einem
auslandischen Gericht erscheinen muss, Vorschiisse wie z.B. die Strafkaution,
die der VN im Ausland aufwenden muss, um vorlaufig von Strafverfolgungs-
mafBnahmen verschont zu bleiben (z.B. ausreisen zu diirfen) werden - sofern
Deckung besteht - auch ersetzt. Diese Vorschiisse sind innerhalb von sechs
Monaten zurilick zu zahlen.

Fir alle diese Kosten wird Ublicherweise bei Vertragsabschluss eine Hochst-
grenze, die so genannte Versicherungssumme, vereinbart. Sie steht pro Ver-
sicherungsfall fir alle Leistungen, die fir die Vertretung des VN und mitver-
sicherter Personen erbracht werden, einmalig zur Verfigung. Derzeit werden
unternehmensspezifisch Versicherungssummen von rund EUR 80.000,- bis rund
EUR 130.000,- angeboten.

Sachleistungen

Neben diesen Kostenleistungen beschreiben die ARB eine Reihe weiterer Leis-
tungen des Rechtsschutz-Versicherers, wie z.B. Beratungsleistungen und auf3er-
gerichtliche Vertretung durch eigene Angestellte des Versicherers, Beauftra-
gung eines Rechtsvertreters fiir den Versicherten, Uberpriifung von Kostennoten
oder Organisation von Musterprozessen und Sammelklagen.

Versicherungsfall und zeitlicher Geltungsbereich

Voraussetzung fur einen Leistungsanspruch des VN ist in allen Versicherungs-
arten der Eintritt eines Versicherungsfalles wahrend der vereinbarten Versiche-
rungsdauer.

Was gilt als Versicherungsfall und wann gilt er als eingetreten?

Die Frage nach dem Eintritt des Versicherungsfalls kann nicht pauschal beant-
wortet werden. Vielmehr hangt dieser vom jeweiligen Risiko ab und ist der Ein-
tritt des Versicherungsfalles durch das jeweilige verwirklichte Risiko umschrie-
ben. Dabei kann es insbesondere im vertraglichen Bereich zu einer sogenannten
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Wartefrist kommen, deren Dauer zwischen drei bis zu sechs Monaten nach Ab-
schluss des Versicherungsvertrages schwankt.

Ortlicher Geltungsbereich

Der ortliche Geltungsbereich richtet sich nach dem jeweiligen Versicherungs-
vertrag. Grundsatzlich besteht Rechtsschutzdeckung im Inland, in bestimmten
Rechtsschutzbausteinen erstreckt sich der Versicherungsschutz auf ganz Euro-
pa oder sogar dariiber hinaus. Mafligebend ist jedoch immer der konkrete Versi-
cherungsvertrag.

Versicherte Personen

Neben dem eigentlichen Versicherungsnehmer besteht oftmals auch Schutz fir
mitversicherte Personen: Im Fahrzeug-Rechtsschutz bezieht sich der Schutz auf
berechtigte Lenker und Insassen des KFZ, im betrieblichen Bereich (...) sind Ar-
beitnehmer des Versicherten mitumfasst, im Privatbereich die Familie des Ver-
sicherten (Ehegatte bzw. Lebensgefédhrte, minderjéhrige Kinder bzw. Adoptivkin-
der, sofern sie mit ihm im selben Haushalt leben).

Diese mitversicherten Personen konnen ihre Deckungsanspriiche dem Rechts-
schutz-Versicherer gegeniber nur mit Zustimmung des VN geltend machen. Dar-
Uber hinaus hat der VN auch nach erteilter Zustimmung ein Widerrufsrecht, wenn
eine mitversicherte Person Versicherungsschutz fiir eine weitere Instanz oder ein
weiteres Verfahren verlangt. Dieses Recht starkt die Position des Pramien zahlen-
den VN insbesondere dann, wenn die vereinbarte Versicherungssumme nicht fur
alle in Frage kommenden Verfahren und Rechtsmittel ausreichen sollte.

Deckungsumfang/Ausschliisse

Der Umfang des vereinbarten Versicherungsschutzes wird in den ARB beschrie-
ben durch die positive Beschreibung der versicherten Risiko- und Rechtsbereiche
in den Rechtsschutz-Bausteinen (Art. 17 bis 26), durch Deckungsabgrenzungs-
regeln zwischen einzelnen Rechtsschutz-Bausteinen, durch die Allgemeinen
Risikoausschliisse in Art. 7 der Gemeinsamen Bestimmungen und durch spezifi-
sche Risikoausschlisse in einzelnen Rechtsschutz-Bausteinen.

Nach der Systematik der ARB beschreiben daher nur die Gemeinsamen und
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Besonderen Bestimmungen zusammen den Versicherungsschutz. Die Gemein-
samen Bestimmungen gelten in jedem Fall, die Besonderen Bestimmungen nur
insoweit, als sie im konkreten Versicherungsvertrag vereinbart (beantragt und
polizziert) sind. Das ist wichtig, weil die Rechtsschutzversicherung dhnlich wie
die Haftpflichtversicherung keine universelle Deckung gegen alle denkbaren
Gefahren bietet, sondern Schutz nur fir die in den ARB naher umschriebenen
und vom Versicherungsnehmer ausgewahlten Risiken gibt.

Positive Deckungsbeschreibung

Die Besonderen Bestimmungen beschreiben in den so genannten Rechtsschutz-
Bausteinen (Art. 17 bis 26 ARB] die versicherbaren Risiko- und Rechtsberei-
che. Dies bietet grofle Flexibilitat bei der Vertragsgestaltung: da die einzelnen
Bausteine frei gewahlt werden kdnnen, ergeben sich unterschiedlichste Gestal-
tungsmoglichkeiten zu verschieden hohen Pramiensatzen.

Deckungsabgrenzung

Eine Voraussetzung fir die problemfreie Nutzung dieses flexiblen Systems zur
Produktgestaltung ist eine klare Deckungsabgrenzung zwischen den einzel-
nen Rechtsschutz-Bausteinen. Diese erfolgt nicht nur im Wege der positiven
Deckungsbeschreibung. Dort, wo es zur Vermeidung von Unklarheiten oder
Deckungsiiberschneidungen notwendig ist, erfolgt sie zusatzlich durch die so-
genannten Deckungsabgrenzungs-Ausschlisse in einzelnen Rechtsschutz-
Bausteinen. Diese Deckungsabgrenzungs-Ausschliisse haben im Gegensatz zu
allgemeinen und spezifischen Risikoausschlissen nicht die Funktion, bestimmte
Risiken zur Ganze aus dem Versicherungsschutz auszuschlieflen, sondern nur
die Aufgabe, bestimmte Risiken aus einem Rechtsschutz-Baustein auszuglie-
dern, um sie einem anderen zuzuordnen.

Allgemeine Risikoausschliisse

Die gemeinsamen Bestimmungen der ARB beschreiben in Art. 7 all jene Risiken,
die grundsatzlich in allen Rechtsschutzbausteinen vom Versicherungsschutz
ausgeschlossen sind. Eine Ausnahmestellung nimmt hier nur der Beratungs-
Rechtsschutz ein; weil sich die versicherten Rechtsauskiinfte ausdriicklich
auf Fragen aus allen Gebieten des osterreichischen Rechtes — ausgenommen
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Steuer-, Zoll- und sonstiges Abgabenrecht - beziehen kdnnen, wirkt der Aus-
schluss bestimmter Rechtsbereiche (z.B. Immaterialgiterrecht etc.) gemaf Art.
7 wohl in allen anderen Rechtsschutz-Bausteinen, nicht aber im Beratungs-
Rechtsschutz.

Die einzelnen Rechtsschutzbausteine

Fahrzeug-Rechtsschutz

Lenker-Rechtsschutz

Schadenersatz- und Straf-Rechtsschutz fir den
Privat-,Berufs- und/oder Betriebsbereich

Arbeitsgerichts-Rechtsschutz

Sozialversicherungs-Rechtsschutz

Beratungs-Rechtsschutz

Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz

Rechtsschutz fiir Grundstiickseigentum und Miete

Rechtsschutz fir Familienrecht

Rechtsschutz fir Erbrecht

Sonstige

Schadenregulierung

Weil die versicherten Rechtskosten erst im Zuge der Schadensregulierung ent-
stehen, spielenin der Rechtsschutz-Versicherung Regeln iiber die Schadensmel-
dung durch den VN, iiber die Stellungnahme des Versicherers zum Deckungs-
anspruch und Bestimmungen Uber die Rahmenbedingungen fiir die weitere
Schadensregulierung selbst eine besondere Rolle. Sie sollen sicherstellen, dass
der VN bzw. die mitversicherten Personen ihre rechtlichen Interessen in vollem
Umfange wahrnehmen konnen, dabei aber trotzdem unnotige Kosten vermieden
werden; sie wirden Uber die Pramie allen Versicherten zur Last fallen.

Schadensmeldung, Obliegenheiten des VN

Versicherungsschutz besteht grundsatzlich fur jene Kosten, die nach Erstattung
der Schadensmeldung durch den VN und ab Bestatigung des Deckungsanspru-
ches durch den Versicherer entstehen. Vorher entstandene Kosten werden vom
Rechtsschutz-Versicherer dann dbernommen, wenn sie aus Maf3inahmen re-
sultieren, die der VN aus Fristgriinden selbst ergreifen musste (z.B. Einspruch
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gegen Strafverfiigung oder Mahnklage), die der Versicherer bei zeitgerechter
Schadensmeldung gebilligt hatte. (Achtung: Bei verspateter Schadensmeldung
riskiert der VN daher, Mehrkosten aus nicht abgestimmten Ma3nahmen selbst
tragen zu missen!). Zur Sicherstellung des angestrebten Versicherungsschutzes
hat der VN daher nach Eintritt eines Versicherungsfalles eine Reihe von Oblie-
genheiten zu beachten. Verlangt er Versicherungsschutz, hat er den Versicherer
e unverziglich vollstandig und wahrheitsgemaf Uber die Sachlage aufzuklaren
und
¢ alle erforderlichen Unterlagen vorzulegen; dem Versicherer die Beauftragung
des Rechtsvertreters zu iiberlassen;
¢ alle Kostenvorschreibungen dem Versicherer zur Priifung zu Gbermitteln und
¢ alles zu vermeiden, was die Kosten unnotig erhoht, oder ihre Erstattung durch
Dritte verhindert.

Bei Geltendmachung und Abwehr zivilrechtlicher Anspriiche au3erdem

e dem Versicherer die Moglichkeit zu geben, die Anspriiche selbst auf3erge-
richtlich durchzusetzen oder abzuwehren,

e vor der gerichtlichen Geltendmachung oder Abwehr von Anspriichen die Stel-
lungnahme des Versicherers zur Aussicht auf Erfolg einzuholen,

e den Ausgang eines Strafverfahrens oder eines anderen Verfahrens abzuwar-
ten, das Bedeutung fiir den beabsichtigten Rechtsstreit haben kann, oder

e vorerst nur einen Teil der Anspriche geltend zu machen und mit der Gel-
tendmachung der verbleibenden Anspriiche zuzuwarten, bis tiber den Teilan-
spruch rechtskraftig entschieden ist.

Die Pflicht, den Ausgang anderer Verfahren abzuwarten oder vorerst nur Teilan-
spriche geltend zu machen, besteht allerdings nur dann, wenn die rechtlichen
Interessen des VN dadurch nicht gefahrdet werden (z.B. durch drohende Ver-
jahrung) und setzt voraus, dass der Versicherer den VN (ber diese Verfahren
informiert hat.

Ganz allgemein gilt, dass die fahrlassige Verletzung dieser Obliegenheiten dann
zum Verlust des Versicherungsschutzes fihrt, wenn sie Einfluss auf die Feststel-
lung oder den Umfang der Leistung hat. Alle fir den VN getroffenen Bestimmun-
gen gelten sinngemaf auch fur die mitversicherten Personen; das trifft insbe-
sondere auch fir die Obliegenheiten zu.
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Informationspflichten des Versicherers

Macht der VN einen Deckungsanspruch geltend, ist der Versicherer verpflichtet,
ihninnerhalb von zwei Wochen tber seine Pflichten und Obliegenheiten nach Ein-
tritt eines Versicherungsfalles zu informieren. Kann der Versicherer die Erfillung
dieser Informationspflicht nicht beweisen, dann kann er dem VN gegeniber aus
der spateren (nach Ablauf der zweiwdchigen Frist) gesetzten fahrldssigen Verlet-
zung vereinbarter Obliegenheiten keine Konsequenzen ableiten. Schon aus dem
Wortlaut dieser Bestimmung ergibt sich, dass diese Einschrankung zugunsten
des VN nicht fir vorsatzliche Obliegenheitsverletzungen und - unabhangig vom
Verschuldensgrad - auch nicht fir die Verletzung gesetzlich festgelegter Oblie-
genheiten gilt. Dabei geht es insbesondere um die gesetzliche Pflicht, bei Eintritt
eines Versicherungsfalles nach Maglichkeit fir die Abwendung oder Minderung
des Schadens zu sorgen und dabei die Weisungen des Versicherers einzuholen /
zu befolgen.

Ebenfalls innerhalb der ersten zwei Wochen hat der Versicherer die Pflicht, den
Versicherungsschutz schriftlich zu bestatigen oder begriindet abzulehnen. Sind
die fir die Beurteilung der Deckung notwendigen Informationen nicht ausrei-
chend, kann der Versicherer innerhalb der zwei Wochen erganzende Unterlagen
verlangen. Fur die Prifung komplexer Vorgange hat er das Recht, eine Verlange-
rung dieser Frist um maximal zwei weitere Wochen zu fordern.

Lehnt der Versicherer den Versicherungsschutz ab, muss er seine Ablehnung
begriinden. Dabei muss er zumindest eine Tatsache und eine gesetzliche oder
vertragliche Bestimmung anfiihren, auf die die Ablehnung gestitzt wird (im
Deckungsprozess kdnnen weitere Ablehnungsgriinde geltend gemacht werden).
Bei einer verspateten oder nicht (ausreichend) begriindeten Ablehnung kann der
VN vom Versicherer die Ubernahme jener Kosten verlangen, die bis zur ausrei-
chend begriindeten Ablehnung auflaufen.

Dieses Recht steht dem VN nicht zu, fir alle jene Falle, die schon nach der ver-
traglichen Risikoumschreibung nicht unter Versicherungsschutz fallen (weil sie
nicht von der positiven Risikobeschreibung umfasst sind oder durch allgemeine
oder spezifische Risikoausschliisse ausdriicklich aus dem Versicherungsschutz
ausgeschlossen sind).
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Bei anderen Sachverhalten, wie bei Ablehnungen wegen verspateter Pramien-
zahlung oder der Verletzung sonstiger Obliegenheiten, soll mit dieser Regelung
der Kostenersatz fiir Mafinahmen sichergestellt werden, die zur Wahrnehmung
der rechtlichen Interessen des VN umgehend ergriffen werden miissen (vor dem
Auflaufen weiterer Kosten muss der VN auch selbst durch Riickfragen beim Ver-
sicherer zur Kldrung der Deckungsfrage beitragen).

Auswahl des Rechtsvertreters
Wahlrecht des Versicherungsnehmers

Verlangt der VN Versicherungsschutz fiir ein Gerichts- oder Verwaltungsver-
fahren, hat er das Recht, zu seiner Vertretung einen Rechtsanwalt oder einen
anderen befugten Parteienvertreter frei zu wahlen. Die Befugnis zur umfas-
senden berufsmafBigen Parteienvertretung vor Gerichten und Behorden ist
Rechtsanwalten vorbehalten. Beschrankte Befugnisse haben aber auch Notare,
Wirtschaftsprifer und Steuerberater, Funktionare und Arbeitnehmer einer ge-
setzlichen Interessensvertretung oder freiwilligen Berufsvereinigung (Gewerk-
schaft, Wirtschaftskammer). Wenn beim Versicherer eine Interessenskollision
entstanden ist, gilt das Wahlrecht des VN dariber hinaus. In diesem Fall kann er
auch fur die auBergerichtliche Vertretung und die Rechtsberatung einen Rechts-
anwalt frei wahlen.

Verlangt der VN Rechtsschutzdeckung gegen einen Anspruchsgegner, dem sein
Versicherer fir dasselbe Ereignis aufgrund eines anderen Versicherungsvertra-
ges Versicherungsschutz zu geben hat, tritt eine Interessenskollision ein. Bei-
spiele: Als Haftpflichtversicherer des Anspruchsgegners hat der Versicherer
die Anspriiche des durch die Rechtsschutz-Versicherung vertretenen VN abzu-
wehren oder zu befriedigen. Als Rechtsschutz-Versicherer beider Parteien eines
Rechtskonfliktes hat der Versicherer sowohl die rechtlichen Interessen des Kla-
gers, als auch diejenigen des Beklagten zu beachten und beiden die entstehen-
den Kosten zu ersetzen.

Verlangt der VN aus ein und demselben Ereignis Deckung nicht nur aus der
Rechtsschutz-Versicherung, sondern auch in einer anderen Sparte, kommt es
zu einer Interessenskollision, wenn sein Rechtsschutzinteresse im Gegensatz
zum wirtschaftlichen Interesse des Versicherers im anderen Versicherungs-
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zweig steht. Beispiel: Eine Interessenskollision liegt vor, wenn der Versicherer
im anderen Versicherungszweig (z.B. in der Kaskoversicherung) den Einwand
der grob fahrlassigen Herbeifiihrung des Versicherungsfalles erheben bzw. die
Verletzung einer Obliegenheit einwenden konnte, die auch in der Rechtsschutz-
Versicherung zur Leistungsverweigerung oder zu einem Regressrecht fiihren
konnte (z.B. Alkoholklausel).

Das Wahlrecht des VN ist in der Regel auf &rtlich zustandige Rechtsvertreter be-
schrankt. Dabei ist auf den Kanzleisitz am Ort oder im Sprengel des zustandigen
Gerichtes / der zustandigen Behdrde abzustellen. Laut OGH muss der Versiche-
rer aber auch einen sprengelfremden, auswartigen Rechtsvertreter akzeptieren,
wenn dieser erklart, nur die Kosten eines ortsansassigen Anwaltes zu verrech-
nen. Mehrkosten, die durch die Beauftragung eines sprengelfremden Vertreters
entstehen, muss der Versicherungsnehmer selbst tragen.

Ebenfalls in beiden Fallen ist der Versicherer verpflichtet, den VN auf sein Wahl-
recht fur die Vertretung in einem Gerichts- oder Verwaltungsverfahren bzw. das
erweiterte Wahlrecht bei Eintritt einer Interessenskollision ausdriicklich hinzu-
weisen. Der VN soll nicht aus Unkenntnis auf sein Wahlrecht verzichten.

Wahlrecht des Versicherers

Unter bestimmten Voraussetzungen hat der Versicherer das Recht oder sogar
die Pflicht, den Rechtsvertreter auszuwahlen. Oft schlagt der Versicherer den
Anwalt vor, weil der VN das wiinscht (z.B. weil er selbst keinen geeigneten An-
walt kennt). Wenn keine Interessenskollision vorliegt, hat der Versicherer das
Recht, den Rechtsvertreter fiir auBergerichtliche Mainahmen bzw. Rechtsaus-
kinfte selbst auszuwahlen (Beratungs-Rechtsschutz).

Die Auswahl des Rechtsvertreters kann auch dann durch den Versicherer erfol-
gen, wenn der VN selbst mit seiner AuBerung zum gewiinschten Rechtsvertreter
in Verzug geréat (obwohl der Versicherer ihn auf sein Wahlrecht und die Folgen
des Fristablaufes hingewiesen hat).

Der Versicherer ist verpflichtet, einen Rechtsvertreter auszuwahlen, wenn der
VN bei der Geltendmachung des Deckungsanspruches keinen Rechtsvertreter
namhaft macht und die sofortige Beauftragung eines Rechtsvertreters zur Wah-
rung der rechtlichen Interessen erforderlich ist.
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Beauftragung des Rechtsvertreters

Die Beauftragung des Rechtsvertreters erfolgt immer durch den Versicherer im
Namen des VN. Diese Beauftragung hat bei aufrechtem Versicherungsschutz im
Strafverfahren, im Verfahren wegen Entziehung der Lenkberechtigung, im Bera-
tungs-Rechtsschutz und bei Vorliegen einer Interessenkollision sofort, ansons-
ten nach Scheitern allfalliger auBergerichtlicher Bemiihungen des Versicherers
zu erfolgen.

Erfolgsaussichtspriifung

Eine Besonderheit der Rechtsschutz-Versicherung besteht darin, dass der VN
verpflichtet ist, vor Klagen, Rechtsmitteln oder Vergleichen die Stellungnahme
des Versicherers zur Aussicht auf Erfolg einzuholen. Der Versicherer ist berech-
tigt, aus dem Ergebnis der Erfolgsaussichtspriifung Leistungskonsequenzen
abzuleiten.

Gegenstand der Priifung ist neben dem Sachverhalt die Rechtslage und die Be-
weislage. Dabei geht es allerdings nicht darum, die freie richterliche Beweis-
wirdigung vorweg zu nehmen, sondern nur darum festzustellen, ob zulassige
und geeignete Beweismittel vorliegen. Ist die Aussicht auf Erfolg hinreichend,
hat der Versicherer alle Kosten des Verfahrens zu tragen. Schon eine 50%-ige
Wahrscheinlichkeit, das Verfahren gewinnen zu konnen, reicht, um eine Klage
als aussichtsreich zu qualifizieren.

Ist die Aussicht auf Erfolg nicht hinreichend, d.h. ein Unterliegen im Verfahren
wahrscheinlicher als ein Obsiegen, kann der Versicherer die Ubernahme der
gegnerischen Kosten ablehnen und seine Leistungspflicht auf die Kosten des
eigenen Rechtsvertreters beschranken. Besteht erfahrungsgemaf Gberhaupt
keine Aussicht auf Erfolg, hat der Versicherer das Recht, die Kostenlbernah-
me zur Ganze abzulehnen. Zu diesem Ergebnis wird der Versicherer aber nur
kommen konnen, wenn das Vorbringen des VN unschlissig ist, sein Standpunkt
geltenden Rechtsvorschriften widerspricht oder unbehebbarer Beweisnotstand
besteht.
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MANAGERHAFTPFLICHT / D & 0-VERSICHERUNG?
Risikobereich: Innbetriebliches Vermogensrisiko
Risikogruppe: Normatives und technisches Haftungsrisiko

Haftungen von Managern fiir Fehlleistungen - in den Medien heutzutage ein
omniprasentes Thema. Geschaftsfihrer, Vorstande und Aufsichtsratsmitglie-
der sind in Ausiibung ihrer Tatigkeiten bei fast jeder zu treffenden Entscheidung
mit personlichen und beruflichen Risiken konfrontiert. Eine allfallig schlagend
werdende Haftung trifft sie unbeschrankt und mit ihrem gesamten Vermdgen.
Aufsichtsbehorden, Staatsanwalte und Masseverwalter suchen immer akribi-
scher nach Fehlern von Verantwortlichen, um daraus eventuell resultierende
Schadenersatzanspriiche abzuleiten. In logischer Konsequenz ist die Manager-
haftpflichtversicherung immer starker in das Bewusstsein der Unternehmen
geriickt. Bei borsennotierten Betrieben heute praktisch eine Selbstverstandlich-
keit, riickt diese Abdeckung vermehrt auch in den Blickpunkt der Nachfrage bei
mittelstandischen Betrieben.
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Inhalt der D&0-Versicherung

Der Begriff D&0-Versicherung leitet sich ab von directors (Direktoren, Leiter,
Geschaftsleiter]) and officers (Vorstande, leitende Angestellte). Die D&O0-Versi-
cherung bietet Versicherungsschutz fir den Fall, dass eine versicherte Person
wegen einer Pflichtverletzung, die sie in Ausiibung ihrer versicherten Tatigkeit
begangen hat, aufgrund gesetzlicher Haftungsverpflichtung fiir einen reinen
Vermdgensschaden in Anspruch genommen wird.

Der Manager bzw. das Organ haftet im Falle einer schuldhaft begangenen
Pflichtverletzung personlich und unbegrenzt mit seinem Privatvermadgen. Es
besteht gesamtschuldnerische Haftung (Solidarhaftung); jedes Organ haftet
also nicht nur fir eigene Pflichtverletzungen, sondern auch fir die der anderen
Organmitglieder.

Bei Inanspruchnahme des Managers durch gesellschaftsrechtliche Normen gilt
die Beweislastumkehr, d.h. der Manager muss beweisen, dass er die Sorgfalt
eines ordentlichen Kaufmannes angewandt hat. Es gilt eine 5-jahrige Verjah-
rungsfrist ab Kenntnis von Schaden und Schadiger.

Fir D&0-Versicherungen gibt es kaum Musterbedingungen. Die vielen am Markt
befindlichen Wordings weisen markante Unterschiede auf, weshalb eine einge-
hende Prifung in Richtung Qualitat der Angebote unerlasslich ist. In den letz-
ten Jahren haben sich bemerkenswerte Verbesserungen der Leistungsinhalte
durchgesetzt, wobei grundsatzlich den Vertragskonzepten jlingeren Datums der
Vorzug gegeniber alteren Modellen zu geben ist. Sensible Bereiche wie etwa
die Hohe der Versicherungssumme, Dauer oder Verfallbarkeit von Riickwarts-
versicherungen und Nachmeldefristen sowie verschiedene Ausschliisse wie z.B.
Umwelt- oder Produkthaftung, fehlende Deckungen fir offentlich-rechtliche An-
spriiche, usw. bedirfen einer sorgfaltigen Priifung durch Makler bzw. Experten.

Versicherungsnehmer

Unterschieden werden muss zwischen dem Versicherungsnehmer, der Ver-
tragspartner und Pramienschuldner ist und der versicherten Person, welche
im Schadenfall von der Versicherung umfasst ist. Beim Versicherungsnehmer
handelt es sich um das Unternehmen, fiir das dessen Organe tatig werden, un-
erheblich davon, in welcher gesellschaftsrechtlichen Form dieses auftritt. Dazu
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gehoren die AG, die GmbH, die KG, die Genossenschaft, der Verein, die Stiftung,
samtliche Tochtergesellschaften.

Versicherte Personen, welche im Versicherungsvertrag nicht namentlich genannt

werden miissen, sind

¢ alle Organmitglieder ohne namentliche Nennung,

e geschaftsfihrende, kontrollierende und beratende Organe,

e deren Stellvertreter, weiters,

* leitende Angestellte zumeist i.S.v. § 36 Abs. 2 ArbVG (diese missen einen
maBgebenden Einfluss auf die Fiihrung des Betriebes haben),

e Compliance Beauftrage,

e Prokuristen, Handlungs- und Generalbevollmachtigte ,

e Ehegatten und Erben sowie

e Abwickler und Liquidatoren.

¢ Fehlerhaft bestellte Organe = fraglich

e Outside directors?

Gegenstand der Versicherung/Versicherte Tatigkeit

Grundsatzlich ist nur die geschaftsfihrende, kontrollierende Organtatigkeit ver-
sichert. Darunter fallen grundsatzlich nicht: Outside Directorship-Tatigkeiten,
Eigeninteressen, Errors & Omissions-Deckungen.
Berufshaftpflichtversicherungen bieten Versicherungsschutz fir allfallige
Pflichtverstofle aus dem operativen Tagesgeschaft und enthalten ihrerseits
durchgangig Organhaftungsausschliisse. Vgl. dazu Art 4 | Pkt. 5 AVBV
Umgekehrt wird im Rahmen der D&0-Versicherung das reine Dienstleistungsri-
siko ausgeschlossen oder es wird die Meinung vertreten, dass es sich um keine
Organtatigkeit und damit kein versichertes Risiko handelt, womit diese Tatigkeit
nicht Gegenstand einer D&0O Versicherung ist. Beispiel: Geschaftsfiihrer eines
Softwareunternehmens berat selbst einen Kunden. Zum Teil wird die Meinung
vertreten, dass es hierfir separate konventionelle VH-Deckungen gibt.

Managerschutz (Side A)
Firmenenthaftung (Side B])

Deckung der Gesellschaft selbst (Side C)
Verhaltnis zueinander
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Umfang des Versicherungsschutzes
e Sachlicher Umfang

e Selbstbehalt

e Raumlicher Geltungsbereich

e Zeitlicher Umfang

Risikoausschliisse

¢ Vertragsstrafen

e Auslandisches Recht

e Produkt-, Arbeits- und Dienstleistungshaftung
¢ Umwelthaftung

e Unzureichender Versicherungsschutz

e Versicherte Tatigkeit

¢ Konzernausschluss

e Rickzahlungsanspriiche

e Spekulationsgeschafte

¢ Insich-Prozessse

e Verletzung von Immaterialgiterrechten

e Zuwendungen

e EinbuBen bei Darlehen und Krediten

e Asbest

e EPLI

¢ Anhangige Rechtssachen

¢ Wissentliche bzw. vorsatzliche Pflichtverletzung
¢ Innenverhaltnisausschluss

Beendigung des Versicherungsvertrages

e Ordentliche Kiindigung

e AufBerordentliche Kiindigung

e Einvernehmliche Auflésung

¢ Riicktritt wegen Verletzung der vorvertraglichen Anzeigeobliegenheit
e Rucktritt wegen Nichtzahlung der Erstpramie

e Widerrufsrecht des Versicherungsnehmers

¢ Anfechtungsrecht durch den Versicherer

e Anfechtungsrecht durch den VN
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Sonstige Beendigungsgriinde

¢ Insolvenz des Versicherers

¢ Insolvenz des Versicherungsnehmers
e Kontrollwechsel

Besondere Obliegenheiten
¢ Anzeigeobliegenheit

e Gefahrerhohung

¢ Weitere Obliegenheiten
e Wissenszurechnung
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