
Erfolgreiches Online-Marketing mit 
Schwerpunkt Google Unternehmensprofil: 

Die Visitenkarte Ihres Unternehmens



ÜBER MICH

• Certified eCommerce &  Social-Media-Consultant

• Agentur für Online-Marketing & PR 

(www.werbeagentur-figge.at)

• SEO, Social Media und Responsive Webdesign für Klein- und 

Mittelbetriebe sowie Konzerne seit neun Jahren

• Fünf Jahre Marketing-Erfahrung vor der Selbstständigkeit

• Studium der Kommunikationswissenschaften

office@werbeagentur-figge.at www.werbeagentur-figge.at

Mag. Martin Figge

http://www.werbeagentur-figge.at/


WARUM ONLINE MARKETING

• Kein Streuverlust
• Zielgruppengenau
• Ergänzung zu klassischen Werbemaßnahmen
• Einfache Erfolgskontrolle
• Kostengünstig
• Unmittelbarer Kundenkontakt
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WARUM ONLINE MARKETING

Schlagwörter wie Facebook, Instagram, LinkedIn & Co. sind aus 
unserem Alltag nicht mehr wegzudenken. Allein in Österreich 
nutzen 5,3 Millionen Menschen Facebook, das soziale 
Netzwerk schlechthin. Dort nicht vertreten zu sein heißt auf 
eine wichtige Zielgruppe zu verzichten. Eine eigene 
Firmenwebseite und permanente Suchmaschinenoptimierung 
führen zu mehr Sichtbarkeit.
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Online-Marketing

Der richtige Einsatz von Online-Marketing-Aktivitäten in Ihrem 
Unternehmen benötigt Strategie und Konzeption. Ein 
erfolgreicher Online-Marketing-Einsatz ergänzt Ihre 
bestehenden Marketingaktivitäten ideal, steigert den 
Bekanntheitsgrad und fördert Vertrauen zu Ihrem Produkt oder 
Ihrer Dienstleistung.

Strategie & Konzeption



GOOGLE Unternehmensprofil 

Warum ein Google Unternehmensprofil?
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GOOGLE Unternehmensprofil 

• Erster Eindruck im www (Basis)
• Vertrauensbildende Maßnahme
• Spielt in lokale Suchergebnisse rein
• Kostenlos und einfach wartbar
• Digitale Visitenkarte:

• Adresse
• Öffnungszeiten
• Leistungen
• Bewertungen
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Tanzschule Wien
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Beispiel des Begriffs:

„tanzschule wien“



GOOGLE Unternehmensprofil 

Wo können Probleme auftauchen?
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GOOGLE Unternehmensprofil 

Potenzielle Kunden verlassen sich auf die Google-
Öffnungszeiten, obwohl diese falsch sind. Diese Kunden 
kommen so schnell nicht wieder.
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Falsche Öffnungszeiten

Schlechte Bewertungen kommen immer wieder vor und sind 
prinzipiell kein Grund zur Panik. Wichtig: Antworten Sie 
sachlich darauf und versuchen Sie die eventuell vorhandenen 
Emotionen außen vor zu lassen.

Schlechte Bewertungen



GOOGLE Unternehmensprofil 

Ihre korrekte Adresse deckt sich nicht mit der im Internet 
verfügbaren? Sollte der Kunde dadurch vor dem falschen 
Gebäude stehen wird er nicht begeistert sein.
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Falscher Standort

Fotos sind ein perfektes Mittel, um visuell Aufmerksamkeit zu 
bekommen. Schlimm ist es dann, wenn falsche Fotos (von evtl. 
Mitbewerber) oder schlechte Qualität dargestellt wird.

Schlechte oder falsche Fotos



GOOGLE Unternehmensprofil 

Es gibt keine zweite Chance 

für den ersten Eindruck!
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GOOGLE Unternehmensprofil 
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Kundengewinnung

und Buchung



GOOGLE Unternehmensprofil 
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Interaktionen

Local SEO



GOOGLE Unternehmensprofil 

Das müssen Sie beachten
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GOOGLE Unternehmensprofil 

• Richtige Adresse
• Richtige Öffnungszeiten
• Bewertungsschnitt und Bewertungsanzahl
• Beiträge posten
• Bilder hochladen
• Leistungen einpflegen
• Fragen & Antworten stellen
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GOOGLE Unternehmensprofil 
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GOOGLE Unternehmensprofil 

Detaillierte Informationen

zum Unternehmen.
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GOOGLE Unternehmensprofil 
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GOOGLE Unternehmensprofil 
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Rezensionen



GOOGLE Unternehmensprofil 
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Nachrichten



GOOGLE Unternehmensprofil 
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Produktkategorien



GOOGLE MY BUSINESS
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Produkte



GOOGLE Unternehmensprofil 
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Beiträge



Weitere Online-Marketing-Maßnahmen
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Mobiltaugliche Webseite

• Eine Ansicht, die sich an alle Endgeräte automatisch anpasst (Responsive Webdesign) 

Google straft nicht-mobiltaugliche Webseiten in den Suchergebnissen ab

• User strafen nicht-mobiltaugliche Seiten ab

• Impressum und DSGVO



Weitere Online-Marketing-Maßnahmen
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Suchmaschinenoptimierung (SEO) für mehr Sichtbarkeit

• 200 Google-Rankingfaktoren

• 94klicken auf unbezahlte Suchergebnisse

• Ranking-Verbesserung durch guten Inhalt und kontinuierliche Suchmaschinenoptimierung

• Besseres Ranking bedeutet mehr Zugriffe 

• Tipp: Setzen Sie auf die richtige Agentur


