
Das elektronische Carnet ATA

Der digitale Reisepass für Waren



WICHTIG

Zum jetzigen Zeitpunkt (voraussichtlich bis Mitte 2026) ist das 
Papiercarnet das einzig gültige Dokument beim Zoll!

Somit müssen Sie IMMER das Papiercarnet abfertigen lassen. Das 
elektronische Carnet kann in diesem Zeitraum nur zu 
Übungszwecken mit abgewickelt werden.
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eATA Zugang für Mitglieder
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Schritt 1: Download der ATA Carnet App

Die App ist im App Store und im Google play Store kostenlos 
verfügbar
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Schritt 2: Laden des ausgestellten Carnets in die App 

Dafür in der App auf den Button „Carnets“ klicken und dann auf das 
„+“. Nun Carnetnummer und PIN code (ersichtlich in der 
Beantragungsapp) eingeben und das Carnet herunterladen.
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Schritt 3: Details des Carnets 
Nach dem Download auf der Startseite wieder auf „Carnets“ klicken 
und nun auf das heruntergeladene Carnet klicken. Man sieht nun 
die Details des Carnets und hat am unteren Rand diverse 
Auswahlmöglichkeiten
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Schritt 4: Auswahlmöglichkeiten 
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Schritt 5: Reisevorbereitung (Internetverbindung notwendig!)
Im Reiter „Travels“ auf „+“ klicken, damit wird eine neue Reise erstellt.
Sollte es die erste Reise sein, ist die Carnet-Eröffnung („Activiation“) nötig, bei 
allen nachfolgenden Reisen wird nur ein „Export“ und ein „Import“ Code erstellt. 
Nur für diesen Schritt ist eine Internetverbindung nötig! Während der Reise ist 
dann keine Internetverbindung mehr erforderlich.
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Diese QR 
Codes scannt 
der Zoll ein



Schritt 6: Übersicht über erfolgte Ein- und Ausfuhren

Ein Überblick über erfolgte Ein- und Ausfuhren ist im Reiter „Notifications“ 
ersichtlich
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eATA, Vorteile
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Vorteile eATA

• Schnellere Verfügbarkeit des Carnet ATA durch reduzierte 
Bearbeitungszeit der Wirtschaftskammer.

• Sofortige Verfügbarkeit eines ausgestellten Carnet ATA am mobilen 
Endgerät, somit Entfall des Abholens oder der postalischen 
Übermittlung des Papierdokuments.

• Reduzierung der Gefahr des Verlierens oder Vergessens, das 
Smartphone hat man meist bei sich.

• Reduzierung der mitzuführenden Papiere.
• Schnellere Abwicklung an den Grenzzollämtern, da kein Stempel mehr 

nötig ist.
• ACHTUNG: Eröffnung des Carnet ATA weiterhin erforderlich!
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.
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