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Verordnung der Bundesinnung der Rauchfangkehrer und Bestatter iiber die
Befihigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe der Bestattung (Bestattungs-

Befihigungspriifungsordnung)

Aufgrund der §§ 24 und 352a Abs. 2 der Gewerbeordnung 1994 (GewO 1994), BGBI. Nr. 194, zu-
letzt gedindert durch das Bundesgesetz BGBL. I Nr. 65/2020, wird verordnet:

Allgemeine Priifungsordnung

§ 1. Auf die Durchfiihrung der Befihigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe Bestattung ist
die Verordnung des Bundesministers fiir Wirtschaft und Arbeit iiber die Durchfiihrung der Priifungen
(Allgemeine Priifungsordnung), BGBI. II Nr. 110/2004, anzuwenden.

Qualifikationsniveau

§ 2. (1) Ziel der Priifung ist geméf § 20 GewQ 1994 der Nachweis von Lernergebnissen, die iiber
dem Qualifikationsniveau beruflicher Erstausbildung liegen und sich an den Deskriptoren des Niveau 6
des Nationalen Qualifikationsrahmens im Anhang 1 des Bundesgesetzes tiber den Nationalen Qualifikati-
onsrahmen (NQR-Gesetz), BGBL 1 Nr. 14/2016, orientieren. Im Rahmen der Priifung ist daher vom Prii-
fungskandidaten/von der Priifungskandidatin nachzuweisen, dass er/sic {iber Folgendes verfiigt:

1. fortgeschrittene berufliche Kenntnisse (unter Berlicksichtigung eines kritischen Verstéindnisses
von Theorien),

2. fortgeschrittene Fertigkeiten, die die Beherrschung des Berufes erkennen lassen (einschlieBlich
Innovationsfihigkeit sowie Losung komplexer und nicht vorhersehbarer Probleme in sei-
nem/ihrem Beruf) und

3. Kompetenz zur Leitung komplexer beruflicher Aufgaben oder Projckte (dazu zdhlen auch die
Ubernahme von Entscheidungsverantwortung in nicht vorhersehbaren beruflichen Situationen
und die Ubernahme von Verantwortung fiir die berufliche Entwicklung von Einzelpersonen und
Gruppen).

(2) Der in der Anlage abgebildete Qualifikationsstandard bildet die Grundlage fiir Modul 1, Modul 2
und Modul 3 der Befihigungspriifung und ist somit ein integrativer Bestandteil der gesamten Beféhi-
gungspriifung.

Gliederung und Durchfiihrung

§ 3. (1) Die Befihigungspriifung besteht aus vier Modulen, die getrennt zu beurteilen sind.

(2) Die Reihenfolge der Ablegung der Module bleibt dem Priifungskandidaten/der Priifungskandida-
tin iiberlassen. Ebenso bleibt es dem Priifungskandidaten/der Priifungskandidatin iiberlassen, bei einem
Priifungsantritt nur zu einzelnen Priifungsmodulen anzutreten.

(3) Zur Priifungskommission ist gemiB § 351 Abs. 2 GewO 1994 ein weiterer Beisitzer/cine weitere
Beisitzerin beizuzichen, welcher/welche die Vorschrifien gemdf § 351 Abs. 4 GewO 1994 erfiillt und
daher iiber zumindest eine der folgenden abgeschlossenen Qualifikationen verfiigt:

1. Studium der Humanmedizin auf NQR Niveau 7 oder NQR Niveau 8,

2. Lehrgang zur Ausfiihrung der Thanatopraxie gemif Verordnung des Bundesministers fir Wirt-
schaft und Arbeit iiber dic fachliche Befdhigung fiir die Thanatopraxic (Thanatopraxie-
Verordnung), BGBI. IT Nr. 218/2006 oder

3. Sonderausbildung in der Krankenhaushygiene gemif} § 70 Bundesgesetz iiber Gesundheits- und
Krankenpflegeberufe (Gesundheits- und Krankenpflegegesetz — GuKG), BGBL. I Nr. 108/1997,
in der Fassung des Bundesgesetz BGBI. 1 Nr. 23/2020.

(4) Die Anwesenheit der Kommissionsmitglieder bei der Durchfiihrung der Priifung ist wie folgt ge-

regelt:

Modul Anwesenheit der Kommissionsmitglieder

Modul 1 Die Anwesenheit der gesamten Priifungskommission wihrend der gesamten
Arbeitszeit ist nur insoweit erforderlich, als es fiir die Beurteilung der Leistung
der Priifungskandidaten/Priifungskandidatinnen notwendig ist.
Wihrend der Arbeitszeit hat aber jedenfalls entweder ein Kommissionsmitglied
oder eine andere gecignete Aufsichtsperson anwesend zu sein.

Modul 2 Das Modul 2 ist vor der gesamten Priifungskommission abzulegen.

Modul 3 Die Anwesenheit der gesamten Priifungskommission wihrend der gesamten
Arbeitszeit ist nur insoweit erforderlich, als es fiir die Beurteilung der Leistung
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der Priifungskandidaten/Priifungskandidatinnen notwendig ist.
Wihrend der Arbeitszeit haben aber jedenfalls zwei Kommissionsmitglieder

anwesend zu sein.

Modul 1: Schriftliche Priifung

§ 4. (1) Das Modul 1 umfasst den Gegenstand ,,Betriebsorganisatorische, betricbswirtschaftliche,
rechtliche und hygienische Kompetenzen in der Planung und Durchfiihrung von Bestattungsauftrigen”.
(2) Das Modul 1 ist eine schriftliche Priifung. Die Priffung hat sich aus der betrieblichen Praxis zu

entwickeln und an den beruflichen Anforderungen, die zur selbststindigen Ausiibung des reglementierten
Gewerbes Bestattung erforderlich sind und dem Qualifikationsniveau geméll § 2 entsprechen, zu orientie-

ren.

(3) Erfolgt dic Bewertung des Priifungsergebnisses durch ein zertifiziertes digitales Priifungsverfah-
ren im Sinne des § 8 Allgemeine Priifungsordnung, ist zur Bewertung die Anwesenheit der Priifungs-
kommission nicht erforderlich.

(4) Im Rahmen der Priifung hat der Priifungskandidat/die Priifungskandidatin aus den nachfolgend
angefiihrten Lernergebnissen jedenfalls jene gemdfl Z 1 bis Z 9 sowie zumindest zwei weitere von der
Priifungskommission auszuwihlende Lernergebnisse nachzuweisen.

Er/Sie ist in der Lage,
1. Aufhahmegespréche zu fiihren und auftraggebende Personen iiber die Bestattung zu beraten,
2. Trauerdrucksorten zu gestalten, aufzubereiten (zB fiir digitale Anwendungen und Zeitungsinsera-
te) und herzustellen,
3. gemeinsam mit der aufiraggebenden Person den Ablauf der Trauerfeier (zB Aufbahrung, kirchli-
che/nicht kirchliche Zeremonie) zu planen,

4, nach der Durchfiihrung des Aufirages abschliefende Titigkeiten (zB Rechnungslegung) abzuwi-
ckeln und die auftraggebende Person iiber begleitende bzw. nachfolgende Schritte zu beraten (zB

Verlassenschafisverfahren, diverse Abmeldungen),

3. die angebotenen Waren und Dienstleistungen zu kalkulieren,

6. angemessen und lésungsorientiert auf Beschwerden und Reklamationen von auftraggebenden
Personen zu reagieren,

7. die fiir die Aufiragsumsetzung notwendigen organisatorischen, betricblichen Mafinahmen zu
setzen und durchzufiihren sowie sich mit betriebsexternen Schnittstellen zu koordinieren,

8. die Abholung (auch Bergung) bzw. Uberfiihrung von Verstorbenen (unter Beachtung des person-
lichen und allgemeinen Gesundheitsschutzes) fachgerecht und rechtskonform durchzufiihren,

9. Verstorbene hygienisch (unter Beachtung des persdnlichen und allgemeinen Gesundheitsschut-
Z€S) Zu versorgen,
10. Griber fachgerecht herzustellen,
11. den geplanten Begrabnisablauf bzw. die geplante Zeremonie durchzufiihren,
12. Exhumierungen fachgerecht und rechtskonform durchzufiihren,
13. Sicherheitsstandards festzulegen, einzuhalten und zu kontrollieren,
14. Qualititsstandards festzulegen, einzuhalten und zu kontrollieren und
15. Umweltschutzmafinahmen festzulegen und deren Einhaltung sicherzustellen.

(5) Fiir die Bewertung sind entsprechend den Anforderungen der jeweiligen Priifungsaufgabe fol-

gende Kriterien heranzuziehen:
1. fachliche Richtigkeit,
2. rechtliche Richtigkeit und
3. Praxistauglichkeit.

(6) Dic Aufgaben sind von der Priifungskommission so zu konzipieren, dass sic in fiinf Stunden be-
arbeitet werden kénnen. Die Priifung ist nach sechs Stunden zu beenden.

(7) Der Priifungskandidat/Die Priifungskandidatin hat einen nicht programmierbaren Taschenrechner
zur schrifilichen Priifung mitzunehmen. Ist dieser fiir die zweilelsfreic Bewertung der zu erbringenden
Lernergebnisse nicht geeignet, kann die Priifungskommission den Taschenrechner von der Verwendung
ausschlieBen. Die Verwendung dariiber hinausgehender Unterlagen wie beispielsweise Lehrbiicher oder
anderer gedruckter und elektronischer Behelfe ist untersagt.

(8) Bei der schriftlichen Priifung werden von der Priifungskommission einschligige Rechtsvorschrif-
ten in unkommentierter, gedruckter Form zur Verfiigung gestellt.
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Modul 2: Miindliche Priifung

§ 5. (1) Das Modul 2 umfasst den Gegenstand “Betriebsorganisatorische, rechtliche und hygienische
Kompetenzen in der Planung und Durchfiihrung von Bestattungsautirédgen”.

(2) Die Priifung hat sich aus der betrieblichen Praxis zu entwickeln und an den beruflichen Anforde-
rungen, die zur selbststindigen Ausiibung des reglementierten Gewerbes Bestattung erforderlich sind, zu
orientieren. Es ist auch zu iiberpriifen, ob der Priifungskandidat/die Priifungskandidatin in der Lage ist,
komplexe und nicht vorhersehbare Probleme in seinem/ihrem Beruf zu 18sen, Entscheidungsverantwor-
tung in nicht vorhersehbaren beruflichen Situationen sowie die Verantwortung fiir die berufliche Ent-
wicklung von Einzelpersonen und Gruppen zu iibernehmen.

(3) Die miindliche Priifung kann auch in Form einer Videokonferenz abgehalten werden, sofern
Transparenz, Nachvollziehbarkeit, Offentlichkeit und Authentizitdt der Priifung gewdhrleistet sind.

(4) Im Rahmen der Priifung hat der Priifungskandidat/die Priifungskandidatin aus den nachfolgend
angefiihrten Lernergebnissen jedenfalls jenes geméB Z 1 und jene geméB Z 3 bis Z 5 sowic zumindest ein
weiteres von der Priifungskommission auszuwihlendes Lernergebnis nachzuweisen.

Er/Sie ist in der Lage,

1. Aufnahmegespriche zu fithren und aufiraggebende Personen {iber die Bestattung zu beraten,
2. gemeinsam mit der aufiraggebenden Person den Ablauf der Trauerfeier (zB Aufbahrung, kirchli-
che/nicht kirchliche Zeremonie) zu planen,

3. die fiir die Aufiragsumsetzung notwendigen organisatorischen, betrieblichen Mafinahmen zu
setzen und durchzufithren sowie sich mit betriebsexternen Schnittstellen zu koordinieren,

4. die Abholung (auch Bergung) bzw. Uberfiihrung von Verstorbenen (unter Beachtung des person-
lichen und allgemeinen Gesundheitsschutzes) fachgerecht und rechtskonform durchzufiihren,

5. Verstorbene hygienisch (unter Beachtung des personlichen und allgemeinen Gesundheitsschut-
Z€es) zu versorgen,
. Griber fachgerecht herzustellen,
. den geplanten Begribnisablauf bzw. die geplante Zeremonie durchzufiihren,
. Exhumierungen fachgerecht und rechtskonform durchzufiihren und
. (potenzielle) aufiraggebende Personen iiber die Vorsorge fiir zukiinftige Bestattungsdurchfiih-
rungen zu beraten.
(5) Fiir die Bewertung sind entsprechend den Anforderungen der jeweiligen Priifungsaufgabe fol-
gende Kriterien heranzuziehen:
1. fachliche Richtigkeit,
2. rechtliche Richtigkeit und
3. Praxistauglichkeit.
(6) Das Priifungsgesprich hat mindestens 45 Minuten zu dauern und ist jedenfalls nach 60 Minuten
zu beenden.

O o0 = Oy

Modul 3: Praktische Priifung

§ 6. (1) Das Modul 3 umfasst den Gegenstand , Praktische, rechtliche und hygienische Kompetenzen
in der Versorgung von Verstorbenen”.

(2) Im Rahmen der Priifung hat der Priifungskandidat/die Prifungskandidatin die nachfolgend ange-
fithrten Lernergebnissen nachzuweisen. Der Nachweis erfolgt entsprechend dem Qualifikationsniveau
gemil § 2 durch die Bearbeitung von Arbeitsaufirdgen.

Er/Sie ist in der Lage,

1. die fiir die Auftragsumsetzung notwendigen organisatorischen, betrieblichen Mafnahmen zu
setzen und durchzufiihren sowie sich mit betriebsexternen Schnittstellen zu koordinieren,

2. die Abholung (auch Bergung) bzw. Uberfiihrung von Verstorbenen (unter Beachtung des person-
lichen und allgemeinen Gesundheitsschutzes) fachgerecht und rechtskonform durchzufiihren,

3. Verstorbene hygienisch (unter Beachtung des personlichen und allgemeinen Gesundheitsschut-
zes) zu versorgen und
4. Umweltschutzmafnahmen festzulegen und deren Einhaltung sicherzustellen.
(3) Fiir die Bewertung sind entsprechend den Anforderungen der jeweciligen Priifungsaufgabe fol-
gende Kriterien heranzuzichen:
1. fachliche Richtigkeit,
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2. rechtliche Richtigkeit und
3. Praxistauglichkeit.

(4) Die Aufgaben sind von der Priifungskommission so zu konzipieren, dass sic in 45 Minuten bear-
beitet werden kdnnen. Die Priifung ist nach 60 Minuten zu beenden.

(5) Die Priifungskommission entscheidet, ob zwei Priifungskandidaten gleichzeitig gepriift werden.
Modul 4: Unternehmerpriifung

§ 7. Das Modul 4 bestcht in der Unternehmerpriifung gemaB der Unternchmerpriifungsordnung,
BGBI. Nr. 453/1993, in der Fassung der Verordnung BGBI. II Nr. 114/2004.

Bewertung
§ 8. (1) Fiir die Bewertung der Gegenstiinde gilt das Schulnotensystem von ,,Sehr gut bis ,,Nicht
geniigend*™.
(2) Das Modul 1, das Modul 2 und das Modul 3 sind positiv bestanden, wenn der Gegenstand des
jeweiligen Moduls zumindest mit der Note ,,Genligend* bewertet wurden.

(3) Das Modul 1, das Modul 2 und das Modul 3 sind mit Auszeichnung bestanden, wenn der Gegen-
stand des jeweiligen Moduls mit der Note ,.Sehr gut* bewertet wurde.

(4) Die Befihigungspriifung ist mit Auszeichnung bestanden, wenn dic Module 1, 2 und 3 mit Aus-
zeichnung bestanden wurden.
Wiederholung
§ 9. Nur jene Gegenstinde, die negativ bewertet wurden, sind zu wiederholen.
Inkrafttreten und Ubergangsbestimmungen
§ 10. (1) Diese Verordnung tritt mit 1. September 2021 in Kraft.

(2) Die Verordnung des Fachverbandes der Bestattung iiber die Priifung fiir das Gewerbe Bestattung;
(Bestattungs-Priifungsordnung), kundgemacht vom Fachverband der Bestattung am 30. Janner 2004, tritt
mit dem Inkrafitreten dieser Verordnung aufler Kraft.

(3) Unbeschadet der Regelung in Abs. 2 kénnen Personen ihre vor dem Inkrafttreten dieser Prii-
fungsordnung begonnene Priifung bis zu zwolf Monate ab Inkrafttreten wahlweise auch gemif den Best-
immungen der bis dahin geltenden Priifungsordnung beenden oder wiederholen.

(4) Der Leiter/Die Leiterin der Meisterpriifungsstelle hat bereits absolvierte vergleichbare Gegen-
stinde gemih einer nicht mehr in Kraft stehenden Priifungsordnung auf diese Befahigungspriifung anzu-

rechnen.

Bundesinnung der Rauchfangkehrer und Bestatter

KR Peter Engelbrechtsmiiller
Bundesinnungsmeister

Mag. Jakob Wild

Bundesinnungsgeschiftsfithrer
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