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WKNÖ-Beratungsservice 
in der Praxis

WEBINAR



Programm 

• Barbara Träxler-Moser
⚬ F&B Betriebswirtschaftliche Beratungen

• Walter Glanninger
⚬ TIP Technologie- und InnovationsPartner 

• Jürgen Schlögl 
⚬ ÖKO Ökologische Betriebsberatung 
⚬ BAG Betriebsanlagen Service & Beratung 
⚬ CE Kennzeichnung und Normen

• Barbara Träxler-Moser
⚬ Tipps zur Abwicklung Ihrer Förderung 

• Elisabeth Weißenbeck
⚬ WKO Benutzerkonto 



F&B Betriebswirtschaftliche Beratungen



Juni Förderungen und Beratungen

12.
Geförderte betriebswirtschaftliche 
Beratungen

Barbara Träxler-Moser



Geförderte Beratungen der WKNÖ

http://www.wko.at/noe/beratungsservice

http://www.wko.at/noe/beratungsservice


Förderservice Team

➢ Mag. Manuela Krendl

➢ Mag. Barbara Träxler-Moser

➢ Mag.(FH) Andrea Bernhard, MBA

➢ Johanna Hackl, MA

➢ Mag. Denise Kreimel

➢ Mag. Thomas Rosenberger

➢ Karin Bachmann

➢ Sophie Geitzenauer

➢ Alice Pasteiner

➢ Sandra Zittrauer

02742 851 8080



Wer ist förderbar?

➢ aktive Mitglieder der WKNÖ

➢ Gründer (noch kein Gewerbeschein, 

jedoch Gründungsberatung in der 

Bezirksstelle absolviert)

➢ Stadtmarketing

http://www.wko.at/noe/beratungsservice

http://www.wko.at/noe/beratungsservice


Kunde benötigt ein verifiziertes Benutzerkonto auf mein.wko.at

➢ Online registrieren

➢ Identitätsnachweis erbringen

• ID-Austria oder persönlich in der Bezirksstelle

• Unternehmen zuordnen

„Förderkonto“ ist Teil des Benutzerkontos, jedoch nur über 

den Link Förderkonto erreichbar - keine E-Service-Kachel!

➢ Förderantrag und Förderinformation

➢ Abrechnung und Förderauszahlung

Voraussetzungen für eine 
geförderte Beratung 

https://mein.wko.at/
https://online.wknoe.at/GPDBPortal/bms/landing.html


Fördermodelle und Themen

Kurzberatung       Schwerpunkt 

Kurz & bündig

Schwerpunkt Schwerpunkt 

Start-Up

Fördermodelle 100 % € 110/h € 40/h € 40/h € 55/h

Förderbare 

Stunden

max. 4 h (€ 440) 

max. 8 h (€ 880) max. 12 h max. 20 h max. 20 h

➢ Businessplan / Strategie / Sanierung / Kostenrechnung

➢ Marketing / Rentabilität / Finanzierung / Unternehmenswert

➢ Liquidität / Organisation & Qualitätsmanagement / Kooperation

Wir arbeiten mit externen Unternehmensberater:innen zusammen.



Kurzberatung

KEIN Anmeldeformular

➢ Kunde bekommt von uns einen Antrag mit drei Berater-Vorschlägen (nach Regionalität & Thema sortiert)

➢ bei F&B nur für Kunden, die keinen Wunschberater haben

➢ Kunde nimmt selbst Kontakt zum Beratungsunternehmen auf

➢ Netto-Fixpreis € 110,- für max. 4 Stunden (€ 440,-) – Nettokosten werden zu 100 % gefördert!



Schritte zur Förderinformation 

Kunde

Info-Mail

Berater:in

Kunde

Start der Beratung

fub@wknoe.at

Kunde

Förderkonto:

Förderantrag vervollständigen

Förderkonto:

Förderinformation zum Download

mailto:fub@wknoe.at


Abrechnung und Förderauszahlung

Kunde

Förderung wird ausbezahlt

Förderkonto:

 Honorarnote

 Bericht

 Zeitaufstellung

 Zahlungsnachweis

 Kontodaten ausfüllen

Kunde



Wichtiges

➢ max. 2 Schwerpunktberatungen pro Jahr pro Mitglied

• jedes Thema einer Beratung muss 2 Jahre halten

• Umsetzungsbegleitung je Thema 1x 20 h

➢ Start-Up-Programm (Gründer – Jungunternehmen)

• max. 2 Schwerpunktberatungen plus je 1 Start-Up-Coaching 

(Begleitung)

• Gründer bekommt eine Schwerpunktberatung



Beraterlistung – Kriterien Checkliste

➢ Konkrete Anforderung von einem Beratungskunden als Wunschberater

➢ aufrechte Gewerbeberechtigung als Unternehmensberater/Werbeagentur

➢ mindestens 3-jährige Beratungspraxis (auch durch aussagekräftige 
Dienstzeugnisse nachweisbar)

➢ Ausgefülltes Beraterstammdatenblatt

➢ 3 Referenzprojekte der letzten 3 Jahre zu förderbaren Themen mit 
Ansprechpartner und Kurzbeschreibung

Der Berater-Workshop findet einmal pro Monat online statt.



Unser Serviceangebot für Sie:

 Individuelle Beratung rund um Förderungen und Finanzierung von betrieblichen Investitionen

• Verschiedenste Beratungsformate wie 
− Förderberatung on Tour 

− Financing Friday 

− Online-Beratungen

− direkt im Betrieb zu verschiedensten Themen:

▪ Investitionsförderungen

▪ Finanzierungshilfen 

▪ Umweltförderungen 

▪ Weiterbildungsförderungen

Sanierungserstberatung bei Zahlungsschwierigkeiten 

Unterstützung bei Rückerstattungsbescheiden im Rahmen von COVID-Förderungen

Ihr Kontakt zu uns: 02742/851-8080 (Mo-Fr: 7:30-16:00 Uhr) oder

Förder- und Beratungs Check – WKO (Mo-So: 24/7)

https://www.wko.at/noe/foerderung/foerder-beratungs-check
https://www.wko.at/noe/foerderung/foerder-beratungs-check
https://www.wko.at/noe/foerderung/foerder-beratungs-check
https://www.wko.at/noe/foerderung/foerder-beratungs-check
https://www.wko.at/noe/foerderung/foerder-beratungs-check
https://www.wko.at/noe/foerderung/foerder-beratungs-check
https://www.wko.at/noe/foerderung/foerder-beratungs-check


Danke für Ihre Aufmerksamkeit!



TIP Technologie- und InnovationsPartner



www.tip-noe.at

Die TIP – Gruppe der WKNÖ
www.tip-noe.at

Ing. Helmut Kahrer
Region Mostviertel,

Künstliche Intelligenz

Dr. Andreas Kornherr
Region Industrieviertel, 

Patent, Normen, Schutzrechte, Marken

Wendelin Regau, BA
Patent, Normen, Schutzrechte, Marken

Mag. Gerhard Gschwandtner
Region Weinviertel, 

Robotik, additive Fertigung

Astrid Parth, BA MSc
Kommunikation, Digitalisierung

DI Thomas Strodl, MBA

DI (FH) Robert Backhausen
Region Waldviertel, 

Innovationsförderungen

DI (FH) Walter Glanninger
Digitalisierung, Cybersicherheit



www.tip-noe.at

Leistungsangebot
• Coaching / Regionalservice

Vor-Ort-Betreuung und Projektbegleitung

• Beratungsservice
Geförderte Beratungen durch Experten verschiedenster Bereiche (Technologie, 
Organisation, Marketing, Finanzierung…)

• Informationsservice
Kostenlose Informationsbeschaffung (Förderungen, Schutzrechte, 
Technologierecherche…)

• Technologietransfer
Kooperationsanbahnung zw. Wissenschaft & Wirtschaft



www.tip-noe.at

Spezialservices – was wir direkt für Sie tun können

• Patent- und Technologierecherche
Wir recherchieren für Sie in über 

130 Millionen Patentschriften

• Förderantrags-Check
Professionelles Feedback für einen 
erfolgsversprechenden Förderantrag

• Ideen- und Patentsprechtag
Expert:innen beantworten Ihre Fragen zu 
Patenten, Marken, Muster

• Markenrecherche
Rechtzeitig informieren, ob Ihr geplanter 
Markenname schutzfähig ist

• Forschungs- und Expertenkontakte
Wir vernetzen Sie mit geeigneten 
Lösungsanbietern im In- und Ausland

• Auskunft zu Normen
Detaillierte Auskunft und kostenlose Einsicht 
in Normen



www.tip-noe.at

Beratungsförderungen

Innovations/Digitalisierungsprojekt

Beratung zu Schwerpunktthemen

• max. 60 Stunden

• Förderung max. € 3.300,--

• Fördersatz: max. € 55,-/Stunde*

F&E-Projekt

Beratungen durch F&E-Einrichtungen

• max. 80 Stunden

• Förderung max. € 4.400,--

• Fördersatz: max. € 55,-/Stunde*



www.tip-noe.at

Förderthemen I

• Strategie und Organisationsentwicklung
Entwicklung neuer Geschäftsfelder, Optimierung des Managements

• IP-, Technologie- und Schutzrechtsmanagement
Patent- Marken- und Designschutz Recherchen, Eintragungsfähigkeit von Marken

• Projektplanung und Innovationsfinanzierung
Finanzierungsplanung für Inno Projekt, Businesspläne für neue Geschäftsfelder

• Produktentwicklung und Design
Design| Industriedesign | Ökodesign (Produktzyklus)



www.tip-noe.at

Förderthemen II
• Prozess- und Technologieentwicklung

Einführung neuer, technischer Prozess (neue Maschinen, Steuerungen, KI ..)

• Marktstrategien und Vertriebsinnovationen
Marketing- oder Vertriebskonzepte von neu entwickelten Produkten

• Digitale Transformation und Cybersicherheit
Digitale Prozesse, Geschäftsfelderweiterungen, IT Security & Strategie



www.tip-noe.at

Veranstaltungs-Tipps
• Cybersecurity Roadshow

18.06. Gmünd | 01.10. Mistelbach | 15.10. Waidhofen/Thaya

• Digi Talks on Tour | KI-Agenten in Aktion
15.09. Neunkirchen

• AI-Act Sprechtag | Digitale Rechtssicherheit im Unternehmen
22.09. Zwettl

• Digi Talks on Tour | KI-Agenten in Aktion
11.11. Tulln Haus der Digitalisierung 
www.tip-noe.at/termine

https://www.tip-noe.at/termine/?category=alle&order=ASC&page=0
https://www.tip-noe.at/termine/?category=alle&order=ASC&page=0
https://www.tip-noe.at/termine/?category=alle&order=ASC&page=0


www.tip-noe.at

Vielen Dank!

Kontakt:
Technologie- und InnovationsPartner
Abteilung Innovation und Digitalisierung

Wirtschaftskammer Niederösterreich
Wirtschaftskammer-Platz 1 | 3100 St. Pölten

T:  +43 2742 851 16601 E:  tip@wknoe.at W: https://www.tip-noe.at

tel:+43274285116601
mailto:tip@wknoe.at
https://www.tip-noe.at/
https://www.tip-noe.at/
https://www.tip-noe.at/


ÖKO Ökologische Betriebsberatung

BAG Betriebsanlagen Service & Beratung

CE Kennzeichnung und Normen



Vorstellung Abteilung Umweltpolitik -
Serviceangebot

Ing. Jürgen Schlögl

Abteilung Umweltpolitik – Ökologische Betriebsberatung der WKNÖ



Abteilung Umweltpolitik

Umweltpolitik - Service - Interessenvertretung 

• Standortanwalt

• Landtagsservice

• Infrastruktur - Standort

• Umwelt-, Betriebsanlagen-, Abfallrecht

• Chemikalienrecht

• Raumordnung

• Bauordnung

• Bautechnik

• Technischer Arbeitnehmerschutz

• Naturschutz

• CE & Normen

• Klima Energie

• Nachhaltigkeit

UP – Service - IV



Kernthemen und gefördertes Beratungsangebot

EU-kofinanzierte Beratungen

Themen:

• Betriebliche Energieeffizienz/erneuerbare Energie

• Mobilität

• Kreislaufwirtschaft

Kurzberatung: max. 12 Stunden 

(100% gefördert)

Schwerpunktberatung: max. 24 Stunden

(100% gefördert)

Die anfallenden Kosten dieser Beratungen werden zu 100% aus Mitteln des 

Europäischen Fonds für regionale Entwicklung (EFRE) sowie der Wirtschaftskammer NÖ 

und des Landes NÖ gefördert.

National geförderte Beratungen

Themen:

• Neubau

• CSR, Nachhaltigkeit

• Biodiversität (naturnahe Firmengelände)

• Abfallwirtschaftskonzepte

• Blackout

Kurzberatung: max. 8 Stunden à € 110,-

(100% gefördert, exkl. USt.)

Schwerpunktberatung: max. 20 Stunden

(max. € 55,-/Stunde gefördert)



Kontaktdaten

Ing. Jürgen Schlögl

Petra Lasselsberger, BA

02742/851 - 16903

oeko@wknoe.at

https://wko.at/noe/oeko

mailto:oeko@wknoe.at
https://wko.at/noe/oeko


Kernthemen und gefördertes Beratungsangebot

Themen

• Betriebsanlagengenehmigung

• Betriebsübergabe

• §82b – Regelmäßige Prüfung der Betriebsanlage

• Emissionen (Luft/Lärm/Abwasser)

• Arbeitnehmerschutz

• Abfall (EDM)

• Brandschutz

• Usw.

Kurzberatung: max. 8 Stunden à € 110,-

(100% gefördert, exkl. USt.)

Schwerpunktberatung: max. 20 Stunden

(max. € 55,-/Stunde gefördert)



Kontaktdaten

Harald Fischer, MSc

Mag. Sedina Pargan

Jürgen Aschauer, MSc

02742/851 - 16903

bag@wknoe.at

https://wko.at/noe/bag

mailto:bag@wknoe.at
https://wko.at/noe/bag


Kernthemen und gefördertes Beratungsangebot

Themen

• CE-Kennzeichnungspflicht für Produkte 

• Richtlinien und Verordnungen zur CE-Kennzeichnung

• Pflichten für Hersteller, Importeur und Händler 

• Schritte zur CE-Kennzeichnung

• EU-Konformitätserklärung

• Technische Normen 

• Normenfindung und Normeneinsichtnahmen

• Produktsicherheit & Produktsicherheitsverordnung

Kurzberatung: max. 8 Stunden à € 110,-

(100% gefördert, exkl. USt.)

Schwerpunktberatung: max. 20 Stunden

(max. € 55,-/Stunde gefördert)



Kontaktdaten CE

Jürgen Aschauer, MSc

Mag. Sedina Pargan

02742/851 - 16903

ce@wknoe.at

https://wko.at/noe/ce

mailto:ce@wknoe.at
https://wko.at/noe/ce


VIELEN DANK!



Tipps zur Abwicklung Ihrer Förderung 



Juni
Erfolgreiche Abwicklung
Ihrer Förderung!

12.
Tipps zur Abwicklung und Abrechnung 
Ihrer Förderung!

Barbara Träxler-Moser



Anmeldeformular

http://www.wko.at/noe/beratungsservice

http://www.wko.at/noe/beratungsservice


mein.wko.at

„Förderkonto“ ist Teil des Benutzerkontos, jedoch nur über 

den Link Förderkonto erreichbar - keine E-Service-Kachel!

➢ Förderantrag und Förderinformation

➢ Abrechnung und Förderauszahlung

Verifiziertes Benutzerkonto

https://mein.wko.at/
https://online.wknoe.at/GPDBPortal/bms/landing.html


Schritte zur Förderinformation 

Kunde

Info-Mail

Berater:in

Kunde

Start der Beratung

jeweilige Einheit vom 

Beratungsservice

Kunde

Förderkonto:

Förderantrag vervollständigen

Förderkonto:

Förderinformation zum Download

jeweilige Einheit vom 

Beratungsservice



Antrag vorbereitet
GFID 2026/1234567



Förderinformation
GFID 2026/1234567

Dreimal das Wort Förderkonto verlinkt – wichtig für die Abrechnung!



Förderkonto - Überblick
GFID 2026/1234567 



Förderkonto – Abrechnung
GFID 2026/1234567 



Schritte zur Förderinformation 

Kunde

Info-Mail

Berater:in

Kunde

Start der Beratung

jeweilige Einheit vom 

Beratungsservice

Kunde

Förderkonto:

Förderantrag vervollständigen

Förderkonto:

Förderinformation zum Download

jeweilige Einheit vom 

Beratungsservice



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!



Förderservice

Förderungen und Beratungen

Wirtschaftskammer-Platz 1 

3100 St. Pölten

Telefon: +43 2742 851 16830

E-Mail: fub@wknoe.at 



WKO Benutzerkonto



WKO Benutzerkonto
Elisabeth Weißenbeck



Benutzerkonto – kurz erklärt

 kostenlose Registrierung

 Login für wko.at und WIFI-Services

 Zugriff auf zahlreiche eServices der WKO

 Fachinformation exklusiv für Mitglieder

 WKO Firmen A-Z

 Anmeldung zu Veranstaltungen

 Förderungen beantragen

 Rechte an andere Personen vergeben

50



3 Schritte zum Benutzerkonto

51

1

2

3

Registrieren

Unternehmen zuordnen

Identitätsnachweis erbringen



Schritt 1: Registrierung

Wo registrieren?

benutzerkonto.wko.at

wko.at – Anmelde-Button rechts oben 

52

https://benutzerkonto.wko.at/
https://benutzerkonto.wko.at/
https://www.wko.at/noe
https://www.wko.at/noe


Schritt 1: Registrierung

53



Schritt 1: Registrierung

Registrierung abschließen – Konto bestätigen

Link im Bestätigungsmail klicken um die Registrierung abzuschließen.

Ordnen Sie jetzt noch Ihr Unternehmen zu!

54



Schritt 2: Unternehmen zuordnen

Personenkonto muss mit dem Unternehmen verknüpft werden, damit alle eServices
genutzt werden können!

benutzerkonto.wko.at→ Unternehmen zuordnen

55

https://benutzerkonto.wko.at/
https://benutzerkonto.wko.at/


Schritt 2: Unternehmen zuordnen

Einzelunternehmen
Zuordnung mittels ID Austria
Automatisiertes E-Mail bestätigt die erfolgreiche Zuordnung

Kapitalgesellschaft oder keine ID-Austria vorhanden
Zuordnung durch „Antrag stellen“

56



Schritt 2: Unternehmen zuordnen

Unternehmen suchen: Firmenname + Standort lt. Gewerbeschein

Alleine zeichnungsberechtigt: 
Zuordnung mittels ID Austria

Nicht alleine zeichnungsberechtigt 
bzw. hat keine ID Austria:
Zuordnung mittels amtlichen 
Lichtbildausweis

57

Nach erfolgreicher Prüfung erhalten Sie ein Bestätigungsmail. 



Schritt 2: Unternehmen zuordnen

Unternehmen ist bereits jemandem zugeordnet?

Bei Suche nach Unternehmen kommt Hinweis, dass das Unternehmen bereits 
zugeordnet ist.

Entweder Rechte mit einer automatischen Nachricht anfordern oder den Rechte-
Inhaber ablösen

58



Berechtigungen vergeben

Die hauptberechtige Person kann weitere Personen für das Unternehmen 
berechtigten.

59



Schritt 3: Identitätsnachweis hinzufügen

Identitätsnachweis für die meisten Förderanträge notwendig.

Identitätsnachweis einmalig mittels ID Austria hinterlegen

Login mit ID Austria ist jetzt ebenfalls möglich

60



Ihre User Area

Anzeige der WK-Mitgliedsnummer und GLN Nummer

WK Bildungsguthaben

Grundumlagen

Verlinkung zu Ihrem 
WKO Firmen A-Z Auftritt

Abrufen des Mitgliederstamm-
blattes

Förderungen

Lehrlingsservices

61



Fragen zum Benutzerkonto?

wko.at/benutzerkonto

Unsere kostenlose WKO Serviceline unterstützt Sie gerne unter der 
Nummer 0800 221 221 (Mo.-Fr. 8-20 Uhr, Sa. 8-12 Uhr) oder per E-Mail 
an benutzerkonto@wko.at.

62

https://www.wko.at/oe/wko/wko-benutzerkonto
https://www.wko.at/oe/wko/wko-benutzerkonto
https://www.wko.at/oe/wko/wko-benutzerkonto
callto:+43%20800%20221%20221
mailto:benutzerkonto@wko.at


VIELEN DANK!
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