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Sazetak videa ,,Odbijanje skrbi”

Situacija:
Bracni par Christine (83) i Fritz (86) zive kod kuce. U ovoj epizodi je gospodin Fritz ¢esto vrlo
konfuzan. Zbog toga su vec bili kod lijecnika. Gospoda Christine sada Zeli razgovarati sa svojim

suprugom o tome da bi mu njegovatelj bio od pomodi.

Sadrzaj snimka:

Gospoda Christine kaze da bi htjela razgovarati o neCemu s g. Fritzom. Od samog pocetka djeluje
pomalo nesigurno. On sjedi i prelazi rukom preko stolnjaka... Ona mu kaze da je lijecnik rekao da
mu neke stvari vise ne padaju tako lako. | da mu treba pomoc¢. Ni ona sama vise ne moze. Ona
takoder misli da bi trebali pokusati zaposliti nekoga (sto znaci osobnu njegu). On odmah shvacda o
¢emu se radi: ,,Ne treba meni sestra!” Dok ona pokusava objasniti da se ne radi o ,,sestri” (misli
se na medicinsku sestru) nego o njegovateljici koja bi pomogla, primjerice oko mazanja, on

nekoliko puta ponavlja da njemu NITKO ne treba. Bar bi se moglo probati, nekoliko sati dnevno...

Analiza:

Vec sam uvod da Zeli s njim o neCemu razgovarati moze znaciti da se dogada nesto neugodno. To
znacCi da se otpor moze javiti PRIJE nego zapocCne razgovor. Osim toga, djeluje nesigurno
(vjerojatno sumnja da je on protiv toga). Poziva se na pregled kod lijecnika - to ima smisla! No,
rekao je samo da se gospodin Fritz trenutno mora boriti s raznim stvarima. To je slab argument
jer odgovara svim starijim ljudima - ali to ne znaci da im je potrebna njega. Je li se lijeCnik doista
tako izrazio? Onda bi se moralo pitati lijecnika da to kaze KONKRETNIJE. (Dijagnoza!) Ili je to ona
ublazila jer je nesigurna - to bi bila pogreska. Morala je jasno izgovoriti sto je lijenik rekao. On
to ostro negira. Ali ¢ak i da je gospoda Christine prenijela jasnu dijagnozu lijecnika, vrlo je moguce
da je on IPAK odbacuje (vidi Refleksija). | njezino obrazloZenje ZA STO bi dobio pomo¢ - mazanje
- daleko je premalo. Morala je predociti nekoliko konkretnih dogadaja. On ostaje pri svom
odbijanju!

Gospoda Christine se nije pripremila za razgovor. Posebice muskarcima cesto tesko pada prihvatiti

pomoc. Ne razumije za Sto mu je potrebna.

Razmisljanja:
Ovdje predstavljene opcije nisu jamstvo da ce takav razgovor zavrsiti pozitivno, ali neke stvari

sigurno povecavaju vjerojatnost DA ¢e uspjeti.
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Prethodno planirati razgovor: Sto je tocno rekao lije¢nik? Koji su razlozi ZA njegu? Ima li razloga
koji su NJEMU vazni? Postoje li razlozi koji bi pomogli gospodi Christine i njoj su vazni - te bi uz
njegov pristanak on mogao pomoci NJOJ? Kolika je vjerojatnost da ¢e ODBITI? Treba li mozda
zamoliti nekoga od djece ili unuka za pomoc u takvom razgovoru?

Nadalje, moze se pronacdi povoljno vrijeme (toCnije nakon obroka) ako je stanje tijekom dana
dobro. Ne u stresu ili zurbi tijekom dana. Zajednic¢ka Setnja je Cesto korisna (nemojte odmah
zapoceti s temom, prvo se malo zajednicki opustite u razgovoru).

Ako je (jos) otvoren za argumente: Razgovarajte o nalazu i preporuci lijecnika te jasno navedite
koji su se problemi u posljednje vrijeme dogodili. Ne prijekorno, ve¢ uz navodenje rizika i
prednosti pomoc¢i njegovatelja. Isto tako, trebalo bi spomenuti mnogo VISE pomo¢i koju
njegovatelj moZe preuzeti. A to takoder mogu biti stvari koje bi rasteretile gospodu Christine -
i onda bi imala viSe vremena za njega...

”»

Ako primjerice kaze: ,Imam problem koji ve¢ neko vrijeme nosim sa sobom...” on bi mogao

preuzeti ulogu pomagaca i pomoci NJOJ. Tako ne bi ON bio taj koji je slab i kome treba pomo¢.

Uvidi:

Jasni odgovori lijecnika (nalaz, rizici, preporuke)

Sto e se desiti ako se NE prihvati njega? Dobro planirati razgovor!

Procitati knjige, istraziti internet, iskoristiti savjetovanja.

Odabrati dobar trenutak.

Potraziti ozbiljne agencije, izbor njegovatelja:

Koji se njegovatelji usavrsavaju? Imaju li iskustva s demencijom? Koliko dobro znaju njemacki?
Za njegovatelje: U pocetku NE biti previse srdacan, bez zagrljaja, ne govoriti ,,bako”, ,,djede”,

persirati...
Preporuka literature:

Pogledati video ,,Sustavi pamcenja” (,,Baka”, ,,Djed” - Priming) iz nase serije.



