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Zhrnutie obsahu videa ,,Ukradla si mi prsten*

Situacia:

Pani Gerti (86), pani Hannelore - opatrovatelka. V tejto epizdde je pani Gerti Casto zmatena,
zabUda na vela veci. Dnes ma prist’ navsteva, a tak si chce dat’ svoj vzacny prsten, ktory uz dlho
nenosila. Zabudla, Ze prsten uz pred 30 rokmi darovala svojej dcére. Mysli si vsak, ze vie, KDE

v skrini by mal byt prsten. Neexistuje vsak uz ani ta skrina, teraz ma ind.

Obsah klipu:

Pani Gerti ide k skrini, v ktorej by, ako sa domnieva, mal byt jej prsten. Je presvedcena, ze
musi byt’ v istej zasuvke. Ale nie je tam! Je tam len ona a pani Hannelore. Preto je presvedcena,
ze ho pani Hannelore musela ukradndt. ,,Ukradla si mi ho! Vrat mi moj prsten!“ hovori. Pani
Hannelore jej povie, aby sa upokojila. Stara sa predsa o nu uz taky dlhy ¢as a teraz ju takto
obvini... Pani Gerti sa vsak drzi svojho. Pani Hannelore povie pani Gerti, ze sa kludne moze ist’

pozriet’ do jej izby...

Analyza:

Pani Gerti si sice eSte pamata, KDE mala kedysi uloZeny svoj prsten, zabudla vsak, ze ho darovala
dcére. KedZe sa nase Usudky zakladaju na tom, co vieme (vedomost o darovani uz nie je
k dispozicii), predpoklada, Ze jej prsten niekto ukradol. A musela to byt len pani Hannelore.
Ziada, aby jej vratila prsten. Hoci pani Hannelore spociatku zostava pokojna, je vidiet, Ze sa jej
to dotklo. Takéto obvinenie ju ako osobu nemilo zasiahlo. Nepomaha ani jej poznamka, ako
dlho tam uz pracuje. Dokonca navrhne pani Gerti, aby sa isla pozriet’ do jej izby... Také nieco
zvycajne vobec nepomaha! Keby o tom pani Hannelore vedela viac, pochopila by, Ze to nie ONA

je terc¢om utoku.

Zamyslenie:

V prvom rade by sa opatrovatelia mali hned’ na zaciatku zamysliet’ nad tym, ako sa m6zu

pred takymito Utokmi chranit’: NajlepsSie je nechat’ si pisomne potvrdit’, Ze vsetky cennosti su
uzamknuté alebo ze tam Ziadne nie su. Cennosti mozu prevziat' aj deti alebo ini pribuzni.

Ak je to potrebné, nechajte si spisat’ zoznam cennosti, ktoré sa v domacnosti nachadzaju (zoznam
musi byt’, samozrejme, spravny). Napriek tomu sa moze stat’, Ze zmatené osoby takéto predmety
znovu ukryju. Ak potom pribuzni tieto predmety nenajdu, méze niekedy vzniknit' podozrenie

z kradeze. Niekedy tieZ vznika podozrenie, Ze boli ukradnuté predmety, ktoré NIE si povazované
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za cennosti (blizky, svetre, domace potreby atd’.). Mnohi ludia sa citia vyprovokovani, ked’ im
poviete, aby sa upokojili. Takéto vycitky su sucastou klinického obrazu ochorenia. Preto
zachovajte pokoj, vyc€itky nie su myslené ako urazka, ale su symbolom mnohych strat, ktoré tito
ludia utrpeli: ,,Stratili“ svoje fyzické a dusevné kompetencie, zdravie, spolocenské postavenie
(napr. v rodine), profesijny vyznam. To sa ¢asto premieta navonok - musia tu byt zlodeji... Okrem
toho sa u nich &asto objavuje neddvera (predsudky) voci cudzincom. Odpor(ca sa NEBRAT nieco
také osobne, ale chapat’ to ako priznak ochorenia. Vhodné je klast zakladné otazky: KTO?, AKO?,
CO? KEDY? KDE? -

Ale NIKDY NIE: PRECO? NACO? ZACO? (Tieto otazky si ¢asto vynucuji oddvodnenia, su &asto
neprijemné a zvycajne nie je mozné na ne odpovedat’.)

Napr. ,,Ako vyzeral ten prsten?, ,Bol to darcek?“, ak ano, ,K akej prilezitosti?“, ,Nosili ste ho
Casto?“ atd.

Vd'aka nim by pani Gerti mohla hovorit’ o prsteni. Na zaklade toho zistite, aké pocity ma pani Gerti
pri myslienkach nan. Z toho mozno casto odvodit’ aj potreby cloveka.

MoZno pani Gerti dostala tento prsten od svojho zosnulého manzela? Mozno ju skor trapi strata
manzela? Mozno by si spomenula aj na to, ze ho darovala svojej dcére? Velmi €asto sa obvinenie
z kradeze vytrati po pokojnom, prijemnom rozhovore. Niekedy je skutocne privolana policia,
ale aj tu plati, ze najlepsou radou je zachovat’ pokoj.

Ked poviete: ,Podte, pohladame spolu!“ To moze vyjadrovat imysel znovu najst’ stratenu vec,
ale nepriamo, to vypoveda aj o tom, ze obvinenie bolo nespravodlivé a ze si myslite, ze
doty¢na osoba danl vec sama niekde stratila... Pripadne moze byt napomocna otazka: ,,Kam by

ste schovali nieco tak, aby to Ziadny zlodej nenasiel? alebo podobne. Idealne je, ak dotyéna

osoba najde chybajlcu vec SAMA (ak je to mozné!). Aj ked’ napriklad sami najdete stratenu

penazenku, mozete opatrovanej osobe pomoct, aby ju ,,nasla sama“...
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Ponaucenia:

PRED nastupom do prace si ujasnite, ¢i sa tam nachadzaju nejaké cennosti, pripadne ktoré su
to.

Pribuzni ¢asto NECHCU vidiet', Ze opatrovana osoba trpi demenciou. Preto incidenty pravidelne
dokumentujte!

Obvinenia sU priznakmi ochorenia, preto zachovajte pokoj a NEBERTE ich ako utok voci vam.
Pripadne pouzite gumicku, v mysli bud'te pokojni a vyrovnani a v pripade Utoku zo strany
opatrovanej osoby potiahnite za gumicku a spomente si, Ze pomaha LEN, ked zachovate pokoj...

Zakladné otazky (Pytajte sa AKO? CO? KEDY? KDE? KTO?) (ale NIE: Preco?, Naco?, Zaco?).

Internetovy prieskum:

Napr. ,,Obvinenie z kradeze pri demencii“ a podobne.



