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1 Executive Summary 

97.428 Handelsunternehmen 

97.428 Unternehmen sind im Handel tätig (Hochrechnungen für 2022). 99,8 % aller 

Handelsunternehmen zählen zu den KMU (Klein- und Mittelunternehmen unter 250 

Beschäftigte). Die Wirtschaftskammer gibt für 2022 8.939 Neugründungen in der 

Sparte Handel an. Die Zahl der Insolvenzen im Handel ist 2022 deutlich auf 823 

angestiegen. 

572.307 Handelsmitarbeiter*innen 

Im Handel arbeiten 613.910 Beschäftigte (selbst- und unselbstständig). 34,4 % der 

Beschäftigten sind in Großunternehmen (ab 250 Beschäftigte) tätig. Die Zahl der 

Handelsmitarbeiter:innen steigt 2022 auf 572.307. Die Frauenquote der unselbst-

ständig Beschäftigten im Handel liegt bei 53,4 %, die Teilzeitquote (2020) bei 40,8 %. 

Die Zahl der offenen Stellen im Handel erreicht 2022 mit 21.880 einen Höchstwert – 

im Vergleich zu 38.239 arbeitslos Gemeldeten (zuvor im Handel tätig).  

€ 317,7 Mrd. Handelsumsätze 

Die Handelsunternehmen erwirtschaften 2022 (Hochrechnung) einen Netto-

Jahresumsatz von € 317,7 Mrd. 24,4 % der Handelsumsätze werden von Groß-

unternehmen (ab 250 Beschäftigte) erzielt. Die konjunkturelle Lage im Handel weist 

für 2022 zwar hohe Umsatzsteigerungen (nominell: +11,5 % gegenüber dem Vorjahr) 

auf, auf Grund der hohen Preissteigerungen fällt die Entwicklung des Absatzvolumens 

aber negativ aus (real: -1,1 %). 33,5 % der Handelsunternehmen (ab 10 Beschäftigte) 

verkaufen Waren (auch) via Websites, Apps oder Online-Marktplätzen und erzielen 

damit 5,9 % der gesamten Handelsumsätze 2022.  

Methodische Anmerkung 

Die Angaben zur Zahl der Handelsunternehmen und zu den Handelsumsätzen basieren auf der vorläufigen 

Leistungs- und Strukturstatistik 2021 (Statistik Austria). Auf Grund einer Systemumstellung sind die 

vorläufigen Daten 2021 nicht direkt mit den Vorjahren vergleichbar. Auf Basis der vorläufigen Daten 2021 

hat Economica Werte für das Jahr 2022 hochgerechnet.  
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2 Unternehmen im Handel 

2.1 Zahl der Unternehmen, 2010 bis 2022 

     2010     2015     2019     2020    2021*   2022** 

Handel                                        74.437 77.930 81.702 80.179 95.777 97.428 

Kfz-Handel und -reparatur                     9.487 10.641 12.391 12.527 14,465 14.532 

Großhandel                                    24.333 25.370 25.495 24.335 27.995 28.735 

Handelsvermittlung                            7.607 8.208 9.035 7.956 10.836 11.084 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      930 945 880 863 879 900 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 2.204 2.414 2.358 2.388 2.502 2.549 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           4.480 4.508 4.252 4.145 4.366 4.512 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 744 721 721 720 747 799 

GH - Sonst. Maschinen                         3.876 4.034 3.900 3.884 4.014 4.138 

Sonst. Großhandel                             3.526 3.606 3.439 3.423 3.582 3.663 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              966 934 910 956 1.069 1.008 

Einzelhandel                                  40.617 41.919 43.816 43.317 53.317 54.161 

EH mit Waren verschiedener Art  3.903   4.196   4.928  5.136 6.688 6.713 

EH - Nahrungsmittel, Getränke  5.067   5.047   5.104  4.951 5.590 5.697 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen)  1.669   1.434   1.294  1.265 1.268 1.299 

EH - Datenverarb./Unterhaltungselektr.  2.584   2.429   2.388  2.309 2.612 2.602 

EH - sonst. Haushaltsgeräte/Textilien  7.340   7.752   7.833  7.659 8.502 8.510 

EH - Verlagsprodukte/Sportartikel  3.246   3.276   3.244  3.178 3.567 3.786 

EH - Sonst. Güter  13.452   13.768  13.665  13.068 15.057 15.366 

EH - an Verkaufsständen/Märkten  867   930   1.239  989 1.486 1.882 

EH - Versand-/Internethandel  2.489   3.087   4.121  4.762 8.547 9.536 

Anmerkungen 
* vorläufige Daten 2021 / auf Grund einer Systemumstellung in der Leistungs- und Strukturstatistik (Statistik Austria) 

nicht direkt mit den Vorjahren vergleichbar 
** Hochrechnungen von Economica für 2022 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 
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2.2 Zahl der Unternehmen nach Einzelhandelsbranchen, 2010 bis 2020 

         2010         2015        2019        2020 

Einzelhandel                                  40.617 41.919 43.816 43.317 

Lebensmitteleinzelhandel                      3.195 3.343 3.447 3.455 

Sonst. EH mit Waren verschiedener Art         708 853 1.481 1.681 

EH - Obst, Gemüse und Kartoffeln              338 332 346 334 

EH - Fleisch und Fleischwaren                 261 273 279 270 

EH - Fisch und Fischerzeugnisse               45 58 60 57 

EH - Back- und Süßwaren                       250 256 230 213 

EH - Getränke                                 548 599 645 649 

EH - Tabakwaren                               3.014 2.811 2.608 2.493 

Sonst. EH - Nahrungsmittel                    611 718 936 935 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen) 1.669 1.434 1.294 1.265 

EH - Datenverarbeitungsgeräte                 1.236 1.139 1.122 1.051 

EH - Telekommunikationsgeräte                 271 354 411 422 

EH - Unterhaltungselektronik                  1.077 936 855 836 

EH - Textilien                                941 906 990 958 

EH - Metallwaren und Baubedarf                2.981 3.353 3.275 3.203 

EH - Vorhänge, Teppiche und Tapeten           209 213 208 200 

EH - Elektr. Haushaltsgeräte                  578 641 663 650 

EH - Möbel und Einrichtungsgegenstände        2.631 2.639 2.697 2.648 

EH - Bücher                                   481 436 424 398 

EH - Zeitschriften und Bürobedarf             473 422 380 376 

EH - Bespielte Ton- und Bildträger            101 79 76 68 

EH - Fahrräder und Sportartikel               1.714 1.875 1.908 1.897 

EH - Spielwaren                               477 464 456 439 

EH - Bekleidung                               3.539 3.623 3.374 3.251 

EH - Schuhe und Lederwaren                    934 905 813 783 

Apotheken                                     1.320 1.453 1.487 1.464 

EH - Medizinische Artikel                     310 329 355 355 

EH - Körperpflegemittel                       704 764 925 915 

EH - Blumen, Pflanzen und lebende Tiere       1.831 1.834 1.882 1.845 

EH - Uhren und Schmuck                        1.432 1.408 1.288 1.217 

Sonst. EH in Verkaufsräumen                   2.417 2.504 2.503 2.254 

EH - Antiquitäten und Gebrauchtwaren          965 948 1.038 984 

EH - Nahrungsmittel an Verkaufsständen        317 988 423 378 

EH - Bekleidung an Verkaufsständen            135 273 150 110 

EH - Sonst. Güter an Verkaufsständen          415 988 666 501 

Versand- und Internet-EH                      548 1.063 1.448 1.848 

Sonst. EH; nicht: Verkaufsräume, Märkte       1.941 2.024 2.673 2.914 

Anmerkung: Daten 2020 aktuell verfügbar 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 
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2.3 Zahl der Unternehmen nach Beschäftigtengrößenklassen, 2021 

 Unternehmen Kleinst- 
unternehmen  

(bis 9 Beschäftigte) 

Klein- 
unternehmen  

(10 bis 49) 

Mittel- 
unternehmen  

(50 bis 249) 

Groß- 
unternehmen  

(ab 250) 

Handel                                        95.777 85.564 8.917 1.084 212 

Kfz-Handel und -reparatur                     14.465 12.781 1.499 164 21 

Großhandel                                    27.995 24.031 3.266 607 91 

Einzelhandel                                  53.317 48.752 4.152 313 100 

* vorläufige Daten 2021 / auf Grund einer Systemumstellung in der Leistungs- und Strukturstatistik (Statistik Austria) 
nicht direkt mit den Vorjahren vergleichbar 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 

 

2.4 Anteil der Unternehmen nach Beschäftigtengrößenklassen (in %), 2021 

in % Unternehmen Kleinst- 
unternehmen  

(bis 9 Beschäftigte) 

Klein- 
unternehmen  

(10 bis 49) 

Mittel- 
unternehmen  

(50 bis 249) 

Groß- 
unternehmen  

(ab 250) 

Handel                                        100,0% 89,3% 9,3% 1,1% 0,2% 

Kfz-Handel und -reparatur                     100,0% 88,4% 10,4% 1,1% 0,2% 

Großhandel                                    100,0% 85,8% 11,7% 2,2% 0,3% 

Einzelhandel                                  100,0% 91,4% 7,8% 0,6% 0,2% 

* vorläufige Daten 2021 / auf Grund einer Systemumstellung in der Leistungs- und Strukturstatistik (Statistik Austria) 
nicht direkt mit den Vorjahren vergleichbar 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 

 

2.5 Neugründungen von Unternehmen, 2010 bis 2020 

 2010 2015 2018 2019 2020 

Handel                                        8.224 7.026 5.867 6.056 5.809 

Kfz-Handel und -reparatur                     1.373 1.163 902 908 842 

Großhandel                                    2.722 1.993 1.528 1.585 1.342 

Einzelhandel                                  4.129 3.870 3.437 3.563 3.625 

Anmerkung: Daten bis 2020 verfügbar 
Quelle: Statistik Austria – Statistik zur Unternehmensdemografie 
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2.6 Exkurs: Unternehmensneugründungen in der WKO-Sparte Handel, 2019 bis 2022 

Fachgruppe 2019 2020 2021 2022* 

Handel 8.772 9.895 11.307 8.939 

Lebensmittelhandel 637 664 753 503 

Handel mit Arzneimitteln, Drogerie- und 
Parfümeriewaren sowie Chemikalien und Farben 

293 265 251 211 

Agrarhandel 154 149 175 126 

Markt-, Straßen- und Wanderhandel 106 87 87 101 

Außenhandel 123 142 123 97 

Handel mit Mode und Freizeitartikeln 553 613 583 471 

Direktvertrieb 2.302 2.449 2.290 1.861 

Papier- und Spielwarenhandel 49 43 68 57 

Handelsagenten 350 399 402 355 

Juwelen-, Uhren-, Kunst-, Antiquitäten- und 
Briefmarkenhandel 

89 111 98 93 

Baustoff-, Eisen-, Hartwaren- und Holzhandel 418 398 316 258 

Maschinen- und Technologiehandel 249 291 279 197 

Fahrzeughandel 480 503 533 429 

Foto-, Optik- und Medizinproduktehandel 55 71 87 63 

Elektro- und Einrichtungsfachhandel 202 162 201 173 

Versand-, Internet- und allgemeiner Handel 2.110 2.631 2.959 2.668 

Versicherungsagenten 562 877 903 727 

Anmerkungen: auf Grund unterschiedlicher Definitionen sind die Angaben nicht mit den Gründungsdaten von Statistik 
Austria (siehe Tabelle oben) vergleichbar / *vorläufige Daten für 2022 
Quelle: WKO, Abteilung Statistik, Unternehmensneugründungen (Schwerpunktzuordnung) 

 

2.7 Schnellwachsende Unternehmen (ab 10 Beschäftigte), 2021 

 Schnellwachsende 
Unternehmen  

mit mind.  
10 unselbst. 
Beschäftigten 

Unselbst. 
Beschäftigte  

bei schnellwachsenden 
Unternehmen mit mind. 
10 unselbst. 
Beschäftigten 

Durchschnittsgröße 

(Beschäftigte pro 
Unternehmen) 
in schnellwachsenden 
Unternehmen mit  
mind. 10 unselbst. 
Beschäftigten  

Anteile 

schnellwachsender 
Unternehmen an 
Arbeitgeberunter-
nehmen mit mind. 10 
unselbst. Beschäftigten 

Handel            625 31.945 51 7,4% 

Kfz-Handel und -reparatur 41 1.550 38 3,0% 

Großhandel                                    251 13.538 54 7,7% 

Einzelhandel                                  333 16.857 51 8,8% 

Anmerkung: Daten 2021 aktuell verfügbar 
Quelle: Statistik Austria – Statistik der schnellwachsenden Unternehmen 
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2.8 Überlebensraten von im Jahr 2015 neu gegründeten Unternehmen (in %) 

 1-jährige 
Überlebensrate 

(2016)  

2-jährige 
Überlebensrate 

(2017) 

3-jährige 
Überlebensrate 

(2018)  

4-jährige 
Überlebensrate 

(2019) 

5-jährige 
Überlebensrate 

(2020) 

Handel                                        86,1% 73,2% 63,1% 56,0% 50,5% 

Kfz-Handel und -reparatur                     85,0% 71,5% 62,1% 55,2% 50,5% 

Großhandel                                    85,8% 74,8% 65,5% 59,0% 53,6% 

Einzelhandel                                  86,6% 73,0% 62,2% 54,8% 48,9% 

Quelle: Statistik Austria – Statistik zur Unternehmensdemografie 

 

2.9 Schließungen von Unternehmen, 2010 bis 2020 

 2010 2015 2018 2019 2020 

Handel                                        7.854 5.885 4.825 5.356 4.178 

Kfz-Handel und -reparatur  823 782 649 640 463 

Großhandel                                    3.075 1.893 1.435 1.589 1.248 

Einzelhandel                                  3.956 3.210 2.741 3.127 2.467 

Anmerkung: vorläufige Zahlen für 2020 
Quelle: Statistik Austria – Statistik zur Unternehmensdemografie 

 

2.10 Insolvenzen von Handelsunternehmen, 2019 bis 2022 

Handel Quartal 1 Quartal 2 Quartal 3 Quartal 4 Summe 

2019 228 226 210 215 879 

2020 174 143 97 81 495 

2021 79 89 122 188 478 

2022 183 231 217 192 823 

Anmerkung: vorläufige Zahlen für 2022 
Quelle: Statistik Austria – Statistik der Insolvenzen 
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3 Beschäftigte im Handel 

3.1 Beschäftigte (unselbstständig und selbstständig), 2010 bis 2022 

  2010 2015 2019 2020 2021 2022 

Handel                                        555.053 575.258 594.293 589.397 603.637 613.910 

Kfz-Handel und -reparatur                     68.219 67.148 70.872 69.147 69.237 69.530 

Großhandel                                    208.201 215.616 221.103 220.425 226.367 231.602 

Einzelhandel 278.633 292.494 302.318 299.825 308.033 312.778 

Quelle: AMIS Arbeitsmarktinformationssystem 

 

3.2 Anteil der (selbst- & unselbstständig) Beschäftigten in Unternehmen nach 

Beschäftigtengrößenklassen (in %), 2021 

in % Unselbständig 
Beschäftigte 

Kleinst- 
unternehmen  

(bis 9 
Beschäftigte) 

Klein- 
unternehmen  

(10 bis 49) 

Mittel- 
unternehmen  

(50 bis 249) 

Groß- 
unternehmen  

(ab 250) 

Handel                                        100,0% 27,1% 23,4% 15,1% 34,4% 

Kfz-Handel und -reparatur                     100,0% 34,3% 32,6% 18,1% 15,0% 

Großhandel                                    100,0% 12,8% 28,5% 26,9% 20,8% 

Einzelhandel                                  100,0% 27,4% 18,5% 7,6% 46,6% 

* vorläufige Daten 2021 / keine direkte Vergleichbarkeit mit Vorjahren 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 
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3.3 Unselbstständig Beschäftigte, 2010 bis 2022 

  2010 2015 2019 2020 2021 2022 

Handel                                        507.511 532.733 553.657 548.828 562.143 572.307 

Kfz-Handel und -reparatur                     65.804 66.540 70.404 68.707 68.808 69.126 

Großhandel                                    169.471 179.926 187.472 186.952 192.059 197.134 

Handelsvermittlung                            8.076 11.084 8.849 8.491 9.057 9.264 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      14.798 15.478 15.319 15.345 15.556 15.923 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 23.951 25.859 29.262 29.363 32.439 33.044 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           38.004 38.482 41.382 40.997 41.231 42.611 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 7.899 7.818 8.784 9.032 9.409 10.064 

GH - Sonst. Maschinen                         30.765 33.043 35.114 35.337 35.601 36.701 

Sonst. Großhandel                             42.227 44.133 44.464 44.097 44.442 45.450 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              3.751 4.029 4.298 4.290 4.324 4.077 

Einzelhandel                                  272.236 286.267 295.781 293.169 301.276 306.047 

Lebensmitteleinzelhandel                      81.215 90.408 98.720 101.658 104.054 103.717 

Sonst. EH mit Waren verschiedener Art         5.720 7.278 8.502 8.620 10.236 11.001 

EH - Obst, Gemüse und Kartoffeln              491 789 673 665 670 694 

EH - Fleisch und Fleischwaren                 2.377 1.608 1.555 1.332 1.366 1.323 

EH - Fisch und Fischerzeugnisse               122 139 112 95 113 125 

EH - Back- und Süßwaren                       3.690 2.582 2.653 2.443 2.316 2.549 

EH - Getränke                                 910 1.001 1.128 1.061 1.036 1.027 

EH - Tabakwaren                               4.980 5.205 5.309 5.121 5.139 5.231 

Sonst. EH - Nahrungsmittel                    2.447 2.784 3.404 3.444 3.456 3.418 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen) 8.680 8.640 9.197 8.487 8.423 8.632 

EH - Datenverarbeitungsgeräte                 2.392 2.152 2.299 2.282 2.168 2.080 

EH - Telekommunikationsgeräte                 822 1.156 1.486 1.452 1.634 1.716 

EH - Unterhaltungselektronik                  5.084 4.323 3.907 3.761 3.709 3.687 

EH - Textilien                                2.118 2.135 1.648 1.434 1.350 1.427 

EH - Metallwaren und Baubedarf                17.061 16.949 16.855 16.704 17.784 18.080 

EH - Vorhänge, Teppiche und Tapeten           739 843 724 745 828 837 

EH - Elektr. Haushaltsgeräte                  1.434 1.607 1.462 1.446 1.587 1.679 

EH - Möbel und Einrichtungsgegenstände        22.900 23.040 22.210 22.196 22.777 22.343 

EH - Bücher                                   4.343 3.535 3.784 3.655 3.614 3.605 

EH - Zeitschriften und Bürobedarf             1.977 1.876 1.025 931 964 965 

EH - Bespielte Ton- und Bildträger            118 125 75 64 60 61 

EH - Fahrräder und Sportartikel               7.689 9.538 10.458 10.284 10.216 11.150 

EH - Spielwaren                               1.519 1.319 1.216 1.078 1.056 1.105 

EH - Bekleidung                               29.851 31.836 30.889 28.318 28.181 28.592 

EH - Schuhe und Lederwaren                    7.771 8.039 7.415 6.972 6.516 6.146 

Apotheken                                     12.799 13.956 14.676 14.763 15.970 16.994 

EH - Medizinische Artikel                     2.310 2.669 3.107 3.243 2.721 3.031 

EH - Körperpflegemittel                       14.912 12.817 13.807 13.562 13.521 13.380 

EH - Blumen, Pflanzen und lebende Tiere       6.830 6.771 7.130 6.968 7.265 7.436 

EH - Uhren und Schmuck                        4.269 4.528 3.663 3.325 3.509 3.460 

Sonst. EH in Verkaufsräumen                   9.035 9.649 9.108 8.885 9.158 9.579 

EH - Antiquitäten und Gebrauchtwaren          703 780 1.487 1.432 1.522 1.558 

EH - Nahrungsmittel an Verkaufsständen        293 385 466 373 387 479 

EH - Bekleidung an Verkaufsständen            80 877 44 38 52 83 

EH - Sonst. Güter an Verkaufsständen          167 286 206 154 192 237 

Versand- und Internet-EH                      3.074 3.034 4.092 4.353 5.543 6.328 

Sonst. EH; nicht: Verkaufsräume, Märkte       1.314 1.608 1.289 1.825 2.183 2.292 

Quelle: AMIS Arbeitsmarktinformationssystem  
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3.4 Zahl der Lehrlinge, Sparte Handel, 2010 bis 2021 

      2010      2015     2019     2020     2021 

GESAMT 

1. Lehrjahr 6.262 5.009 5.211 4.910 5.221 

2. Lehrjahr 6.222 5.317 5.317 5.208 4.969 

3. Lehrjahr 6.069 5.391 4.678 4.898 4.835 

4. Lehrjahr 135 116 77 89 124 

Gesamt 18.688 15.833 15.283 15.105 15.149 

MÄNNER 

1. Lehrjahr 2.166 1.936 2.108 1.924 2.109 

2. Lehrjahr 2.012 1.911 2.132 2.079 1.907 

3. Lehrjahr 1.932 1.774 1.775 1.935 1.929 

4. Lehrjahr 75 64 42 64 70 

Gesamt 6.185 5.685 6.057 6.002 6.015 

FRAUEN 

1. Lehrjahr 4.096 3.073 3.103 2.986 3.112 

2. Lehrjahr 4.210 3.406 3.185 3.129 3.062 

3. Lehrjahr 4.137 3.617 2.903 2.963 2.906 

4. Lehrjahr 60 52 35 25 54 

Gesamt 12.503 10.148 9.226 9.103 9.134 

Quelle: AMIS Arbeitsmarktinformationssystem 

 

3.5 Frauenquote (selbstständig Beschäftigte, in %), 2010 bis 2022 

  2010 2015 2019 2020 2021 2022 

Handel                                        28,8% 30,1% 32,5% 32,7% 32,9% 33,1% 

Kfz-Handel und -reparatur                     2,5% 4,3% 6,2% 5,9% 5,8% 5,9% 

Großhandel                                    28,3% 28,0% 30,1% 30,3% 30,4% 30,5% 

Einzelhandel 41,9% 44,3% 46,3% 47,0% 47,5% 48,0% 

Quelle: AMIS Arbeitsmarktinformationssystem 
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3.6 Frauenquote (unselbständig Beschäftigte, in %), 2010 bis 2022 

  2010 2015 2019 2020 2021 2022 

Handel                                        55,0% 54,7% 54,4% 54,1% 53,7% 53,4% 

Kfz-Handel und -reparatur                     19,6% 20,5% 21,5% 21,6% 21,6% 21,7% 

Großhandel                                    37,6% 37,2% 37,3% 37,1% 36,6% 36,6% 

Handelsvermittlung                            47,4% 46,0% 45,5% 44,4% 43,9% 43,1% 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      29,6% 30,9% 31,5% 31,9% 32,6% 33,6% 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 40,3% 40,3% 40,1% 39,7% 36,9% 36,9% 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           53,9% 53,3% 52,9% 52,7% 52,4% 52,3% 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 29,6% 30,1% 30,6% 30,4% 30,3% 30,8% 

GH - Sonst. Maschinen                         27,6% 26,2% 26,7% 26,6% 26,6% 26,6% 

Sonst. Großhandel                             29,9% 30,0% 30,0% 30,0% 29,9% 29,9% 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              48,5% 47,6% 48,1% 47,3% 47,5% 48,0% 

Einzelhandel                                  74,3% 73,7% 73,1% 72,6% 71,9% 71,3% 

Lebensmitteleinzelhandel                      81,2% 80,3% 78,5% 77,6% 77,2% 76,6% 

Sonst. EH mit Waren verschiedener Art         76,6% 77,0% 83,9% 84,3% 81,6% 80,6% 

EH - Obst, Gemüse und Kartoffeln              57,4% 48,8% 54,4% 53,4% 51,2% 50,7% 

EH - Fleisch und Fleischwaren                 77,7% 60,8% 62,5% 65,0% 63,5% 64,4% 

EH - Fisch und Fischerzeugnisse               59,8% 52,5% 46,4% 44,2% 41,6% 44,0% 

EH - Back- und Süßwaren                       86,6% 84,3% 79,9% 79,8% 79,3% 79,2% 

EH - Getränke                                 42,3% 43,3% 45,3% 45,6% 46,5% 45,5% 

EH - Tabakwaren                               87,7% 87,0% 86,0% 85,7% 85,6% 85,4% 

Sonst. EH - Nahrungsmittel                    80,7% 78,7% 69,9% 70,6% 70,9% 70,8% 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen) 64,0% 64,4% 62,9% 63,0% 62,5% 62,1% 

EH - Datenverarbeitungsgeräte                 32,0% 31,5% 30,6% 31,0% 32,0% 32,2% 

EH - Telekommunikationsgeräte                 38,9% 36,2% 37,2% 37,9% 38,9% 38,1% 

EH - Unterhaltungselektronik                  35,1% 34,1% 35,5% 35,5% 35,1% 34,7% 

EH - Textilien                                87,8% 85,2% 85,0% 83,9% 83,9% 84,3% 

EH - Metallwaren und Baubedarf                40,3% 39,3% 38,8% 39,0% 38,5% 38,8% 

EH - Vorhänge, Teppiche und Tapeten           65,1% 64,4% 64,6% 65,5% 62,9% 61,6% 

EH - Elektr. Haushaltsgeräte                  33,5% 37,5% 36,0% 35,1% 35,2% 35,6% 

EH - Möbel und Einrichtungsgegenstände        54,6% 53,7% 52,9% 53,1% 52,6% 52,2% 

EH - Bücher                                   79,7% 81,6% 84,1% 84,0% 84,0% 83,4% 

EH - Zeitschriften und Bürobedarf             84,3% 84,4% 78,4% 78,7% 77,5% 77,8% 

EH - Bespielte Ton- und Bildträger            37,3% 39,2% 48,0% 51,6% 50,0% 52,5% 

EH - Fahrräder und Sportartikel               52,0% 52,2% 51,0% 50,9% 49,2% 48,5% 

EH - Spielwaren                               76,6% 75,8% 72,9% 71,7% 70,9% 70,0% 

EH - Bekleidung                               89,5% 89,7% 89,4% 89,3% 88,6% 88,2% 

EH - Schuhe und Lederwaren                    91,5% 90,2% 88,1% 87,9% 87,8% 87,4% 

Apotheken                                     92,3% 92,1% 91,7% 91,7% 89,9% 89,2% 

EH - Medizinische Artikel                     63,0% 63,8% 64,9% 64,6% 64,3% 64,2% 

EH - Körperpflegemittel                       96,2% 95,3% 93,8% 93,7% 93,4% 93,1% 

EH - Blumen, Pflanzen und lebende Tiere       81,6% 80,8% 80,6% 80,2% 79,8% 79,6% 

EH - Uhren und Schmuck                        81,6% 80,9% 83,0% 82,7% 80,8% 80,0% 

Sonst. EH in Verkaufsräumen                   56,3% 58,1% 60,7% 60,2% 59,5% 59,4% 

EH - Antiquitäten und Gebrauchtwaren          45,1% 44,1% 51,4% 52,5% 51,7% 53,7% 

EH - Nahrungsmittel an Verkaufsständen        48,5% 50,4% 51,7% 55,0% 51,9% 56,4% 

EH - Bekleidung an Verkaufsständen            53,8% 87,0% 63,6% 55,3% 53,8% 60,2% 

EH - Sonst. Güter an Verkaufsständen          55,1% 52,1% 51,9% 50,6% 45,8% 51,1% 

Versand- und Internet-EH                      71,5% 65,6% 62,0% 60,7% 58,5% 54,6% 

Sonst. EH; nicht: Verkaufsräume, Märkte       42,5% 45,8% 51,8% 47,8% 49,1% 48,3% 

Quelle: AMIS Arbeitsmarktinformationssystem  
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3.7 Teilzeitquote (unselbständig Beschäftigte, in %), 2010 bis 2020 

      2010      2015    2019    2020 

Handel                                        36,4% 39,9% 41,0% 40,8% 

Kfz-Handel und -reparatur                     15,2% 18,0% 19,7% 19,6% 

Großhandel                                    21,3% 22,9% 23,4% 23,3% 

Handelsvermittlung                            43,7% 48,4% 50,3% 50,7% 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      21,9% 23,4% 24,4% 24,3% 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 22,2% 23,6% 24,7% 21,8% 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           25,4% 27,0% 27,8% 27,7% 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 17,4% 18,6% 19,4% 19,6% 

GH - Sonst. Maschinen                         17,7% 18,7% 18,3% 17,1% 

Sonst. Großhandel                             14,8% 16,2% 17,7% 17,8% 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              34,2% 35,4% 35,0% 35,4% 

Einzelhandel                                  50,1% 54,2% 56,0% 55,9% 

Lebensmitteleinzelhandel                      54,0% 57,1% 58,6% 58,5% 

Sonst. EH mit Waren verschiedener Art         50,1% 65,0% 69,7% 69,2% 

EH - Obst, Gemüse und Kartoffeln              61,0% 62,7% 59,8% 58,8% 

EH - Fleisch und Fleischwaren                 46,2% 44,4% 52,9% 51,5% 

EH - Fisch und Fischerzeugnisse               52,3% k.W. 61,7% 61,7% 

EH - Back- und Süßwaren                       55,0% k.W. 56,8% 56,5% 

EH - Getränke                                 44,1% 52,1% 51,4% 51,1% 

EH - Tabakwaren                               65,6% 66,3% 68,7% 70,9% 

Sonst. EH - Nahrungsmittel                    67,9% 69,0% 63,1% 64,7% 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen) 37,1% 39,8% 41,7% 43,0% 

EH - Datenverarbeitungsgeräte                 37,3% 41,4% 40,6% 38,6% 

EH - Telekommunikationsgeräte                 32,6% 36,3% 32,3% 33,6% 

EH - Unterhaltungselektronik                  34,9% 37,4% 37,3% 35,5% 

EH - Textilien                                59,8% 67,7% 71,6% 71,3% 

EH - Metallwaren und Baubedarf                28,8% 34,3% 33,8% 34,2% 

EH - Vorhänge, Teppiche und Tapeten           40,2% 57,6% 49,7% 52,8% 

EH - Elektr. Haushaltsgeräte                  36,3% 36,2% 38,4% 39,1% 

EH - Möbel und Einrichtungsgegenstände        38,2% 42,0% 43,1% 42,4% 

EH - Bücher                                   54,5% 44,2% 65,0% 66,3% 

EH - Zeitschriften und Bürobedarf             54,6% 61,1% k.W. k.W. 

EH - Bespielte Ton- und Bildträger            64,9% 62,6% k.W. k.W. 

EH - Fahrräder und Sportartikel               37,5% 38,9% 43,6% 43,0% 

EH - Spielwaren                               60,8% 62,8% 66,8% 67,1% 

EH - Bekleidung                               58,6% 65,2% 67,3% 68,0% 

EH - Schuhe und Lederwaren                    61,9% 61,1% 65,4% 64,8% 

Apotheken                                     54,8% 63,3% 64,2% 65,0% 

EH - Medizinische Artikel                     28,9% 36,6% 39,9% 37,8% 

EH - Körperpflegemittel                       66,5% 66,9% 67,9% 67,9% 

EH - Blumen, Pflanzen und lebende Tiere       43,0% 51,5% 55,3% 55,9% 

EH - Uhren und Schmuck                        55,0% 60,3% 62,6% 59,1% 

Sonst. EH in Verkaufsräumen                   38,0% 44,6% 45,5% 43,7% 

EH - Antiquitäten und Gebrauchtwaren          57,8% 54,1% 51,3% 52,7% 

EH - Nahrungsmittel an Verkaufsständen        71,3% 73,3% 70,7% 70,8% 

EH - Bekleidung an Verkaufsständen            79,7% 77,5% 78,9% 81,3% 

EH - Sonst. Güter an Verkaufsständen          78,6% 73,5% 78,2% 78,6% 

Versand- und Internet-EH                      42,0% 45,0% 45,1% 43,9% 

Sonst. EH; nicht: Verkaufsräume, Märkte       39,0% 47,9% 45,6% 45,3% 

Anmerkung: k.W.: kein Wert verfügbar 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 
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3.8 Gemeldete Arbeitslose*, nach Geschlecht, 2010 bis 2022 

  2010 2015 2019 2020 2021 2022 

GESAMT 

Handel                                        37.664 51.658 43.433 57.638 48.263 38.239 

Kfz-Handel und -reparatur                     3.417 4.873 4.131 5.600 4.430 3.422 

Großhandel                                    10.943 13.902 10.939 14.337 11.982 9.433 

Einzelhandel 23.304 32.883 28.363 37.701 31.851 25.384 

MÄNNER 

Handel                                        17.085 23.864 19.097 25.156 21.018 17.058 

Kfz-Handel und -reparatur                     2.651 3.892 3.177 4.284 3.440 2.686 

Großhandel                                    6.694 8.775 6.830 8.775 7.459 6.001 

Einzelhandel 7.740 11.197 9.090 12.097 10.119 8.371 

FRAUEN 

Handel                                        20.579 27.794 24.336 32.482 27.245 21.181 

Kfz-Handel und -reparatur                     766 981 954 1.316 990 736 

Großhandel                                    4.249 5.127 4.109 5.562 4.523 3.432 

Einzelhandel 15.564 21.686 19.273 25.604 21.732 17.013 

*zuvor im Handel tätig 
Quelle: AMIS Arbeitsmarktinformationssystem 

 

3.9 Arbeitslosenquote, nach Geschlecht (in %), 2010 bis 2022 

 2010 2015 2019 2020 2021 2022 

GESAMT 

Kfz-Handel und -reparatur                     4,9% 6,8% 5,5% 7,5% 6,0% 4,7% 

Großhandel                                    6,1% 7,2% 5,5% 7,1% 5,9% 4,6% 

Einzelhandel 7,9% 10,3% 8,8% 11,4% 9,6% 7,7% 

MÄNNER 

Kfz-Handel und -reparatur                     4,8% 6,9% 5,4% 7,4% 6,0% 4,7% 

Großhandel                                    5,9% 7,2% 5,5% 6,9% 5,8% 4,6% 

Einzelhandel 10% 13% 10,2% 13,1% 10,7% 8,7% 

FRAUEN 

Kfz-Handel und -reparatur                     5,6% 6,7% 5,9% 8,2% 6,2% 4,7% 

Großhandel                                    6,3% 7,1% 5,5% 7,4% 6,0% 4,5% 

Einzelhandel 7,1% 9,3% 8,2% 10,7% 9,1% 7,2% 

Bei der nationalen Berechnung der Arbeitslosenquote (ALQ) wird der Bestand arbeitsloser Personen (AL) 
ins Verhältnis zum Arbeitskräftepotential (= AL plus unselbständig Beschäftigte*) gesetzt. 
Quelle: AMIS Arbeitsmarktinformationssystem 
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3.10 Verweildauer in der Arbeitslosigkeit, nach Geschlecht (in Tagen), 2010 bis 2022 

 2010 2015 2019 2020 2021 2022 

GESAMT 

Kfz-Handel und -reparatur                     97 115 122 121 151 132 

Großhandel                                    107 127 137 139 169 143 

Einzelhandel 98 120 131 136 164 135 

MÄNNER 

Kfz-Handel und -reparatur                     96 116 121 119 151 133 

Großhandel                                    110 130 138 140 172 149 

Einzelhandel 102 123 133 135 165 139 

FRAUEN 

Kfz-Handel und -reparatur                     101 112 126 126 152 129 

Großhandel                                    104 123 134 138 164 134 

Einzelhandel 96 119 130 136 164 133 

Quelle: AMIS Arbeitsmarktinformationssystem 

 

3.11 Zahl der offenen Stellen (Bestand, Zugang, Abgang), 2010 bis 2022 

 2010 2015 2019 2020 2021 2022 

BESTAND  

Handel                                        4.091 4.505 13.097 11.102 15.647 21.880 

Kfz-Handel und -reparatur                     432 391 1.303 959 1.383 1.828 

Großhandel                                    931 829 2.649 2.105 3.403 4.559 

Einzelhandel 2.728 3.285 9.145 8.038 10.861 15.493 

ZUGANG 

Handel                                        54.993 62.405 77.727 66.055 86.665 98.638 

Kfz-Handel und -reparatur                     5.006 5.202 6.598 5.165 6.702 7.304 

Großhandel                                    12.919 11.834 16.156 12.385 18.486 19.843 

Einzelhandel 37.068 45.369 54.973 48.505 61.477 71.491 

ABGANG 

Handel                                        54.619 63.072 78.042 68.904 80.886 94.652 

Kfz-Handel und -reparatur                     5.000 5.256 6.697 5.594 6.153 7.229 

Großhandel                                    12.936 12.077 16.431 13.061 16.473 19.739 

Einzelhandel 36.683 45.739 54.914 50.249 58.260 67.684 

Quelle: AMIS Arbeitsmarktinformationssystem 
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4 Umsätze im Handel 

4.1 Netto-Jahresumsätze (in Euro Mio.), 2010 bis 2022 

in EURO Mio.       2010       2015      2019      2020      2021*     2022** 

Handel                                        216.845 236.838 277.062 268.454 284.901 317.665 

Kfz-Handel und -reparatur                     26.481 31.228 38.804 35.340 38.543 38.004 

Großhandel                                    135.456 142.324 168.258 162.056 170.681 199.527 

Handelsvermittlung                            1.739 2.073 1.862 1.688 2.680 3.205 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      7.325 8.285 8.534 8.269 9.300 11.226 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 15.131 22.424 25.319 24.761 23.210 26.807 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           22.839 25.889 29.571 29.789 29.919 32.552 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 7.189 8.959 11.816 12.427 13.160 15.332 

GH - Sonst. Maschinen                         12.693 15.115 18.582 18.322 20.764 23.131 

Sonst. Großhandel                             64.850 55.384 68.906 63.290 68.104 84.789 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              3.691 4.196 3.667 3.510 3.545 3.860 

Einzelhandel                                  54.908 63.286 70.001 71.057 75.677 81.806 

EH mit Waren verschiedener Art  17.933   21.427   24.407  26.366 27.577 28.873 

EH - Nahrungsmittel, Getränke  3.309   3.610   4.151  4.247 4.461 4.755 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen)  3.000   3.541   3.771  2.965 3.213 4.212 

EH - Datenverarb./Unterhaltungselektr.  2.399   2.548   2.689  2.813 2.840 3.195 

EH - sonst. Haushaltsgeräte/Textilien  8.593   8.921   9.740  10.138 11.172 11.607 

EH - Verlagsprodukte/Sportartikel  2.763   3.161   3.294  3.461 3.454 3.588 

EH - Sonst. Güter  15.204   17.690   18.750  17.539 19.221 k.W. 

EH - an Verkaufsständen/Märkten  98   121   151  115 143 k.W. 

EH - Versand-/Internethandel  1.609   1.979   2.824  3.413 3.597 3.478 

Anmerkungen 
* vorläufige Daten 2021 / auf Grund einer Systemumstellung in der Leistungs- und Strukturstatistik (Statistik Austria) 

nicht direkt mit den Vorjahren vergleichbar 
** Hochrechnungen von Economica für 2022 
k.w.: keine Werte verfügbar 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 
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4.2 Netto-Jahresumsätze (in Euro Mio.) nach Einzelhandelsbranchen, 2010 bis 2020 

in EURO Mio.          2010           2015           2019         2020 

Einzelhandel                                  54.908 63.286 70.001 71.057 

Lebensmitteleinzelhandel                      17.127 20.406 22.792 24.671 

Sonst. EH mit Waren verschiedener Art         806 1.021 1.615 1.695 

EH - Obst, Gemüse und Kartoffeln              79 104 135 130 

EH - Fleisch und Fleischwaren                 208 237 231 253 

EH - Fisch und Fischerzeugnisse               19 k.W. 22 24 

EH - Back- und Süßwaren                       272 k.W 274 236 

EH - Getränke                                 179 207 252 230 

EH - Tabakwaren                               2.126 2.498 2.555 2.673 

Sonst. EH - Nahrungsmittel                    427 564 683 701 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen) 3.000 3.541 3.771 2.965 

EH - Datenverarbeitungsgeräte                 603 593 707 706 

EH - Telekommunikationsgeräte                 218 398 434 461 

EH - Unterhaltungselektronik                  1.578 1.557 1.548 1.645 

EH - Textilien                                259 244 228 218 

EH - Metallwaren und Baubedarf                3.574 3.610 4.170 4.635 

EH - Vorhänge, Teppiche und Tapeten           132 145 152 160 

EH - Elektr. Haushaltsgeräte                  376 435 447 450 

EH - Möbel und Einrichtungsgegenstände        4.252 4.486 4.744 4.674 

EH - Bücher                                   722 673 745 704 

EH - Zeitschriften und Bürobedarf             320 340 k.W. k.W. 

EH - Bespielte Ton- und Bildträger            23 34 k.W. k.W. 

EH - Fahrräder und Sportartikel               1.417 1.841 2.273 2.282 

EH - Spielwaren                               281 275 277 267 

EH - Bekleidung                               4.753 5.233 5.289 4.384 

EH - Schuhe und Lederwaren                    1.138 1.314 1.275 945 

Apotheken                                     3.108 4.195 4.845 4.997 

EH - Medizinische Artikel                     309 431 554 619 

EH - Körperpflegemittel                       1.874 2.026 2.378 2.304 

EH - Blumen, Pflanzen und lebende Tiere       707 873 993 1.033 

EH - Uhren und Schmuck                        645 838 894 848 

Sonst. EH in Verkaufsräumen                   1.950 2.502 2.211 2.106 

EH - Antiquitäten und Gebrauchtwaren          169 278 311 302 

EH - Nahrungsmittel an Verkaufsständen        k.W. 61 77 66 

EH - Bekleidung an Verkaufsständen            k.W. 11 11 8 

EH - Sonst. Güter an Verkaufsständen          26 49 63 42 

Versand- und Internet-EH                      1.209 1.563 2.281 2.888 

Sonst. EH; nicht: Verkaufsräume, Märkte       415 415 543 525 

Anmerkung: k.W.: keine Werte verfügbar / Daten 2020 aktuell verfügbar 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 
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4.3 Netto-Jahresumsätze nach Beschäftigtengrößenklassen (in Euro Mio.), 2021* 

in Euro Mio. Jahresumsätze Kleinst- 
unternehmen  

(bis 9 Beschäftigte) 

Klein- 
unternehmen  

(10 bis 49) 

Mittel- 
unternehmen  

(50 bis 249) 

Groß- 
unternehmen  

(ab 250) 

Handel                                        284.901 55.597 77.357 82.375 69.572 

Kfz-Handel und -reparatur                     38.543 6.490 10.623 12.782 8.649 

Großhandel                                    170.681 33.086 50.467 63.436 23.693 

Handelsvermittlung                            2.680 2.200 G G G 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      9.300 1.246 2.236 1.373 4.446 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 23.210 3.019 8.153 6.919 5.119 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           29.919 5.335 8.703 9.356 6.526 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 13.160 4.042 3.064 G G 

GH - Sonst. Maschinen                         20.764 3.559 8.659 6.971 1.574 

Sonst. Großhandel                             68.104 11.700 18.677 32.910 4.816 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              3.545 1.986 G G G 

Einzelhandel                                  75.677 16.021 16.268 6.158 37.230 

EH mit Waren verschiedener Art                27.577 1.419 2.096 599 23.463 

EH - Nahrungsmittel, Getränke                 4.461 3.298 482 G G 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen)         3.213 1.131 1.366 G G 

EH - Datenverarb./Unterhaltungselektr.        2.840 834 952 1.054 0 

EH - sonst. Haushaltsgeräte/Textilien         11.172 2.797 2.101 774 5.500 

EH - Verlagsprodukte/Sportartikel             3.454 1.086 861 532 975 

EH - Sonst. Güter                             19.221 4.019 7.569 2.071 5.563 

EH - an Verkaufsständen/Märkten               142 125 17 0 0 

EH - Versand-/Internethandel                  3.597 1.313 823 476 985 

Anmerkungen 
* vorläufige Daten 2021 / auf Grund einer Systemumstellung in der Leistungs- und Strukturstatistik (Statistik Austria) 

nicht direkt mit den Vorjahren vergleichbar 
G = Geheim 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 
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4.4 Netto-Jahresumsätze nach Beschäftigtengrößenklassen (in %), 2021* 

in % Jahresumsätze Kleinst- 
unternehmen  

(bis 9 Beschäftigte) 

Klein- 
unternehmen  

(10 bis 49) 

Mittel- 
unternehmen  

(50 bis 249) 

Groß- 
unternehmen  

(ab 250) 

Handel                                        100,0% 19,5% 27,2% 28,9% 24,4% 

Kfz-Handel und -reparatur                     100,0% 16,8% 27,6% 33,2% 22,4% 

Großhandel                                    100,0% 19,4% 29,6% 37,2% 13,9% 

Handelsvermittlung                            100,0% 82,1% G G G 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      100,0% 13,4% 24,0% 14,8% 47,8% 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 100,0% 13,0% 35,1% 29,8% 22,1% 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           100,0% 17,8% 29,1% 31,3% 21,8% 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 100,0% 30,7% 23,3% G G 

GH - Sonst. Maschinen                         100,0% 17,1% 41,7% 33,6% 7,6% 

Sonst. Großhandel                             100,0% 17,2% 27,4% 48,3% 7,1% 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              100,0% 52,1% G G G 

Einzelhandel                                  100,0% 21,2% 21,5% 8,1% 49,2% 

EH mit Waren verschiedener Art                100,0% 5,2% 7,6% 2,2% 85,1% 

EH - Nahrungsmittel, Getränke                 100,0% 73,9% 10,8% G G 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen)         100,0% 35,2% 42,5% G G 

EH - Datenverarb./Unterhaltungselektr.        100,0% 29,4% 33,5% 37,1% 0,0% 

EH - sonst. Haushaltsgeräte/Textilien         100,0% 25,0% 18,8% 6,9% 49,2% 

EH - Verlagsprodukte/Sportartikel             100,0% 31,4% 24,9% 15,4% 28,2% 

EH - Sonst. Güter                             100,0% 20,9% 39,4% 10,8% 28,9% 

EH - an Verkaufsständen/Märkten               100,0% 87,8% 12,2% 0,0% 0,0% 

EH - Versand-/Internethandel                  100,00 36,5% 22,9% 13,2% 27,4% 

Anmerkungen 
* vorläufige Daten 2021 / auf Grund einer Systemumstellung in der Leistungs- und Strukturstatistik (Statistik Austria) 

nicht direkt mit den Vorjahren vergleichbar 
G = Geheim 
Quelle: Statistik Austria – Leistungs- und Strukturstatistik 
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5 Konjunktur im Handel 

5.1 Konjunkturentwicklung (Veränderung zum Vorjahr in %), 2020 

 nominell    Preise      real 

Handel                                        -5,3% -0,5% -4,8% 

Kfz-Handel und -reparatur                     -10,6% 2,0% -12,6% 

Großhandel                                    -11,2% 1,8% -13,0% 

Handelsvermittlung                            -7,3% 2,5% -9,8% 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      -7,0% -1,8% -5,2% 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 -1,9% -0,7% -1,2% 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           -3,6% -1,5% -2,1% 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 -5,2% 1,5% -6,7% 

GH - Sonst. Maschinen                         0,7% 0,4% 0,3% 

Sonst. Großhandel                             -3,9% 0,0% -3,9% 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              -4,3% 1,4% -5,7% 

Einzelhandel                                  -14,7% -5,7% -9,0% 

Lebensmitteleinzelhandel                      10,3% 2,1% 8,2% 

Sonst. EH mit Waren verschiedener Art         -2,4% 1,3% -3,7% 

Fach-EH mit Nahrungsmitteln              1,9% 1,7% 0,2% 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen) -24,2% -9,2% -15,0% 

EH m. DV-geräten, Büchern u.a. Waren -5,4% -1,2% -4,2% 

EH m. Hausrat 4,6% 0,7% 3,9% 

EH m. Textilien, Bekleidung und Schuhen -24,0% -1,2% -22,8% 

EH m. pharmazeutischen, med. u. kosm. Produkten 0,7% 2,4% -1,7% 

Versand- und Internet-EH                      17,2% 0,5% 16,7% 

Quelle: Statistik Austria – Konjunkturstatistik Handel 

5.2 Konjunkturentwicklung (Veränderung zum Vorjahr in %), 2021 

 nominell    Preise    real 

Handel                                        11,2% 6,6% 4,6% 

Kfz-Handel und -reparatur                     12,0% 2,8% 9,2% 

Großhandel                                    14,9% 10,3% 4,6% 

Handelsvermittlung                            10,3% 5,6% 4,7% 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      12,7% 23,6% -10,9% 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 4,5% 2,2% 2,3% 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           7,5% 1,4% 6,1% 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 8,8% 3,2% 5,6% 

GH - Sonst. Maschinen                         19,5% 6,7% 12,8% 

Sonst. Großhandel                             25,6% 21,0% 4,6% 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              14,1% 11,2% 2,9% 

Einzelhandel                                  5,1% 2,1% 3,0% 

Lebensmitteleinzelhandel                      1,0% 1,0% 0,0% 

Sonst. EH mit Waren verschiedener Art         10,6% 1,8% 8,8% 

Fach-EH mit Nahrungsmitteln              5,3% 2,0% 3,3% 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen) 23,2% 16,4% 6,8% 

EH m. DV-geräten, Büchern u.a. Waren 6,0% 1,2% 4,8% 

EH m. Hausrat 4,5% 2,0% 2,5% 

EH m. Textilien, Bekleidung und Schuhen 3,8% 1,7% 2,1% 

EH m. pharmazeutischen, med. u. kosm. Produkten 11,5% 1,9% 9,6% 

Versand- und Internet-EH                      2,2% 0,0% 2,2% 

Quelle: Statistik Austria – Konjunkturstatistik Handel  
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5.3 Konjunkturentwicklung (Veränderung zum Vorjahr in %), 2022 

 nominell   Preise     real 

Handel                                        11,5% 12,6% -1,1% 

Kfz-Handel und -reparatur                     -1,4% 9,4% -10,8% 

Großhandel                                    16,9% 15,9% 1,0% 

Handelsvermittlung                            16,9% 15,9% 1,0% 

GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      19,6% 12,6% 7,0% 

GH - Nahrungsmittel, Getränke                 20,7% 34,8% -14,1% 

GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           15,5% 10,4% 5,1% 

GH - Datenverarbeitungsgeräte                 8,8% 4,3% 4,5% 

GH - Sonst. Maschinen                         16,5% 4,7% 11,8% 

Sonst. Großhandel                             11,4% 7,6% 3,8% 

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              24,5% 27,9% -3,4% 

Einzelhandel                                  8,1% 8,9% -0,8% 

Lebensmitteleinzelhandel                      4,7% 8,7% -4,0% 

Sonst. EH mit Waren verschiedener Art         12,7% 5,9% 6,8% 

Fach-EH mit Nahrungsmitteln              6,6% 5,5% 1,1% 

EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen) 31,1% 35,3% -4,2% 

EH m. DV-geräten, Büchern u.a. Waren 12,5% 11,2% 1,3% 

EH m. Hausrat 3,9% 8,3% -4,4% 

EH m. Textilien, Bekleidung und Schuhen 21,3% 3,5% 17,8% 

EH m. pharmazeutischen, med. u. kosm. Produkten 4,2% 2,8% 1,4% 

Versand- und Internet-EH                      -3,3% 4,6% -7,9% 

Quelle: Statistik Austria – Konjunkturstatistik Handel 
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6 E-Commerce im Handel 

6.1 Anteil der Unternehmen mit Verkäufen über Websites, Apps oder Online-

Marktplätzen (in %), 2015-2022 

(in % aller Unternehmen ab 10 Beschäftigte) 

Jahr/Sektor Handel Kfz-Wirtschaft Großhandel Einzelhandel 

2015 18,3% k.W. k.W. 15,1% 

2016 20,1% 15,7% 26,1% 16,6% 

2017 25,1% k.W. 25,9% 24,2% 

2018 23,9% k.W. 28,0% 21,8% 

2019 25,5% k.W. 25,0% 27,1% 

2020 36,0% k.W. 39,1% 29,2% 

2021 37,0% 45,9% 36,1% 34,4% 

2022 33,5% k.W. 32,4% 30,5% 

Anmerkungen: 
k.W.: kein Wert verfügbar 
Angaben für die Kfz-Wirtschaft sind als Abschätzung zu verstehen 

Quelle: Eurostat/Statistik Austria 

 

6.2 Anteil der Umsätze der Verkäufe über Websites, Apps oder Online- 

Marktplätze (in %), 2015-2022 

(in % der Gesamtumsätze von Unternehmen ab 10 Beschäftigte) 

Jahr/Sektor Handel Kfz-Wirtschaft Großhandel Einzelhandel 

2015 2,3% k.W. k.W. 2,5% 

2016 2,3% 1,6% 2,4% 2,3% 

2017 3,0% 2,8% 3,5% 2,3% 

2018 3,6% 2,3% 3,9% 3,6% 

2019 4,6% 3,4% 3,9% 6,3% 

2020 5,2% 7,7% 4,8% 4,8% 

2021 7,8% 8,8% 7,0% 8,6% 

2022 5,9% 4,2% 4,7% 8,6% 

Anmerkungen: 
gerundete Werte, B2C- und B2B-Umsätze 
k.W.: kein Wert verfügbar 
Angaben für die Kfz-Wirtschaft sind als Abschätzung zu verstehen 

Quelle: Eurostat/Statistik Austria 
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7 Methodische Anmerkungen 

Datenquellen 

Die Ergebnisse des Handelskompendiums basieren auf aktuell verfügbaren Daten von Statistik 

Austria und AMIS Arbeitsmarktinformationssystem sowie auf Berechnungen und Hoch-

rechnungen von Economica – Institut für Wirtschaftsforschung.  

Die Angaben zur Zahl der Unternehmen im Handel (bzw. den Handelssektoren /-branchen) 

sowie zu den Umsätzen im Handel (bzw. den Handelssektoren /-branchen) basieren auf der 

offiziellen Leistungs- und Strukturerhebung (LSE) von Statistik Austria. Die Daten für das Jahr 

2021 sind in der LSE als vorläufige Werte zu verstehen. Auf Grund einer Systemumstellung von 

Statistik Austria sind die LSE-Daten für das Jahr 2021 nicht direkt mit den Vorjahren zu 

vergleichen. Auf Basis der vorläufigen LSE-Daten 2021 hat Economica die Zahl der 

Handelsunternehmen sowie die Umsätze im Handel für das Jahr 2022 hochgerechnet.  

Definitionen 

Das Unternehmen entspricht einer rechtlichen Einheit, welche eine organisatorische Einheit zur 

Erzeugung von Waren und Dienstleistungen bildet. Es verfügt insbesondere in Bezug auf die 

Verwendung der ihm zufließenden laufenden Mittel über eine gewisse Entscheidungsfreiheit. 

Ein Unternehmen übt eine Tätigkeit an einem Standort oder an mehreren Standorten aus. 

(Quelle: Statistik Austria) 

Die Beschäftigten umfassen die tätigen Inhaber (auch Mitinhaber, Pächter), die mithelfenden 

Familienangehörigen sowie die unselbstständig Beschäftigten. Als unselbstständig Beschäftigte 

gelten Angestellte, Arbeiter, Lehrlinge und Heimarbeiter. Einzubeziehen sind z.B. auch Teilzeit-

beschäftigte, Kurzarbeiter, geringfügig Beschäftigte, Saison- und Aushilfsarbeiter, Ferialprakti-

kanten, Urlauber, Erkrankte, im Mutterschutz befindliche Frauen, etc. (Quelle: Statistik Austria) 

Die Umsatzerlöse beinhalten die Summe der im Unternehmen während des Berichtszeitraumes 

für die gewöhnliche Geschäftstätigkeit in Rechnung gestellten Beträge (ohne Umsatzsteuer), 

welche dem Verkauf und/oder der Nutzungsüberlassung von Erzeugnissen und Waren bzw. 

gegenüber Dritten erbrachten Dienstleistungen nach Abzug der Erlösschmälerungen (Skonti, 

Kundenrabatte etc.) entsprechen. (Quelle: Statistik Austria) 
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ÖNACE-Klassifizierung/Branchenbezeichnung 

Bei der systematischen Gliederung gemäß ÖNACE 2008 handelt es sich um die EU-

harmonisierte Wirtschaftszweigsystematik, die seit dem Berichtsjahr 2008 gültig ist. NACE 

leitet sich dabei aus der französischen Bezeichnung ab (= nomenclature générale des activités 

économiques dans les communautés européennes). Die österreichische Fassung unterscheidet 

sich von der europäischen NACE Rev. 2 nur durch die Einführung einer Unterklassenebene (5-

Steller). Die Zuordnung zu den Unterklassen (5-Steller), Klassen (4-Steller), Gruppen (3-Steller), 

Abteilungen (2-Steller) und Abschnitten (1-Steller) der Systematik der Wirtschaftstätigkeiten 

(ÖNACE) erfolgte schwerpunktmäßig jeweils nach der Haupttätigkeit (gemessen an der 

Wertschöpfung) (Quelle: Statistik Austria). 
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ÖNACE Klassifizierung Branchenbezeichnung 
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Handel                                        

G45     Kfz-Handel und -reparatur                     

G46  

 

 

 

 

 

 

 

    

Großhandel                                    

G461    Handelsvermittlung                            

G462    GH - Landwirtschaftl. Grundstoffe, Tiere      

G463    GH - Nahrungsmittel, Getränke                 

G464    GH - Gebrauchs- und Verbrauchsgüter           

G465    GH - Datenverarbeitungsgeräte                 

G466    GH - Sonst. Maschinen                         

G467    Sonst. Großhandel                             

G469 

    

GH ohne ausgeprägten Schwerpunkt              

G47 Einzelhandel                                  

G471 EH mit Waren verschiedener Art 

G4711   Lebensmitteleinzelhandel                      

G4719   Sonst. EH mit Waren verschiedener Art         

G472 EH - Nahrungsmittel, Getränke 

G4721   EH - Obst, Gemüse und Kartoffeln              

G4722   EH - Fleisch und Fleischwaren                 

G4723   EH - Fisch und Fischerzeugnisse               

G4724   EH - Back- und Süßwaren                       

G4725   EH - Getränke                                 

G4726   EH - Tabakwaren                               

G4729   Sonst. EH - Nahrungsmittel                    

G473 EH - Motorenkraftstoffe (Tankstellen) 

G474 EH - Datenverarb./Unterhaltungselektr. 

G4741   EH - Datenverarbeitungsgeräte                 

G4742   EH - Telekommunikationsgeräte                 

G4743   EH - Unterhaltungselektronik                  

G475 EH - sonst. Haushaltsgeräte/Textilien 

G4751   EH - Textilien                                

G4752   EH - Metallwaren und Baubedarf                

G4753   EH - Vorhänge, Teppiche und Tapeten           

G4754   EH - Elektr. Haushaltsgeräte                  

G4759   EH - Möbel und Einrichtungsgegenstände        

G476 EH - Verlagsprodukte/Sportartikel 

G4761   EH - Bücher                                   

G4762   EH - Zeitschriften und Bürobedarf             

G4763   EH - Bespielte Ton- und Bildträger            

G4764   EH - Fahrräder und Sportartikel               

G4765   EH - Spielwaren                               

G477 EH - Sonst. Güter 

G4771   EH - Bekleidung                               

G4772   EH - Schuhe und Lederwaren                    

G4773   Apotheken                                     

G4774   EH - Medizinische Artikel                     

G4775   EH - Körperpflegemittel                       

G4776   EH - Blumen, Pflanzen und lebende Tiere       

G4777   EH - Uhren und Schmuck                        

G4778   Sonst. EH in Verkaufsräumen                   

G4779   EH - Antiquitäten und Gebrauchtwaren          

G478 EH - an Verkaufsständen/Märkten 

G4781   EH - Nahrungsmittel an Verkaufsständen        

G4782   EH - Bekleidung an Verkaufsständen            

G4789   EH - Sonst. Güter an Verkaufsständen          

G479 EH - Versand-/Internethandel 

G4791   Versand- und Internet-EH                      

G4799   Sonst. EH; nicht: Verkaufsräume, Märkte       
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