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WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDEROSTERREICH
Die Versicherungsmakler

Die Weiterbildungen sind in verschiedene Level's eingeteit (Basic, Advanced und Expert)

Wenn die Gewerbebehorde anklopft

MSTE €99

In Osterreich unterliegen Versicherungsvermittler der Aufsicht durch die zu-
standige Gewerbebehdrde, um sicherzustellen, dass sie die gesetzlichen An-
forderungen erfiillen. Bei VerstoBen kann die Behorde Mafinahmen wie Ver-
warnungen, Geldstrafen oder im schlimmsten Fall den Entzug der
Gewerbeberechtigung verhdngen. Die Auswahl der zu priifenden Unterneh-
men erfolgt meistens zufallig - und es kann jeden treffen! Dieses Seminar
richtet sich an alle Maklerkolleg:innen, die sich und ihr Unternehmen ,PRU-
FUNGSFIT machen wollen, um im Fall der Félle keine bosen Uberraschun-
gen erleben zu missen.

IDD

M Richtlinie versus Verordnung
M IMD zu IDD

M Kerninhalte der IDD

Rechtliche Rahmenbedingungen

W Standesregeln fiir Versicherungsvermittlung
M §5137 und 138 GewO

I 56 26 bis 32 MaklerG

W Versicherungsvermittler-verordnung

W Lehrplan des Fachverbandes

M 1BIP-Verordnung 2017/2359

B POG-Verordnung 2017/2358

W Offenlegungs- und Taxonomieverordnung

Priifungsfelder

W AuBenauftritt

W Beratungsprozess NEU inklusive Sustainable Finance und Retail Invest-
ment Strategy

B Dokumentation

M Geld und Terrorismusfinanzierung NEU Hinweisgeberinnenschutzgesetz
und EU-Geldwasche-Paket

M Weiterbildung

W Datenschutz Code of Conduct’

B pProduktvertriebsvorkehrungen

M Interessenkonflikte

M Vergiitungspolitik

2

Basic: Basiswissen vertiefend dargestellt. Neben dem Praxiswissen wird auch umfangreiche
Theorie vermittelt. Zielgruppe sind angehende Makler, die den Beruf von Grund auf lernen
und sich auf die Maklerpriifung vorbereiten wollen.

Vorausgesetzt wird nur absolutes Basiswissen iiber Versicherungen, sowie Wissen, das
in den vorigen Seminaren der Maklervorbereitungsreihe vermittelt wurde.

Advanced: Komplexe Sparte ausfuhrlich erklart (zB Haftpflicht, Financial Lines etc.)
Vorausgesetzt wird gutes Basiswissen zu Versicherungen. Kenntnisse der konkreten
Sparte sind nicht erforderlich.

Expert: Vertiefendes Spezialwissen zu einzelnen Sparten. Einzelne Aspekte einer Sparte
werden eingehend beleuchtet (zB haufige Deckungsablehnungen, wichtige Obliegenheiten,
aktuelle Judikatur etc.).

Vorausgesetzt wird gutes Basiswissen zur konkreten Sparte.

M Beschwerdemanagement

Sanktionen

W Verwaltungsrechtliche Konsequenzen
M Zivilrechtliche Konsequenzen

W Strafrechtliche Konsequenzen

Dieses Seminar richtet sich an alle Maklerkolleg:innen, die sich und ihr Un-
ternehmen ,PRUFUNGSFIT machen wollen, um im Fall der Falle keine bosen
Uberraschungen erleben zu mussen.

thr WIFI Trainer: Mag. Alexander Meixner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den daftir 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerech-
net. (Advanced)

St. Pélten
74178015

18.9.2025
PRASENZKURS

D09.00 - 17.00
6,5 IDD Stunden fiir Modul 1

Transportversicherung -
Praxis und Judikatur

mgTE €99

Die Transportversicherung Die Transportversicherung ist ein wichtiger
Schutz von Gitern bei Transporten und transportbedingten Lagerungen. Je-
der Kunde, der Guter verschickt, bezieht oder fr Dritte transportiert, tragt
ein erhebliches Transportrisiko, gegen das er sich absichern kann. Insge-
samt stellt dies ein groBes Risikopotential dar, welches oft unbeachtet
bleibt - und fiir Makler entsprechende Geschaftschancen bietet. Um eine
Transportversicherung richtig zu beraten, ist Hintergrundwissen zum Trans-
portversicherungsrecht erforderlich. Erfahren Sie in diesem Seminar anhand
von Judikatur und praxisrelevanten Fallbeispielen, worauf Sie bei der Bera-
tung achten missen.

Inhalte:
W Versicherungsarten im Uberblick

noe.wifi.at



Weiterbildung fir Versicherungsmakler

M Nebensparten der Transportversicherung

B Warentransportversicherung

W Verkehrshaftungsversicherung

W Speditionsversicherung

M Kaskoversicherung

M Rechte und Pflichten des Versicherers bzw. Versicherungsnehmers
M Fallbeispiele anhand aktueller Rechtsprechung des OGH

Ihre WIFI-Trainerin: Mag. Maria Zehetbauer

Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den daftr 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (Modul 2) angerech-
net. (Advanced)

Maodling 25.11.2025 Di 9.00 - 17.00
74045015 PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 2)

Vermogensschadenhaftpflicht
8 TE €99

Die Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung ist wie kaum eine andere
Versicherungssparte eine hochkomplexe Materie. Zahlreiche Pflichtversi-
cherungsvorgaben in Verbindung mit ,Kammervertragen“ und Besonderhei-
ten in den Versicherungsbedingungen machen eine strukturierte Herange-
hensweise erforderlich um als Vermittler von derartigen Versicherungs-
produkten nicht selbst in die Haftung zu kommen! Ziel dieses Seminares ist
es, die Grundlagen der Vermogensschadenhaftpflichtversicherung verstand-
lich und mit zahlreichen Praxisbeispielen und Tipps zu vermitteln. Neben
diesen allgemeinen Themen wird auch speziell auf die Berufsgruppen
Rechtsanwalte, Wirtschaftsprifer und Steuerberater sowie die Gruppe der
Immobilientreuhdnder eingegangen. Dariiber hinaus werden Versicherungs-
moglichkeiten auch zu exotischen” Themen wie persénliche D&O, Eigen-
schadendeckungen fiir non profit Organsiationen, Angestelltendeckungen
oder zur Planungshaftpflicht thematisiert

M Einleitung / Marktsituation / Allgemeines

M Spielregeln” zur Pflichthaftpflicht Versicherung

W Haftungsfalle bei Versichererwechsel

W Sonderthemen:

M Kosteneinrechnung

W Kostenaliquotierung bei bloBer Abwehrdeckung

W wirtschaftstreuhander / Steuerberater inkl. GroBschadenvertrag

B Rechtsanwalte inkl. GroBschadenvertrag

W Planungshaftpflicht (Ziviltechniker, Technische Biiros)

M Sachverstandige

B Immobilientreuhdnder

W Sonder- und Speziallsungen (z.B. Erweiterte Eigenschadendeckung
fur Gemeinden, Vereine etc., personliche D&O)

Ihr WIFI-Trainer: Mag. Wolfgang Fitsch

Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den daftr 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerech-
net. (Advanced)

Madling 3.4.2025 D09.00 - 17.00
74068024 PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 1)

Haftpflichtversicherung (Spezialthemen)
8 TE €99

Die Versicherungsthemen rund um die Haftpflichtversicherung werden jahr-
lich anspruchsvoller und sind immer mehr von gesetzlichen Vorgaben und
Haftungen getrieben. Auch die Judikatur &ndert sich in immer kirzeren In-
tervallen und die Rechtsprechung des OGH ist in Bewegung gekommen. Zu-
satzlich ist das Anspruchsverhalten der Geschadigten groBer geworden.
Mehr denn je bendtigen alle Firmenkunden und Personen einen umfassen-
den Versicherungsschutz gerade fiir die jeweiligen speziellen Risiken. Durch
immer komplexer werdende Herausforderungen nimmt auch das Risiko von
GroBschdden immer mehr zu. Professionelles versicherungstechnisches
Riskmanagement ist ein Gebot des 21. Jahrhunderts.

Inhalte:

W Das Erfullungssurrogat

B Erfillung versus Mangelfolgeschaden

B Abgeleitete (unechte) Vermégensschaden

M Reine Vermogensschaden

M Vorsatz und Inkaufnahme in der Privathaftpflicht- und Betriebshaft-
pflichtversicherung

B Konventionelle Produktehaftpflicht

M Erweiterte Produktehaftpflichtdeckung

B Riickrufkostenversicherung

M Probleme bei der Umdeckung von Haftpflichtversicherungen

B Amtshaftung

Ihr WIFI Trainer: Norbert Jagerhofer

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestétigt. (Expert)

St. Polten
74130015

2.10.2025 D0 9.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 2)

ONLINE KURSE FINDEN UND BUCHEN!

Zusatzliche Termine, Veranstaltungsorte und Infos stets aktuell auf noe.wifi.at

kundenservice@noe.wifi.at
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Sachversicherung
8 TE €99

Eigentum schitzen, Risiken minimieren und Kosten senken

Das Dach brennt und der FuBboden steht unter Wasser. Macht nichts,
denn nach dem letzten Diebstahl kann nichts mehr verloren gehen. Kein
schones Bild? Kein Problem! Diese Sorgen gehdren durch den passenden
Schutz schnell der Vergangenheit an. Von der Haushaltsversicherung bis
zur Kaskoversicherung: Befassen Sie sich mit Sachversicherungen, bevor
der Schaden eintritt. Bei uns werden Sie bei einem praxisorientierten Semi-
nar mit unserem branchenweit anerkannten Versicherungsjuristen durch die
Vielfalt der verschiedenen Versicherungen geftihrt und erhalten die aktuelle
Judikatur in aufbereiteter Form vermittelt.

Ihr WIFI-Trainer: MMag. Wolfgang Alphart

Sachversicherung

B Leitungswasserversicherung

M Sturm- und Sturmschadenversicherung
M Haushaltsversicherung

M Feuerversicherung

M Diebstahl- und Raubversicherung

M Kaskoversicherung

M Unterversicherung

M Valorenversicherung

Sinnlose Deckungsprozesse
Versicherungswert / Entschadigung
Ungerechtfertigte Ablehnung
Ungerechtfertigte Regressforderungen
Zustandekommen des Versicherungsvertrags
Konvertierung

Deckungsmerkmale

Risikoausschluss

Versicherungsbedingungen

Obliegenheiten

M Verhtillte Obliegenheiten

M Anzeigeobliegenheiten

W Obliegenheiten und Polizierung
W Obliegenheitsverletzungen

W Gesetzliche Obliegenheiten

B Rechtsprechung

W Verhaltenspflichten

Abgrenzungstheorien
Judikatur
Reprasentantenhaftung

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestdtigt. (Advanced)

18.3.2025
PRASENZKURS

Di 9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 2)

St. Polten
74140014

Betriebshaftpflicht Marktvergleich
8 TE €99

Im Betriebshaftpflicht zahlt zu den wichtigsten, aber auch herausfordernds-
ten Sparten im Bereich der Gewerbeversicherung. Zahlreiche Anbieter buh-
len um die Gunst der Kunden und Makler. Die Tariflandschaft ist untiber-
sichtlich und ein Vergleich der Anbieter fallt oft schwer, denn bereits kleine
Details kénnen zu groBen Unterschieden beim Deckungsumfang fiihren.

In diesem Seminar werden Ihnen die Unterschiede zwischen den wichtigs-
ten dsterreichischen Anbietern fiir Betriebshaftpflichtversicherungen erlau-
tert - sowohl in den AHVB, als auch den tariflichen Deckungserweiterungen.
Anhand anschaulicher Beispiele aus der Judikatur wird verdeutlicht, wie
sich die unterschiedlichen Formulierungen in der Praxis auswirken und wo
Deckungsliicken drohen.

Ihre WIFI-Trainer: Balazs Rudolf & Dr. Nora Michtner
Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden

6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (1,5 IDD-Stunden Modul 1 und 5 IDD-Stun-
den Modul 2) bestatigt. (Expert)

St. Polten 6.3.2025 D0 9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
(1,51DD - Stunden Modul 1 und
74141014 PRASENZKURS 51DD - Stunden Modul 2)
Gerichtsprozesse
8 TE €99

Die Betreuung von Kunden bedeutet fir Versicherungsmakler auch in ge-
wissen Fallen Berihrungspunkte mit Gerichtsprozessen zu haben, insbe-
sondere wenn der Versicherer die Deckung ablehnt. Aber auch in Haftungs-
fragen oder bei Rechtsschutzprozessen ist es hilfreich, einen Uberblick tber
das osterreichische Zivilverfahren zu haben. Der Kunden wird dankbar sein,
wenn sein Versicherungsmakler ihn Giber Beweislastthematiken und Ablaufe
und Dauer des Zivilprozesses informieren und ihm so die Angst vor dem
Unbekannten nehmen kann. Ziel des Seminars ist es den Zivilprozess zu
skizzieren, ohne zu weit in die rechtliche Tiefe zu gehen und dennoch ein
gewisses Verstandnis fir die Zivilprozessordnung und den Ablauf eines Ge-
richtsverfahrens ((iber mehrere Instanzen) zu vermitteln. Prozessrechtliche
Themen, welche insbesondere im Zusammenhang mit Deckungs- und Haf-
tungsprozessen immer wieder eine wichtige Rolle spielen, wie beispielsweise
die Frage der Ermittlung des Sachverhaltes, der Beweiswiirdigung und der
Beweislast, sowie das Thema Bindungswirkung, Unterschiede Strafverfah-
ren und Zivilverfahren und die Méglichkeit der Bekampfung von Urteilen
werden anschaulich, an Beispielen aus der Praxis besprochen.

Ihre WIFI-Trainerin: Dr. Nora Michtner

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 1) bestétigt. (Advanced)

St. Pélten
74144014

13.3.2025 D0 9.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 1)

noe.wifi.at
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Schadensabwicklung durch
den Versicherungsmakler |

8 TE € 99

Schaden - Verpflichtung des Versicherungsvermittlers
Fehler und Haftung des Versicherungsvermittlers
Erwartungshaltung des Klienten

Miihewaltung und Chance

Vorpriifung

Beratung Uber die Einhaltung der Obliegenheiten
Falligkeit der Versicherungsleistung

Recht des VN zur Einsicht in Gutachten

Verjahrung

Paritatisches Kiindigungsrecht

Kulanzansuchen

Verletzung von Geheimnissen und Versicherungsbetrug
Allgemeine Regeln fir die Schadenmeldung
Schadensfalle und Bearbeitung aus der Praxis

Ziel:

B Sicherheit beim Umgang mit Schadenfallen

B Kompetenz gegeniiber dem Versicherer

M Schnellere und erfolgreichere Abwicklung von Schadenfallen
B Weniger Aufwand bei der Abwicklung von Schadenfallen

B Kundenbindung durch fachliche Kompetenz

Ihr WIFI-Trainer: Prof. Gerhard Veits

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 1) bestatigt. (Advanced)

St. Polten
74146014

13.5.2025 Di9.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterhildungsstunden (Modul 1)

kundenservice@noe.wifi.at

g ®
|
|
Schadensabwicklung
durch den Versicherungsmakler 11
8 TE €99

Beweislastverteilung

Unklare Bestimmungen in den Vers. Bedingungen
Kfz: Reparatur- oder Totalschadenabrechnung
Quotenvorrecht

Neuwert / Zeitwert

Einwand der Verjahrung

Zinsanspriiche des Versicherungsnehmers
Schadensfalle aus folgenden Versicherungssparten werden erlautert:
Unfallversicherung

Lebensversicherung
Betriebsunterbrechungsversicherung
Feuerversicherung

Leitungswasserversicherung
Haushaltsversicherung

Haftpflichtversicherung

Kfz-Haftpflicht u. Kaskoversicherung

Ziel:

B Mehr Sicherheit beim Umgang mit dem VersVG

W Erhéhung der fachlichen Kompetenz (Spartenkunde)

B Verbesserung der Rechtssicherheit gegentiber dem Versicherer
B Reduzierung des Haftungsrisikos gegentiber dem Kunden:innen

Ihr WIFI-Trainer: Prof. Gerhard Veits

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 1) bestatigt. (Advanced)

St. Polten
74147014

14.5.2025 Mi 9.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 1)

5
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Mehrumsatz durch Honorar
und Servicevertrage

3TE €59

Sie erhalten in diesem Seminar das Ristzeug zum Zusatzeinkommen und
heben sich von Produktverkdufer:innen ab. Wertvolle Dienstleistungen wer-
den transparent fir Kunden dargestellt. vom Praktiker fir Praktiker!

Ihr WIFI-Trainer: Martin Wienerroither
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den dafir 2,5 Stunden fiir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerechnet.

(Advanced)

St. Polten
74148015

13.11.2025 D09.00 - 12.00
PRASENZKURS 2,5 IDD - Weiterhildungsstunden (Modul 1)

Bauprojekte richtig versichern
8 TE €99

Die Versicherungslésungen rund um den Bau werden anspruchsvoller und
sind immer mehr von gesetzlichen Vorgaben und Haftungen getrieben.
Auch die ONORMEN andern sich in immer kiirzeren Intervallen. Zusétzlich
ist das Anspruchsverhalten der Geschadigten gréBer geworden. Mehr denn
je bendtigen alle am Bau beteiligten Personen einen umfassenden
Versicherungsschutz gerade fr die jeweiligen speziellen Risiken.

Erfahren Sie alles tiber Bauversicherungen, kompakt zusammengefasst!

B Was verlangt der Gesetzgeber vom Baumeister und Bautrdger?

B Wo endet der Schutz der Bauwesenversicherung?

B Wo beginnt die Absicherung durch die Haftpflichtversicherung?

W warum kénnen Baufirmen durch Personenschaden in den Konkurs
schlittern?

Ihr WIFI-Trainer: Norbert Jagerhofer

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestatigt. (Advanced)

Médling 26.3.2025 Mi9.00 - 17.00
74149014 PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterildungsstunden (Modul 2)

Financial Lines - D&O,
Vertrauensschaden und Cyber

8 TE € 99

Financial Lines Versicherungsprodukte werden spatestens seit der Finanz-
krise 2008 verstarkt nachgefragt und wurden seit COVID 2019 zu sehr her-
ausfordernden Versicherungssparten. Der Markt ist verhartet, die Versiche-
rungssummen und Kapazitaten verknappen sich und die Annahme-
richtlinien und Bedingungen andern sich vierteljahrlich. Horen Sie die neu-
esten Entwicklungen vom Markt.

thr WIFI-Trainer: Norbert Jagerhofer

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestatigt. (Advanced)

Héren Sie die neuesten Entwicklungen vom Markt zu folgenden Themen:

M Seit der OGH Entscheidung 6 - Ob 198/15h ist bekannt, dass Manager
JAlleswisser‘ sein mussen!

B Manager haften unbegrenzt mit ihrem Privatvermdgen fir Fehler und Un-
terlassungen trotz fachlicher - Fremdmeinung

W Wie tickt die D&O Versicherung wirklich?

B Zivilrechtliche Haftung von Organen

M Innenhaftung / AuBenhaftung

W Strafrechtliche Aspekte der Managerhaftung

W Versicherung fur fremde Rechnung

W ODL/Fremdmandatedeckung

W Firmenpolizzen oder persénliche D&O

M Two Tier Trigger Polizzen

B Managerrechtsschutz inkl. D&O Deckungsklagerechtsschutz

M Kosten fur die Wiederherstellung der Daten

B Deckungsumfang Cyberversicherung

W Deckungsumfang Vertrauensschadenversicherung

M Fake President Fraud (CEO Fraud)

B Payment diversion fraud

B Fake identity Fraud

M Rechtliche Aspekte/Haftungen

W Datenschutzgrundverordnung

W Sichtweise von Versicherungsmaklern / Versicherbarkeit von Risiken

W Rechtliche Haftungen aus DatenschutzverstéBen

W Strafrechtlich Konsequenzen bei VerstéBen nach Umsetzung der Daten-
schutzgrundverordnung

W Versicherungslésungen zur Absicherung des Restrisikos

B wie funktioniert eine Cyber-Versicherung?

B Wozu eine Vertrauensschadenversicherung?

W Schaden

B Analyse der Anbieter

St. Polten
74151014

8.4.2025 Di 9.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 2)

noe.wifi.at
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Revolution der Versicherungsbranche
durch KI: Maglichkeiten, Sicherheit und
Praxisanwendungen

4TE €59

Dieses Seminar bietet einen umfassenden und praxisnahen Einblick in die
Anwendung von Kinstlicher Intelligenz (KI) speziell fiir die Versicherungs-
branche.

Teilnehmer:innen profitieren aus mehreren Griinden:
W Branchenspezifischer Fokus

B Ppraktische Anwendungen

W Datenschutz und Sicherheit

B Wettbewerbsvorteil

B Netzwerken und Erfahrungsaustausch

B Zukunftsausblick

Ihr WIFI-Trainer: Gerhard Stockinger

Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den dafir 1,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerech-
net. (Basic)

Madling 18.2.2025 Di 9.00 - 13.00
74153014 PRASENZKURS 1,5 IDD - Weiterhildungsstunden (Modul 1)

Wirtschaftskriminalitat und Straf-RS
8 TE €99

Ihre Kunden sind ansténdige Geschéftsleute? Strafrecht ist fir diese kein
Thema? Aufgepasst! Es kann schneller erforderlich sein, einen Strafrechts-
schutz zu benétigen, als einem lieb ist. Wir bereiten Sie darauf vor, mit wel-
chen Straftatbestanden Geschéftsleute leicht in Berihrung kommen kén-
nen und wie Sie lhrem Kunden dies am besten erklaren. AuBerdem schauen
wir uns an, welche Falle im Strafrechtsschutz versichert sind, weshalb eine
spezielle Manager-Rechtsschutzversicherung sinnvoll ist und auf welche
rechtlichen Hirden Sie im Schadenfall stoBen kénnen.

Ihre WIFI-Trainer: Mag. Giinther Rebisant und Dr. Nora Michtner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den daftir 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (3,5 IDD-Stunden
Modul 1, 3 IDD-Stunden Modul 2) angerechnet. (Expert)

Madling 23.10.2025 Di9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden

(3,51DD - Stunden Modul 1, 3

74156015 PRASENZKURS IDD - Stunden Modul 2)

kundenservice@noe.wifi.at

KMU richtig versichern
8 TE €99

Vom Maklervertrag bis - Risikoanalyse - Deckungskonzept - Antrag

Inhalte:

B Maklervertrag - Vollmacht / Wirkungen
B Honorarvereinbarung mit dem Klienten
M Versicherungstechnisches Riskmanagement
M Risikoanalyse

B Deckungskonzept

B Offertausschreibung

W Offertpriifung und -Vergleich

W vorlaufige Deckung

M Richtige Antragstellung

W Polizzenpriifung

Welches Ziel lasst sich dadurch verwirklichen?

W Professionelle Arbeiten in der Tagespraxis

B Einhaltung von Maklergesetz und Gewerbeordnung
W Verdienstlichkeit fiir geleistete Arbeit

W profilierung beim Klienten

W Steigerung der fachlichen Beratungskompetenz

thr WIFI-Trainer: Prof. Gerhard Veits
Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden

6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (3,5 IDD-Stunden Modul 1, 3 IDD-Stunden
Modul 2) bestatigt. (Advanced)

Madling 10.11.2025 D09.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden

(3,51DD - Stunden Modul 1

74157015 PRASENZKURS 31DD - Stunden Modul 2)

Haftpflicht internationale Programme

mmE €99

Die Globalisierung, ErschlieBung neuer Markte und der standige Wachs-
tumsdrang in unserer kapitalistischen Welt stellt unsere Versicherungs-
nehmer:innen téaglich vor neue Herausforderungen. Rechtliche Unterschiede
stellen dabei selbst innerhalb der EU Fallstricke dar, die massive finanzielle
Folgen fiihren kénnen. Unabhéngig davon ob reine Exporte vorliegen oder
tatsachlich Niederlassungen vor Ort vorhanden sind, gibt es dabei viel zu
wissen - zu viel um derartige Herausforderungen alleine zu meistern. In die-
sem Workshop werden einerseits spezifisches Haftpflicht-Knowhow fiir den
US-Markt, rechtliche Grundlagen zur Programmgestaltung und deren Fein-
heiten gemeinsam sowie ein Musterprogramm erarbeitet.

Ihr WIFI-Trainer: Mag. Christian Cencic

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestdtigt. (Expert)

St. Polten
74158024

20.2.2025 D0 9.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 2)

Trainingseinheiten

TE =
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Weiterbildung fir Versicherungsmakler

Maschinenbruch, Maschinenkasko
8 TE €99

Inhalte:

B Warum eine Maschinenbruchversicherung - Grundlagen

W Versicherungslésungen fiir stationare Maschinen

M Versicherungslésungen fiir fahrbare Maschinen - Maschinenkasko - Bau-
gerdteversicherung

W Exkurs: Losungen fiir Green Energy

W Exkurs: Elektronikversicherung

Ihr WIFI-Trainer: Ralf Hosch

Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den daftr 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (Modul 2) angerech-
net. (Advanced)

Madling 6.11.2025 Di9.00 - 17.00
74160015 PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 2)

Probieren Sie die WIFI-Lernplattform aus!
Gastzugang unter lernplattform.wifi.at

noe.wifi.at/online

Richtig kommunizieren
mit dem Versicherer

maTE €99

Dieser Vortrag/Kurs richtet sich vorwiegend an neuere Mitglieder der Be-
rufssparte Versicherungsmakler, insb. nach einem Wechsel der Vertriebs-
wege vom Aufendienst oder Agenten zum Makler, oder auch Quereinsteiger
und Berufsanfdnger. Marc Zickbauer referiert, selbst aus der Erfahrung von
der Versicherer- und Maklerseite (im Klein- und GroBbetrieb), aus der Sicht
eines Front- und Backoffice Mitarbeiters, Abteilungsleiters, Prokuristen und
auch als Geschaftsfihrer Giber die Zusammenarbeit, die Kommunikations-
wege und Losungen zu den alltaglichen Aufgaben im Makleralltag und wie
diese erleichtert und verbessert werden konnen.

Auszug aus den Inhalten:

B Vom Gewerbeschein bis zur Courtageneroffnung

B Anlaufstellen und Hilfestellung am Anfang der Selbststandigkeit

B Rechtsstellungen der Versicherungsvermittler und deren Bedeutungen

B Zwiespalt von Best-Advice & Bonifikationen, sowie deren Notwendigkeit
und Verhandlung

B Unterschiede, Vor- und Nachteile von Einzelkampfer, Biirogemeinschaf-
ten, Arbeitsgemeinschaften, Gruppierungen

B Aufbau einer Kundenbeziehung und Moglichkeiten zur Kundenbindung

B Kommunikationswege und Arten mit den Versicherungspartnern

B Kommunikationswege mit der Maklerbetreuung und den handelnden
Personen

B Kommunikationswege mit anderen Bereichen (Kundenservice, Schaden,
Inkasso, etc.)

W Losungen fir unbetreute Courtagenverhaltnisse (keine Maklerbetreung)

M Von der Ausschreibung bis zum fertigen Offert

B Eskalationsbehandlung / Konfliktlosungen

W Praxisbeispiele

Ihr WIFI-Trainer: Marc Zickbauer

Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den dafir 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (Modul 2) angerech-
net. (Basic)

21.5.2025 Mi9.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 2)

St. Polten
74166014

noe.wifi.at



Weiterbildung fir Versicherungsmakler

Haftung und Deckung

MBTE €99

M Allgemeines zum Schadenersatzrecht

M Schaden im Verkehr

W Versicherungspflicht

B Abgrenzungsprobleme

B Haftungs- und Deckungsgliicken

M Rechtsprobleme bei E-Bikes

W Schaden als Privatperson

W Gefahr des taglichen Lebens

W Abwicklung von Sach- und Personenschaden

thr WIFI-Trainer: Dr. Wolfgang Reisinger

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 1) bestatigt. (Advanced)

St. Polten
74167014

6.5.2025
PRASENZKURS

Di9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 1)

Erbrecht und Hinterbliebenenleistungen
fiir Versicherungsmakler

mgTE €99

Ablebensversicherungen sind ein wesentlicher Baustein zur finanziellen
Existenzabsicherung. Fur die Planung von mafBgeschneiderten Versiche-
rungssummen sollten jedenfalls aber auch die gesetzlichen Rahmenbedin-
gungen bzw. Hinterbliebenenleistungen einkalkuliert und gegebenenfalls
optimiert werden. Gerade die jlingste Erbrechtsreform bietet hierftr ent-
sprechende Moglichkeiten.

Inhalte:

M Grundlagen zum gesetzlichen Erbrecht

W Unterschatzte Problematik bei Immobilienbesitz von Lebensgefahrten
und / oder potenziellen minderjahrigen Erben

B Warum die Neuerungen/Verbesserungen aus der jiingsten Erbrechtsre-
form weitestgehend nur mit einem Testament genutzt werden konne

W Warum erbschaftsrechtliche Vorkehrungen bei Selbstandigen und Land-
wirten besonders wichtig sind

W Berechnung des Pflichtteils und Gestaltung von maBgeschneiderten Ver-
sicherungssummen zur Abgeltung

B Was man bei der Erstellung eines Testaments beachten muss

M Gesetzliche Hinterbliebenenanspriiche (Witwen / Waisenrenten) inkl. Ta-
cken, Anspruchsvoraussetzungen und Berechnung

W Ganzheitliche Planung von mafBgeschneiderten Versicherungssummen
fur den Ablebensfall mit leistbaren Pramien

W Praxisbeispiele

Ihr WIFI-Trainer: Ronald Felsner

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 1) bestatigt. (Advanced)

St. Pélten
74168014

8.5.2025 D09.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterhildungsstunden (Modul 1)

kundenservice@noe.wifi.at

Berufsunfahigkeitspension und
Unfallversicherung in der Praxis

MSTE €499

Braucht man den Baustein ,Unfallrente’, wenn man eine private Berufsunfa-
higkeitsversicherung mit potenziell ausreichender Rentenhohe abgeschlos-
sen hat? In diesem Seminar werden derartige Fragen anhand von anschauli-
chen Praxisbeispielen aufgearbeitet. Basis fiir die Antworten bilden dabei
die gesetzlichen Sozialversicherungsleistungen, welche es auch bei der Pla-
nung privater Versicherungssummen zu beachten gilt. Weiters drfen Sie
auch Tipps zur Gestaltung von leistbaren, aber im Ernstfall ausreichenden
Versicherungssummen in den Sparten Unfall- und Berufsunféhigkeitsversi-
cherung erwarten.

Inhalte:

W Gesetzliche Grundleistungen nach Unfallen nach Berufs- und Personen-
gruppen

W Gesetzliche Grundlagen Berufsunfahigkeit

M Zahlen / Daten / Fakten / Tendenzen bei gesetzlichen Leistungen bei Un-
fallen und Berufsunfahigkeit

B Fir welche Zielgruppen bei Unfallen besonders hohe Versicherungssum-
men zu empfehlen sind

B Unter welchen Voraussetzungen gesetzliche und / oder private Leistun-
gen bei Berufsunféhigkeit erbracht werden

M Ist der Baustein ,Unfallrente” notwendig, wenn man eine ausreichende
private Berufsunfahigkeitsvorsorge hat?

M Gravierende Unterschiede, wie sich gesetzliche Unfall- und Berufsunfa-
higkeitspension errechnen

W Leistbare Vertragsgestaltung: Welche Produktbausteine in welcher Hohe
elementar sind

W Invalidititsprogression in der Unfallversicherung auf Berufsbilder ab-
stimmen

M Praxisbeispiele

WIFI-Trainer: Ronald Felsner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den dafir 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerech-

net. (Advanced)

11.2.2025 Di 9.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 1)

Madling
74170014




Trainingseinheiten

TE =

Weiterbildung fir Versicherungsmakler

R

Obliegenheitsverletzungen und ihre Folgen

mgTE €99

Anfanger und Fortgeschrittene (Modul 1)

M Allgemeines zu vertraglichen Obliegenheiten

W Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls
W Schlichte Obliegenheiten

M Vorbeugende Obliegenheiten Kfz-Versicherung

W Sicherheitsvorschriften Sachversicherung

l Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalls
W Vorvertragliche Anzeigepflicht

W Erhéhung der Gefahr

W Schadenminderungspflicht

Ihr WIFI-Trainer: Dr. Wolfgang Reisinger
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den daftr 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerech-

net. (Advanced)

25.9.2025 D09.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterhildungsstunden (Modul 1)

St. Polten
74177015

10

Lehrgang Versicherungsmakler:in

ST
160 TE ‘l@“ € 3.100

s

Der Lehrgang vermittelt die ideale Wissensbasis fiir die Ablegung der Befd-
higungsprufung Versicherungsmakler:in.

Inhalte/Module:

W Versicherungsvertragsrecht, Versicherungsaufsicht (Modul 1)

B Makler-, Arbeits-, Steuer- und Unternehmensrecht (Modul 1)

M Gewerbe- und Wettbewerbsrecht (Modul 1)

W Rechtsschutzversicherung (Modul 2)

M Biirgerliches Recht, Schadenersatz, Konsumentenschutzrecht (Modul 1)

M KFZ-Versicherungen (Modul 2)

W Sachversicherung allg. Bestimmungen (Modul 1)

M SV Sparten (ohne technische Sparten) (Modul 2)

M SV Sparten, Betriebsunterbrechungsvers (ohne technische Sparten) (Mo-
dul 2)

W Technische Versicherung (Modul 2)

W Haftpflichtversicherung (Privat/Betrieb) (Modul 2)

B Krankenversicherung, Pflegeversicherung (Modul 2)

B Lebensversicherung (Modul 2)

B Unfallversicherung und Berufsunfdhigkeit (Modul 2)

W pritfungsvorbereitung

Im Anschluss an den Lehrgang findet jeweils der Priifungstermin statt.
Wir kdnnen pro Kurstag 6,5 IDD-Weiterbildungsstunden bestatigen (Basic).
Online zur Priifung anmelden: pruefung.wko.at
Ndhere Informationen zur Priifung bzw. zum Entfall
einzelner Priifungsteile erhalten Sie in der
Meisterpriifungsstelle der Wirtschaftskammer
Niederosterreich: 02742 851-17800. Bereiten Sie
sich bereits vor dem Kurs mithilfe des
Fragenkatalogs vor. Kostenloser Download auf

WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDEROSTERREICH

www.wko.at.

St. Polten 5.9. - 15.11.2025 Fr, Sa 9.00 - 17.00
Fr, Sa 13.00 - 17.00

74000015 PRASENZKURS Sa9.00 - 13.00
noe.wifi.at



Weiterbildung fir Versicherungsmakler

Grundschulung Innendienstmitarbeiter:in
84 TE € 660

M Die Einfiihrung ins Versicherungswesen (Modul 1)
M Schadenersatz Grundziige, Obliegenheiten, Honorar (Modul 1)
B KFZ Versicherung (Modul 2)

B Haftpflichtversicherung (Modul 2)

M Rechtsschutz (Modul 2)

W Krankenversicherung (Modul 2)

W Ableben/Pflege/Berufsunfahigkeit (Modul 2)

B Lebens- und Unfallversicherung (Modul 2)

M Haushalts- und Eigenheimversicherung (Modul 2)
M Technische Sparten (Modul 2)

B Kindigungsrecht (Modul 1)

M Schadenabwicklung (Modul 2)

Alle Module sind auch einzeln buchbar, der Teilnahmebeitrag je Kurstag be-
tragt 60 Euro. Wir konnen pro Kurstag 5,5 IDD Weiterbildungsstunden be-
statigen.

Madling 12.2. - 7.5.2025 Mi9.00 - 16.00
5,5 1DD - Weiterbildungsstunden
74016024 PRASENZKURS pro Kurstag
St. Polten 3.9. - 26.11.2025 Mi9.00 - 16.00
5,5 1DD - Weiterbildungsstunden
74016015 PRASENZKURS pro Kurstag

Update OGH Entscheidungen
8 TE €99

Versicherungsrechtliche Entscheidungen der Jahre 2024 und 2025 aus
folgenden Bereichen:

M Kraftfahrzeug

W Allgemeine Haftpflicht

B Rechtsschutz

W Sachversicherung

W Leben-/Kranken-/Unfallversicherung

Ihr WIFI-Trainer: Dr. Wolfgang Reisinger

Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den dafir 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerech-
net. (Expert)

4.12.2025 D0 9.00-17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterbildungsstunden (Modul 1)

St. Polten
74022015

kundenservice@noe.wifi.at

Update gesetzliche
Sozialversicherung 2025

8 TE €99

Kenntnisse zu den gesetzlichen Sozialversicherungsleistungen sind die we-
sentliche Grundlage fr die Erstellung von maBgeschneiderten Absiche-
rungskonzepten. In diesem Seminar erhalten Sie einen aktuellen Uberblick
betreffend der fir Versicherungsmaklerlinnen in der Beratung wichtigsten
Leistungen aus dem Pensions- und Sozialversicherungssystem.

Ihr WIFI-Trainer: Ronald Felsner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung angerechnet.
(Expert)

St. Polten 21.10.2025 Di9.00 - 17.00
6,5 Stunden netto flr die

IDD - Weiterbildung

74109015 PRASENZKURS (6,5 1DD - Stunden Modul 1)

11
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Fiir Sie da:

WIFI Niederosterreich

Mariazeller StralBe 97

3100 St. Polten

T 02742 851-20000

E kundenservice@noe.wifi.at
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