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Was leistet die Fachgruppe Spedition & Logistik 
der WKNÖ für Sie?  

Wir bieten Ihnen eine Fülle an Services! Um Ihnen den 
Einstieg zu erleichtern, haben wir unsere Leistungen auf 
den folgenden Seiten zusammengefasst. Über sämtliche 
Neuigkeiten informieren wir Sie zusätzlich auf unserer 
Website und unserem wöchentlichen Newsletter.

Als Geschäftsführerin und als Obmann der Fachgruppe ist 
es uns ein besonderes Anliegen, unsere vielfältigen Ange-
bote für Sie und Ihr Unternehmen möglichst transparent 
zu machen. Zudem möchten wir Sie dazu einladen, diese 
Services auch aktiv in Anspruch zu nehmen! Wir möchten 
Ihnen als starker Partner zur Seite stehen.

Als Interessenvertretung verstehen wir uns als Wissens-
dienstleister, Förderer der Wirtschaft, Arbeitgeberver-
treter und Sozialpartner, die in Abstimmung mit Ihnen als 
Mitgliedsunternehmen aktiv Themen positionieren und für 
den Wirtschaftsstandort Österreich vordenken.

Wir freuen uns auf ein persönliches Kennenlernen im 
Rahmen unserer zahlreichen Events und Aktivitäten, 
sei es im virtuellen Setting oder in Präsenz.

Mit besten Grüßen

Patricia Luger Rudolf Bsteh

Rudolf Bsteh
Obmann der Fachgruppe 

Spedition & Logistik der WKNÖ

Mag. Patricia Luger
Geschäftsführerin der Fachgruppe 
Spedition & Logistik der WKNÖ

Liebe Unternehmerin, lieber Unternehmer!



4

Alle Services & 
Leistungen auf einem Blick

Leitbild ..............................................................................................................................6

Aus- und Weiterbildung .....................................................................................................8
Lehrberuf Speditionskaufmann/-frau & Speditionslogistiker/in ..................................................10
Unterstützung bei der Lehrlingssuche .............................................................................................11
Berufsschulen .......................................................................................................................................12
Berufsinformation/Bewerbung des Berufsbildes  ..........................................................................14
Skills-Berufsmeisterschaften .............................................................................................................15
Gütesiegel „staatlich geprüft“ ............................................................................................................15
Weiterbildung ........................................................................................................................................16
Veranstaltungen & Seminare .............................................................................................................20
Infoveranstaltungen nach Aktualität / Webinare der Fachgruppe ...............................................20



5

Förderangebote .................................................................................................................21
Spezialrechtschutzversicherung ........................................................................................................22
Notfallhilfe .............................................................................................................................................22
Geförderte Beratungsaktion „Digital Check“ ....................................................................................23

Rechtsberatung .................................................................................................................24

Zoll / Außenwirtschaft .......................................................................................................26

Verkehrsträger ..................................................................................................................27

Kontakt  .............................................................................................................................28



6

Förderung  
professioneller Rechtsberatung

1.

Die Fachgruppe ist eine Körperschaft 
öffentlichen Rechts und selbstständige 
Fachorganisation mit eigenem 
Wirkungsbereich im Rahmen der 
Wirtschaftskammer. 

Die Fachgruppe Spedition und Logistik ist die  
Interessenvertretung der niederösterreichischen 
Speditions- und Logistikunternehmen.

Das bringt’s! ... auf den Punkt:

Sie arbeitet eng mit verschiedenen 
Teilorganisationen der Wirtschafts-
kammer zusammen, nutzt vorhandene 
Ressourcen effizient und schöpft alle 
Möglichkeiten für Synergien aus.

Leitbild



Übergeordnete Aufgaben & Ziele
der Fachgruppe
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 wirksame Interessenvertretung und 
 gesellschaftspolitisches Engagement

 unparteiische und kompetente Koordination 
 der Unternehmensinteressen

 zielgruppenorientierte Serviceleistungen

 Vordenker und Impulsgeber für seine Mitglieder

 kontinuierliche Öffentlichkeitsarbeit für die 
 niederösterreichischen Speditionen und Logistikunternehmen

 Datenschutz
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Aus- und Weiterbildung2.
Wir bieten Ihnen gemeinsam mit unseren Kooperations-
partnern maßgeschneiderte, berufsspezifische Programme 
inklusive Zertifizierungen und Fördermöglichkeiten und 
halten für Sie Ausschau nach Weiterbildungen, um Ihr 
Wissen vertiefen zu können. 

Dafür greifen wir auf Expert:innen unterschiedlichster 
Fachbereiche zurück, die Ihnen die verschiedensten 
Inhalte auf höchstem Niveau vermitteln.

Das bringt’s! ... auf den Punkt:
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https://www.wifi.at/start
https://www.zoll-akademie.at/
https://kitzler-verlag.at/
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2.1 Lehrberuf Speditionskaufmann/-frau 
& Speditionslogistiker/in
Was spricht für eine Lehre? 

Erklärvideo Lehrberuf Speditionskaufmann/-frau:

 
 Beruf mit Zukunft - Waren werden immer produziert und transportiert. 

 Als Spediteur:in ist man also immer gefragt!

 Unbegrenzte Aufstiegschancen - Der Beruf bietet  tolle Chancen auf  
 eine nationale oder internationale Karriere!

 Abwechslungsreicher Berufsalltag - Der Beruf wird niemals langweilig  
 und bietet vielseitige Weiterbildungsmöglichkeiten!

 Gute Entlohnung - Der Beruf bietet bessere Verdienstmöglichkeiten 
 als andere kaufmännische Lehrberufe! 

 Duale Akademie

https://www.youtube.com/watch?v=wGrMfirC-IU
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Unterstützung bei 
der Lehrlingssuche

Wir unterstützen Sie bei der Lehrlingssuche!
Um geeignete Lehrlinge / Auszubildende zu finden, ist die Auswahl 
der Lehrlinge enorm wichtig. Dafür wurde eine 4-Säulen-Strategie 
entwickelt. Je nach Größe des Unternehmens können alle 4 oder auch 
nur 1 Säule angewandt werden. Die Unterlagen sind somit für jede 
Betriebsgröße geeignet. 

2.2

Unternehmensgröße Wissenstest AC / Praktische
Übungen

Persönlichkeits- /
Berufseignungstest

Großunternehmen

Lehrlingsrecruiting

Auswahlverfahren einzeln aber auch in Kombination einsetzbar

KMU

Kleines Unternehmen

Unterstützung bei der Lehrlingssuche:

Struktur
Interview

https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/lehrlingssuche.html
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01 | Niederösterreich/Kärnten/Steiermark
Landesberufsschule Mitterdorf
MAP-MARKER-ALT 8662 Mitterdorf im Mürztal, Untere Berggasse 37

phone  +43 (0) 3858 / 22 53
www.lbs-mitterdorf.ac.at

03 | Oberösterreich
Berufsschule Ried 
MAP-MARKER-ALT 4910 Ried im Innkreis, Volksfeststraße 7 

phone  +43 (0) 732 / 7720 369 00
www.bs-ried.ac.at

02 | Wien
Berufsschule für Industrie, Finanzen und Transport
MAP-MARKER-ALT 1120 Wien, Längenfeldgasse 13-15

phone   +43 (0) 1 / 59916 953 

 www.bsift.at
/lehrberufe/spedition-speditionslogistik

Berufsschulen2.3

https://www.berufsschulen.steiermark.at/cms/ziel/74835561/DE/
http://www.bs-ried.ac.at
https://www.bsift.at/lehrberufe/spedition-speditionslogistik/
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04 | Salzburg
Landesberufsschule 3
MAP-MARKER-ALT 5020 Salzburg, Erzherzog-Eugen-Straße 15

phone  +43 (0) 662 / 45 17 530
www.lbs3.salzburg.at

05 | Tirol
Tiroler Fachberufsschule für Handel und Büro Innsbruck
MAP-MARKER-ALT 6020 Innsbruck, Lohbachufer 6b

phone  +43(0) 512 / 284 531

www.tfbs-hbi.tsn.at
/lehrberufe/speditionskaufmannfrau

06 | Vorarlberg
Landesberufsschule Dornbirn
MAP-MARKER-ALT 26850 Dornbirn, Eisplatzgasse 5

phone  +43 (0) 5572 / 243 17
www.lbsdo2.snv.at

http://www.lbs3.salzburg.at
https://tfbs-hbi.tsn.at/lehrberufe/speditionskaufmannfrau
https://lbsdo2.snv.at/startseite/
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Berufsinformation/Bewerbung 
des Berufsbildes 
 

 Berufsorientierungs-Workshops in HAK/HASCH/PTS

 Social Media Kampagnen

 gibdirdenkick.at

Wir setzen uns aktiv dafür ein, Lehrlinge für die Branche zu gewinnen. 
Daher gibt es seit kurzem die Kampagne „Gib dir den Kick“.

www.gibdirdenkick.at

2.4

https://www.gibdirdenkick.at/
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2.5 Skills-Berufsmeisterschaften

Die WKO koordiniert mit ihrem gemeinnützigen Verein SkillsAustria die Österreichischen 
Staatsmeisterschaften der Berufe, auch AustrianSkills genannt.

Jedes Jahr wird damit jungen Menschen die Chance geboten, ihre Leidenschaft zum Beruf 
zu machen und die Besten ihres Faches zu werden.  Die Branchensieger werden zu den 
EuroSkills sowie zu den WorldSkills entsandt.

www.wko.at/lehre/skills-week-austria

Gewerbebetriebe, deren Inhaber eine staatliche Befähigungsprüfung für bestimmte Gewerbe  
erfolgreich abgelegt haben, dürfen den Begriff „staatlich geprüft“ in ihrer Namensführung und  
Betriebsstättenbezeichnung verwenden. Dies wird durch eine Verordnung der Bundesministerin  
für Digitalisierung und Wirtschaftsstandort geregelt.

Gütesiegel „staatlich geprüft“2.6

https://www.wko.at/lehre/skills-week-austria
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WIFI - Wissen ist für immer
Weiterbildung am Puls der Wirtschaft, am Puls der Unternehmen, am Puls der Zeit und der 
Technologie – das zeichnet das WIFI als Marktführer der beruflichen Erwachsenenbildung aus.

Nur wer immer weiter lernt, kann seine Ziele erreichen. Die WIFIs bieten mehr als 32.000 Kurse, 
Seminare und Lehrgänge in ganz Österreich. Weiterbildung für alle Branchen - praxisnah und 
auf den Punkt.

Das WIFI Niederösterreich bietet mit rund 4.000 Kursen pro Jahr ebenso viele Chancen um sich 
beruflich und persönlich weiter zu entwickeln. An 7 Standorten in ganz Niederösterreich bietet 
das WIFI Niederösterreich Weiterbildung genau dort, wo sie gebraucht wird.

www.wifi.at

Weiterbildung

 WIFI Angebot

2.7

http://www.wifi.at
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 Weiterbildung im Transportrecht

 Luftfrachtkurse

Dr. Schärmer & Dr. Spendel - Cargo Experts GmbH 
Seminare von Experten – für Experten: Weiterbildung im Transportrecht, die juristisch auf alltägliche 
Herausforderungen in Logistik und Spedition vorbereitet. Jeder Workshop im Transportrecht verfügt 
über greifbaren Praxisbezug.

www.schaermer-spendel.at

airfreightacademy.com

Luftfrachtakademie Linz 
Die Luftfrachtakademie in Linz führt deutschsprachige Luftfrachtkurse zu den Themen Grundkenntnisse, 
Produkte, Sicherheit, Verkauf- und Kundenbetreuung, Qualität, Handling, Umwelt und Prozessverbesserung 
durch, die von Fachexperten vorgetragen werden. Während der Lehrgänge bietet der Flughafen Linz die 
einzigartige Möglichkeit, direkt am Luftfrachtlager die Abläufe hautnah und praxisorientiert kennen zu lernen. 
Sämtliche Kurse sind speziell für die Logistik-, Speditions- und Verladewirtschaft konzipiert.

http://www.schaermer-spendel.at
https://airfreightacademy.com/de/
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 Zertifizierung für Zollfachkräfte
Neues Angebot von Austrian Standards
Obwohl es im EU-Binnenmarkt schon lange keine Zölle mehr gibt, steigt in den Unternehmen  
der Bedarf nach Zollfachkräften. Die weltweiten Exporte nehmen zu und auch die Importe nach 
Österreich und Europa wachsen. Personen mit Kompetenz in allen Fragen der Zollabwicklung  
sind gefragt ebenso wie der Nachweis von Qualifikation und entsprechendem Wissen.  
Die Unternehmen wollen sichergehen, dass der/die MitarbeiterIn tatsächlich über die  
notwendigen Kompetenzen verfügt.

Seit Mai 2017 bietet Austrian Standards eine Zertifizierung für Zollfachkräfte an.  
Das Zertifizierungsschema wurde unter maßgeblicher inhaltlicher Beteiligung 
der Zollakademie Austria erarbeitet. Ausbildungen bieten die Zollakademie 
Austria und der Kitzler Verlag an, dann kann bei Austrian Standards mit einer 
Zertifizierung abgeschlossen werden.
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 Lehrgang zur zertifizierten Zollfachkraft P36

www.kitzler-verlag.at
/lehrgang-zur-zertifizierten-zollfachkraft-p36.html

www.zoll-akademie.at
/ausbildungen

Zollakademie Austria & Kitzler-Verlag 
Personen, die gemäß dem Zertifizierungsschema von Austrian Standards ausgezeichnet sind, 
haben Fähigkeiten und Kenntnisse nachgewiesen, einen rechtskonformen Warenverkehr mit  
Drittländern sicherzustellen und in zollrechtlichen Bewilligungen als Verantwortlicher genannt  
zu werden. 

Die Zollakademie Austria sowie der Kitzler-Verlag bieten einen Lehrgang an, der die fachlichen 
Inhalte des Zertifizierungsschemas abbildet und somit eine optimale Vorbereitung für die von 
Austrian Standards angebotene Prüfung und Zertifizierung bietet. 

Der Lehrgang findet in Wien, Salzburg, Wels, Vorarlberg und Graz statt und bietet in 8 bzw. 9 Tagen 
die wesentlichen zoll- und außenwirtschaftlichen Vorschriften für Export und Import.

https://www.kitzler-verlag.at/lehrgang-zur-zertifizierten-zollfachkraft-p36.html
https://www.zoll-akademie.at/ausbildungen/
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www.vnl.at/logistik-veranstaltungen

Verein Netzwerk Logistik

www.kitzler-verlag.at/seminare.html

Kitzler-Verlag

Veranstaltungen im Überblick:

www.icc-austria.org/seminare.html

Internationale Handelskammer

2.8 Veranstaltungen & Seminare

2.9 Infoveranstaltungen nach Aktualität / 
Webinare der Fachgruppe
Einladungen werden jeweils mit dem Fachgruppen Newsletter versandt.

https://www.vnl.at/logistik-veranstaltungen
http://www.kitzler-verlag.at/seminare.html
https://www.wko.at/branchen/noe/transport-verkehr/spedition-logistik/Veranstaltungen-im-Ueberblick.html
http://www.icc-austria.org/seminare.html
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3.Förderangebote

Wir unterstützen und beraten Sie, wenn Sie 
Förderungen in Anspruch nehmen wollen. 
Das Förderservice der WKNÖ gibt Ihnen einen 
Überblick über wichtige Wirtschaftsförderungen. 

Das bringt’s! ... auf den Punkt:

phone   02742 / 851-18 501 
ENVELOPE verkehr.fachgruppen1@wknoe.at  
globe  wko.at/noe/spediteure

http://wko.at/noe/spediteure
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Der FV Spedition & Logistik bietet ihren Mitgliedsunternehmen gemeinsam mit IRM-Kotax eine  
Spezialrechtschutzversicherung der Roland Rechtsschutz Versicherung mit Fokus Steuer- und  
Zollrecht sowie „Dual Use“ an.

Spezialrechtschutzversicherung3.1

3.2 Notfallhilfe

Verunglückten Unternehmern, welche Fachorganisationsmitglied sind, sowie deren verunglückten 
Dienstnehmern (mit Ausnahme von geringfügig Beschäftigten Personen) bzw. deren Angehörigen 
soll möglichst rasch und unbürokratisch mit einer finanziellen Unterstützung geholfen werden.

Wofür wird diese Hilfe gebraucht? 

phone   02742 / 851-18 501 
ENVELOPE verkehr.fachgruppen1@wknoe.at  
globe  wko.at/noe/spediteure

http://wko.at/noe/spediteure
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Im Rahmen dieser Förderaktion wird Ihr Unternehmen 
gemeinsam mit einem erfahrenen Unternehmensberater 
einem umfassenden Check hinsichtlich Digitalisierung und 
strategischer Ausrichtung unterzogen. 

Dabei wird auf die Spezifika der Speditions- und 
Logistikbranche fokussiert. 
Der Beratungsumfang sind insgesamt 4 Stunden. 

3.3 Geförderte Beratungsaktion 
„Digital Check“



24

Rechtsberatung4.
  Kollektivverträge Spedition & Logistik

 Gehaltsthemen

 Allgemeine Österreichische 
 Spediteurbedingungen / Frachtrecht

 Pfandrecht

 Unterscheidung Spediteur - Frächter

 Datenschutz

 Mindestlohngesetze

 Gefahrgutrecht 

 E-Commerce

Sie haben rechtliche Fragen? Wir beraten Sie gerne 
zu allen branchenspezifischen Rechtsthemen. 

Das bringt’s! ... auf den Punkt:

phone   02742 / 851-18 501 
ENVELOPE verkehr.fachgruppen1@wknoe.at  
globe  wko.at/noe/spediteure

http://wko.at/noe/spediteure
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Infos

www.wko.at
/noe/transport-verkehr/spedition-logistik/recht

Rechtlichen Themen: 

www.wko.at
/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/kollektivvertrag.html

Kollektivvertrag Spedition & Logistik: 

www.wko.at
/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/allgemeine-geschaeftsbedingungen.html

Allgemeine Österreichische Spediteurbedingungen (AÖSp):

www.wko.at
/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/Informationen_des_Fachverbands_Spedition_-_Logistik.html

Zahlen, Daten & Fakten über unsere Branche:

https://www.wko.at/noe/transport-verkehr/spedition-logistik/recht
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/kollektivvertrag.html
www.wko.at/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/allgemeine-geschaeftsbedingungen.html
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/allgemeine-geschaeftsbedingungen.html
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/allgemeine-geschaeftsbedingungen.html
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/Informationen_des_Fachverbands_Spedition_-_Logistik.html
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Zoll / Außenwirtschaft5.
Wir liefern Ihnen Informationen zu 
wissenswerten Themen rund um den Zoll.

Das bringt’s! ... auf den Punkt:

  Ursprung

 Umsatzsteuer

 Behörden zum Thema Zoll

 Infos zu Zugelassenen 
 Wirtschafsbeteiligten (AEO)

 Zollvertreter-Musterformulare

phone   02742 / 851-18 501 
ENVELOPE verkehr.fachgruppen1@wknoe.at  
globe  wko.at/noe/spediteure

www.wko.at
/aussenwirtschaft/zollrechtliche-informationen

www.wko.at
/aussenwirtschaft/start

Infos rund um die Außenwirtschaft:

Infos zu Themen rund um den Zoll: 

Infos rund um die Außenwirtschaft:

http://wko.at/noe/spediteure
https://www.wko.at/aussenwirtschaft/zollrechtliche-informationen
https://www.wko.at/aussenwirtschaft/start
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Infos rund um die Außenwirtschaft:

2727

6.Verkehrsträger

Egal ob Straße, Schiene, Wasser & Luftfahrt. 
Wir bieten Ihnen sämtliche Informationen aus 
einer Hand.

Das bringt’s! ... auf den Punkt:

www.wko.at
/oe/transport-verkehr/start

Weitere Infos zu Verkehrsträgern: 

https://www.wko.at/oe/transport-verkehr/start
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Foto vlnr.: 
Philipp Pracser, Alexander Schaffer, Rudolf Bsteh, Franz Braunsberger, Christoph Mader, 
Andreas Fastenberger, Michael Sillar

BRAUNSBERGER Franz KommR
BSTEH Rudolf (Obmann)
EIBLER Josef      
FASTENBERGER Andreas
GRUBER Karl-Martin (Obmann Stv.)

GUTJAHR Christian
MADER Christoph Mag. (FH)
MARIAN Mathias Mag. (FH) (Obmann Stv.)
PRACSER Philipp Mag. (FH)
SCHAFFER Alexander

SILLAR Michael Mag.
WALLOCH Harald
WEBER Robert MSc.
WILHELMER Klaus Mag. Dr.
WINTERLEITNER Johannes

Wir sind die Ausschussmitglieder/Funktionäre der Fachgruppe Spedition & Logistik NÖ!

Kontakt

Der Fachgruppenausschuss:
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Foto vlnr.: 
Philipp Pracser, Alexander Schaffer, Rudolf Bsteh, Franz Braunsberger, Christoph Mader, 
Andreas Fastenberger, Michael Sillar

SILLAR Michael Mag.
WALLOCH Harald
WEBER Robert MSc.
WILHELMER Klaus Mag. Dr.
WINTERLEITNER Johannes
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Wir sind Ihre Ansprechpartner*innen  der Fachgruppe Spedition & Logistik NÖ!

Mag. Patricia Luger
Geschäftsführerin

Michaela Hirn
Mitarbeiterin

Mag. Rudolf Keindl 
Referent

Viktoria Berger
Mitarbeiterin

phone   02742 / 851-18 501 
ENVELOPE verkehr.fachgruppen1@wknoe.at  
globe  wko.at/noe/spediteure

http://wko.at/noe/spediteure
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Beratung. Vertretung. Service.

Impressum:  
Fachgruppe Spedition und Logistik 

Wirtschaftskammer Niederösterreich 
Wirtschaftskammer-Platz 1, 3100 St. Pölten, Österreich

phone  02742 / 851-185 01    ENVELOPE  verkehr.fachgruppen1@wknoe.at   globe wko.at/noe/spediteure 

Für den Inhalt verantwortlich: NÖ Fachgruppe Spedition & Logistik
Grafische Gestaltung: FALKEmedia GmbH

Spedition und Logistik 

https://www.wko.at/noe/transport-verkehr/spedition-logistik/start
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