
Business Butler
Wie du dir mit KI deinen 

persönlichen Assistenten baust

Ben Korbach
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Ben Korbach

 KI-Trainer & Berater · Salzburg

 Ex-Banker aus Stuttgart → 6 Jahre digitaler 
Nomade → seit 2025 in Salzburg

 Regelmäßige KI-Schulungen für EPUs

 Workshops für Agenturen, Hotels und 
Unternehmen in der DACH-Region

 KI-Implementierung und Prozessautomatisierung

Ansatz:

 Theorie, damit du das große Ganze erkennst.

 Live-Praxis, die du direkt umsetzen kannst.

Mein Hintergrund



BeobachtenBeobachten

SporadischSporadisch

RegelmäßigRegelmäßig

EigenbauEigenbau

Integr iertIntegr iert

Gar nicht – ich beobachte noch

Fester Bestandteil meiner Prozesse

Hin und wieder ChatGPT für Texte

Regelmäßig für mehrere Aufgaben

Eigene KI-Tools oder Custom GPTs gebaut
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Live-Umfrage:
Wie nutzt du KI aktuell in deinem Business?



EPUs und KI:
Wo stehen wir 
in 2026?
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1 Fast jeder hat ChatGPT 
schon einmal genutzt.

3
Die Menge der neuen 
Möglichkeiten und die 
Entwicklungs-Geschwindigkeit 
überfordern.

2
Die meisten bleiben jedoch 
an der Oberfläche der 
Möglichkeiten.

4
Ein einfaches, klares System 
erleichtert die regelmäßige 
KI-Nutzung enorm.
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EPUs und KI:
Wo stehen wir in 2026?



 Beschleunigung und 
Automatisierung von Routine-
Arbeit: Content, Texte, Mails, 
Recherchen, Organisation.

 In strategische Entscheidungen 
können leichter größere 
Datenmengen einbezogen 
werden.

 Bessere Ergebnisse in kürzerer 
Zeit.

 Dies gilt für alles, was in der 
„digitalen Welt“, sprich an 
einem Bildschirm ausgeführt 
werden kann.

 Dank KI sind nun neue Angebote 
oder Angebots-Bestandteile 
möglich, die davor nicht 
möglich gewesen wären.

 Z.B. mit einem digitalen 
Angebot oder sogar einer 
simplen App neue Zielgruppen 
erreichen und neue 
Einnahmequellen generieren.

EIGENE PROZESSE KUNDENGESCHÄFT NEUE GESCHÄFTSFELDER
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Drei Hebel:
Darum ist KI für EPUs besonders wertvoll
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KI ist eine gehebelte Fähigkeit: Wer sie 
besitzt, besitzt auf einen Schlag eine 
ganze Reihe weiterer Fähigkeiten.

Drei Hebel:
Darum ist KI für EPUs besonders wertvoll



Eine Analogie 
und 4 Prinzipien 
für die effiziente 
Arbeit mit KI
als EPU
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Prinzip 1:

Dieser Mitarbeiter weiß extrem viel über die Welt, aber nichts über 
dich oder dein Business!

Folge:

 Du musst ihm möglichst viel Kontext geben: zu dir, deinen Zielen, 
Werten, etc., aber auch zu deinem Business, deinem Angebot, 
deiner Zielgruppe, etc.

 Wenn du zu wenig Kontext gibst, bleiben die Antworten generisch 
und unbrauchbar.

Analogie:
KI ist wie dein neuer (erster) Mitarbeiter!
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Prinzip 2:

Dieser Mitarbeiter ist deutlich schneller als du in der „digitalen Welt“.

Folge:

 Immer, wenn du auf einen Bildschirm schaust, um etwas zu 
erledigen, kann KI dich schon heute unterstützen.

 KI ist extrem gut darin, große Datenmengen schnell zu analysieren 
und Muster zu finden.

 Aber: Die Einordnung der Ergebnisse und das Hinzufügen deiner 
persönlichen Note bleiben dein Job!

Analogie:
KI ist wie dein neuer (erster) Mitarbeiter!
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Prinzip 3:

Dieser Mitarbeiter weiß nicht wirklich, was er tut – und macht Fehler.

Folge:

 Der Mitarbeiter erstellt das Ergebnis, das er aufgrund seines 
Wissens für das wahrscheinlichste hält – nicht das richtige. >> Echte 
Innovation ist kaum möglich.

 Wenn er etwas nicht weiß, neigt er zum „Halluzinieren“ >> Du 
musst die Ergebnisse kritisch prüfen.

Analogie:
KI ist wie dein neuer (erster) Mitarbeiter!
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Prinzip 4:

Dieser Mitarbeiter sagt dir, wie du am besten mit ihm arbeitest, 
wenn du ihn fragst.

Folge:

 Du musst nicht erst „KI lernen“, um KI zu nutzen.

 Du kannst KI nutzen, um KI zu lernen.

 Z.B. mit diesem Prompt: „Ich möchte XY erledigen und mit dir
das beste Ergebnis erzielen. Leite mich durch den Prozess.“

Analogie:
KI ist wie dein neuer (erster) Mitarbeiter!



Live:
Dein Business Butler
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Dein neuer (erster) Mitarbeiter, der auch 
extrem viel über dich weiß und dir ab sofort 
perfekt passende Antworten liefert.



Jetzt wird's 
praktisch

Schritt 1: indiv. Daten 
zusammenstellen
und für KI aufbereiten.

Schritt 1: indiv. Daten 
zusammenstellen
und für KI aufbereiten.

Ich zeige dir nun live, wie du dir 
Schritt für Schritt deinen Business 
Butler bauen kannst.

Schritt 2: KI-Projekt in Claude 
(oder ChatGPT) anlegen zur 
regelmäßigen Nutzung.

Schritt 2: KI-Projekt in Claude 
(oder ChatGPT) anlegen zur 
regelmäßigen Nutzung.

Schritt 3: Auf völlig neue Weise
mit KI arbeiten und echte „Wow-
Momente“ erleben.

Schritt 3: Auf völlig neue Weise
mit KI arbeiten und echte „Wow-
Momente“ erleben.
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Ich möchte dich zu meinem KI-Mitarbeiter („Business Butler“) in 
der Form eines Projekts machen und mit dir bei der Einrichtung 
das beste Ergebnis erzielen. Leite mich durch den Prozess.

Einfache Prompt-Vorlage zur Erstellung deines 
Business Butlers
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Gratis für Teilnehmer:innen dieses Webinars:

 Finde in 60 Sekunden heraus, wie KI genau DEIN Business noch 
erfolgreicher macht.

 Deine persönliche Business-Butler-Analyse: So sollte er für dich 
aufgebaut sein – inkl. indiv. Business Butler Prompt

 Den Link findest du ab jetzt im Chat – außerdem im PDF-
Download der Folien:

 https://ai-impact-academy.com/navigator

Dein größter KI-Hebel und
dein indiv. Business-Butler-Prompt



Q & A 

Stellen Sie Ihre Fragen im Chat!
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epu.wko.at
WEBINAR FÜR EPU
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Vielen Dank!


