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Facebook leicht gemacht  
Erreichen Sie Ihre Zielgruppe mit einfachen Tricks

Mathias Haas, MBA



Facebook: Zahlen und Daten - Österreich

 Größte soziale Netzwerk ( Nutzer, Nutzung, Daten, 

Interaktionen, Verweildauer,...)

 3,7 Mio. aktive Nutzer (1,7 Mrd. weltweit)1

 Marktanteil von knapp 77% 2

 710 Tsd. Facebook Seiten Betreiber 3

 Facebook Familie: WhatsApp und Instagram

1. Facebook & Social Media Radar Österreich 2016, 

2. Statistika Studie 2016, 

3. Facebook Advertising Platform, 2016



Möglichkeiten und Formate 

 Einfache Bedienung und Benutzeroberfläche 

 Direkter Kontakt zu Kunden und Partnern

 Datenanalyse

 Geringe Kosten um viele Menschen zu erreichen

 Facebook Profil

 Facebook Gruppe

 Facebook Seite 



Möglichkeiten und Formate 



Der Facebook Algorithmus 

 Handlungsvorschrift zur Lösung von Problemen

 Viele Verbindungen auf Facebook (Seiten und 

Freunde)

 Flut an Information

 Algorithmus als Relevanz Filter für die Startseite / 

News Feed  

 Für Facebook: Mehr Relevanz und Geschäftsmodell

 1000 Gefällt mir/Seite ≠ 1000 Sichtbarkeit 



Der Facebook Algorithmus 

 Relevanz Rangordnung nach versch. Faktoren



Tricks für Seitenbetreiber - Inhalte

 Nicht an alle: Wer ist meine Zielgruppe?

 Inhalte für meine Zielgruppe – Meine Geschichte

 Professionelle Aufbereitung der Inhalte / nicht Privates

 Inhalte Kalender und Planung ( Valentinstag, Muttertag,...)

 2-3 Woche, zu Stoßzeiten 

 Welches Ziel hat mein Beitrag? ( Wie starte ich eine Konversation ) 



Tricks für Seitenbetreiber - Interaktion

 Multimedia Inhalte besser

 Je kürzer desto besser 250 Zeichen / 80 Zeichen

 Positives immer besser – Smiley und Gefühle

 Nachbetreuung der Inhalte

 Konversation statt Monolog

 Jedes Kommentar Möglichkeit zur Konversation – Kundenbindung

 Partner, Freunde und Familie einbinden



Facebook Werbung

 Boosting: Nur bei guten Beiträgen



Facebook Werbung

 Social Ads: Verschiedene Ziele 



Kontakt 

Mathias Haas, MBA

Geschäftsführer SuperSocial 

Workshops, Werbung & Beratung

Mail: mathias.haas@supersocial.at

Facebook: www.fb.com/supersocial

Twitter: @supersocialnews & @mathias_haas 

LinkedIn: at.linkedin.com/in/haasmathias

Web: www.supersocial.at
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