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TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Social Business, ...). Aber auch Kooperatio- Ihres Unternehmens betrifft.
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen

bilden sich in der Wirtschaft ab.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession
- Neue Regionalitat sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten .
MOBILITAT

L Entwicklung einer neuen Remote-Society

- Technologieboost

- Datenschutz wird verscharft i
KONNEKTIVITAT

Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen)

- Arbeitsausfall
URBANISIERUNG

== Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige deqlpm=e
- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen
SICHERHEIT

- Geschéaftsmodelle funktionieren nicht mehr riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-

- Starkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

NEO-OKOLOGIE
Massive Férderungen der Umwelt,
Natur wird zum MaRstab des Handelns

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MalRstab

SILVER SOCIETY

,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

und nationalistischen Bewegungen verscharft

,

wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

®

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Basierend auf lhrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points flr die einzelnen Handlungsfelder.

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

zukunftsinstitut
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Produkt Verfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch
(Angebot) (Technologie) (Entscheidungen) (Kunde)



zukunftsinstitut

lhr Unternehmen =

Produkt Verfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch
(Angebot) (Technologie) (Entscheidungen) (Kunde)



zukunftsinstitut

lhr Unternehmen =

& o

Produkt Verfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch
(Angebot) (Technologie) (Entscheidungen) (Kunde)



zukunftsinstitut

lhr Unternehmen =

Produkt Vertfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch
(Angebot) (Technologie) (Entscheidungen) (Kunde)



zukunftsinstitut

lhr Unternehmen =

D 2%y
@ £

Produkt Vertfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch
(Angebot) (Technologie) (Entscheidungen) (Kunde)



zukunftsinstitut
lhr Unternehmen =

‘ |

Produkt Vertfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch
(Angebot) (Technologie) (Entscheidungen) (Kunde)



Produkt Verfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch

Arbeitsweise




Unternehmen = Produkt Verfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch

Arbeitsweise



TREND CANVAS

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art lhres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Trend:

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu fiihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Entwickelt fir:

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Entwickelt von:

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitat oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Datum:
Version:

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

@ Wahlen Sie einen Trend.

@ Auf welchen Space hat der gewahlte Trend den groRten Impact?

@ Brainstorming: Was bewirkt der Trend in diesem Space?

@ In den rechts davon liegenden Spaces: Was sind die Voraussetzungen?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ In den links davon liegenden Spaces: Was sind die Auswirkungen?

@ Wie bewerten Sie nun die Relevanz dieses Trends fur Ihr Unternehmen?

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus lhren Erkenntnissen ab?

Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

15

zukunftsinstitut

Natur



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt Verfahren Organisation Markt
Was bieten wir an? Wie erzeugen wir unsere Produkte? Was hilt uns zusammen? Wer ist unser Kunde?
Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/ Die Fahigkeit/spezifische Art lhres Unterneh- Alles, was dazu fiihrt, dass Entscheidungs- Welche Bediirfnisse erkennen oder
Service auf einem Markt anbietet. mens, Produkte zu erzeugen und zu ver- verhalten organisiert wird und Strukturen wir? Denken Sie auch an potenzielle
Alles, was Umsatze bringt. markten. entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo- und Markte.

sphére, Branding.

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus lhren Erkenntnissen ab?
@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.
@ Basierend auf lhrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) ||

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MafRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG @ i
____  Widerstand zwischen Generation Global .
und nationalistischen Bewegungen verscharft E
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung. !

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen véllig neu
organisieren

NEW WORK
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT o
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT @
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE 3
____  Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY m
,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhéangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut
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TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) ||

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MafRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG @ i
____  Widerstand zwischen Generation Global .
und nationalistischen Bewegungen verscharft E
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung. !

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen véllig neu
organisieren

NEW WORK
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT o
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT @
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE 3
____  Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY m
,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhéangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut
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Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitat oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
lhres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

zukunftsinstitut
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MOBILITAT

Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu ‘ .
organisieren

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT o -
ruckt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT @ -
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

zukunftsinstitut
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rfen sich
GESUNDHEIT @ -
----- ---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
yedeutender ,
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.
, NEO-OKOLOGIE Grundbediirfnisse -
L ____ Massive Forderungen der Umwelt, @ % . 4 ________ Bewusstsein der Verletzbarkeit

Natur wird zum MalRstab des Handelns wird verscharft

SILVER SOCIETY

,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

S

&

Vorschlage.




- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut ge
- Wegfall von Partnern und Zu

- staatliche Forderungen

Nt verloren

ieferern

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr

- Sicherheitsbestimmungen verscharfen sich

- Starkere Reglementierung

— Mitarbeiterlnnen Gesundheit wird bedeutender

- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost flur Nachhaltigkeit

— Natur als relevanter Maldstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prufen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

o S . - .

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT
ruckt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT @ -
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

@ L

SILVER SOCIETY @
,Die neuen Alten® gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

—————————————r—————————————d




- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

L
- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession
- Neue Regionalitat
- Resilienzfahigkeit wird Commodity
- Zusammenbruch von Lieferketten
e

- Technologieboost

- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsforderung (Krise erzeugt Losungen)

/

— Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

— Neue Wir-Kultur in Unternehmen

———————J

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

L —

GLOBALISIERUNG

Widerstand zwischen Generation Global
und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

©

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale “
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

——————————————r—————————————d
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men, stru ktu relle Entwicklungen (Sharing, soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld

Social Business, ...). Aber auch Kooperatio- lhres Unternehmens betrifft.
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-

nehmen und Staat sowie Forderungen Robuste Megatrends

bilden sich in der Wirtschaft ab. Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-

Kompetenz

- Investitionsstopp privater Auftraggeber INDIVIDUALISIERUNG .
N s el Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt l

- Nachlassende Konsumbereitschaft an Fahrt. |
|

o —

i

I

- Borsen gehen in die Knie GLOBALISIERUNG |
R PR S Widerstand zwischen Generation Global L1
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TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) ||

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MafRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG @ i
____  Widerstand zwischen Generation Global .
und nationalistischen Bewegungen verscharft E
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung. !

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen véllig neu
organisieren

NEW WORK
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT o
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT @
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE 3
____  Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY m
,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhéangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut



FARRARRRRARRIIINMTYS
RSP rRe S
Y r.._

b

|

9 Wil

T, el t ;22 &

Bel % 4 3 5NN
-~ '

NLER

“4('7""r~" .

wit

3
 Bi—— Y



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) ||

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MafRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt

an Fahrt.
—
GLOBALISIERUNG @

und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

—

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

)
i
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____  Widerstand zwischen Generation Global __E._
1
1
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

KONNEKTIVITAT

"~~~ Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale T
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.
-

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen véllig neu
organisieren

NEW WORK
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

e\ 9o

GESUNDHEIT
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
____  Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY m
,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhéangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points flir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut



Organisation

Was halt uns zusammen?

Alles, was dazu fuhrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedurfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

— Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

— Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession 7777
- Neue Regionalitat

¢ - Resilienzfahigkeit wird Commaodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

. —Technologieboost

- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsforderung (Krise erzeugt LOsungen) L____

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

lhres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
----  Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG
____  Widerstand zwischen Generation Global

sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

und nationalistischen Bewegungen verscharft

o .

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitat oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
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- Borsen gehen in die Knie

- Drohende Rezession

— Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost

- Datenschutz wird verscharft

— Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

— Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr

- Sicherheitsbestimmungen verscharfen sich

— Starkere Reglementierung
- Mitarbeiterlnnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fur Nachhaltigkeit

— Natur als relevanter MalRstab

— Alterung als Markt wachst

— Integration in den Arbeitsmarkt

- Innovationsforderung (Krise erzeugt Losungen) L ____

o —— ]

Prafen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global

und nationalistischen Bewegungen verscharft

sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

/

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

Q .

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT
ruckt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-

o\ ©

wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maldstab des Handelns

SILVER SOCIETY

,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv
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TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.
Alles, was Umsatze bringt.

prod. Sy

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu_erzeu:=

mrn an

ork
worl -

Organisation

Was halt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphére, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

"Home-

- “Service’

> !'Ill!l'lllat

v

Produkt

tEndlich
wird

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

) -
- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat
- Resilienzféhigkeit wird Commodity
- Zusammenbruch von Lieferketten ’

- Technologieboost

- Datenschutz wird verscharft

B® - Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) %----

\

A Arbeitsausfall
>
' Neue Formen der Zusammenarbeit setzen

Al ' sich durch

~ — Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige L=
- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

y =

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter Malstab

- Alterung als Markt wéachst | ]
- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitat oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschéftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG

____  Widerstand zwischen Generation Global
und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

NEW WORK
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

e il Et e e e
|

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

1

GESUNDHEIT
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

ojofelelolel

NEO-OKOLOGIE
____  Massive Férderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY

,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

S Le\
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Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zdhlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbuetet

Alles. was)

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahngkectfspezuﬁsche Art lhres Unleme h-
mens, Produkte zu e
meEen,

work
" ‘Worl

wor"

WORKrk
wor\

Organisation

Was halt uns zusammen?

Alles, was dazu fuhrt, dass Entscheidungs-

verhalten organisiert wird und Strukturen

entstehen, aber auch Identitat, Stl, Atmo-

sphare, Branding.

orga.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedurfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte,

/

\] .. 7.
Nervys,

chl'fr

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-

verstandnis, internationale Handelsabkom-

men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab,

~Iwesttionsstopp prvoter Auftroggeber
- Nachlassende Koesumbareitschaft
o

- BOrsen gohan o de Krie
~Drohende Rezessicn

~Naue Regonalitat

- Restienziahigheit wird Commadity
- Zusammonbeuch von Listedetten

- Techrologieboost

= Datenschutr wird verscharh

TATUT Q15 relevanter Maasian |

- Altorung als Markt wachst |
~ Integration in den Arbaitsmark?

Prufen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

~ Inmovationsforderung [Krise orzeugt Losungen) | ... il

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle geselischaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge
sundheit. Auch Mobilitat oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
thres Unternehmens betrifft.

: Robuste Megatrends
Tredende Mepatrends
Ambivatente Megsrends

GENDER SHIFTY
Das Streben nach der eipenen Identits

WISSENSKULTUR
Voo der Informations- zur Wissens
Kompetenz

INDIVIDUAUISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fabwt.

0\;@\@\0

GLOBALISIERUNG

Widerstand zwischan Genaratien Glabal
und nationalistischon Bewsgungan virschift
sich, Fokus auf alne neus Raglonalisionung.

pes

MOBILITAY °
Entwickiung siner neuen Remote-Socety
e
KONNERTIVITAT @
Vemetzungstechnologe smme 20, digitale 1
Sicherbsitabarneren nebimen 2y .
.
s E o
I Q@
= |

T{OIUr WIIT ZUITS MABSIOU O3 Hano e

=
©

SILVER SOCIETY

Die nzuen Alten® gewinnen an Gewacht,
Altern ward sexy, Gesundbest und Versiche
rungen deuten Alter positiy

i ol = = = =

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt), Auch nicht gesellschaftiiche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

whe Wrtrauun und Unabhangsg-

Individualbedirfnisse
keit sind stark torpediant ]

=

Sezlale Bedurinisse
sind massiv mingescheankt

von Familie und Embommen ist

Sicharheit
in Gafahr

'HEBELWIRKUNG

VWU YTTIunaTm I

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf 1hren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf lhren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Nodell: Form of the firm, Zukurdtsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut




TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/

Service auf einem Markt anbietet,
Alles, was Umsatze bringt

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unte
mens, Produkte zu ezaussau
mpsktan,

Organisation

Was hilt uns zusammen?

Alles, was dazu fuhrt, dass Entscheidungs-
verhall twird und ¥
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo
sphare, Branding

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte,

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund

vers
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aberauch P

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle geselischaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitat ader Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
thres Unter betrifft.

nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

~Investitionsstopp privater Auftroggeber

MNachlassende Korsumbaruitschaft

- Borsen gehun in du K
Drohende Rezessicn

~Naus Regonalitit

- Resfienzfahigheit wird Commodity

- Zusammaonbruch von Lisferdkatton

- Technologieboost
- Diatenschutz wird verschie®

Innavationsfordecung [Krise erzeugt Losungen) |

B Arbeitsousfall
Neus Forman dor Zusammandcbeit satzen
sich durch

Neue Wie Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wintschaftazwsige
- Sinkandes Vertraven, Mt gent wilorén
~Weglall von Partnern und Zulietersen
- stantliche Forderungen
Geschaftsmodelle funkticrieren nacht mehr
Sichorhetsbestimmungen verscharfon sich

- Starkere Reglementisrung
& e en Gesundheit wird bedes
- Gesundhestsbranchen legen zu

- Innavationsboast far Nochhaltigheit
Natur als relevanter Mastab

- Altorung als Markt wachst

~ Integration in den Arbaitsmarks

Robuste Megatrends
Treiende Megatrends
Ambivsiente Megmrends

GENDER SHIFT i
D13 Streben Aach der elgenen Identitit

WISSENSKULTUR C‘
Von der Informations- zur Wissens. -
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG o
Neue, progressive, Wir-Kultur gewint 2
on Fabt.

GLOBAUISIERUNG [
Widerstand zwischan Generaticn Glabal

und nationalistischon BewRgungan vorschaft
sich, Fokus auf aine neus Ragionalisiorung

MOBILITAY e

Entwicklung einer neven Remote-Socety

KONNEKTIVITAT (i)
Vemetzungstechnologie mmmt 14, dgitale
Sicherbaitabarrieren ehmen 2u
URBANISIERUNG. )
Soziake Bepegrangen villig meu 13
oeganisienn

NEW WORK ()
Mit High-Speed in nouo Asbaitsmodedts,
Boostuon Technalogien

SICHERHET 1)
rlckt in Zantrum der kommendon Jahre.
GESUNDHEIT ()

outliche Stegorung dos Gesundhatsbe-
WULSESRins, Neus Aatwartan auf globale Fragan

Masshe Forderungen der Umwelt,

NED-OKOLOGIE e
Natur wird 2um Mafistab des Handeins

SILVER SOCIETY o
Die rusn lten* gewinnen an Gewncht,

Altern wed sexy, Gesundbest und Versiche
rungen deuten Alter positiv J

Prufen und erganzen Sie unsere V,

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markth, Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbatverwickii
it in den Hintergrund

Individualedurfaisse
wie Vartrauan und Unabhangig-
Keit sind stark torpediert

Sozlale Bedurfisse
sind massiv mingescheankt

Sicharheit
von Familie und Embommen ist
in Galahe

Grundbedurfnisse -
Bewustenin der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf lhren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahlim Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modelt: Form of the firm, Zulurdtsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut

zukunftsinstitut

- Action
ction Point 2 - Action
Point 3 - Action
Point 4 -
Point 5

Point 6

A

oint 2 - Action Point 2
Action Point 3
A

ction Point 4



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) ||

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MafRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt

an Fahrt.
—
GLOBALISIERUNG @

und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

—

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

)
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

____  Widerstand zwischen Generation Global __E._
1
1
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

KONNEKTIVITAT

"~~~ Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale T
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.
-

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen véllig neu
organisieren

NEW WORK
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

e\ 9o

GESUNDHEIT
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
____  Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY m
,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhéangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points flir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut
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TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Pro-
dukt/Service auf einem Markt anbie-
tet. Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres
Unternehmens, Produkte zu erzeugen
und zu vermarkten.

Organisation

Was halt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
titat, Stil, Atmosphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des
Unternehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtli-
che Bedingungen, das wirtschaftliche
Grundverstandnis, internationale

Entwickelt fiir: Die WKO Kreativwirtschaft

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen,
national und global. Auch alle Subsys-
teme der Gesellschaft: Politik, Religi-
on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-

Entwickelt von:

Mensch

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich
beschreibt, aber nicht den Kunden
(der befindet sich im Markt). Auch
nicht gesellschaftliche Trends wie

Datum:
Version:

Natur

Was macht unsere Biosphire aus?
Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf
der Welt und alle Elemente, Merkmale,
Krafte und Prozesse die das Leben auf
der Erde ermdglichen.

tat oder Okologie, soweit diese nicht
direkt das Geschéftsfeld Ihres Unter-
nehmens betrifft.

Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business,
...). Aber auch Kooperationen, direkte
Interaktionen zwischen Unternehmen
und Staat sowie Forderungen bilden
sich in der Wirtschaft ab.

Alterung oder Individualisierung -
diese zdhlen zum Space Gesellschaft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen
Identitat.

Priifen und ergdénzen Sie unsere
Vorschldge.

o

Selbstverwirklichung Coronavirus

tritt in den Hintergrund

e ————
|

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

- Portfolio hinterfragen und differenzieren /f-------

diversifizieren |

- Versorgungskette muss resilienter
werden

- Gemeinsamer Purpose INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt

an Fahrt.

- Resilienz wird zur Wahrung - Investitionsstopp privater Auftraggeber

>

|

- Now or never, whatever it takes

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Erkenntnis wie schnell remote gehen
kann

- Krise trifft viele Dimensionen -
multiple Losungsansatze

_| -Altes Denken vs Neues Denken

- Hohere Akzeptanz beim Kunden beziig- - Face to face und Laufkundschaft sinkt

lich Preis & Qualitat

_—
GLOBALISIERUNG @
Widerstand zwischen Generation
Global und nationalistischen Bewegungen
verschérft sich, Fokus auf eine neue

)

- Komfortorientierte Verfahren nehmen zu - Borsen gehen in die Knie

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhangigkeit 7
sind stark torpediert

- Veranderte Darstellung aufgrund der
Distanz bei Dienstleistung

- Drohende Rezession

- Mit freiem Kopf reingehen - was wissen

- Neue Regionalitat

|
T S s
|

’ -1  wirklich? Auch das offensichtliche sagen v Regionalisierung. =
= o - 1 .. S . . .
i - Regionale Strukturen bedienen - Egal was wir tun, wir sind produktiv i - Resilienzfahigkeit wird Commodity
. . .. 1 ! - i
—Gerlerelle Einschrénkung fordert I ‘ : _Verinderung ist Kernmerkmal Zusammenbruch von Lieferketten MOBILITAT
Veranderung | . . 1
» - -Miissen uns neu erfinden L__).! | -Espassiertallen gleichzeitig Entwicklung einer neuen

. . Remote-Society
- Sinnhaftigkeit Entscheidungsstrukturen - Kunden reduzieren auf das Essentielle

hinterfragen und stérker differenzieren

- Technologieboost

- Kreative Lésungen werden benétigt _ Datenschutz wird verschirft

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu,
digitale Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

- veraltete Arbeitsprozesse: e-mails - Je kleiner, desto schneller kann man

- - Innovationsférderung (Krise erzeugt
reagieren

Lésungen)

- Zeitfresser werden deutlich

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

|

- Angleichung der Méglichkeiten / Werkzeuge

- Wandel ist Chance mitzugestalten _ Arbeitsausfall

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

- Externe Faktoren kénnen nicht beeinflusst .
- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen

werden sich durch -

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

NEW WORK

- staatliche Férderungen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige s-}---  Mit High-Speed in neue Arbeits- "i

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren modelle, Boost von Technologien. i Sicherheit

- Wegfall von Partnern und Zulieferern :r- --- von Familie und Einkommen ist in -
| Gefahr
!
_I

SICHERHEIT -

- Geschéaftsmodelle funktioni icht L
m%shcr attsmodetie funktionieren me """~ rlcktins Zentrum der kommenden

- S_ic#erheitsbestimmungen verscharfen ElE
sic

o

GESUNDHEIT @
deutliche Steigerung des Gesundheits- -
"

- Starkere Reglementierung

- Mitarbeiterlnnen Gesundheit wird
bedeutender

- Gesundheitsbranchen legen zu

bewusstseins, neue Antworten auf
globale Fragen.

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit wird .
verscharft

NEO-OKOLOGIE
Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum MaRstab des Handelns

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit
- Natur als relevanter MaRRstab

SILVER SOCIETY 6
,Die neuen Alten“ gewinnen an

Gewicht, Altern wird sexy, Gesundheit und
Versicherungen deuten Alter positiv

B s T

- Alterung als Markt wéchst

- Integration in den Arbeitsmarkt

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf lhren Markt. @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Basierend auf lhrer Auswahlim Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points flir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut

www.trendcanvas.de

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut
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Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise C(“'d ruwnw
Produkt Verfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch

Was bieten wir an?

Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alle e bringt.

K,M-V\’d (A

Zeb’cVLV\'@ i
C«:svu’\"?“"eb

Ceaunainers”

bevatwnd -
webnay

Produkte auc
Eigewpro—
duktion

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten

{ W(—"orvwatio new
fitr Kundew
berettstellen

ELOEWPYO-
duktion

online-Auft verstiriken

Inwnovative

Teamaufstellung (um
AncteckungsrisiRo Zu

Mintmaler

mbwLVWLCYﬂW uwi

schliebung
verhindern)

Ko en-
kontakt

Besonderer Schuts
der Mitarbeiter-

lnnew

Effizientere

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu fiihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber 2
sphare, Branding

h Identita Atmo-

Nahversorger-
Dasetn Lst
erschwert

Kundennihe
awfrechthalten
(Wir sind fitr Ste 2 - 3
da)

Awspreohpa rtner
firr gesundheit

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Liefer- :

cy\,g‘PﬂSSC e

Prod uzew’cew
markt

online-Ha wolel
stelgt

allgemein werden

Vverunsicherung
wnd Ausfall von
Arbeitskriften

pattent holt
Medilkament

verunsicherung ae
runolew
(qesuwdheu’csvw U8 und Staat sowie Forderungen

w, Vwealmamew’cose

' versorguwgsswherheu’c)

schwarz-

DAUEr-
medLK’,ﬂtLDV\r
alle & Mowate

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche

P~ rungen, das wirtschaftliche Grund-
1dnis, internationale Handelsabkom-
rukturelle Entwicklungen (Sharing,
3usiness, ...). Aber auch Kooperatio-
ekte Interaktionen zwischen Unter-

ch in der Wirtschaft ab.

Investitionsstopp privater Auftraggeber
o " - Nachlassende Konsumbereitschaft

¥ - Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession 777
y ¥ - Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

blogieboost
chutz wird verscharft

ionsférderung (Krise erzeugt Losungen)

men der Zusammenarbeit setzen
h

r-Kultur in Unternehmen

y =

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

'@\ﬁ\%

GLOBALISIERUNG

Widerstand zwischen Generation Global
und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

S |

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen voéllig neu
organisieren

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,

il I e
|

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

> 5 na Oh —reLefo V\,ﬂt - Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren Boost von Technologien. Sicherhgi?: , .
Bea Yb ebtl/(,v\lgs 5 - Wegfall von Partnern und Zulieferern S e Yog Ffa’r:“l'e und Einkommen ist
in Gefahr

verfahren

Kwnow-tHow

mit Arzt

Steigende

- staatliche Férderungen
- - Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr | ___ ]

- Sicherheitsbestimmungen verscharfen sich

y =

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

@'O‘@\@'@\@

. Na&h raoe: A ' - Gesundheitsbranchen legen zu i
aneLonen Zu_ By f ,9 ’ - — ;
i raventive NEO-OKOLOGIE i Grundbediirfnisse -
PYOd M.Rtiro WS- o VM:P LCVM.CV\:ta o , e - Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit | | ____  Massive Forderungen der Umwelt, & _E._ __________ Bewusstsein der Verletzbarkeit
“ medi/Zi«V\a /csum’d hCLt’ Stel g atur als relevanter MaRstab Natur wird zum MafRstab des Handelns ! wird verscharft
w09 Lichikeettew - : 5 Mabh gende
priventiven wahw . Nachf,, |
SOM a‘(‘fel/\' S 0“,. !:tSVM,ﬂ‘ﬁ N atg ge derungalsMarktwachst 7} s[l)li-::’ﬁ:us;r)ﬁ\llgr\:“ gewinnen an Gewicht @ i
Gesunahne = ? Beh l’“’LLahe Integratlon in den Arbeitsmarkt Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche- '
and| E y = rungen deuten Alter positiv
“ng stayt L

MedL ame nt

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf lhren Markt.

—
BT, o3
N

Prufen und ergdnzen Sie unsere Vorschlage.

l ,

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

25.03.20

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf lhren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Basierend auf Ihrer Auswahlim Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.
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g Produkt Verfahren Organiation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch
Wos hil 5 Wie gestaltet sich die Umwelt des
Was bieten wiran? Wie erzeugen wir unsere Alfs ¢ tu(r;s zus.¢‘7'mmden. Wer Kunde? Untemehmens? Wo und wie leben wir? Was bewegt den Menschen?
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23 oo e achbatighat e Ty ® Sevsnnde itzbatet
~ Natur als relevanter NaBistab Natur wird nam Malstab des Handein wird verscharft
24 -
- Arterung als Markt wichst "“::‘::“" - o
25 earanni i sk D vovemiten: g n ok,
26 rungen deton Altet pogitiy
Prufen und erginzen Sie unsere Vorschlage, -
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36 @ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt, @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?
37 @ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder,
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MANAGE
MENT

Erfolgreiches Personalmanagement
mit dem Lebensstil-Modell
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NEO-OKOLOGIE

Der wichtigste Megatrend unserer Zeit
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