In nur 30 Tagen zum
Spitzenverkaufer!

Datum: 19.11.2020
Uhrzeit: 10 Uhr
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Die 4 Phasen des Verkaufsgesprachs

Kaufabschluss Kontaktaufnahme

Bedarfsfestigung Bedarfserhebung

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH
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Effekte

ining

Verwendete WOW-

gemeinsam an, welche Leistungen und welchen Nutzen

Sie beim Onlinehandler nicht haben.
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Ist doch logisch, (ANREDE) (KUNDENNAME)! Das

mussen Sie ja auch. Schauen wir uns einmal

billiger!
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WOW-Effekte X

Der Reziprozitats-Effekt










dEPU

EIN-PERSONEN
UNTERNEHMEN

w o 4
L

In nur 30 Tagen zum Spitzenverkaufer
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