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= THEORIE hinter - der Canvas
- PROZESS durchspielen
BEISPIEL CASE furs Verstandnis
- HANDS-ON Zukunft gestalten
- FEEDBACK :-)




TREND CANVAS

Produkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Pro-

dukt/Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres
Unternehmens, Produkte zu erzeugen
und zu vermarkten.

Trend:

Organisation

Was halt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
titat, Stil, Atmosphare, Branding.

Entwickelt fir:

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des
Unternehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtli-
che Bedingungen, das wirtschaftliche
Grundverstandnis, internationale
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business,
...). Aber auch Kooperationen, direkte
Interaktionen zwischen Unternehmen
und Staat sowie Forderungen bilden
sich in der Wirtschaft ab.

Entwickelt von:

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen,
national und global. Auch alle Subsys-
teme der Gesellschaft: Politik, Religi-
on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tat oder Okologie, soweit diese nicht
direkt das Geschaftsfeld Ihres Unter-
nehmens betrifft.

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich
beschreibt, aber nicht den Kunden
(der befindet sich im Markt). Auch
nicht gesellschaftliche Trends wie
Alterung oder Individualisierung -
diese zdhlen zum Space Gesellschaft.

Datum:
Version:

Natur

Was macht unsere Biosphére aus?
Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf
der Welt und alle Elemente, Merkmale,
Krafte und Prozesse die das Leben auf
der Erde ermoglichen.

@ Wahlen Sie einen Trend. @ In den links davon liegenden Spaces: Was sind die Auswirkungen?

@ Auf welchen Space hat der gewahlte Trend den grof3ten Impact? @ Wie bewerten Sie nun die Relevanz dieses Trends fur lhr Unternehmen?

@ Brainstorming: Was bewirkt der Trend in diesem Space? @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ In den rechts davon liegenden Spaces: Was sind die Voraussetzungen? Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

Modell: Zukunftsinstitut, 2020
Version: Trend Canvas 1.1, April 2020

zukunftsinstitut

www.trendcanvas.de
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TREND CANVAS

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was Ihr Unternehmen als Pro-
dukt/Service auf einem Markt anbietet.
Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres
Unternehmens, Produkte zu erzeugen
und zu vermarkten.

Trend:

Organisation

Was halt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
titat, Stil, Atmosphare, Branding.

Entwickelt fir:

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des
Unternehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtli-
che Bedingungen, das wirtschaftliche
Grundverstandnis, internationale
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business,
...). Aber auch Kooperationen, direkte
Interaktionen zwischen Unternehmen
und Staat sowie Forderungen bilden
sich in der Wirtschaft ab.

Entwickelt von:

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen,
national und global. Auch alle Subsys-
teme der Gesellschaft: Politik, Religi-
on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tat oder Okologie, soweit diese nicht
direkt das Geschaftsfeld lhres Unter-
nehmens betrifft.

Mensch

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich
beschreibt, aber nicht den Kunden
(der befindet sich im Markt). Auch
nicht gesellschaftliche Trends wie
Alterung oder Individualisierung -

diese zdhlen zum Space Gesellschaft.

Datum:
Version:

Natur

Was macht unsere Biosphire aus?
Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf
der Welt und alle Elemente, Merkmale,
Krafte und Prozesse die das Leben auf
der Erde ermdglichen.

@ Wahlen Sie einen Trend. @ In den links davon liegenden Spaces: Was sind die Auswirkungen?

@ Auf welchen Space hat der gewahlte Trend den grofdten Impact? @ Wie bewerten Sie nun die Relevanz dieses Trends fur lhr Unternehmen?

@ Brainstorming: Was bewirkt der Trend in diesem Space? @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ In den rechts davon liegenden Spaces: Was sind die Voraussetzungen? Definieren Sie die Actions Points fir die einzelnen Handlungsfelder.

Modell: Zukunftsinstitut, 2020
Version: Trend Canvas 1.1, April 2020

zukunftsinstitut

www.trendcanvas.de



TREND CANVAS
Trend: Entwickelt fir: Entwickelt von: Version:

Produkt Verfahren Organisation Markt
Was bieten wir an? Wie erzeugen wir unsere Produkte? Was hélt uns zusammen? Wer ist unser Kunde?
Alles, was Ihr Unternehmen als Pro- Die Fahigkeit/spezifische Art lhres Alles, was dazu flihrt, dass Entschei- Welche Bediirfnisse erkennen oder
dukt/Service auf einem Markt anbietet. [ Unternehmens, Produkte zu erzeugen dungsverhalten organisiert wird und wecken wir? Denken Sie auch an po-
Alles, was Umsatze bringt. und zu vermarkten. Strukturen entstehen, aber auch Iden- tenzielle Kunden und Markte.

titat, Stil, Atmosphare, Branding.

@ Wahlen Sie einen Trend.

@ Auf welchen Space hat der gewahlte Trend den gréRten Impact?
@ Brainstorming: Was bewirkt der Trend in diesem Space? @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ In den rechts davon liegenden Spaces: Was sind die Voraussetzungen? Definieren Sie die Actions Points fur die einzelnen Handlungsfelder.

Modell: Zukunftsinstitut, 2020

Vorsion: Trend Canvas 11, Aprl 2020 www.trendcanvas.de ZU ku nftSI nStitUt



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Pro-
dukt/

Service auf einem Markt anbietet.
Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres
Unternehmens, Produkte zu erzeugen
und zu vermarkten.

Organisation

Was halt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
titat, Stil, Atmosphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedlirfnisse erkennen oder
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des
Unternehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtli-
che Bedingungen, das wirtschaftliche
Grundverstandnis, internationale
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business,
...). Aber auch Kooperationen, direkte
Interaktionen zwischen Unternehmen
und Staat sowie Forderungen bilden
sich in der Wirtschaft ab.

Priifen und ergdnzen Sie unsere
Vorschldge.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession 77T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Losungen)-

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige -
- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Férderungen

- Geschéftsmodelle funktionieren nicht mehr | ___

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung

- MitarbeiterInnen Gesundheit wird
bedeutender

- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MaRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

-~ Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt

--  Mit High-Speed in neue Arbeits-

__  Massive Forderungen der Umwelt,

Entwickelt fir:

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?
Alle gesellschaftlichen Entwicklungen,
national und global. Auch alle Subsys-
teme der Gesellschaft: Politik, Religi-
on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tat oder Okologie, soweit diese nicht
direkt das Geschaftsfeld lhres Unter-
nehmens betrifft.

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen
Identitat.

o

.
|

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG

an Fahrt.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation

Global und nationalistischen Bewegungen
verschérft sich, Fokus auf eine neue
Regionalisierung.

|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
.
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
]

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen
Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu,
digitale Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

NEW WORK

modelle, Boost von Technologien.

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden
Jahre.

GESUNDHEIT @
deutliche Steigerung des Gesundheits- F-
bewusstseins, neue Antworten auf
globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE @

Natur wird zum MaRstab des Handelns

SILVER SOCIETY 9
,Die neuen Alten“ gewinnen an

Gewicht, Altern wird sexy, Gesundheit und
Versicherungen deuten Alter positiv

Entwickelt von:

Mensch

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich
beschreibt, aber nicht den Kunden
(der befindet sich im Markt). Auch
nicht gesellschaftliche Trends wie
Alterung oder Individualisierung -

Selbstverwirklichung
trittin den Hintergrund

Individualbediirfnisse
----  wie Vertrauen und Unabhangigkeit
sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
- von Familie und Einkommen ist in
Gefahr

Grundbediirfnisse -
| ___  Bewusstsein der Verletzbarkeit wird
verscharft

diese zahlen zum Space Gesellschaft.

Datum:
Version:

Natur

Was macht unsere Biosphire aus?
Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf
der Welt und alle Elemente, Merkmale,
Krafte und Prozesse die das Leben auf
der Erde ermoglichen.

Coronavirus -‘-

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf lhren Markt. @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Basierend auf Ihrer Auswahlim Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points flir die einzelnen Handlungsfelder.

www.trendcanvas.de

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

zukunftslnstitut
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TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Pro-
dukt/

Service auf einem Markt anbietet.
Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres
Unternehmens, Produkte zu erzeugen
und zu vermarkten.

Organisation

Was halt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
titat, Stil, Atmosphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedlirfnisse erkennen oder
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des
Unternehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtli-
che Bedingungen, das wirtschaftliche
Grundverstandnis, internationale
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business,
...). Aber auch Kooperationen, direkte
Interaktionen zwischen Unternehmen
und Staat sowie Forderungen bilden
sich in der Wirtschaft ab.

Priifen und ergdnzen Sie unsere
Vorschldge.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession 77T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Losungen)-

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige -
- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Férderungen

- Geschéftsmodelle funktionieren nicht mehr | ___

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung

- MitarbeiterInnen Gesundheit wird
bedeutender

- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MaRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

-~ Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt

--  Mit High-Speed in neue Arbeits-

__  Massive Forderungen der Umwelt,

Entwickelt fir:

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?
Alle gesellschaftlichen Entwicklungen,
national und global. Auch alle Subsys-
teme der Gesellschaft: Politik, Religi-
on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tat oder Okologie, soweit diese nicht
direkt das Geschaftsfeld lhres Unter-
nehmens betrifft.

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen
Identitat.

o

.
|

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG

an Fahrt.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation

Global und nationalistischen Bewegungen
verschérft sich, Fokus auf eine neue
Regionalisierung.

|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
.
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
]

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen
Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu,
digitale Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

NEW WORK

modelle, Boost von Technologien.

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden
Jahre.

GESUNDHEIT @
deutliche Steigerung des Gesundheits- F-
bewusstseins, neue Antworten auf
globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE @

Natur wird zum MaRstab des Handelns

SILVER SOCIETY 9
,Die neuen Alten“ gewinnen an

Gewicht, Altern wird sexy, Gesundheit und
Versicherungen deuten Alter positiv

Entwickelt von:

Mensch

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich
beschreibt, aber nicht den Kunden
(der befindet sich im Markt). Auch
nicht gesellschaftliche Trends wie
Alterung oder Individualisierung -

Selbstverwirklichung
trittin den Hintergrund

Individualbediirfnisse
----  wie Vertrauen und Unabhangigkeit
sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
- von Familie und Einkommen ist in
Gefahr

Grundbediirfnisse -
| ___  Bewusstsein der Verletzbarkeit wird
verscharft

diese zahlen zum Space Gesellschaft.

Datum:
Version:

Natur

Was macht unsere Biosphire aus?
Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf
der Welt und alle Elemente, Merkmale,
Krafte und Prozesse die das Leben auf
der Erde ermoglichen.

Coronavirus -‘-

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf lhren Markt. @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Basierend auf Ihrer Auswahlim Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points flir die einzelnen Handlungsfelder.

www.trendcanvas.de

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

zukunftslnstitut



entitat. @ -

vinnt

) Global

'en verscharft
alisierung.

2-Society N

u, digitale

——————————————'——————————————-l
|

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
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Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitat oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
lhres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschatt.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

zukunftsinstitut
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MOBILITAT

Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu ‘ B
organisieren

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT o N
ruckt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT @ N
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit

von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

zukunftsinstitut
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SILVER SOCIETY

,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv
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Vorschlage.




- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut ge
- Wegfall von Partnern und Zu

- staatliche Forderungen

Nt verloren

ieferern

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr

- Sicherheitsbestimmungen verscharfen sich

- Starkere Reglementierung

— Mitarbeiterlnnen Gesundheit wird bedeutender

- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fur Nachhaltigkeit

— Natur als relevanter Maldstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prufen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

o S . .

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT
ruckt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT @ -
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

@ L

SILVER SOCIETY @
,Die neuen Alten® gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

—————————————r—————————————d




- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

L
- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession
- Neue Regionalitat
- Resilienzfahigkeit wird Commodity
- Zusammenbruch von Lieferketten
L

- Technologieboost

- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsforderung (Krise erzeugt Losungen)

/

— Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

— Neue Wir-Kultur in Unternehmen

———————J

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG

Widerstand zwischen Generation Global
und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

©

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale “
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

——————————————r—————————————d
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men, stru ktu relle Entwicklungen (Sharing, soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld Za

Social Business, ...). Aber auch Kooperatio- lhres Unternehmens betrifft.
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-

nehmen und Staat sowie Forderungen Robuste Megatrends

bilden sich in der Wirtschaft ab. Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-

Kompetenz

- Investitionsstopp privater Auftraggeber INDIVIDUALISIERUNG N

N e i et Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt l

- Nachlassende Konsumbereitschaft an Fahrt. |

|

g ——

i

I

- Borsen gehen in die Knie GLOBALISIERUNG @) |
N AU Widerstand zwischen Generation Global S B




TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu fiihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) ||

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

e ———————a

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MafRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und ergdnzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt

an Fahrt.
e
GLOBALISIERUNG

und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

—

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

)
i
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i
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____  Widerstand zwischen Generation Global -
i
1
1
i
i
i
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KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu d
organisieren

NEW WORK <
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
____  Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY m
,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhéangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut
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TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu fiihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) ||

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

S |

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MafRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und ergdnzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt

an Fahrt.
_—
GLOBALISIERUNG @

und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

L

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

)
i
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i
i
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i
i
i
i

____  Widerstand zwischen Generation Global __E.
1
1
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
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KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

—
URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

NEW WORK
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

e\ 0o

GESUNDHEIT
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
____  Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY @
,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zdhlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhéangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points flir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut



Organisation

Was halt uns zusammen?

Alles, was dazu fuhrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedurfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

— Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession 7777
- Neue Regionalitat

it - Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

. —Technologieboost

- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsforderung (Krise erzeugt LOsungen) L ____

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

lhres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG
____  Widerstand zwischen Generation Global

sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

und nationalistischen Bewegungen verscharft

o .

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitdt oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
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- Borsen gehen in die Knie

— Drohende Rezession

— Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost

- Datenschutz wird verscharft

— Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

— Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

- Wegfall von Partnern und Zulieferern

— staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr

- Sicherheitsbestimmungen verscharfen sich

— Starkere Reglementierung
- Mitarbeiterlnnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fur Nachhaltigkeit

— Natur als relevanter MalRstab

— Alterung als Markt wachst

— Integration in den Arbeitsmarkt

- Innovationsforderung (Krise erzeugt Losungen) L ____

o —— ]

Prafen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global

und nationalistischen Bewegungen verscharft

sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

/

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

Q .

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT
ruckt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-

wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maldstab des Handelns

SILVER SOCIETY

,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

S
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TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.
Alles, was Umsatze bringt.

prod. iy

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu_erzeu=

mr an

ork
worl -

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu fiihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphére, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

"Home-j

- “Service’

v

e~

Bio-
Produkt

tEndlich
wird

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

) -
- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat
- Resilienzféhigkeit wird Commodity
- Zusammenbruch von Lieferketten ’

- Technologieboost

.| —Datenschutz wird verscharft
B® - Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) %----

\

A Arbeitsausfall
>
' Neue Formen der Zusammenarbeit setzen

Al sich durch

* - Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

y =

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MaRstab

- Alterung als Markt wéachst | ]
- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und ergdnzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitat oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschéftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG

____  Widerstand zwischen Generation Global
und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

NEW WORK
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

e il Eat e e
|

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

1

GESUNDHEIT
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

ciofelelelel

sl B

NEO-OKOLOGIE
____  Massive Férderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY

,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

\

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zdhlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt Verfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch
Was bieten wir an? Wie erzeugen wir unsere Produkte? Was hilt uns zusammen? Wer ist unser Kunde? Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter- Wo und wie leben wir? Was bewegt den Menschen?
Alles, was |hr Unternehmen als Produkt/ Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh- Alles, was dazu fuhrt, dass Entscheidungs- Welche Bedurfnisse erkennen oder wecken nehmens? Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio- Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
Service auf einem Markt anbietet, mens, Produkte zu erzaus : verhalten organisiert wird und Strukturen wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden | Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche nal und global. Auch alle Subsysteme der aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Alles, was USRS DN o mpekten entstehen, aber auch Identitat, Sul, Atmo- und Markte, Bedingungen, das wirtschaftliche Grund- Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge- Markt), Auch nicht gesellschaftliche Trends
¥ Gian . 5 sphare, Branding. verstandnis, internationale Handelsabkom- sundheit. Auch Mobilitat oder Okologie, wie Alterung oder Individualisierung - diese
- , men, strukturelle Entwicklungen (Sharing, soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld zahlen zum Space Gesellschaft.
Y w o r ey B | "\ : Social Business, ...]. Aber auch Kooperatio- lhres Unternehmens betrifft.
N : - . 5 N Bl N nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
SY vv o r o ae Rt g ' nehmen und Staat sowie Forderungen Robuste Megatrends
Sl > weT . B N bilden sich in der Wirtschaft ab. Treibende Megatrends
K . Ambivalente Megatrends
GENDER SHIFY ° !
Das Streben nach der eigenen identits
I Selbstverwirklichung
il tritt in dhen Hintergrund k
WISSENSKULTUR
Von der Informations. zur Wissens- e - _—
Kompetenz
woO ra =
s , it INDIVIDUALISIERUNG
sk ek o GRS S --== Neue, progressive, Wir-Kultur gewinat e -
- Nachlassende Korsumberoitschaft an Faket,
r rga - .
WORKrK orga. :
\ d 4 - Borsen gehen in de Knie GLOBALISIERUNG . ! Individualbedarfnisse
< - o5 - - 5 . Widerstand 2wischen Gensration Global wio Vertrauen und Unabhangig-
3 ' ' r S g 7 ! Orohende Rezession und nationalistischen Bewogungen varschift ' kit sind stack torpodion
. ‘ . g oo -% A4 N - Noue Regonalitat sich, Fokus auf eine neue Rogianalisiorang. | -
- Resdenziahigheit wird Commodity —
- Zusammaenbruch ven Lisforkotten MOBIITAY L
-~ Entwicklung siner nevuen Remote-Society ° "
- Technologieboost —
- Datenschutz wird verschaft RO @
- thonsfarderung [Kri Losungen) ... MSKTRATAL p - E
noavation ung |Krise erzeugt Losungen) 1 gmﬂmm 2u, dhgitate
B e, . Sozlale Bedurfnisse
—— . sind massiv eingescheankt
0 I
—
=K Sicherheit
— van Familie und Enkommen ist
in Gefahs
_~ ' pr—
= NAtur ais reievamer Manstab TNIUF WITG ZUIM NAIESTAD O8S Hanaewns - WU VETILIaTR |
- Alterung als Narkt wachst ] SILVER SOCIETY

..... o0 Die newen Alten® gewinnen an Gewscht,
Alterm wird sexy, Gesundhest und Versiche-
-~ rungen deuten Alter positiv

Prufen und erganzen Sie unsere Verschlage.

- Integration in den Arbeitsmark:

o el = = = =

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf lhren Markt. @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?
@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf lhren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder,
@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

st Form ot et Bt zukunftsinstitut



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt Verfahren

Was bieten wir an? Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Alles, was |hr Unternehmen als Produkt/ Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Untemeh-
@) 410 TS

Service auf einem Markt anbietet, mens, Produkte zuy
Alles, was Umsatze bringt mpgkten \

Organisation

Was hilt uns zusammen?

Alles, was dazu fihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen

entstehen, aber auch Identitat, Stl, Atmo.

sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedirinisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund
verstandnis, Internationale Handelsabkom
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowle Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

IrestAionsstopp perater Aullraggrber

Nachiassonde Korsuembernitschalt

Barsen gohon n Gw Kve
Deohende Rezeswion
- Nows Ropanaltat

enzishighent wed Commodity

Tusammanbnuch von Lisferkotten

Technologieboost
- Datersachutz wird verschirt

Innovationsfordenung (Krise ereugt Lasungen)

By Acbeitsausfall

Tooua Forman der Tusammenarbeit wtien
ureh

Newe WirKultur i Unternehmen

Eanbnach panzer wtichaftszwelge
Sahi 1006 Vort T, Mt gl vertoren
wegfall von Partners und Zulietesern
staatiiche Fordensmgen

chaftsmodelle funktionueren recht mehr

Sacherheitsbiestimmungen vorschardes 1ich

- Starkere Reglemestierung

Casundheit wird d

Gevundhedtsbranchen bgen 2y

~ innovationsboust fur Machhaltighet

Natur als relevanter Mallstab

Azanung als Narkt wachst

Intagration in den Aibeitsmarkt

Prufen und erganzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle geselischaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global, Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge:
sundheit. Auch Mobilitat oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
thres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatiends
Treibende Megatrends
Ambrusiente Megstrends

GENDER SHIFT 0
Doy Streden nach der eiprnen identitm

WISSENSKULTUR (o)
Vo der iaformations: aur Wistens. I
Kompueen:

INDIVIDUALISIERUNG. )
Newe, progrossive, Wir-fadtur grminet
an Fabet

GLOBALISIERUNG [
Widerstand zwischon Generation Glabal

Und RaBenalistLchin Bewsgungin yorscha
sich, Fokes auf aine neve Bagionalisienung

MOBIITAY °

Entwechiung einer nesien Bemote 5o cety

KONNEXTIVITAT Q
Yurreerngatnchnologie memme 1, dhg)Uabe
Sichemetsbarrieron rehmen tu

URBAMISIERUNG
Sorike Bagegnungien vollg neu
DA

(o]

Mt High Spead in nous Abeitsmodeds,
Baost ves Technotogen

SICHERMEIT
FUcks s Zantrum der kemenenden Jahre

GESUNDHEIT
Bauthiche Stegorung des Gesundheitsbe.
WIS, N0U0 Atworten auf globiale Fragen

o\o\e

NEO-OKOLOGIE
Masswve Farderungen der Umwelt,
Natur weed zum Mallstab des Mandeiny

SILVER SOCIETY ©
Die pewen Alten* ewinnes an Gewncht,

Altorm wed sexy, Gesundhet und Versiche
Tungen deuten Altes pustsr

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt), Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahten zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintengrund

Individeaibodurmnisse
whe Vertranan Und Unabhingeg
hast s stark torpodien

Soziale Bedurtnisse
sind massiv eingescheankt

Sicherhait
von Famlie und Exnbommmen ist
in

Grundbedurfnisse -
Bewusstsen der Verletrbarkeit
wird verschark

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf lhren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modet Farm of the firm. Zaurtsnstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut

t 2
t 3
t 4
t 5
t 6

- Action
- Action

- Action

zukunftsinstitut



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Organisation

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu fiihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber auch Identitat, Stil, Atmo-
sphare, Branding.

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche
Bedingungen, das wirtschaftliche Grund-
verstandnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing,
Social Business, ...). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Forderungen
bilden sich in der Wirtschaft ab.

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession [T
- Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt Lésungen) ||

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

S |

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Forderungen

- Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr ~ |____ ]

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen sich

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender
- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit

- Natur als relevanter MafRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Prifen und ergdnzen Sie unsere Vorschlage.

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
---- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt

an Fahrt.
_—
GLOBALISIERUNG @

und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

L

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

)
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

____  Widerstand zwischen Generation Global __E.
1
1
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

—
URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

NEW WORK
----  Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,
Boost von Technologien.

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

e\ 0o

GESUNDHEIT
---- deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
____  Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum Malstab des Handelns

SILVER SOCIETY @
,Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht,

Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zdhlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhéangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit
von Familie und Einkommen ist
in Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit
wird verscharft

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Definieren Sie die Actions Points flir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut
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TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt

Was bieten wir an?

Alles, was lhr Unternehmen als Pro-
dukt/Service auf einem Markt anbie-
tet. Alles, was Umsatze bringt.

Verfahren

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres
Unternehmens, Produkte zu erzeugen
und zu vermarkten.

- Portfolio hinterfragen und differenzieren /
diversifizieren

|

- Versorgungskette muss resilienter
werden

|

- Hohere Akzeptanz beim Kunden beziig-
lich Preis & Qualitat

- Veranderte Darstellung aufgrund der
Distanz bei Dienstleistung

|

- Generelle Einschrankung fordert
Verdnderung

|

CE ]

- Face to face und Laufkundschaft sinkt

- Komfortorientierte Verfahren nehmen zu

- Regionale Strukturen bedienen

Organisation

Was hilt uns zusammen?

Alles, was dazu flihrt, dass Entschei-

dungsverhalten organisiert wird und
Strukturen entstehen, aber auch Iden
titat, Stil, Atmosphare, Branding.

- Gemeinsamer Purpose
- Now or never, whatever it takes

- Erkenntnis wie schnell remote gehen
kann

)

- Mit freiem Kopf reingehen - was wissen
wir klich? Auch das offensichtliche sagen

- Egal was wir tun, wir sind produktiv '

- Miissen uns neu erfinden

- Sinnhaftigkeit Entscheidungsstrukturen
hinterfragen und stérker differenzieren

- veraltete Arbeitsprozesse: e-mails

- Zeitfresser werden deutlich

| g

A

Markt

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedlirfnisse erkennen oder
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Markte.

Wirtschaft

Wie gestaltet sich die Umwelt des
Unternehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtli-
che Bedingungen, das wirtschaftliche

Grundverstandnis, internationale
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business

)

...). Aber auch Kooperationen, direkte
Interaktionen zwischen Unternehmen

und Staat sowie Forderungen bilden
sich in der Wirtschaft ab.

Priifen und ergdnzen Sie unsere
Vorschldge.

- Resilienz wird zur Wahrung

\N

- Krise trifft viele Dimensionen -
multiple Losungsanséatze

- Altes Denken vs Neues Denken

>

- Veranderung ist Kernmerkmal

- Es passiert allen gleichzeitig

- Kunden reduzieren auf das Essentielle
- Kreative Losungen werden benétigt

- Je kleiner, desto schneller kann man
reagieren

- Angleichung der Méglichkeiten / Werkzeuge
- Wandel ist Chance mitzugestalten

- Externe Faktoren kénnen nicht beeinflusst
werden

- Investitionsstopp privater Auftraggeber

- Nachlassende Konsumbereitschaft

- Borsen gehen in die Knie

- Drohende Rezession

- Neue Regionalitét

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

- Technologieboost
- Datenschutz wird verscharft

- Innovationsférderung (Krise erzeugt
Lésungen)

- Arbeitsausfall

- Neue Formen der Zusammenarbeit setzen
sich durch

- Neue Wir-Kultur in Unternehmen

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige

- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren
- Wegfall von Partnern und Zulieferern

- staatliche Férderungen

- Geschéaftsmodelle funktionieren nicht
mehr

- Sicherheitsbestimmungen verschérfen
sic

- Stérkere Reglementierung

- Mitarbeiterlnnen Gesundheit wird
bedeutender

- Gesundheitsbranchen legen zu

- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit
- Natur als relevanter MaRstab

- Alterung als Markt wachst

- Integration in den Arbeitsmarkt

Entwickelt fiir: WKO Griinder & Start-Ups

Gesellschaft

Wo und wie leben wir?
Alle gesellschaftlichen Entwicklungen,
national und global. Auch alle Subsys-
teme der Gesellschaft: Politik, Religi-
on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tat oder Okologie, soweit diese nicht
direkt das Geschaftsfeld lhres Unter-
nehmens betrifft.

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen
Identitat.

O -

.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG @
Widerstand zwischen Generation

Global und nationalistischen Bewegungen
verschérft sich, Fokus auf eine neue
Regionalisierung.

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen
Remote-Society

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

F--
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|

Q.

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu,
digitale Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen vollig neu
organisieren

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeits-
modelle, Boost von Technologien.

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden
Jahre.

GESUNDHEIT @
deutliche Steigerung des Gesundheits- F-
bewusstseins, neue Antworten auf
globale Fragen.

NEO-OKOLOGIE
Massive Forderungen der Umwelt,
Natur wird zum MaRstab des Handelns

SILVER SOCIETY 9
,Die neuen Alten“ gewinnen an

Gewicht, Altern wird sexy, Gesundheit und
Versicherungen deuten Alter positiv

Entwickelt von:

Mensch

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich
beschreibt, aber nicht den Kunden
(der befindet sich im Markt). Auch
nicht gesellschaftliche Trends wie
Alterung oder Individualisierung -
diese zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
trittin den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhéngigkeit
sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

Sicherheit

Gefahr

Grundbediirfnisse -
Bewusstsein der Verletzbarkeit wird
verscharft

von Familie und Einkommen ist in L _

Was macht unsere Biosphire aus?
Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf
der Welt und alle Elemente, Merkmale,
Krafte und Prozesse die das Leben auf
der Erde ermdglichen.

Datum:
Version:

Natur

Coronavirus

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.

@ Basierend auf lhrer Auswahlim Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut

www.trendcanvas.de

@ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

@ Definieren Sie die Actions Points flir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut



TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE  ccccoemonsstmmnst — eonviictr sosion

Zur Folgeabschatzung der Auswirkungen der Coronakrise

Produkt Verfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch Natur

Was bieten wir an? Wie erzeugen wir unsere Produkte? Was halt uns zusammen? Wer ist unser Kunde? Wie gestaltet sich die Umwelt des Wo und wie leben wir? Was bewegt den Menschen? Was macht unsere Biosphire aus?
Alles, was lhr Unternehmen als Pro- Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Alles, was dazu fiihrt, dass Entschei- Welche Bediirfnisse erkennen oder Unternehmens? Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, Alles, was den Menschen an sich Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf
dukt/Service auf einem Markt anbie- Unternehmens, Produkte zu erzeugen dungsverhalten organisiert wird und wecken wir? Denken Sie auch an po- Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtli- national und global. Auch alle Subsys- beschreibt, aber nicht den Kunden der Welt und alle Elemente, Merkmale,
tet. Alles, was Umsatze bringt. und zu vermarkten. Strukturen entstehen, aber auch Iden- tenzielle Kunden und Markte. che Bedingungen, das wirtschaftliche teme der Gesellschaft: Politik, Religi- (der befindet sich im Markt). Auch Krafte und Prozesse die das Leben auf
titat, Stil, Atmosphare, Branding. Grundverstandnis, internationale on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili- nicht gesellschaftliche Trends wie der Erde ermoglichen.

Handelsabkommen, strukturelle Ent- tat oder Okologie, soweit diese nicht Alterung oder Individualisierung -

wicklungen (Sharing, Social Business, direkt das Geschaftsfeld lhres Unter- diese zahlen zum Space Gesellschaft.

...). Aber auch Kooperationen, direkte nehmens betrifft.

Interaktionen zwischen Unternehmen Robuste Megatrends

und Staat sowie Forderungen bilden Treibende Megatrends

sich in der Wirtschaft ab. Ambivalente Megatrends

Priifen und ergdénzen Sie unsere GENDER SHIFT @ -

Vorschlc'ige. Das S.tr“eben nach der eigenen

Identitdt. Selbstverwirklichung Coronavirus "'

----- tritt in den Hintergrund SR

e ————
|

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-

Kompetenz i
i
- Portfolio hinterfragen und differenzieren /r---F----| - Versorgungskette muss resilienter F---F---| -Gemeinsamer Purpose """1""1 -Resilienzwird zur Wihrung - Investitionsstopp privater Auftraggeber INDIVIDUALISIERUNG i
diversifizieren werden . —-—-}-—- Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt - i
| = | - Now or never, whatever it takes - Nachlassende Konsumbereitschaft an Fa’hrt. ’ i i
- Erkenntnis wie schnell remote gehen S ifft viele Di . i i
- Hohere Akzeptanz beim Kunden beziig- |- ___| - Face to face und Laufkundschaft sinkt . kann H _m:TE;'I"e ngs:gs;r::ér::i?nen - i |
lich Preis & Qualitit _— | - i Ra e GLOBALISIERUNG | » L |
Verind 5 X . 4 - Komfortorientierte Verfahren nehmen zu i i Borsen gehen in die Knie Widerstand zwischer Generation @ ! In.d|V|dualbedurfn|sse - :
—Dgrtan et:th.arsttel |_.u:g aufgrund der - | — ' . i _ Drohende Rezession """~ Global und nationalistischen Bewegungen —-E------ wie Vertrauen und Unabhangigkeit -
istanz bei Dienstleistung i | - Mitfreiem Kopf reingehen - was wissen  |---1-* _ Altes Denken vs Neues Denken _ Neue Regionalitit verscharft sich, Fokus auf eine neue : sind stark torpediert |
| = ‘=1 wirklich? Auch das offensichtliche sagen 7 g Regionalisierung. = ' :
i - Regionale Strukturen bedienen i - Egal was wir tun, wir sind produktiv i - Resilienzfahigkeit wird Commodity i i
- Generelle Einschrankung fordert I i ‘ i _Veranderung ist Kernmerkmal - Zusammenbruch von Lieferketten MOBILITAT ! E
Veranderung ! ! . . o |
» .-l -Miissen uns neu erfinden L__|! | -Espassiertallen gleichzeitig Entwicklung einer neuen :
. . Remote-Society |
- Sinnhaftigkeit Entscheidungsstrukturen - Kunden reduzieren auf das Essentielle - Technologieboost i
hinterfragen und starker differenzieren - ive L6 5ti i
4 Kreative Losungen werden bendtigt _ Datenschutz wird verschirft i
- veraltete Arbeitsprozesse: e-mails - Je kleiner, desto schneller kann man . . ) KONNEKTIVITAT i
R ’ - Innovationsférderung (Krise erzeugt F---f--- " g 4 !
- Zeitfresser werden deutlich reagieren Losungen) df-:-r.r;elzusr?gs e}c1 T‘t"b"g'? nimm ﬁu’ ] !
| = - Angleichung der Méglichkeiten / Werkzeuge 'gltale sicherheitsbarrieren henmen 2u, i Soziale Bediirfnisse |
- Wandel ist Chance mitzugestalten _ Arbeitsausfall :" o RSB EIE R “i
- Externe Faktoren kénnen nicht beeinflusst _ Neue Formen der Zusammenarbeit setzen URBANISIERUNG i i
werden sich durch m- Soziale Begegnungen vollig neu d - |
! organisieren i
- Neue Wir-Kultur in Unternehmen ! i
: NEW WORK | i
- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige “-f---  MitHigh-Speed in neue Arbeits- - i i
- Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren modelle, Boost von Technologien. i Sicherheit |
- Wegfall von Partnern und Zulieferern L ‘(’30? I;amilie und Einkommen ist in -
- staatliche Forderungen i erent E
) . ) SICHERHEIT | i
—r%%shcrhaftsmodelle funktionieren nicht ——-}-- Jiickt ins Zentrum der kommenden o - E
; : ) . Jahre. i
- Sicherheitsbestimmungen verschérfen i
sich & — i
GESUNDHEIT @ i
_ Stiirkere Reglementierung ____|___ deutliche Steigerung des Gesundheits- E- !
b tseins, Antwort f i i
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird Fméufs SeIns, neue Antworten ad ] I
bedeutender globale Fragen. . ¥ :
- Gesundheitsbranchen legen zu i i
NEO-OKOLOGIE o Grundbediirfnisse -
- Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit --- - | - - - I e "E“ -~ [ .
g Natur wird zum MalRstab des Handelns ! verscharft
- Natur als relevanter Mafstab !
SILVER SOCIETY ©
- Alterung als Markt wachst """~ .Dieneuen Alten“ gewinnen an L
Int tion in den Arbeit Kt Gewicht, Altern wird sexy, Gesundheit und
L - Integration In den Arbeitsmar Versicherungen deuten Alter positiv
L
L
L
L
L
L
@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf lhren Markt. @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?
@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.
@ Basierend auf lhrer Auswahlim Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points flir die einzelnen Handlungsfelder.

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut www.trendcanvas.de Zu ku nftSI nStitut
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Produkt Verfahren Organisation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch

Was bieten wir an?

Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet.

Alle e bringt.

K,M-V\’d (A

-Zel,tVLV\'@ i
C«:svu’\'o“"eb

Ceaunainers”

bevatwnd -
webnay

Produkte auc
Eigewpro—
duktion

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fahigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten

{ Wforvwatio new
fitr Kuwndew
berettstellen

ELOEWPYO-
duktion

online-Auft verstiriken

Inwnovative

Teamaufstellung (um
AncteckungsrisiRo Zu

Mintmaler

mbwLVWLCYﬂW Uuwi

schliebung
verhindern)

Ko en-
kontakt

Besonderer Schuts
der Mitarbeiter-

lnnew

Effizientere

Was hélt uns zusammen?

Alles, was dazu fiihrt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen
entstehen, aber 2
sphare, Branding

h Identita Atmo-

Nahversorger-
Dasetn Lst
erschwert

Kundennihe
awfrechthalten
(Wir sind fitr Ste 2 -
da)

Awspreohpa rtner
firr gesundheit

Wer ist unser Kunde?

Welche Bediirfnisse erkennen oder wecken
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden
und Markte.

Liefer- :

cy\,g‘PﬂSSC e

Prod uzew’cew
markt

ownline-Ha wolel
stelgt

allgemein werden

Vverunsicherung
wnd Ausfall vown
Arbeitskriften

Infektise,
Runde,,

patlent holt
Medilkeament

verunsicherung ae
Kuwnoew
(qesuwdheu’csvw U8 und Staat sowie Forderungen

w, Vwealmamew’cose

' versorguwgsswherheu’c)

schwarz-

DaAUEr-
medLK’MtLDW
alle & Mowate

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?

Wirtschaftliche und wirtschaftsrechtliche

P~ rungen, das wirtschaftliche Grund-
1dnis, internationale Handelsabkom-
rukturelle Entwicklungen (Sharing,
3usiness, ...). Aber auch Kooperatio-
ekte Interaktionen zwischen Unter-

ch in der Wirtschaft ab.

Investitionsstopp privater Auftraggeber
o " - Nachlassende Konsumbereitschaft

¥ - Borsen gehen in die Knie
- Drohende Rezession 777
iy ¥ - Neue Regionalitat

- Resilienzfahigkeit wird Commodity

- Zusammenbruch von Lieferketten

blogieboost
chutz wird verscharft

ionsférderung (Krise erzeugt Losungen)

men der Zusammenarbeit setzen
h

r-Kultur in Unternehmen

y =

- Einbruch ganzer Wirtschaftszweige -

Wo und wie leben wir?

Alle gesellschaftlichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der
Gesellschaft: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilitit oder Okologie,
soweit diese nicht direkt das Geschaftsfeld
Ihres Unternehmens betrifft.

Robuste Megatrends
Treibende Megatrends
Ambivalente Megatrends

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identitat.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt
an Fahrt.

'@\ﬁ\%

GLOBALISIERUNG

Widerstand zwischen Generation Global
und nationalistischen Bewegungen verscharft
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

S |

MOBILITAT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

KONNEKTIVITAT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen voéllig neu
organisieren

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle,

D el I
|

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich beschreibt,
aber nicht den Kunden (der befindet sich im
Markt). Auch nicht gesellschaftliche Trends
wie Alterung oder Individualisierung - diese
zahlen zum Space Gesellschaft.

Selbstverwirklichung
tritt in den Hintergrund

Individualbediirfnisse
wie Vertrauen und Unabhangig-
keit sind stark torpediert

Soziale Bediirfnisse
sind massiv eingeschrankt

> 5 na Oh —reLefo V\/at - Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren Boost von Technologien. Sicherhejt _ .
Bea Yb ebtl/(,v\lgs 5 - Wegfall von Partnern und Zulieferern S e Yog Ffarrr]ulle und Einkommen ist
in Gefahr

verfahren

Kwnow-tHow

mit Arzt

Steigende

- staatliche Férderungen
- - Geschaftsmodelle funktionieren nicht mehr | ___ ]

- Sicherheitsbestimmungen verscharfen sich

y =

- Stérkere Reglementierung
- Mitarbeiterinnen Gesundheit wird bedeutender

SICHERHEIT
riickt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

@'O‘@\@'@\@

: Na&h raoe: iy - Gesundheitsbranchen legen zu i
aneLonen Zu_ By f ,9 ’ - - ;
i raventive NEO-OKOLOGIE i Grundbediirfnisse -
PYDd M.Rtiro WS- o VM:P Lemcm;ta o , e - Innovationsboost fiir Nachhaltigkeit | | ____  Massive Forderungen der Umwelt, @ _E._ __________ Bewusstsein der Verletzbarkeit
“ medi/Zi«V\a § /csum’d hebt’ Stel g atur als relevanter MaRstab Natur wird zum MafBstab des Handelns ! wird verscharft
mbglichikelten . p Mabwnah gende - i
priventiven nanw ., Nach-ﬁ,a i
SOM aﬁew S 0[ 14 !:tS V\Aa{) N atg ge derungalsMarktwachst - s[l)li-::’ﬁ:usegi\llgr\:“ gewinnen an Gewicht. @ i
Gesunahne = ? Beh l’“’LLahe Integratlon in den Arbeitsmarkt Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche- '
and| E y = rungen deuten Alter positiv
g stapt -

MCdL ame n

@ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf lhren Markt.

—
BT, 032
N

Prufen und ergdnzen Sie unsere Vorschlage.

l P

@ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?

25.03.20

@ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf lhren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.

@ Basierend auf Ihrer Auswahlim Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points fiir die einzelnen Handlungsfelder.

zukunftsinstitut

Modell: Form of the firm, Zukunftsinstitut






\.’\';h'- !!!!

:Eﬂﬁﬂ

e
7% . * . hochkrempeln
o ~ ~ = (Siehe links)

o Q:'_.‘_!.
o |
t 3%

-
TN N
\.“ N *-\\_ ¢ \
Py v . W F
g . "‘ ..~‘ '.‘ .
o 4 o _‘ N
‘. N
! ' I .H
» \1' . ¢«
V. l »

® Canvas
durcharbeiten



zukunftsinstitut

B Zukunftsinstitut_Webinar_COVID-19 Impact-Analyse mit der Trend Canvas (1) — Auf "I

AEEESYY =

Daten

@ @~

Start  Einfugen Zeichnen Seitenlayout Formeln Uberpriifen Ansicht

|1\ﬁ-\ X . . A AY = — NS ab ) — <H Einfiigen v > v A
D v Calibri (Textkérper) v 12 v A — = . S v e v Standard v v ﬂ v / v S
E@ v WX Léschen v v
Einfigen F kK U v : v Av = = = = o= N E v % 9 <—0,8 _,;98 Bedlr)gte Als Tabelle Zellenformatvorlagen — Sort
@ —_— ' ' Formatierung formatieren [EEE] Format v X ¥ und
A
H46 3 Jx
A B C D E F G H | J K L M N (0] P Q R S T V) Vv W X
1
2 TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE  Entwickelt fir: Entwickelt von: Datum:
3 Zur Folgeabschatzung der rkungen der Coronakrise Version:
4 2 <
5 Produkt Verfahren Organiation Markt Wirtschaft Gesellschaft Mensch
Wos hil " Wie gestaltet sich die Umwelt des
Was bieten wiran? Wie erzeugen wir unsere A/;” ¢ tu:s zus?,:nm;n. Weri Xunde? Untemehmens? Wo und wie leben wir? Was bewegt den Menschen?
Alles, was Ihr Unternehmen als |Produkte? & es,hwzs azu/r': 7’ ass W87 r;tt;nsde“r "{n e ‘ d Wirtschaftliche und wirtschafts- Alle gesellschaftlichen Alles, was den Menschen an
Produkt/ Service auf einem Die Fihigkeit/spezifische Art A ,e’_ ‘rltng:;e adtgn i e; & e_l 7ugmise Z’ ennez oger rechtliche Bedingungen, das Entwicklungen, national und |sich beschreibt, aber nicht den
Markt anbietet. Alles, was Ihres Untemmehmens, Produkte ofganien wim dnd uren e en'w:r. e auc“ an wirtschaftliche Grundverstindnis, global. Auch alle Subsysteme |Kunden (der befindet sich im
Z Z entstehen, aber auch Identitit, |potenzielle Kunden und Mdrkte. i :
Umsdtze bringt. zu erzeugen und zu vermarkten. |~ . % y intemationale Handelsabkommen, |der Gesellschaft Markt).
Stil, Atmosphdre, Branding. :
6 strukturelle Entwicklungen.
7
GENDER SHIFT o
8 Das Streben nach der eigenen identitht
Selbstverwirklichung
9 writt in den Hintergrund
m':luun o)
10 M«l::,mm—mlMi -
1 1 Imvestitionsstopp privater Auftraggeber INDIVIDUALISIERUNG 1)
12 Nachiassende Konsumbereitschatt :";:,‘,,W Ve et guahou
1 3 Borsen gehen in die Knie GLOBALISIERUNG
- Drotende Rezesson t Widerstans xnischan Genaration Glotat wie Vertraven und Unabhangig
und verschirkt et sind stark torpedient
- Neue Regionains sich, Folus auf eine neve Regionalisierung.
Reslientahigheit wird Commodity
- Zusammenbruch von Ueferketten
14 _— m’l,::(ammmnmso(my °
15 Technologieboost
Datenschutz wird verschaeft
16 - innovationsforderung (Xrise erzeugt Losengen) ‘m..m.l.“,,“m“. niment 2, digitale 0 '
- Sicherhestsbarrieren nehmen 2. Sozlate Bedirfnisse
4nd massiv eingeschrinks
17 - Abeitsausial
mc;:v;wnﬂulmmmmm:wm mm‘z’“‘mmn“w ()
organisieren
1 8 - Neue Wie-Kultur in Unternehmen
19 Enteuch ganzer Wirtschatszweige .m'(‘u;o::nammmm: -
Sinkendes Vertrauen, Mut geht verdoren Boost von Technologien. Sicherheit
- Weghail von Partnern und Zulieterern - von Familie und Eirkommen ist
staatliche Féederungen L
~ Geschaftsmodelie funitionieren nicht mehs mnz(:ammmm.mu 0
2 O - Sicherheitsbestimemungen verschifen sich
21 - Starkere Reglementienrg m;:’mqh o O
5 o e [ e g g
23 Innonationsboost fe Nachhaltighest WFMn'npnw ® | MMMM«
- Natur als relevanter NaBstab Natur wird rem Mallstab des Handelns wird verschart
24 : -
25 l::wn'g als Marks wichst s;m_ nan ©
- Integration in den Arbeitsmarks Mmmm,m.
= rungen dewten Alter positiv
2 6 Prufen und erginzen Sie unsere Vorschlage. _—
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36 @ Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtschaft die Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?
37 @ Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt. @ Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.
38 @ Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces? @ Definieren Sie die Actions Points fir die einzelnen Handlungsfelder.
39 Modelt: Form of the firm, Zukunftsinstitut ZUkU nftslnst'tut
40
41
42

a3



VLo

[ - e,

. ) 3:“" Y ‘

- - '."-'*' - .
r

. A

I

~ zukunftsinstitut

-
o .
A -
-h s
L .‘



N
N ™

.k

7 OOV M
: \ _

_ _ ._ —_;..;




_—“. !
el Pamadilt
._-

] v

\".'J,_W. 9
‘\\ | -
- - i
A
WA x

) A

zukunftsinstitut el RN A L0 R AISTALL (G SUUENKEN

-l '."O‘W.' ”

ettt

INGHENEANE
- ) 14

] )
A k)!.—'; V./;.x -‘

WORKBOOK

ZO
11
O
2
-

NEO-OKOLOGIE

Der wichtigste Megatrend unserer Zeit

Business, Markte,
Lebenswelten -

was sich andern wird

MANAGE
MENT

Erfolgreiches Personalmanagement
mit dem Lebensstil-Modell
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