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PROZESS

FRAMEWORK

Produkt Verfahren Organisation

Trend: Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

MenschMarkt

Was bieten wir an?

Alles, was Ihr Unternehmen als Pro-
dukt/Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres 
Unternehmens, Produkte zu erzeugen 
und zu vermarkten.

Was hält uns zusammen?

Alles, was dazu führt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und 
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
tität, Stil, Atmosphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedürfnisse erkennen oder 
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des 

Unternehmens?

-

Grundverständnis, internationale 
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business, 
…). Aber auch Kooperationen, direkte 
Interaktionen zwischen Unternehmen 
und Staat sowie Förderungen bilden 

Wo und wie leben wir?

national und global. Auch alle Subsys-
-

on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tät oder Ökologie, soweit diese nicht 

-

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich 
beschreibt, aber nicht den Kunden 
(der befindet sich im Markt). Auch 

Alterung oder Individualisierung – 

Natur

Was macht unsere Biosphäre aus?

Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf 
der Welt und alle Elemente, Merkmale, 

der Erde ermöglichen.

TREND CANVAS

Wählen Sie einen Trend.1

Auf welchen Space hat der gewählte Trend den größten Impact?2

Brainstorming: Was bewirkt der Trend in diesem Space?3

In den rechts davon liegenden Spaces: Was sind die Voraussetzungen?4

In den links davon liegenden Spaces: Was sind die Auswirkungen?5

6

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?7

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.8

www.trendcanvas.de



THEORIE



Innen

Aussen

Ihr Unternehmen =



Produkt 
(Angebot)

Verfahren 
(Technologie)

Organisation 
(Entscheidungen)

Markt 
(Kunde)

Wirtschaft Gesellschaft Mensch 

Ihr Unternehmen =



Einfluss

Produkt 
(Angebot)

Verfahren 
(Technologie)

Organisation 
(Entscheidungen)

Markt 
(Kunde)

Wirtschaft Gesellschaft Mensch 

Ihr Unternehmen =



Wirkmacht

Produkt 
(Angebot)

Verfahren 
(Technologie)

Organisation 
(Entscheidungen)

Markt 
(Kunde)

Wirtschaft Gesellschaft Mensch 

Ihr Unternehmen =



CORONA

Ihr Unternehmen =

Produkt 
(Angebot)

Verfahren 
(Technologie)

Organisation 
(Entscheidungen)

Markt 
(Kunde)

Wirtschaft Gesellschaft Mensch 
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Produkt 
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Verfahren 
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Produkt Verfahren Organisation Wirtschaft Gesellschaft Mensch

Arbeitsweise

Management und Führung

Businessmodelle

Unternehmenskultur

Kommunikationen

Markt

Grundbedürfnisse

FORM OF THE FIRM



Unternehmen =



Trends

Produkt Verfahren Organisation

Trend: Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

MenschMarkt

Was bieten wir an?

Alles, was Ihr Unternehmen als Pro-
dukt/Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres 
Unternehmens, Produkte zu erzeugen 
und zu vermarkten.

Was hält uns zusammen?

Alles, was dazu führt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und 
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
tität, Stil, Atmosphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedürfnisse erkennen oder 
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des 

Unternehmens?

-

Grundverständnis, internationale 
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business, 
…). Aber auch Kooperationen, direkte 
Interaktionen zwischen Unternehmen 
und Staat sowie Förderungen bilden 

Wo und wie leben wir?

national und global. Auch alle Subsys-
-

on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tät oder Ökologie, soweit diese nicht 

-

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich 
beschreibt, aber nicht den Kunden 
(der befindet sich im Markt). Auch 

Alterung oder Individualisierung – 

Natur

Was macht unsere Biosphäre aus?

Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf 
der Welt und alle Elemente, Merkmale, 

der Erde ermöglichen.

TREND CANVAS

Wählen Sie einen Trend.1

Auf welchen Space hat der gewählte Trend den größten Impact?2

Brainstorming: Was bewirkt der Trend in diesem Space?3

In den rechts davon liegenden Spaces: Was sind die Voraussetzungen?4

In den links davon liegenden Spaces: Was sind die Auswirkungen?5

6

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?7

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.8

www.trendcanvas.de



TREND CANVAS
Produkt Verfahren Organisation

Trend: Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

MenschMarkt

Was bieten wir an?

Alles, was Ihr Unternehmen als Pro-
dukt/Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?

Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres 
Unternehmens, Produkte zu erzeugen 
und zu vermarkten.

Was hält uns zusammen?

Alles, was dazu führt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und 
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
tität, Stil, Atmosphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?

Welche Bedürfnisse erkennen oder 
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des 

Unternehmens?

-

Grundverständnis, internationale 
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business, 
…). Aber auch Kooperationen, direkte 
Interaktionen zwischen Unternehmen 
und Staat sowie Förderungen bilden 

Wo und wie leben wir?

national und global. Auch alle Subsys-
-

on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tät oder Ökologie, soweit diese nicht 

-

Was bewegt den Menschen?

Alles, was den Menschen an sich 
beschreibt, aber nicht den Kunden 
(der befindet sich im Markt). Auch 

Alterung oder Individualisierung – 

Natur

Was macht unsere Biosphäre aus?

Alle Tiere, Pflanzen, Felsen usw. auf 
der Welt und alle Elemente, Merkmale, 

der Erde ermöglichen.

TREND CANVAS

Wählen Sie einen Trend.1

Auf welchen Space hat der gewählte Trend den größten Impact?2

Brainstorming: Was bewirkt der Trend in diesem Space?3

In den rechts davon liegenden Spaces: Was sind die Voraussetzungen?4

In den links davon liegenden Spaces: Was sind die Auswirkungen?5

6

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?7

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.8

www.trendcanvas.de



Produkt Verfahren Organisation

Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

MenschMarkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Pro-
dukt/
Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres 
Unternehmens, Produkte zu erzeugen 
und zu vermarkten.

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und 
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
tität, Stil, Atmosphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder 
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des 
Unternehmens?

-

Grundverständnis, internationale 
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business, 
…). Aber auch Kooperationen, direkte 
Interaktionen zwischen Unternehmen 
und Staat sowie Förderungen bilden 

Wo und wie leben wir?

national und global. Auch alle Subsys-
-

on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tät oder Ökologie, soweit diese nicht 

-

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich 
beschreibt, aber nicht den Kunden 
(der befindet sich im Markt). Auch 

Alterung oder Individualisierung – 

Natur

Was macht unsere Biosphäre aus?

der Welt und alle Elemente, Merkmale, 

der Erde ermöglichen.

TREND CANVAS 
Zur Folgeabschätzung der Auswirkungen der Coronakrise

1

Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.2

Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?3

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?4

Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.5

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.6

Prüfen und ergänzen Sie unsere 

Vorschläge.

Ambivalente Megatrends

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit wird 

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist in 
Gefahr

Soziale Bedürfnisse 
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängigkeit 
sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– 

– 

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird 
bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen sich

– Arbeitsausfall

– 
    sich durch

– 

– 

– 

– 

– Börsen gehen in die Knie

– 

– 

– 

– 

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeits-

GENDER SHIFT 
Das Streben nach der eigenen 
Identität.

WISSENSKULTUR 
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen 

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an 
Gewicht, Altern wird sexy, Gesundheit und 
Versicherungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG

an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, 
digitale Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT 
rückt ins Zentrum der kommenden 
Jahre.

GESUNDHEIT 
deutliche Steigerung des Gesundheits-
bewusstseins, neue Antworten auf 
globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation 
Global und nationalistischen Bewegungen 

www.trendcanvas.de
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Produkt Verfahren Organisation

Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

MenschMarkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Pro-
dukt/
Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres 
Unternehmens, Produkte zu erzeugen 
und zu vermarkten.

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und 
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
tität, Stil, Atmosphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder 
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des 
Unternehmens?

-

Grundverständnis, internationale 
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business, 
…). Aber auch Kooperationen, direkte 
Interaktionen zwischen Unternehmen 
und Staat sowie Förderungen bilden 

Wo und wie leben wir?

national und global. Auch alle Subsys-
-

on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tät oder Ökologie, soweit diese nicht 

-

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich 
beschreibt, aber nicht den Kunden 
(der befindet sich im Markt). Auch 

Alterung oder Individualisierung – 

Natur

Was macht unsere Biosphäre aus?

der Welt und alle Elemente, Merkmale, 

der Erde ermöglichen.

TREND CANVAS 
Zur Folgeabschätzung der Auswirkungen der Coronakrise

1

Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.2

Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?3

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?4

Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.5

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.6

Prüfen und ergänzen Sie unsere 

Vorschläge.

Ambivalente Megatrends

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit wird 

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist in 
Gefahr

Soziale Bedürfnisse 
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängigkeit 
sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– 

– 

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird 
bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen sich

– Arbeitsausfall

– 
    sich durch

– 

– 

– 

– 

– Börsen gehen in die Knie

– 

– 

– 

– 

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeits-

GENDER SHIFT 
Das Streben nach der eigenen 
Identität.

WISSENSKULTUR 
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen 

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an 
Gewicht, Altern wird sexy, Gesundheit und 
Versicherungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG

an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, 
digitale Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT 
rückt ins Zentrum der kommenden 
Jahre.

GESUNDHEIT 
deutliche Steigerung des Gesundheits-
bewusstseins, neue Antworten auf 
globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation 
Global und nationalistischen Bewegungen 

www.trendcanvas.de
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Soziale Bedürfnisse
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängig-
keit sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

enen Identität.

ur Wissens-

emote-Society

öllig neu 

ur gewinnt 

echnologie nimmt zu, digitale
en nehmen zu.

ation Global 
gungen verschär! 
gionalisierung.



Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit 
wird verschär!

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist 
in Gefahr

Soziale Bedürfnisse
sind massiv eingeschränkt

Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 

e-Society

elt,
ab des Handelns

winnen an Gewicht, 
, Gesundheit und Versiche-

öllig neu 

echnologie nimmt zu, digitale
u.

ommenden Jahre.

erung des Gesundheitsbe-
en auf globale Fragen.



! Gesellscha! Mensch

elt des Unter-

srechtliche 
liche Grund-

ernationale Handelsabkom-
en (Sharing, 

Social Business, …). Aber auch Kooperatio-
tionen zwischen Unter-

derungen 
.

Wo und wie leben wir?
Alle gesellscha!lichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der 
Gesellscha!: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilität oder Ökologie, 
soweit diese nicht direkt das Geschä!sfeld 
Ihres Unternehmens betrifft.

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich beschreibt, 
aber nicht den Kunden (der befindet sich im 
Markt). Auch nicht gesellscha!liche Trends 
wie Alterung oder Individualisierung – diese 
zählen zum Space Gesellscha!.

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

eber

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identität.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt 
an Fahrt.



Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist 
in Gefahr

Soziale Bedürfnisse
sind massiv eingeschränkt

d bedeutender

erloren

ern

en nicht mehr

schärfen sich

usammenarbeit setzen 

eugt Lösungen)

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 
Boost von Technologien.

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.



Prüfen und ergänzen Sie unsere Vorschläge.

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit 
wird verschär!

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist 
in Gefahr

ür Nachhaltigkeit

d bedeutender

eige

erloren

erern

en nicht mehr

schärfen sich

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 
Boost von Technologien.

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maßstab des Handelns

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht, 
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

organisieren

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.



Prüfen und ergänzen Sie unsere Vorschläge.

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– Innovationsboost für Nachhaltigkeit

– Natur als relevanter Maßstab

– Stärkere Reglementierung

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Einbruch ganzer Wirtscha!szweige

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

– Geschä!smodelle funktionieren nicht mehr

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen sich

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 
Boost von Technologien.

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maßstab des Handelns

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht, 
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.



– Investitionsstopp privater Au!raggeber

– Nachlassende Konsumbereitscha!

– Arbeitsausfall

– Neue Formen der Zusammenarbeit setzen 
    sich durch

– Neue Wir-Kultur in Unternehmen

– Technologieboost

– Datenschutz wird verschär!

– Innovationsförderung (Krise erzeugt Lösungen)

– Börsen gehen in die Knie

– Drohende Rezession

– Neue Regionalität

– Resilienzfähigkeit wird Commodity

– Zusammenbruch von Lieferketten
MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt 
an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global 
und nationalistischen Bewegungen verschär! 
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.



verständnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing, 
Social Business, …). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Förderungen 
bilden sich in der Wirtscha! ab.

sundheit. Auch Mobilität oder Ökologie, 
soweit diese nicht direkt das Geschä!sfeld 
Ihres Unternehmens betrifft.

wie Alt
zählen z

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

– Investitionsstopp privater Au!raggeber

– Nachlassende Konsumbereitscha!

– Börsen gehen in die Knie

– Drohende Rezession

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identität.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt 
an Fahrt.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global 
und nationalistischen Bewegungen verschär! 



Produkt Verfahren Organisation

Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

Wirtscha! Gesellscha! MenschMarkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen 
entstehen, aber auch Identität, Stil, Atmo-
sphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder wecken 
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden 
und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?
Wirtscha!liche und wirtscha!srechtliche 
Bedingungen, das wirtscha!liche Grund-
verständnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing, 
Social Business, …). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Förderungen 
bilden sich in der Wirtscha! ab.

Wo und wie leben wir?
Alle gesellscha!lichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der 
Gesellscha!: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilität oder Ökologie, 
soweit diese nicht direkt das Geschä!sfeld 
Ihres Unternehmens betrifft.

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich beschreibt, 
aber nicht den Kunden (der befindet sich im 
Markt). Auch nicht gesellscha!liche Trends 
wie Alterung oder Individualisierung – diese 
zählen zum Space Gesellscha!.

TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Modell: Form of the firm, Zukun!sinstitut

Zur Folgeabschätzung der Auswirkungen der Coronakrise

Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtscha! die Auswirkungen auf Ihren Markt.1

Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.2

Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?3

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?4

Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.5

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.6

Prüfen und ergänzen Sie unsere Vorschläge.

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit 
wird verschär!

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist 
in Gefahr

Soziale Bedürfnisse
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängig-
keit sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– Innovationsboost für Nachhaltigkeit

– Natur als relevanter Maßstab

– Investitionsstopp privater Au!raggeber

– Nachlassende Konsumbereitscha!

– Stärkere Reglementierung

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Einbruch ganzer Wirtscha!szweige

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

– Geschä!smodelle funktionieren nicht mehr

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen sich

– Arbeitsausfall

– Neue Formen der Zusammenarbeit setzen 
    sich durch

– Neue Wir-Kultur in Unternehmen

– Technologieboost

– Datenschutz wird verschär!

– Innovationsförderung (Krise erzeugt Lösungen)

– Börsen gehen in die Knie

– Drohende Rezession

– Neue Regionalität

– Resilienzfähigkeit wird Commodity

– Zusammenbruch von Lieferketten

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 
Boost von Technologien.

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identität.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maßstab des Handelns

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht, 
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt 
an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global 
und nationalistischen Bewegungen verschär! 
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.



PROZESS



Produkt Verfahren Organisation

Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

Wirtscha! Gesellscha! MenschMarkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen 
entstehen, aber auch Identität, Stil, Atmo-
sphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder wecken 
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden 
und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?
Wirtscha!liche und wirtscha!srechtliche 
Bedingungen, das wirtscha!liche Grund-
verständnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing, 
Social Business, …). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Förderungen 
bilden sich in der Wirtscha! ab.

Wo und wie leben wir?
Alle gesellscha!lichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der 
Gesellscha!: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilität oder Ökologie, 
soweit diese nicht direkt das Geschä!sfeld 
Ihres Unternehmens betrifft.

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich beschreibt, 
aber nicht den Kunden (der befindet sich im 
Markt). Auch nicht gesellscha!liche Trends 
wie Alterung oder Individualisierung – diese 
zählen zum Space Gesellscha!.

TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Modell: Form of the firm, Zukun!sinstitut

Zur Folgeabschätzung der Auswirkungen der Coronakrise

Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtscha! die Auswirkungen auf Ihren Markt.1

Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.2

Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?3

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?4

Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.5

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.6

Prüfen und ergänzen Sie unsere Vorschläge.

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit 
wird verschär!

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist 
in Gefahr

Soziale Bedürfnisse
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängig-
keit sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– Innovationsboost für Nachhaltigkeit

– Natur als relevanter Maßstab

– Investitionsstopp privater Au!raggeber

– Nachlassende Konsumbereitscha!

– Stärkere Reglementierung

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Einbruch ganzer Wirtscha!szweige

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

– Geschä!smodelle funktionieren nicht mehr

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen sich

– Arbeitsausfall

– Neue Formen der Zusammenarbeit setzen 
    sich durch

– Neue Wir-Kultur in Unternehmen

– Technologieboost

– Datenschutz wird verschär!

– Innovationsförderung (Krise erzeugt Lösungen)

– Börsen gehen in die Knie

– Drohende Rezession

– Neue Regionalität

– Resilienzfähigkeit wird Commodity

– Zusammenbruch von Lieferketten

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 
Boost von Technologien.

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identität.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maßstab des Handelns

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht, 
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt 
an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global 
und nationalistischen Bewegungen verschär! 
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.



Organisation Wirtscha! Gesellscha!Markt

erneh-
er-

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen 
entstehen, aber auch Identität, Stil, Atmo-
sphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder wecken 
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden 
und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?
Wirtscha!liche und wirtscha!srechtliche 
Bedingungen, das wirtscha!liche Grund-
verständnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing, 
Social Business, …). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Förderungen 
bilden sich in der Wirtscha! ab.

Wo und wie leben wir?
Alle gesellscha!lichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der 
Gesellscha!: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilität oder Ökologie, 
soweit diese nicht direkt das Geschä!sfeld 
Ihres Unternehmens betrifft.

Was be
Alles, w
aber nicht den K
Mark
wie Alt
zählen z

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

– Investitionsstopp privater Au!raggeber

– Nachlassende Konsumbereitscha!

– Technologieboost

– Datenschutz wird verschär!

– Innovationsförderung (Krise erzeugt Lösungen)

– Börsen gehen in die Knie

– Drohende Rezession

– Neue Regionalität

– Resilienzfähigkeit wird Commodity

– Zusammenbruch von Lieferketten

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identität.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt 
an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global 
und nationalistischen Bewegungen verschär! 
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

Totaler 
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Prüfen und ergänzen Sie unsere Vorschläge.

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– Innovationsboost für Nachhaltigkeit

– Natur als relevanter Maßstab

– Stärkere Reglementierung

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Einbruch ganzer Wirtscha!szweige

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

– Geschä!smodelle funktionieren nicht mehr

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen sich

– Arbeitsausfall

– Neue Formen der Zusammenarbeit setzen 
    sich durch

– Neue Wir-Kultur in Unternehmen

– Technologieboost

– Datenschutz wird verschär!

– Innovationsförderung (Krise erzeugt Lösungen)

– Börsen gehen in die Knie

– Drohende Rezession

– Neue Regionalität

– Resilienzfähigkeit wird Commodity

– Zusammenbruch von Lieferketten

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 
Boost von Technologien.

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maßstab des Handelns

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht, 
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global 
und nationalistischen Bewegungen verschär! 
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

Sicherheits-
Lösungen

Home-
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Innovation 
durch 
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Bio-Produkte 

als Gewinner

Endlich wird 
Gesundheit 
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Produkt Verfahren Organisation

Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

Wirtscha! Gesellscha! MenschMarkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen 
entstehen, aber auch Identität, Stil, Atmo-
sphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder wecken 
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden 
und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?
Wirtscha!liche und wirtscha!srechtliche 
Bedingungen, das wirtscha!liche Grund-
verständnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing, 
Social Business, …). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Förderungen 
bilden sich in der Wirtscha! ab.

Wo und wie leben wir?
Alle gesellscha!lichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der 
Gesellscha!: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilität oder Ökologie, 
soweit diese nicht direkt das Geschä!sfeld 
Ihres Unternehmens betrifft.

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich beschreibt, 
aber nicht den Kunden (der befindet sich im 
Markt). Auch nicht gesellscha!liche Trends 
wie Alterung oder Individualisierung – diese 
zählen zum Space Gesellscha!.

TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Modell: Form of the firm, Zukun!sinstitut

Zur Folgeabschätzung der Auswirkungen der Coronakrise

Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtscha! die Auswirkungen auf Ihren Markt.1

Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.2

Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?3

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?4

Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.5

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.6

Prüfen und ergänzen Sie unsere Vorschläge.

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit 
wird verschär!

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist 
in Gefahr

Soziale Bedürfnisse
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängig-
keit sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– Innovationsboost für Nachhaltigkeit

– Natur als relevanter Maßstab

– Investitionsstopp privater Au!raggeber

– Nachlassende Konsumbereitscha!

– Stärkere Reglementierung

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Einbruch ganzer Wirtscha!szweige

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

– Geschä!smodelle funktionieren nicht mehr

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen sich

– Arbeitsausfall

– Neue Formen der Zusammenarbeit setzen 
    sich durch

– Neue Wir-Kultur in Unternehmen

– Technologieboost

– Datenschutz wird verschär!

– Innovationsförderung (Krise erzeugt Lösungen)

– Börsen gehen in die Knie

– Drohende Rezession

– Neue Regionalität

– Resilienzfähigkeit wird Commodity

– Zusammenbruch von Lieferketten

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 
Boost von Technologien.

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identität.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maßstab des Handelns

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht, 
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt 
an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global 
und nationalistischen Bewegungen verschär! 
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.
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Produkt Verfahren Organisation

Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

Wirtscha! Gesellscha! MenschMarkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen 
entstehen, aber auch Identität, Stil, Atmo-
sphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder wecken 
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden 
und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?
Wirtscha!liche und wirtscha!srechtliche 
Bedingungen, das wirtscha!liche Grund-
verständnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing, 
Social Business, …). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Förderungen 
bilden sich in der Wirtscha! ab.

Wo und wie leben wir?
Alle gesellscha!lichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der 
Gesellscha!: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilität oder Ökologie, 
soweit diese nicht direkt das Geschä!sfeld 
Ihres Unternehmens betrifft.

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich beschreibt, 
aber nicht den Kunden (der befindet sich im 
Markt). Auch nicht gesellscha!liche Trends 
wie Alterung oder Individualisierung – diese 
zählen zum Space Gesellscha!.

TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Modell: Form of the firm, Zukun!sinstitut

Zur Folgeabschätzung der Auswirkungen der Coronakrise

Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtscha! die Auswirkungen auf Ihren Markt.1

Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.2

Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?3

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?4

Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.5

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.6

Prüfen und ergänzen Sie unsere Vorschläge.

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit 
wird verschär!

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist 
in Gefahr

Soziale Bedürfnisse
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängig-
keit sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– Innovationsboost für Nachhaltigkeit

– Natur als relevanter Maßstab

– Investitionsstopp privater Au!raggeber

– Nachlassende Konsumbereitscha!

– Stärkere Reglementierung

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Einbruch ganzer Wirtscha!szweige

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

– Geschä!smodelle funktionieren nicht mehr

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen sich

– Arbeitsausfall

– Neue Formen der Zusammenarbeit setzen 
    sich durch

– Neue Wir-Kultur in Unternehmen

– Technologieboost

– Datenschutz wird verschär!

– Innovationsförderung (Krise erzeugt Lösungen)

– Börsen gehen in die Knie

– Drohende Rezession

– Neue Regionalität

– Resilienzfähigkeit wird Commodity

– Zusammenbruch von Lieferketten

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 
Boost von Technologien.

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identität.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maßstab des Handelns

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht, 
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt 
an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global 
und nationalistischen Bewegungen verschär! 
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.
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Produkt Verfahren Organisation

Entwickelt für: WKO Gründer & Start-Ups Entwickelt von:

Datum:

Version:

MenschMarkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Pro-
dukt/Service auf einem Markt anbie-
tet. Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres 
Unternehmens, Produkte zu erzeugen 
und zu vermarkten.

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und 
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
tität, Stil, Atmosphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder 
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des 
Unternehmens?

-

Grundverständnis, internationale 
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business, 
…). Aber auch Kooperationen, direkte 
Interaktionen zwischen Unternehmen 
und Staat sowie Förderungen bilden 

Wo und wie leben wir?

national und global. Auch alle Subsys-
-

on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tät oder Ökologie, soweit diese nicht 

-

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich 
beschreibt, aber nicht den Kunden 
(der befindet sich im Markt). Auch 

Alterung oder Individualisierung – 

Natur

Was macht unsere Biosphäre aus?

der Welt und alle Elemente, Merkmale, 

der Erde ermöglichen.

TREND CANVAS 
Zur Folgeabschätzung der Auswirkungen der Coronakrise

1

Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.2

Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?3

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?4

Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.5

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.6

Prüfen und ergänzen Sie unsere 

Vorschläge.

Ambivalente Megatrends

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit wird 

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist in 
Gefahr

Soziale Bedürfnisse 
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängigkeit 
sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– 

– 

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird 
   bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

   mehr

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen
   sich

– Arbeitsausfall

– 
    sich durch

– 

– 

– 

– Innovationsförderung (Krise erzeugt 

– Börsen gehen in die Knie

– 

– 

– 

– 

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeits-

GENDER SHIFT 
Das Streben nach der eigenen 
Identität.

WISSENSKULTUR 
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen 

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an 
Gewicht, Altern wird sexy, Gesundheit und 
Versicherungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG

an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, 
digitale Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT 
rückt ins Zentrum der kommenden 
Jahre.

GESUNDHEIT 
deutliche Steigerung des Gesundheits-
bewusstseins, neue Antworten auf 
globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation 
Global und nationalistischen Bewegungen 

– Veränderung ist Kernmerkmal

– Es passiert allen gleichzeitig

– Kunden reduzieren auf das Essentielle

– Je kleiner, desto schneller kann man 
   reagieren

– Angleichung der Möglichkeiten / Werkzeuge

– Wandel ist Chance mitzugestalten

– Externe Faktoren können nicht beeinflusst 
   werden

– Gemeinsamer Purpose

– Now or never, whatever it takes

– Erkenntnis wie schnell remote gehen 
   kann

www.trendcanvas.de

Coronavirus

   multiple Lösungsansätze

– Müssen uns neu erfinden

– veraltete Arbeitsprozesse: e-mails

– Zeitfresser werden deutlich

– Höhere Akzeptanz beim Kunden bezüg-
   lich Preis & Qualität

– Komfortorientierte Verfahren nehmen zu

– Mit freiem Kopf reingehen – was wissen 

– Egal was wir tun, wir sind produktiv

– Resilienz wird zur Währung– Versorgungskette muss resilienter 
   werden   diversifizieren

– Generelle Einschränkung fördert 
   Veränderung

– Regionale Strukturen bedienen



Produkt Verfahren Organisation

Entwickelt von:

Datum:

Version:

MenschMarkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Pro-
dukt/Service auf einem Markt anbie-
tet. Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres 
Unternehmens, Produkte zu erzeugen 
und zu vermarkten.

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entschei-
dungsverhalten organisiert wird und 
Strukturen entstehen, aber auch Iden-
tität, Stil, Atmosphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder 
wecken wir? Denken Sie auch an po-
tenzielle Kunden und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des 
Unternehmens?

-

Grundverständnis, internationale 
Handelsabkommen, strukturelle Ent-
wicklungen (Sharing, Social Business, 
…). Aber auch Kooperationen, direkte 
Interaktionen zwischen Unternehmen 
und Staat sowie Förderungen bilden 

Wo und wie leben wir?

national und global. Auch alle Subsys-
-

on, Bildung, Gesundheit. Auch Mobili-
tät oder Ökologie, soweit diese nicht 

-

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich 
beschreibt, aber nicht den Kunden 
(der befindet sich im Markt). Auch 

Alterung oder Individualisierung – 

Natur

Was macht unsere Biosphäre aus?

der Welt und alle Elemente, Merkmale, 

der Erde ermöglichen.

TREND CANVAS 
Zur Folgeabschätzung der Auswirkungen der Coronakrise

1

Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.2

Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?3

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?4

Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.5

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.6

Prüfen und ergänzen Sie unsere 

Vorschläge.

Ambivalente Megatrends

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit wird 

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist in 
Gefahr

Soziale Bedürfnisse
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängigkeit 
sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– 

– 

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird 
   bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

   mehr

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen
   sich

– Arbeitsausfall

– 
    sich durch

– 

– 

– 

– Innovationsförderung (Krise erzeugt 

– Börsen gehen in die Knie

– 

– 

– 

– 

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeits-

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen 
Identität.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen 

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an 
Gewicht, Altern wird sexy, Gesundheit und 
Versicherungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG

an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, 
digitale Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden 
Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheits-
bewusstseins, neue Antworten auf 
globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation 
Global und nationalistischen Bewegungen 

– Veränderung ist Kernmerkmal

– Es passiert allen gleichzeitig

– Kunden reduzieren auf das Essentielle

– Je kleiner, desto schneller kann man 
   reagieren

– Angleichung der Möglichkeiten / Werkzeuge

– Wandel ist Chance mitzugestalten

– Externe Faktoren können nicht beeinflusst 
   werden

www.trendcanvas.de

Coronavirus

   werden
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Produkt Verfahren Organisation

Entwickelt für: Entwickelt von:

Datum:

Version:

Wirtscha! Gesellscha! MenschMarkt

Was bieten wir an?
Alles, was Ihr Unternehmen als Produkt/
Service auf einem Markt anbietet. 
Alles, was Umsätze bringt.

Wie erzeugen wir unsere Produkte?
Die Fähigkeit/spezifische Art Ihres Unterneh-
mens, Produkte zu erzeugen und zu ver-
markten.

Was hält uns zusammen?
Alles, was dazu führt, dass Entscheidungs-
verhalten organisiert wird und Strukturen 
entstehen, aber auch Identität, Stil, Atmo-
sphäre, Branding. 

Wer ist unser Kunde?
Welche Bedürfnisse erkennen oder wecken 
wir? Denken Sie auch an potenzielle Kunden 
und Märkte.

Wie gestaltet sich die Umwelt des Unter-
nehmens?
Wirtscha!liche und wirtscha!srechtliche 
Bedingungen, das wirtscha!liche Grund-
verständnis, internationale Handelsabkom-
men, strukturelle Entwicklungen (Sharing, 
Social Business, …). Aber auch Kooperatio-
nen, direkte Interaktionen zwischen Unter-
nehmen und Staat sowie Förderungen 
bilden sich in der Wirtscha! ab.

Wo und wie leben wir?
Alle gesellscha!lichen Entwicklungen, natio-
nal und global. Auch alle Subsysteme der 
Gesellscha!: Politik, Religion, Bildung, Ge-
sundheit. Auch Mobilität oder Ökologie, 
soweit diese nicht direkt das Geschä!sfeld 
Ihres Unternehmens betrifft.

Was bewegt den Menschen?
Alles, was den Menschen an sich beschreibt, 
aber nicht den Kunden (der befindet sich im 
Markt). Auch nicht gesellscha!liche Trends 
wie Alterung oder Individualisierung – diese 
zählen zum Space Gesellscha!.

TREND CANVAS COVID-19 IMPACT-ANALYSE

Modell: Form of the firm, Zukun!sinstitut

Zur Folgeabschätzung der Auswirkungen der Coronakrise

Definieren Sie anhand der Aussagen im Space Wirtscha! die Auswirkungen auf Ihren Markt.1

Kennzeichnen Sie die drei elementarsten Auswirkungen auf Ihren Markt.2

Basierend auf Ihrer Auswahl im Space Markt: Was sind die Auswirkungen in den links davon liegenden Spaces?3

Welche Handlungsfelder leiten Sie aus Ihren Erkenntnissen ab?4

Priorisieren Sie die abgeleiteten Handlungsfelder.5

Definieren Sie die Actions Points für die einzelnen Handlungsfelder.6

Prüfen und ergänzen Sie unsere Vorschläge.

Robuste Megatrends

Treibende Megatrends

Ambivalente Megatrends

Grundbedürfnisse – 
Bewusstsein der Verletzbarkeit 
wird verschär!

Sicherheit 
von Familie und Einkommen ist 
in Gefahr

Soziale Bedürfnisse
sind massiv eingeschränkt

Individualbedürfnisse 
wie Vertrauen und Unabhängig-
keit sind stark torpediert

Selbstverwirklichung 
tritt in den Hintergrund

– Alterung als Markt wächst

– Integration in den Arbeitsmarkt

– Innovationsboost für Nachhaltigkeit

– Natur als relevanter Maßstab

– Investitionsstopp privater Au!raggeber

– Nachlassende Konsumbereitscha!

– Stärkere Reglementierung

– MitarbeiterInnen Gesundheit wird bedeutender

– Gesundheitsbranchen legen zu

– Einbruch ganzer Wirtscha!szweige

– Sinkendes Vertrauen, Mut geht verloren

– Wegfall von Partnern und Zulieferern

– staatliche Förderungen

– Geschä!smodelle funktionieren nicht mehr

– Sicherheitsbestimmungen verschärfen sich

– Arbeitsausfall

– Neue Formen der Zusammenarbeit setzen 
    sich durch

– Neue Wir-Kultur in Unternehmen

– Technologieboost

– Datenschutz wird verschär!

– Innovationsförderung (Krise erzeugt Lösungen)

– Börsen gehen in die Knie

– Drohende Rezession

– Neue Regionalität

– Resilienzfähigkeit wird Commodity

– Zusammenbruch von Lieferketten

NEW WORK
Mit High-Speed in neue Arbeitsmodelle, 
Boost von Technologien.

GENDER SHIFT
Das Streben nach der eigenen Identität.

WISSENSKULTUR
Von der Informations- zur Wissens-
Kompetenz

MOBILITÄT
Entwicklung einer neuen Remote-Society

NEO-ÖKOLOGIE
Massive Förderungen der Umwelt,
Natur wird zum Maßstab des Handelns

SILVER SOCIETY
„Die neuen Alten“ gewinnen an Gewicht, 
Altern wird sexy, Gesundheit und Versiche-
rungen deuten Alter positiv

URBANISIERUNG
Soziale Begegnungen völlig neu 
organisieren

INDIVIDUALISIERUNG
Neue, progressive, Wir-Kultur gewinnt 
an Fahrt.

KONNEKTIVITÄT
Vernetzungstechnologie nimmt zu, digitale
Sicherheitsbarrieren nehmen zu.

SICHERHEIT
rückt ins Zentrum der kommenden Jahre.

GESUNDHEIT
deutliche Steigerung des Gesundheitsbe-
wusstseins, neue Antworten auf globale Fragen.

GLOBALISIERUNG
Widerstand zwischen Generation Global 
und nationalistischen Bewegungen verschär! 
sich, Fokus auf eine neue Regionalisierung.

Kunden-

zeitung zu 

Gesundheit

Schwarz- 

markt

Patient holt 

Medikament 

nach Telefonat 

mit Arzt

Verunsicherung der 

Kunden 

(Gesundheitsmaßnahm

en, medikamentöse 

Versorgungssicherheit)Liefer- 

engpässe im 

Großhandel, bei 

Produzenten

Online-Handel 

steigt

Dauer-

medikation  

alle 6 Monate

Steigende Nachfrage: Natürliche Behandlung statt Medikament

Steigende 
Nachfrage: 
Präventive 

Gesundheits- 
Maßnahmen

Besonderer Schutz 

der Mitarbeiter-

Innen

Nahversorger-
Dasein ist 
erschwert

Minimaler 

Kunden-
kontakt Verunsicherung 

und Ausfall von 
Arbeitskräften

Innovative 

Teamaufstellung (um 

Ansteckungsrisiko zu 

minimieren und 

Schließung 
verhindern)

Als 
Ansprechpartner  
für Gesundheit 

allgemein werden

Kundennähe 
aufrechthalten 

(Wir sind für Sie 
da)

Organisato-rischer 

Mehraufwand

Infektiöse  Kunden

Effizientere 

Bearbeitungs-
verfahren

Online-Auftritt

Informationen 

für Kunden 

bereitstellen

Eigenpro-
duktion 

verstärken

Gesundheits-

beratung via 

Webinar

Boten- 

Dienst

Know-How 
aneignen zu_ 

Komplementär-
medizin & 

präventiven 
Gesundheitsmaßn

Produktions-

möglichkeiten 

schaffen

Produkte & 

Informationen 

zur Gesund-

erhaltung



HANDS-
ON



Ärmel  
hochkrempeln  
(Siehe links) 

Denkkasten  
einschalten 

Canvas  
durcharbeiten

Zukunft 
gestalten
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