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Fachkraftebedarf/-mangel in Osterreich 2026

ie Ergebnisse einer jahrlichen osterreichweiten Unternehmensbefragung (,,Fachkrafteradar®) im Auf-
trag der WKO (letzte Durchfiihrung April 2026; n = 2.132 Unternehmen) zeigen, dass der Fachkrafte-
mangel in Osterreich im Friihjahr 2026 trotz eines spiirbaren Riickgangs weiterhin auf einem sehr ho-
hen Niveau liegt (rund 155.000 offene Stellen fiir Fachkrafte bezogen auf alle Mitgliedsbetriebe der
WKO). Der Mangel ist in einem groBen Teil der befragten dsterreichischen Betriebe (78%) spiirbar, bezieht sich
vor allem auf Absolvent:innen einer Lehrlingsausbildung und betrifft sogar weiter zunehmend die so zukunfts-

relevante Berufsgruppe Elektronik / Elektrotechnik.

Trotz schwieriger wirtschaftlicher und konjunktureller Rah-
menbedingungen befindet sich im April 2026 der Fach-
kraftemangel in Osterreich auf einem (historisch be-
trachtet) immer noch sehr hohen Niveau, auch wenn er
sich vom Hoéchststand im Jahr 2022 deutlich entfernt hat.
Hochgerechnet auf das ganze Land kann zum Befra-
gungszeitpunkt April 2026 von einem geschatzten Fach-
kraftebedarf (offene Stellen) von rund 155.000 Perso-
nen (bezogen auf alle Mitgliedsbetriebe der WKO) ausge-
gangen werden, immerhin mehr als 100.000 weniger als
am ,Allzeithoch” im Marz/April 2022 aber noch immer eine
groBe Anzahl. Auch die Zahl der beim AMS gemeldeten
offenen Stellen befand sich (ab 1950 betrachtet) im Jahr
2022 auf einem neuen ,Allzeithoch® und ist seitdem eben-
falls wieder etwas rucklaufig, liegt aber nach wie vor tUber
allen Hochststanden vor 2020. Im langfristigen Vergleich
liegt sowohl die Zahl der beim AMS gemeldeten offenen
Stellen als auch die Zahl der beim AMS vorgemerkten Ar-
beitslosen auf historisch betrachtet relativ hohem Niveau.
Dies ist ein Indiz fir einen besonderen Mismatch von An-
gebot und Nachfrage (etwa hinsichtlich der erforderlichen
Qualifikationen, regionaler Art oder sonstiger Faktoren
und Erwartungen).

2026 gaben insgesamt 78% (56% sehr bzw. eher stark)
der im Auftrag der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO)
befragten Unternehmen (Vollerhebung aller Mitgliedsbe-
triebe) an, dass sie aktuell vom Mangel an Fachkraften
(in irgendeiner Form) betroffen sind (Befragungszeit-

punkt: April 2026; n = 2.132 Unternehmen). 24% der Be-
triebe leiden unter einem sehr starken Fachkrafteman-
gel, weitere 32% verzeichnen einen eher starken Man-
gel. Besonders intensiv (jeweils 64-65% sehr oder eher
stark-Antworten) erlebt wird der Mangel an Fachkréften im
Bau- und Baunebengewerbe, in der Herstellung von
Nahrungsmitteln, in der Herstellung von Holzwaren
inkl. Mobelbau sowie im Gesundheits- und Sozialwe-
sen (vgl. Grafik 1).

Der Mangel an Arbeits- und Fachkraften wird etwas haufi-
ger als Mangel an qualifizierten Fachkraften (50%) denn
als an Mangel an geeigneten Arbeitskraften (44%) Uber-
haupt wahrgenommen.

In 56% der befragten Betriebe gab es zum Befragungs-
zeitpunkt April 2026 offene Stellen fir Fachkrafte. Als Ein-
zelberufe mit den gréRten Rekrutierungsschwierigkeiten
unter den befragten Betrieben erweisen sich neben dem
breiten Bereich ,,Handel / Verkauf* (n = 117 Nennungen)
vor allem die Berufe Koch/Kéchin (inkl. Kiichenpersonal)
mit n = 109 Nennungen sowie Elektronik / Elektrotech-
nik (n = 95), Kraftfahrer:innen (n = 83) sowie Metall-
technik (n = 73). Unter dem Aspekt der ,Energiewende”
und des verstarkten Einsatzes erneuerbarer Energien ver-
dient vor allem der Mangel an Fachkréaften im Bereich der
Elektronik und Elektrotechnik besondere Aufmerksamkeit,
nicht zuletzt auch, weil sich die Rekrutierungsschwierig-
keiten in diesem Beruf gegeniiber dem Vorjahr noch ver-
starkt haben.



GRAFIK 1

Einschatzung der Starke des Fachkraftemangels nach Branchen

Wie stark ist Ihr Unternehmen derzeit von einem Mangel an Fachkréaften betroffen?

Personenbezogene Dienstleistungen: z.B. Masseur:in,
Friseur:in, Kosmetiker:in

Herstellung von Holzwaren inkl. Mébelbau

Bau u. Baunebengewerbe

Gesundheits- und Sozialwesen

Herstellung von Nahrungsmitteln

Gastronomie, Hotellerie

Transport, Verkehr, Reinigung, Sicherheit

Kfz-Handel und -Reparatur

Produktion Metall inkl. Maschinen- und Fahrzeugbau

Sonstige Herstellung u. Verarbeitung von Waren:
Chemie, Kunststoff, Papier, Bekleidung etc.

Herstellung von elektrischen u. elektronischen Geraten
inkl. Medizintechnik

Handel: Einzel- und GroRhandel

Sonstiges

EDV- u. IT-Dienstleister

Finanz- und Versicherungswesen

Unternehmensberatung, Werbung, Aus- und
Weiterbildung, Forschung u. Entwicklung u.a.
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Quelle: ibw-Unternehmensbefragung zu Fachkréaftebedarf/-mangel 2026 (n = 2.132 Unternehmen; Durchflihrung: April 2026)

Anmerkungen: Die Kategorie ,Sonstiges” setzt sich v. a. aus den Branchen/Bereichen Arbeitskraftetiberlassung/-vermittlung, Bestattung, Dienstleis-

tungen allgemeiner Art, Energieversorgung, Eventmanagement, Immobilienwesen, Kunst & Kultur sowie Mischbetrieben zusammen.

Reihung nach der Haufigkeit der ,sehr stark“-Antworten

100%




Auf Ebene der Bildungsabschlisse bestehen auch 2026
die haufigsten und groRten Rekrutierungsschwierigkei-
ten bei Lehrabsolvent:innen (vgl. Grafik 2), nicht zuletzt,
weil die absolute und relative Zahl an Erwerbspersonen
mit Lehrabschluss seit Jahren ricklaufig ist. 62% der Be-
triebe mit splrbarem Fachkraftemangel haben haufig
Schwierigkeiten bei der Suche nach Mitarbeiter:innen mit
Lehrabschlissen (lediglich 10% bei Fachhochschulab-
schlissen bzw. 7% bei Universitatsabschlissen).

GRAFIK 2

Dies liegt aber nicht an einer mangelnden Ausbildungsbe-
reitschaft der Osterreichischen Betriebe. Im Gegenteil:
Rund die Halfte der Betriebe (30% sicher, weitere 23%
vielleicht) wiirde mehr Lehrlinge ausbilden, wenn sie
daflr ausreichend geeignete und interessierte Jugendli-
che finden kénnten. Unter jenen Betrieben, die grundsatz-
lich bereits Lehrlinge ausbilden, wollten sogar bis nahezu
70% (48% sicher und 20% vielleicht) mehr Lehrlinge aus-
bilden.

Qualifikationen bzw. Bildungsabschliisse, fiir welche die Unternehmen

Schwierigkeiten bei der Suche nach geeigneten Mitarbeiterlnnen haben
(unter jenen n = 1.672 (78,5%) Unternehmen, die angegeben haben, von einem Mangel an
Fachkraften betroffen zu sein)

Fiir welche (formalen) Qualifikationen bzw. Bildungsabschliisse haben Sie Schwierigkeiten
bei der Suche nach geeigneten Mitarbeiter:innen?

0%

Lehrabschliisse

Personen ohne bestimmte Abschliisse (auRer Pflichtschule) aber
mit praktischer Berufserfahrung

Abschliisse von technisch-gewerblichen Fachschulen (ohne
Matura)

Hohere Berufsbildung (z.B. Meister, Werkmeister,
Fachakademien)

Personen ohne bestimmte Abschlisse (aufer Pflichtschule) und
ohne praktische Berufserfahrung

HTL-Abschliisse

Abschlisse von kaufmannischen Fachschulen/Handelsschulen
(ohne Matura)

Fachhochschulabschliisse

HAK-Abschliisse

Sonstige Abschllsse von hoheren Schulen (mit Matura)

Universitatsabschllisse

AHS-Abschlisse (Gymnasien)
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Hselten nie (bzw. kein Personalbedarf)

Quelle: ibw-Unternehmensbefragung zu Fachkraftebedarf/-mangel 2026 (n = 2.132 Unternehmen; Durchfiihrung: April 2026)



Fur 48% der befragten Unternehmen ware es daher hilf-
reich, wenn die Lehrlingsausbildung insgesamt attraktiver
gestaltet wurde. Sie wlnschen sich am haufigsten (vgl.
Grafik 3) eine Entlastung von Ausbildungsbetrieben

bei den Lohnnebenkosten (68%) sowie eine stéirkere
Ausrichtung der Berufsorientierung in der Pflicht-
schule auf die Lehre (65%).

GRAFIK 3

Handlungsfelder zur Attraktivierung der Lehrlingsausbildung
(unter jenen n = 1.027 (48,2%) Unternehmen, die angegeben haben, dass eine Attraktivierung der Lehrlingsausbildung hilfreich wéare)

Was wiirde aus Sicht lhres Unternehmens die Lehrlingsausbildung insgesamt attraktiver

machen?
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Entlastung von Ausbildungsbetrieben bei den 67 7%
Lohnnebenkosten 17
Berufsorientierung in der Pflichtschule starker auf Lehre 64.89
ausrichten e

Offentlichkeits- und Imagekampagnen fiir die Lehre 58,8%

Erhdéhung der Lehrstellenférderung, um die Ausbildungskosten
besser abzudecken
Mehr Unterstitzung bei fehlenden Grundkompetenzen von
Lehrlingen
Verbesserung der Qualitat/Aussagekraft der
Lehrabschlusspriifung

58,2%
56,2%
4%

Ansprache neuer Zielgruppen (Maturant:innen, Erwachsene) 7%

Forderung von Weiterbildungs- und Aufstiegsmoglichkeiten

nach der Lehre %

Qualitatssicherung bei Lehrabschlussprifungen

Starkung der Polytechnischen Schule

Digitale Unterstitzungsangebote fiir Ausbildungsbetriebe (z. 26.1
B. E-Learning) ’
Straffung des Angebots an berufsbildenden mittleren Schulen 25,3%
Ausbildungsmaoglichkeit auch in Form einer 4-Tage-Woche 23,4%
Mehr Sichtbarkeit von Berufswettbewerben 21 5%
(national/international) U
Bessere Erreichbarkeit der Berufsschule 21,0%
Mdglichkeit zum Online-Unterricht in der Berufsschule 17,8%
Sonstiges 18,7%

Quelle: ibw-Unternehmensbefragung zu Fachkraftebedarf/-mangel 2026 (n = 2.132 Unternehmen; Durchfiihrung: April 2026)

Von den Auswirkungen des Fachkraftemangels sind in
erster Linie die vorhandenen Mitarbeiter:innen (82%) so-
wie die Firmenchefs und deren Familienangehérige (80%)
in Form einer Zusatzbelastung und Steigerung der Ar-
beitsintensitat betroffen. In rund 56% der Betriebe, wel-
che vom Mangel an Arbeits- und Fachkraften zum Befra-
gungszeitpunkt betroffen waren, hat dieser zudem auch
zu UmsatzeinbuBen gefiihrt (z. B. durch Ablehnung/Stor-

nierung von Auftrdgen, Einschrankung des Leistungsan-
gebots). Gleichzeitig haben die Unternehmen aber stei-
gende Aufwendungen fiir Gehélter oder Zusatzleis-
tungen fiir neue Mitarbeiter:innen (76%), die Personal-
suche (76%) und aufgrund der Beschaftigung von nicht
ausreichend qualifizierten Bewerber:innen (70%). Fur
viele Betriebe (66%) ist es zudem schwierig geworden,



selbst Firmen fiir bestimmte Aufgaben (z. B. hand-
werkliche Reparaturen) oder Produkte zu finden, da auch
diese Unternehmen unter dem Fachkraftemangel leiden.

Als weitere Folge des Fachkraftemangels sind des Ofte-
ren die Méglichkeiten zur Innovation bzw. Entwicklung
neuer Produkte eingeschrankt (48%), vielfach kommt
es auch zu QualitatseinbuRen bzw. gréBerer Fehleran-
falligkeit bei Produkten und Dienstleistungen (52%), mit
welchen wiederum mittel- und langfristig hdhere Kosten
(z. B. fir Reparaturen/Reklamationen) verbunden sind.
28% der befragten Unternehmen (unter den 78% vom
Fachkraftemangel betroffenen Betrieben) geben zudem
an, dass der Mangel an Fachkraften bereits die Exis-
tenz/Fortfiihrung ihres Betriebs bedroht. 19% berich-
ten, dass MaBnahmen zum Klima- und Umweltschutz
nicht umgesetzt werden kénnen.

61% der Betriebe erwarten/beflrchten in den nachsten 3
Jahren eine weitere Verscharfung/Zuspitzung des
Fachkraftemangels in ihrer Branche (35% erwarten so-
gar eine starke Zunahme), obwohl fir denselben Zeitraum
nicht einmal ein Drittel von einem Anstieg der Konjunk-
tur/Auftragslage in ihrer Branche ausgeht (9% starke Zu-
nahme, 22% etwas Zunahme). Ein wesentlicher Grund fur
das beflirchtete Ansteigen des Fachkraftemangels ist der
Umstand, dass 47% mit einer steigenden Anzahl von Pen-
sionierungen in ihrem Unternehmen in den nachsten 3
Jahren rechnen.

GRAFIK 4

Vor dem Hintergrund des flir viele Betriebe spurbaren
Fachkraftemangels riickt die Rekrutierung auslandischer
Fachkrafte verstarkt in den Fokus. Die grof3ten Hiirden se-
hen die befragten Betriebe in den Deutschkenntnissen
der Interessent:innen (73% sehr oder eher groRes Prob-
lem), gefolgt von der Einschatzung von fachlichen Qua-
lifikationen (57%), den hohen Miet-/Wohnkosten in der
Region (47%) und dem biirokratischen Aufwand bei
der Beschiftigung von Nicht-EU-Biirger:innen (46%).

Auch die Frage nach mdglichen Auswirkungen des Ki-
Einsatzes auf den Personalbedarf in einzelnen Unterneh-
mensbereichen wurde untersucht (vgl. Grafik 4): Insge-
samt zeigt sich, dass die befragten Unternehmen vor al-
lem im Bereich Biiro/Verwaltung einen geringeren Per-
sonalbedarf durch den Einsatz von Kl beobachten: 52%
sehen hier einen Rickgang des Personalbedarfs, wah-
rend nur 10% einen hdheren Personalbedarf beobachten.
Auch in der IT wird der KI-Einsatz haufiger mit einem ge-
ringeren als mit einem hdheren Personalbedarf verbun-
den. 37% der befragten Unternehmen beobachten hier ei-
nen rucklaufigen, 20% hingegen einen héheren Personal-
bedarf. In den Bereichen Produktion und Verkauf werden
die Auswirkungen des Kl-Einsatzes auf einen Rickgang
des Personalbedarfs geringer eingeschatzt.

Veranderter Personalbedarf durch Einsatz von Ki

Gibt es Unternehmensbereiche, in denen Sie durch den Einsatz von Kl einen hoheren oder
geringeren Personalbedarf beobachten?
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Produktion

40%

Biro / Verwaltung 52,3% 9,9% 37,7%

IT 37,2% 19,7%
25,8% 19,0%

60% 80% 100%

43,2%

55,1%

Verkauf 28,4% 19,6% 52,0%

mKI fuhrt hier zu einem geringeren Personalbedarf  mKI fihrt hier zu einem héheren Personalbedarf

Quelle: ibw-Unternehmensbefragung zu Fachkraftebedarf/-mangel 2026 (n = 2.132 Unternehmen; Durchfiihrung: April 2026)

Keine Angabe



In Summe betrachtet zeigen die Ergebnisse der Unter-
nehmensbefragung, dass der Fachkraftemangel in Oster-
reich trotz eines deutlichen Ruckgangs seit 2022 im Frih-
jahr 2026 noch immer auf einem sehr hohen Niveau liegt
(rund 155.000 offene Stellen fiir Fachkrafte bezogen auf
alle Mitgliedsbetriebe der WKO).

Dieser Mangel, spirbar in 78% der 6sterreichischen Be-
triebe, erhéht die Arbeitsbelastung der Mitarbeiter:innen
und Unternehmer:innen sowie ihrer Familienangehdrigen,
gefahrdet die Qualitat der Leistungserbringung und die
Zufriedenheit der Kund:innen, schrankt die Innovationsfa-
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higkeit ein und fihrt zu deutlichen Einbulen des wirt-
schaftlichen Erfolgs der &sterreichischen Unternehmen
(weniger Umsatz und héhere Kosten).

Quelle: Dornmayr, Helmut / Riepl, Marlis (2026): Unternehmensbefragung zum
Fachkraftebedarf/-mangel 2026, Fachkrafteradar 2026, ibw-Forschungsbericht
Nr. 228 im Auftrag der WKO, Wien.
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