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#1 

Wenn Sie neue Kunden 
gewinnen möchten, müssen Sie 

auch in der Digitalen Welt 
einzigartig werden. 

Foto. Sanit Fuangnakhon – shutterstock	

Strategisches	Internet-Marke+ng	für	die	Märkte	von	morgen	
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#2 Es ist natürlich, einzigartig zu sein 
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#3 In der Masse untergehen oder führen? 

Sie  
hier? 

Oder	Sie	lieber	
hier?	
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#4 Natürliche (R)Evolution der Innovation 
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#5 Innovations-Forschung trifft auf Praxis 

>	 KMUs	
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#6 Die neuen „Götter“ 

Gemeinschaftliche Privatsphäre 
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#7 

Anerkennung Aufmerksamkeit Star für 30 sek. 
z.B. Facebook Like z.B. FB Kommentar z.B. youtube 

Digital Chance: Innovations-Geheimnisse 
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#8 

IceBucket Challenge 
> 90 Millionen  
US-Dollar mehr 
durch online 
Spenden 
 
> 21,1 Mio.  
neue Spender 

Digital Chance: Innovations-Geheimnisse 
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#9 Verlierer der Innovations-Evolution 
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#10 Verlierer der Innovations-Evolution 
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#11 Digitale Disruption überall 
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#12 Digitale Disruption überall 
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#13 Wie ist Ihre Branche betroffen? 
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#14 Direktvertrieb 4.0 



03.05.17	

8	

Gra+s-Checklisten	und	eBooks	jetzt	herunterladen:	www.ssx.de		

#15 Workshop Teil 1: Kontakte an Kundenerfahrung binden 

HANDELN 
 
 
 
 

Kennen Sie die digitalen 
Aktionen, die Ihre 

Kunden durchführen, um 
ihre Bedürfnisse zu 

erfüllen? 
Was sind die 

Schlüsselaktionen? 
 

DENKEN 
 
 
 
 

Wie gestalten und 
beurteilen Kunden ihr 

Produkterlebnis? 
Was erwarten Ihre 

Kunden online?  
Was liefern Sie? 

 

FÜHLEN 
 
 
 
 

Welche Emotionen 
und Hürden haben 
Kunden auf ihrem 
digitalen Weg zu 

Ihnen? 
Ist es zeitgemäß? 
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#16 Die Kommunikation hat sich erweitert 



03.05.17	

9	

Gra+s-Checklisten	und	eBooks	jetzt	herunterladen:	www.ssx.de		

#17 Je mehr Digitalisierung, desto wertvoller persönlicher Kontakt 
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#18 Tipps für Ihre Digitale Transformation 1.0: Kontext 
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#19 Tipps für Ihre Digitale Transformation 1.0: Kontext 
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#20 Tipps für Ihre Digitale Transformation 1.0: Kontext 
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#21 

Social graph 

microblogging 

Semantic Web 

Widget 

Tumblr 

del.icio.us 
Storytelling 

Meme 

Mash-ups 

User-Generated Content Blogosphere 

Vlogging 

Aggregator 

RSS 

Workshop Teil 2: Wie gut kennen Sie die Digitalen Zusammenhänge? 

Gra+s-Checklisten	und	eBooks	jetzt	herunterladen:	www.ssx.de		

#22 Tipps für Ihre Digitale Transformation 1.0: Kontext 
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#23 Tipps für Ihre Digitale Transformation 2.0: Konversion 
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#24 Tipps für Ihre Digitale Transformation 2.0: Konversion 



03.05.17	

13	

Gra+s-Checklisten	und	eBooks	jetzt	herunterladen:	www.ssx.de		

#25 Google konform? (http://webtest1.sauldie.org) 
Mobil konform? (http://webtest2.sauldie.org) 
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#26 Tipps für Ihre Digitale Transformation 3.0: Konversation 
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#27 Tipps für Ihre Digitale Transformation 3.0: Konversation 
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#28 Tipps für Ihre Digitale Transformation 4.0: Konfidenz 
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#29 

35.000	Designs,	
2.900	Entwickler,	

	
Mehr	als	30	neue	

Patente!	

Kunden helfen gerne mit, wenn sie gefragt werden 
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#30 
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#31 Tipps für Ihre Digitale Transformation 5.0: Konsens 
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#32 Tipps für Ihre Digitale Transformation 5.0: Konsens 

Altersgemischte	Teamarbeit	op+mal	gestalten		
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#33 Workshop Teil 3: Kennen Sie den Zusammenhang? 
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#34 Tipps für Ihre Digitale Transformation 5.0: Konsens 
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#35 Tipps für Ihre Digitale Transformation 6.0: Konträr 
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#36 Wem vertrauen Kunden bei Ihrer Entscheidung? 

„Eine	Marke	ist	nicht	
mehr,	was	wir	den	Kunden	
sagen.	Eine	Marke	ist,	was	
Kunden	einander	darüber	
sagen.“	
	
Sco$	Cook,	Director	
Procter	&	Gamble	und	
eBay	
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#37 
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#38 
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#39 Tipps für Ihre Digitale Transformation 6.0: Konträr 
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#40 

Erfahrung	in	über	60	Branchen	
Interna+onal	und	Na+onal	ausgezeichnet	
Kleine	und	mi[elständische	Unternehmen		

profi+eren	von	globalem	Know-How	

Tipps für Ihre Digitale Transformation 6.0: Kongenial 
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#41 Verbinden von Offline und Online ist die Zukunft 
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#42 Chancen sehen oder verpassen! 
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#43 Digitale Videoberatung, um Zeit und Geld zu sparen 
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#44 Aktuell bleiben und profitieren 
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#45 3D-Druck Hausbau: komplette Villa in 48 Stunden 
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#46 Fleisch und Nahrung aus dem 3D-Drucker - Bioprinting 
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#47 
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#48 
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#49 Bleiben Sie am Ball: 7 Kon‘s der iROI-Strategie 

Jetzt: http://ssx.de 


