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PUBLIZIST 
Autor & Co-Autor zahlreicher Fachpublikationen 
Redebeiträge  zu internationalen Konferenzen (u.a. Forum Alpbach) 
Produzent von "Blick nach vorne" 

Podcast: http://podcast.derblicknachvorne.com (Apple, Spotify, etc.) 
Youtube: http://youtube.derblicknachvorne.com 

BACKGROUND 
Internationale Top-Management Laufbahn 
u.a. Microsoft Direktor Europa, Mittlerer Osten & Afrika



Dieses Geschäft, das so plötzlich vor ihr aufgetaucht war,  
dieses für sie so ungeheuer große Haus,  
ließ ihr das Herz aufgehen,  
hielt sie im Bann;  
aufgewühlt, voller Interesse,  
vergaß sie alles übrige.

„

Èmile Zola 
Au Bonheur des Dames 
1883

➔

"Es wird einem angst und bang, 
die Welt steht auf kein' Fall mehr lang." 
                                       Johann Nestroy
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+300mio 
+46%

-15mio 
-4%

-60mio 
-6%

+170mio 
+18%+45mio 

+14%

+15mio 
+8%

Quellen:  UN DESA, World Population Prospects 2022 
(Erwerbsbevölkerung 15–64 Jahre, mittleres Szenario); 
ILO, Labour Force Estimates and Projections; eigene 
Berechnungen.

Erwerbsbevölkerung 
bis 2035

Woran glauben Sie?
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Wir überschätzen, was in 1 Jahr möglich ist. 
Wir unterschätzen, was in 10 Jahren möglich ist.

Systeme, die  

wahrnehmen,  
verarbeiten,  

lernen,  
entscheiden,  

kommunizieren,  
interagieren,  

handeln,  
sich bewegen, ...

"Living Intelligence" 

Systeme, die  

wahrnehmen,  
verarbeiten,  

lernen,  
entscheiden,  

kommunizieren,  
interagieren,  

handeln,  
sich bewegen, ...
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Exponentielle Entwicklungen (bspw. in KI) sind Ergebnis struktureller Konvergenz.

Parallele Entwicklungen gehen zunehmend in Resonanz. 
Von serieller Krisenbewältigung zur polykrisenhaften Komplexität. 

Die Legitimität der bestehenden Ordnung erodiert. 
Gemeinsame Regeln und Machtstrukturen verändern sich schneller, als Institutionen darauf ausgelegt sind. 

Branchengrenzen werden durchlässig. 
In einem Sektor entwickelte Fähigkeiten lassen sich leicht(er) auf andere übertragen. 

Kapital konzentriert sich rasch in aufstrebenden Sektoren. 
Investitionen (und damit Innovationen) skalieren schneller als Governance und Marktdisziplin. 

Dynamik von Organisationen (muss) drastisch steigen. 
Scherenbewegung zwischen externer und interner Geschwindigkeit / Fähigkeit eskaliert.

Wir brauchen ein 
Upgrade.

➔

"We made a promise,  
we swore we'd always remember; 
No retreat, baby, no surrender" 
                     Bruce Springsteen
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MENSCH

MASCHINE

MENSCH

MASCHINE

Marktanalyse erstellen 

Juristische Erstprüfung 

Code schreiben 

Wissenschaftliche Zusammenfassung

?"Agency" 
Grad an autonomer Entscheidungs- und Handlungsfähigkeit 

Eigenverantwortung 

Urteilskraft 

Kontextverständnis 

Priorisierung 

Initiative 

Umgang mit Unsicherheit, Mehrdeutigkeit, ...

Selbständig  

Ziele definieren 

Entscheidungen treffen 

Wirksam in komplexen Situationen handeln.
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Routine

Agency *) +

-

+ -

Automatisierung Aktuell im KI-Fokus

Beginnender KI-Fokus Menschliches Hoheitsgebiet (?)

Stark standardisierte, repetitive Tätigkeit

Fließbandarbeit, Buchhaltung,  
Backoffice, Sachbearbeiter, 

Kassa - Regalbefüllung - Kommissionierung/Picking

Komplexe Aufgaben innerhalb klarer Vorgaben

Research, Junior/Praktikant/Assistent, 
Software-Entwickler 

Pricing & Promotion - Category Management

Steuerung standardisierter Prozesse

Schichtleiter, Projektmanager,  
operative Führung 

Disposition - Einsatzplanung

Kontextreiche Arbeit mit hoher Verantwortung, 
situativer Entscheidungsfähigkeit, eigener Zieldefinition

CxO, Unternehmer, Krisenmanager, Politik 
Pflegekraft, Sozialarbeiter 

Strategischer Einkauf - Personalentwicklung - Kundenberatung

*) Grad an autonomer Entscheidungs- und Handlungsfähigkeit

Wenn die Maschinen immer bessere Maschinen werden, 

müssen wir Menschen immer bessere Menschen werden.

Franz Kühmayer
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Währung der Zukunft: Lernrate

Unternehmenswert 
= 

Summe der  
zukünftigen 

Erträge

Zentrale 
Einflussfaktoren 

für zukünftige 
Leistungsfähigkeit 

?

40% der aktuellen Skills  
werden bis 2030 grundlegend verändert  
oder sogar obsolet sein.

Kernkompetenzen verändern sich binnen 12-18 Monaten (statt 4-6 Jahre)

Quellen: 
PwC: Fearless Future – AI Jobs Barometer (2024) 
World Economic Forum: Future of Jobs Report (2025)

Fahrzeugentwicklung 

Traditionelle OEMs: 5+ Jahre 

China: 24 Monate

Beispiel Automotive Industrie: "China Speed"

"China ist schneller." greift zu kurz. 
Richtig: "China lernt schneller."
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Nur 17% der Mitarbeitenden sind  
überzeugt, die richtigen Kompetenzen zu haben,  
um in den nächsten 3 Jahren  
befördert zu werden.

Quelle: ADP Research, 2025

Fachliche 
Kompetenzen

Persönliche 
Kompetenzen

Äußerer Kreis: 
Human Impact 
Kompetenzen zur Interaktion 
mit der Welt

Innerer Kreis: 
Human Identity 
Individuelle Kompetenzen

HUMAN 
UPGRADE

© Human Upgrade -  
A Competency Framework 
for the age of AI 
Franz Kuehmayer
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Haltung & Selbstführung 
• (Selbst-)Bewusst handeln 
• Verantwortung übernehmen 
• Initiative ergreifen 
• Authentisch agieren

Klarheit & Reflektion 
• Kontinuierlich lernen 
• Kritisch reflektieren 
• Konzentration bewahren 
• Mentale Disziplin entwickeln

Beziehung & Vertrauen 
• Empathisch handeln 
• Konflikte navigieren 
• Emotionen regulieren 
• Vertrauen aufbauen

Haltung & Urteilskraft 
• Wertebasiert abwägen und handeln 
• Komplexität einordnen 
• Problemlösung ermöglichen 
• Entscheidungen unter Unsicherheit treffen

Sinn & Resilienz 
• Sinn und Orientierung entwickeln 
• Innere Stabilität bewahren 
• Resilient bleiben 
• Zuversicht vermitteln

Kultur & Geist 
• Neugierde ausleben 
• Ästhetik wahrnehmen 
• Transzendenz und Spiritualität reflektieren 
• Geistige Offenheit kultivieren

© Human Upgrade -  
A Competency Framework 
for the age of AI 
Franz Kuehmayer

Innerer Kreis: 
Human Identity 
Individuelle Kompetenzen

Kreativität & Vorstellungskraft 
• Neue Perspektiven einbringen 
• Zukunftsbilder entwickeln 
• Andere inspirieren 
• Inspirationen verschmelzen

Kommunikation & Wirksamkeit 
• Anschlussfähig kommunizieren 
• Zugehörigkeit erzeugen 
• Kulturelle Orientierung stiften 
• Menschen mobilisieren

Entwicklung & Erneuerung 
• Zukunftsbilder erzeugen 
• In Möglichkeiten denken 
• Wandel aktiv gestalten 
• Bewährtes bewahren

Zusammenhang & Vernetzung 
• Systeme & Wechselwirkungen verstehen 
• Disziplinen verbinden 
• Cocreation orchestrieren 
• Kollektive Wirkung erzeugen 

Mut & Gestaltungskraft 
• Wagnisse eingehen 
• Entrepreneurship zeigen 
• Führung übernehmen 
• Für Haltung und Werte eintreten

© Human Upgrade -  
A Competency Framework 
for the age of AI 
Franz Kuehmayer

Äußerer Kreis: 
Human Impact 
Kompetenzen zur Interaktion mit der Welt
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Wahrnehmen 
Veränderungen früh erkennen 

• Was verändert sich? 
• Was überrascht uns? 
• Welche Annahmen verlieren ihre Gültigkeit?

Interpretieren 
Erkenntnisse in Bedeutung übersetzen 

• Was bedeutet das für uns? 
• Welche Chancen entstehen? 
• Welche Risiken entstehen?

Experimentieren 
Innovation entstehen lassen 

• Was können wir morgen ausprobieren? 
• Welche Daten helfen uns in der Bewertung? 
• Wie lernen wir möglichst schnell?

Verankern 
Lernen in Organisation übersetzen 

• Was übernehmen wir "dauerhaft"? 
• Welche Routinen/Prozesse/Strukturen ändern sich? 
• Welche Kompetenzen müssen wir aufbauen/stärken...?

Erneuern 
Das System selbst weiterentwickeln 

• Wo müssen wir uns systemisch entwickeln? 
(schneller, besser, ...) 

• Welche Haltungen und Fähigkeiten 
brauchen wir zukünftig?

Nicht nur das Individuum: Lernende Organisation

Es gibt keinen Zielzustand. Nur permanente Evolution.

Alles!

Unsere Pläne? Erschüttert. 

Unsere Zukunft? Unklar.

"It's a beautiful day 
don't let it get away" 
                                U2
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Franz Kühmayer - Der Blick nach vorne. 
Büro  
Europa 

Parkring 20 
1010 Wien 
Österreich

Büro  
Nordamerika 

255 Rue Villeneuve O 
H2T 2Y3 Montréal 
Kanada

Center  
for Advanced Value Engineering 

Josef Schleps-Straße 5 
A-2104 Spillern bei Wien 
Österreich

Kontakt  

eMail:  office@blicknachvorne.com 
Web:    www.blicknachvorne.com 
Tel:      +43 1 370 7000 41 

VORNE »
Der Blick nach

© All rights reserved, 2026
FRANZ KUEHMAYER 
www.derblicknachvorne.com

Besuchen Sie meinen YouTube-Kanal 
http://youtube.blicknachvorne.com

Hören Sie meinen Podcast 
http://podcast.blicknachvorne.com 

(Mit Links auf Ihren Lieblings-Podcast-Player: Apple, Spotify, ...)

Folgen Sie mir auf LinkedIn 
http://linkedin.blicknachvorne.com


