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1 Zusammenfassung

Die Konjunkturerhebung der KMU FORSCHUNG AUSTRIA, durchgefihrt im Auftrag der Sparte
Information & Consulting der Wirtschaftskammer Osterreich, zeigt eine auRerordentlich positive
Entwicklung im Jahr 2006. Die aktuelle Auftragslage (1. Quartal 2007) kann als ,gut” und die Er-
wartungen fur das 1. Halbjahr 2007 als optimistisch eingestuft werden. Die Ergebnisse beruhen
auf den Daten von rd. 2.000 Betrieben mit rd. 23.000 Beschéftigten.

Situation 1. Quartal 2007 /

Entwicklung 2006 Ausblick 2007

e Beschéftigung: +3,4 % e Beurteilung der aktuellen Auftragslage: ,gut*

e Umsatz: +7,3 % e Umsatzerwartung 1. Halbjahr 2007: +4,4 %
(gegentiber 2006) (gegeniiber 1. Halbjahr 2006)

* Exportquote: 10,3 % e Personalplanung Jahr 2007: +2,3 %

e Investitionen: 4,6 % des Umsatzes o Geplante Investitionen Jahr 2007: +7,5 %

e Ausbildungskosten: 0,5 % des Umsatzes (gegenuber 2006)

Steigende Beschaftigtenzahlen

Die Zahl der unselbststandig Beschéftigten in der Sparte Information & Consulting ist im Jahres-
vergleich 2005/2006 um 3,4 % gestiegen. Besonders dynamisches Beschaftigtenwachstum ver-
zeichneten die Bereiche Technische Biros — Ingenieurbiros (+13,1 %) sowie Werbung und
Marktkommunikation (+7,8 %).

Uberdurchschnittliches Wachstum

Im Osterreichdurchschnitt stieg der Umsatz 2006 gegeniiber dem Vorjahr um 7,3 %. Das
nominelle Wachstum lag damit auch 2006 deutlich Uiber der gesamtwirtschaftlichen Wachstums-
rate (4,6 %)'. Besonders positiv verlief das Vorjahr fiir die Bereiche Unternehmensberatung-
und Informationstechnologie (+12,2 %) und fir Technische Buros-Ingenieurbiros (+11,0 %).
Differenziert nach GréRenklassen, liegen die Betriebe mit einem Jahresumsatz zwischen
€ 50.000 und € 100.000 an der Spitze (+14,0 %).

Steigende Exportleistung

10,3 % des Gesamtumsatzes entfielen 2006 auf Exporte (Vorjahr 9,3 %). Die Exportquote der
Sparte Information & Consulting liegt deutlich Uber jener anderer Wirtschaftsbereiche (z. B.
Gewerbe und Handwerk: 7 %). Im Branchenranking fiihren die Bereiche Unternehmensbe-
ratung und Informationstechnologie (15,1 %) und Technische Birros-Ingenieurbiiros (13,1 %).

Konstantes Investitionsvolumen

Die Investitionen beliefen sich 2006 auf durchschnittlich 4,6 % des Gesamtumsatzes und lagen
somit auf dem Niveau des Jahres 2005.

Hohe Investitionen wiesen insbesondere die Bereiche Druck (5,8 %) sowie Unternehmensbe-
ratung und Informationstechnologie (5,5 %) auf. Fir das laufende Jahr ist eine Steigerung der
Investitionen um 7,5 % gegeniiber 2006 geplant.

' Quelle: Osterreichisches Institut fir Wirtschaftsforschung
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Optimistische Erwartungen fur das 1. Halbjahr 2007

Die aktuelle Auftragslage (Status: Marz — April 2007) wird seitens der Unternehmer/innen
insgesamt mit ,,gut” beurteilt und fir das laufende 1. Halbjahr 2007 rechnen die Betriebe mit
einem Umsatzplus von 4,4 % (gegeniiber dem 1. Halbjahr 2006). Besonders optimistisch sind
die Bereiche Unternehmensberatung und Informationstechnologie (+7,9 %) und Technische
Biros-Ingenieurbiros (+5,6 %).

Die positiven Umsatzerwartungen finden ihren Niederschlag auch in den Personalplanen der
Betriebe. Fur 2007 ist eine Erhdhung des derzeitigen Beschaftigtenstandes um rd. 2,3 % ge-
plant. Zur grof3ten Expansion dirfte es in den Bereichen Unternehmensberatung und Infor-
mationstechnologie (+3,8 %) und Technische Biros-Ingenieurbiiros (+3,6 %) kommen.

Entwicklung 2003-2006

Ein Vergleich der Jahre 2003 bis 2006 zeigt die anhaltend dynamische Entwicklung der Sparte
Information & Consulting.

Entwicklung 2006

Entwicklung 2003

Entwicklung 2004

Entwicklung 2005

» Umsatz: +3,1 % » Umsatz: +7,4 % . » Umsatz: +7,3 %

Umsatz: +8,5 %
- 0, . 0, . 0,

» Exportquote: 11,8 % | » Exportquote: 9,2 % Exportquote: 9,3 % Exportquote: 10,3 %

> Investitionen: 9,5 % > Investitionen: 12,4 % " . » Investitionen: 4,6 %
Investitionen: 4,4 %

des Umsatzes des Umsatzes des Umsatzes
. . des Umsatzes -
» Ausbildungskosten: » Ausbildungskosten: » Ausbildungskosten:

0,8 %
des Umsatzes

0,9%
des Umsatzes

Ausbildungskosten:
0,5 % des Umsatzes

0,5 % des Umsatzes

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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2 Entwicklung 2006

2.1 Beschaéftigung

Im Jahresdurchschnitt 2006 waren in den Mitgliedsbetrieben der Sparte Information & Consul-
ting rd. 159.200 Personen beschéftigt?, knapp die Halfte davon in Wien.

Grafik 1 Anzahl der unselbststdndig Beschéftigten in der Sparte Information und Con-
sulting nach Bundesléndern, 2006

80.000 +

70.480
70.000 -

60.000 -
50.000 ~
40.000 ~

30.000 + 21.735

17.102 16.802

20.000 -
9.647 6.893
10.000 - 8.550
R mE =
0l | B
06 Shg

Wien Stkm N6 Tirol Ktn Vbg Bgld

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschéftigtenstatistik

Die Zahl der unselbststandig Beschaftigten in der Sparte Information & Consulting ist im Jahres-
vergleich 2005/2006 um 3,4 % gestiegen. Besonders hohes Beschéftigtenwachstum verzeich-
neten die Bundeslénder Steiermark und Oberdsterreich.

2 Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschaftigtenstatistik
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Grafik 2 Entwicklung der unselbststandig Beschaftigten 2006, Veranderung zu 2005 in %,

nach Bundeslandern.
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Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschéftigtenstatistik
Der grof3te Arbeitgeber in der Sparte IC ist der Bereich Unternehmensberatung und Informa-

tionstechnologie. Die dynamischste Entwicklung der Beschéftigtenzahlen wiesen 2006 die Be-
reiche Technische Buros — Ingenieurbiiros sowie Werbung und Marktkommunikation auf.

Grafik 3 Anzahl der unselbststandig Beschéaftigten in der Sparte Information und
Consulting nach Fachverbanden, 2006
60.000 +
49.426

50.000 +

40.000 -

30.000 +

20.799
20.000 + 17.958 18.783
11016 13.026
) 9.469
10.000 | 8.986
4.799 4.985
o [] | []
701 702 703 704 705 706 707 708 709 710

Legende: 701: Abfall- und Abwasserwirtschaft; 702: Finanzdienstleister; 703: Werbung und Marktkommunikation; 704:
Unternehmensberatung und Informationstechnologie; 705: Technische Biros — Ingenieurbiros; 706: Druck;
707: Immobilien- und Vermdgenstreuhander; 708: Versicherungsmakler, 709: Berater in
Versicherungsangelegenheiten; 710: Telekommunikations- und Rundfunkunternehmen

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschéftigtenstatistik
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Grafik 4 Entwicklung der unselbststandig Beschaftigten 2006, Veranderung zu 2005 in %,
nach Fachverbanden
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Anmerkung: Jahresvergleich fiir die Fachgruppe 701: Abfall- und Abwasserwirtschaft ist nicht méglich.

Legende: 702: Finanzdienstleister; 703: Werbung und Marktkommunikation; 704: Unternehmensberatung und
Informationstechnologie; 705: Technische Buros — Ingenieurbiros; 706: Druck; 707: Immobilien- und
Vermoégenstreuhénder; 708: Versicherungsmakler, 709: Berater in Versicherungsangelegenheiten; 710:
Telekommunikations- und Rundfunkunternehmen

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschéftigtenstatistik
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2.2 Umsatzentwicklung

Im Osterreichdurchschnitt stieg der Umsatz 2006 gegeniiber dem Vorjahr um 7,3 %. Das nomi-
nelle Wachstum der Sparte Information & Consulting lag damit deutlich Gber der gesamtwirt-
schaftlichen Wachstumsrate (Bruttoinlandsprodukt 2006: nominell +4,6 %).

Grafik 5 Umsatzentwicklung 2006, Veranderung zu 2005 in %, nach Bundeslandern
14,0
11,9
12,0 ~
9,2
10,0 8.9
8,2 81 8,0
8,0
6,9 6,4 5.9
6,0 -
4,0 A
2,0
0,0 T T T T
Stmk 0o Shg Ktn Tirol Bgld Vbg Wien N6

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 1 Umsatzentwicklung 2006, Verdnderung zu 2005 in %, nach UmsatzgréRenklassen
und Bundeslandern

UmsatzgroRenklassen

(Jahresumsatz in €) Gesamt | Bgld | Ktn N6 06 | Sbg | Stmk | Tirol | Vbg [ Wien

bis 50.000 € 10,7 52 44 13,7 |10,2 (14,1 |(10,6 |14,9 9,8

von 50.000 bis 100.000 € 14,0 91| 84 94 (24,7 (151 |10,7 |17,4 8,7 6,0

von 100.000 bis 500.000 € 119 |11,5|14,0 84 |140 (10,8 | 129 88 |11,2 (133

von 500.000 bis 1 Mio € 8,4 75 (11,1 | 109 4,4 9,0 |133 5,6
von 1 Mio bis 2,5 Mio € 10,1 2,3 6,8 | 150 |18,9 8,9 7,7 0,1
ab 2,5 Mio € 6,1 3,2 (10,8 55 6,8 51 3,7 2,3

Sparte Information &

h 7,3 80| 8.2 5,9 9,2 89 |119 8,1 6,9 6,4
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengréf3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte
zwar in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Grafik 6 Umsatzentwicklung 2006, Verdnderung zu 2005 in %, nach UmsatzgrdoRenklassen
16,0
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bis 50.000 50.000-100.000 100.000- 500.000- 1.000.000- ab 2.500.000
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
Tabelle 2 Umsatzentwicklung 2006, Verédnderung zu 2005 in %, nach Fachverbanden und
Bundeslandern
Gesamt | Bgld | Ktn N6 06 | Sbhg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien
Abfall- und Abwasserwirtschaft 8,8
Finanzdienstleister 8,7 12,2 | 11,0 54| 10,8 | 13,0 | 14,0 4,4 7,8
Werbung und
Marktkommunikation 8,3 6,1 6,1 | 10,9 | 14,2 9,8 43| 10,4
Unternehmensberaiung und 12,2 79131 | 95| 124|120 190 114 | 6,0 | 12,2
Informationstechnologie
Technische Bilros - 11,0 72| 57 |116| 88| 201 | 47| 93| 86
Ingenieurbiros
Druck 2,9 4,1 1,8 2,3 4,6 6,1 3,5 3,1 3,8
Immobilien- und 5,1 6,6 23| 82| 72| 61| 61| 49
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 2,1 -3,7 4.6 49 5,8 3,5 4,2 0,3
_\/erswh_erungsmakler, Berater 71 43 82| 102 4.9 79| 163 97
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 38
Rundfunkunternehmen '
Sparte Information & 7.3 80| 82| 59| 92| 89]|119| 81| 69| 64
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengré3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte
zwar in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA




8 Sparte Information & Consulting — Konjunkturbericht 1/2007

2.3 Exportquote

Der Anteil der Exporterlése am Gesamtumsatz lag im Jahr 2006 bei durchschnittlich 10,3 %.
Die Exportquote der Sparte Information & Consulting liegt damit z. B. deutlich Gber der im Ge-
werbe- und Handwerk (rd. 7 %).

Grafik 7 Anteil der Exporterldse in % des Gesamtumsatzes 2006, nach Bundeslandern
14,0 -
] 114 11,0
12,0 108
10,0
10,0 A
8,0 7.2 71 7.1
8,0
6,8
6,0 -
4,0 A
2,0 4
0,0 + T
Vbg Shg 06 Tirol Stmk Ktn No6 Bgld Wien
Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
Tabelle 3 Anteil der Exporterlése in % des Gesamtumsatzes 2006, nach Umsatzgro3en-
klassen und Bundeslandern
UmsatzgroBenklassen Gesamt | Bgld | Ktn N6 O6 | Sbg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien
(Jahresumsatz)
bis 50.000 € 7,1 6,7 8,3 33 |141 2,9 | 15,6 3,6 9,0
von 50.000 bis 100.000 € 9,7 | 14,8 6,7 47 | 14,7 | 10,6 74 | 11,7 | 10,8 5,8
von 100.000 bis 500.000 € 8,1 5,3 54 8,8 7,7 9,7 45 (11,1 | 12,7 | 11,2
von 500.000 bis 1 Mio € 11,5 58 | 14,3 (14,3 | 13,0 | 15,7 49 (12,6
von 1 Mio bis 2,5 Mio € 14,9 7,1 1,3 6,7 | 27,1 8,8 (17,7 | 15,6
ab 2,5 Mio € 9,6 8,6 | 15,5 7,0 8,3 7,8 | 11,3 51
Sparte Information & 103 71| 72| 712|108 |12,0 | 80 | 100 | 114 | 68
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Grafik 8
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Tabelle 4 Anteil der Exporterlose in % des Gesamtumsatzes 2006, nach Fachverbadnden und
Bundeslandern

Gesamt | Bgld | Ktn N6 0o Shg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien
Abfall- und Abwasserwirtschaft 2,5
Finanzdienstleister 3,5 2,1 1,7 4,5 3,1 1,5 1,2 3,1 4.5
Werbung und
Marktkommunikation 9,4 1,8 54 | 12,0 | 13,3 92 | 11,1 | 135
Unternehmensberatung und 151 | 11,3 | 105 | 12,0 | 198 | 194 | 144 | 12,1 | 159 | 15,0
Informationstechnologie
Technische Biros - 13,1 11,0 | 105 | 11,1 | 19,2 | 12,3 | 30,9 | 12,0 | 15,0
Ingenieurbiiros
Druck 10,5 57 | 11,0 | 121 6,2 | 10,5 98 | 13,6 | 10,8
Immobilien- und | 2.1 3.9 13156 | 05| 52| 38| 20
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 3,6 4,7 5,8 4.8 55 6,0 7,7 1,9
}/ersmherungsmakler, Berater 21 14 12 15 18 12 13 14
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 10
Rundfunkunternehmen ’
Sparte Information & 103 | 71| 72| 71 | 108 | 110 | 80 | 100 | 11,4 | 6,8
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar in
die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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2.4 Investitionen

Das Investitionsvolumen der Sparte Information & Consulting belief sich 2006 im Osterreich-
durchschnitt auf 4,6 % des Gesamtumsatzes.

Grafik 9 Investitionen in % des Gesamtumsatzes 2006, nach Bundeslandern
%01 55 53
' 51
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"~ 4,6
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 5 Investitionen in % des Gesamtumsatzes 2006, nach UmsatzgrdRenklassen und
Bundeslandern

UmsatzgroRenklassen Gesamt | Bgld | Ktn N6 (0] Shg | Stmk | Tirol | Vbg [ Wien

(Jahresumsatz)

bis 50.000 € 10,8 13,0 | 10,2 99 |109 |11,3 96 |11,4 |13,2

von 50.000 bis 100.000 € 6,5 2,7 7,7 |10,0 8,1 6,7 3,9 4,1 7,1 6,6

von 100.000 bis 500.000 € 54 4.3 47 5,6 4,9 6,1 4,8 6,3 6,7 6,1

von 500.000 bis 1 Mio € 4,3 2,7 3,9 5,0 3,9 4,5 7,3 2,0

von 1 Mio bis 2,5 Mio € 5,4 54 3,6 3,5 4,9 71 |10,4 51

ab 2,5 Mio € 32 37 | 24 | 44 | 23 | 45 | 44 | 42

Sparte Information & 46 | 53 | 47 | 46 | 33 | 48 | 37 | 55 | 51 | 49

Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrofe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte
zwar in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Grafik 10 Investitionen in % des Gesamtumsatzes 2006, nach UmsatzgrdfRenklassen
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 6 Investitionen in % des Gesamtumsatzes 2006, nach Fachverbanden und
Bundeslandern

Gesamt | Bgld | Ktn N6 008 | Sbg | Stmk [ Tirol | Vbg | Wien

Abfall- und Abwasserwirtschaft 5,0

Finanzdienstleister 4,2 4.9 7,7 3,7 8,5 2.4 2.4 4.8 3,7

Werbung und

Marktkommunikation 47 34 47 6.7 47 1.9 9.7 73

Unternehmensberatung und

. : 55 64| 91| 54| 17| 62 21| 58| 44| 86
Informationstechnologie

Technische Biros -

. . 4,7 55 54 4,2 4,4 4,3 51 5,4 5,4
Ingenieurbiros
Druck 5,8 5,9 3,8 2,5 8,2 4,6 7,4 3,9 10,3
Immobilien- und 2,8 1,5 44| 06| 67| 29| 66| 23
Vermoégenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 2,9 1,7 3,1 57 1,5 4,5 29 2,8
_\/ersmherungsmakler, Berater 54 50 50 55 45 6.9 37 87
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 27

Rundfunkunternehmen

Sparte Information &

: 4,6 53| 47| 46| 33| 48| 37| 55| 51| 49
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrdf3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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2.5 Ausbildungskosten

Fur die Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter/innen wurden 2006 durchschnittlich 0,5 % der
Gesamterldse aufgewendet.

Grafik 11 Ausbildungskosten in % des Gesamtumsatzes 2006, nach Bundeslandern
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 7 Ausbildungskosten in % des Gesamtumsatzes 2006, nach UmsatzgrdRenklassen
und Bundeslandern

UmsatzgroBenklassen Gesamt | Bgld | Ktn | N6 | 06 | Sbg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien

(Jahresumsatz)

bis 50.000 € 2,2 2,6 2,7 21 3,0 2,8 1,0 1,1 1,7

von 50.000 bis 100.000 € 11 0,2 0,8 15 1,2 1,7 1,0 0,5 1,7 1,3

von 100.000 bis 500.000 € 0,9 0,7 0,9 2,1 0,9 1,0 0,5 0,7 0,7 0,7

von 500.000 bis 1 Mio € 0,4 0,3 0,5 0,2 0,3 0.5 0.9 0.5

von 1 Mio bis 2,5 Mio € 04 0,4 0,5 0,2 0,7 0,2 0,2 0,4

ab 2,5 Mio € 0,3 0,2 0,2 0,1 0.4 0,2 0.4 0,2

Sparte Information & 05 | 07|08 |06 | 05|07 |04]|05] 10]o06

Consulting

Legende: Liegt die StichprobengréRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Grafik 12 Ausbildungskosten in % des Gesamtumsatzes 2006, nach UmsatzgrdRenklassen
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Tabelle 8 Ausbhildungskosten in % des Gesamtumsatzes 2006, nach Fachverbanden und
Bundeslandern

Gesamt | Bgld| Ktn NO 00 | Sbg | Stmk| Tirol| Vbg | Wien
Abfall- und Abwasserwirtschaft 0,1
Finanzdienstleister 0,8 1,0 1,1 0,1 0,9 0,3 0,5 1,4 0,8
Werbung und
Marktkommunikation 0.6 01 0.6 0.7 1.0 03 0.9 0.2
Untemnehmensberaiung und 10 | o5| 1,7| 18| 10| 11| 04| 07| 16| 10
Informationstechnologie
Technische Bliros - 0,8 04| 06| 03| 04| 26| 04| 08| 06
Ingenieurbiros
Druck 0,2 0,1 0,2 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,2
Immobilien- und | 0,3 0,3 03| 01| 01| 02| 08| 0,3
Vermdgenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 0,2 0,0 0,5 0,2 0,1 0,1 0,1
}/ersmherungsmakler, Berater 08 12 05 12 0.9 06 07 1.0
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 0.1
Rundfunkunternehmen !
Sparte Information & 05 | 07| o8| 06| 05| 07| 04| 05| 10| 06

Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrée im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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3  Situation im 1. Quartal 2007

Die aktuelle Auftragslage (Status: Marz/April 2007) wird seitens der Unternehmer/innen insge-

samt mit ,,gut (2,0) beurteilt.

Grafik 13 Beurteilung der aktuellen Auftragslage, nach Bundeslandern
l=sehrgut 2=gut 3=ehergut 4 =-eherschlecht 5=schlecht 6 =sehrschlecht
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 9
Bundeslandern

Beurteilung der aktuellen Auftragslage, nach UmsatzgréRenklassen und

l=sehrgut 2=gut 3=ehergut 4 =-eherschlecht 5=schlecht 6 =sehrschlecht
UmsatzgroBenklassen Gesamt | Bgld | Kin | N6 | 06 | Sbg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien
(Jahresumsatz)
Umsatz bis 50.000 € 24 29| 26| 23| 22| 24| 24| 24| 26
Umsatz von 50.000 bis 100.000 € 2,1 19( 2,1 23] 1,71 19| 20 23| 23| 2,7
Umsatz von 100.000 bis 500.000 € 2,1 24| 24 22| 19| 21| 21 25| 19| 2.2
Umsatz von 500.000 bis 1 Mio € 2,2 20( 16| 23| 24| 23 16| 25
Umsatz von 1 Mio bis 2,5 Mio € 2,2 3,0 19| 1,71 20 23| 22| 25
Umsatz ab 2,5 Mio € 2,0 18| 15| 21| 2,2 22| 19| 24
Sparte Information & Consulting 2,0 2,1 123 |20 1,8 2,1 2,2 23 (1,8 2,1

Legende: Liegt die Stichprobengréf3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar

in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Grafik 14 Beurteilung der aktuellen Auftragslage, nach UmsatzgroéRenklassen
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
Tabelle 10 Beurteilung der aktuellen Auftragslage, nach Fachverbdnden und Bundeslandern

l=sehrgut 2=gut 3=ehergut 4 =-eherschlecht 5=schlecht 6 =sehrschlecht

Gesamt |Bgld |Ktn |NO (0] Sbg |[Stmk | Tirol |Vbg |Wien

Abfall- und Abwasserwirtschaft 2,1

Finanzdienstleister 2,1 2,2 2,2 2,0 2,1 2,1 1,9 2,2 2,3

Werbung und

Marktkommunikation 2.0 23 20 2.2 L7 2.0 21 2.3

Unternehmensberatung und

. B 19 2,3 2,1 1,9 1,2 2,1 2,1 2,5 1,6 2,0
Informationstechnologie

Technische Bliros -

. . 1,7 1,9 2,1 1,1 2,6 1,4 1,8 2,1 2,2
Ingenieurbiiros
Druck 2,2 3,2 2,1 2,0 2,5 2,1 2,9 1,8 2,1
Immobilien- und | 2.3 2.2 28 | 18| 36| 26| 19| 20
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 2,4 2,9 1,3 2,2 2,0 2,2 2,0 2,8
}/ersmherungsmakler, Berater 17 1.9 3.0 16 2.4 16 17 2.0
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 20

Rundfunkunternehmen

Sparte Information &

; 2,0 2,1 2,3 2,0 1,8 2,1 2,2 2,3 1,8 2,1
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengréf3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte
zwar in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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4  Erwartungen 2007

4.1 Umsatzerwartungen

Fur das 1. Halbjahr 2007 rechnen die Betriebe mit einer Umsatzsteigerung im Vergleich zum
1. Halbjahr 2006 im Ausmaf von durchschnittlich 4,4 %. In der Kundengruppe ,Gewerbliche/
Geschaftskunden wird ein Plus von 6,5 % erwartet, wahrend bei o6ffentlichen Auftragen bzw.
bei Privatkunden nur geringfligige Steigerungen um 0,7 % bzw. 0,6 % prognostiziert werden.?

Grafik 15 Umsatzentwicklung 1. Halbjahr 2007, erwartete Veranderung zum 1. Halbjahr 2006
in %, nach Bundeslandern
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
Tabelle 11 Umsatzentwicklung 1. Halbjahr 2007 erwartete Verdnderung zu 1. Halbjahr 2006 in
%, nach UmsatzgrdRenklassen und Bundeslandern
UmsatzgroRenklassen Gesamt | Bgld | Ktn N6 06 | Shg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien
(Jahresumsatz)
bis 50.000 € 6,3 7,3 4,6 8,6 3,8 7,0 3,3 8,5 5,8
von 50.000 bis 100.000 € 7,3 6,3 6,4 56 | 10,1 5,8 7,1 9,4 3,8 5,6
von 100.000 bis 500.000 € 5,7 9,0 25 9,0 6,5 3,5 4,0 5,6 8,9 6,2
von 500.000 bis 1 Mio € 3,3 2,1 7.6 31| -04 3,2 2,1 3,9
von 1 Mio bis 2,5 Mio € 4,8 1,6 50 6,0 8,0 2,8 3,8 2,6
ab 2,5 Mio € 4,2 1,8 7,1 2,7 6,1 2,7 3,5 0,5
Sparte I_nformatlon & 4.4 5,2 3.1 3,1 52 4,5 7,0 3,6 4,3 3,5
Consulting

Legende: Liegt die StichprobengréRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

®  Da einig Betriebe ihre Umsatzentwicklung nicht nach Kundengruppen differenzieren konnten, sind die Ergebnisse

der Umsatzentwicklung nach Kundengruppen als indikativ, jedoch nicht reprasentativ zu bewerten.

)
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Grafik 16 Umsatzentwicklung 1. Halbjahr 2007, erwartete Veranderung zu 1. Halbjahr 2006 in
%, nach UmsatzgréRRenklassen
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 12

Jahresumsatz (€)

Umsatzentwicklung 1. Halbjahr 2007, erwartete Veranderung zu 1. Halbjahr 2006 in
%, nach Fachverbanden und Bundeslandern

Gesamt | Bgld | Ktn \[o] 06 | Sbg [ Stmk | Tirol | Vbg | Wien
Abfall- und Abwasserwirtschaft 4,3
Finanzdienstleister 3,4 2,1 54 0,8 1,1 8,1 8,71 10,3 2,4
Werbung und
Marktkommunikation 2.8 0.6 31 26 6.2 43 04 6.0
Unternehmensberatung und 79 | 67| 41| 72| 112| 94| 93| 59| 49| 72
Informationstechnologie
Technische Bliros - 5.6 28| 30| 47| 10| 81| 42| 96| 104
Ingenieurbiros
Druck 0,5 1,6 1,7 0,1 2,0 1,3 1,9 13| -14
Immobilien- und | 3,1 0,8 08| 39| 49| 14| 28| 34
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 0,3 0,5 05| -3,6 1,3 2,3 3,9 0,2
_Versmh_erungsmakler, Berater 46 45 23 6.1 27 72 1.9 53
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 44
Rundfunkunternehmen !
Sparte Information & 44 | 52| 31| 31| 52| 45| 70| 36| 43| 35
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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4.2 Personalplanung

Die Umsatzerwartungen finden ihren Niederschlag auch in den Personalplanungen der Be-
triebe. Fur 2007 ist eine Erh6hung des derzeitigen Beschéftigtenstandes um 2,3 %* geplant.

Grafik 17

3,5 1

3,0

2,51

2,0 ~

1,5 4

1,0 4

0,5

0,0 -

Personalplanung 2007, Veranderung des derzeitigen Beschéftigtenstandes in %,
nach Bundesléandern
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 13 Personalplanung 2007, Veréanderung des derzeitigen Beschéftigtenstandes in %,
nach UmsatzgréRenklassen und Bundeslandern
UmsatzgroBenklassen Gesamt | Bgld | Ktn | N6 | O6 | Shg | Stmk | Tirol | Vbg [ Wien
(Jahresumsatz)
Umsatz bis 50.000 € 3,3 -1,4( 05 71| 2,7 52| -06| 3,9 2,3
Umsatz von 50.000 bis 100.000 € 6,0 22| 33| 67 78| 49 55| 6,7 4,6 6,5
Umsatz von 100.000 bis 500.000 €| 5,4 19| 34| 48| 83| 18| 63| 51| 53| 40
Umsatz von 500.000 bis 1 Mio € 3.8 28| 48| 59| -03| 51| 42| 26
Umsatz von 1 Mio bis 2,5 Mio € 33 3,1 49 12| 59| 32 09| 31
Umsatz ab 2,5 Mio € 0,8 1,0 04| 1,8 0,8 1,0 0,9 0,5
Sparte Information & Consulting 2,3 14| 21| 15 14| 2.2 1,71 24| 2,3 2,9

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar

in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

4

Basis: Vollzeitaquivalente
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Grafik 18 Personalplanung 2007, Veranderung des derzeitigen Beschéftigtenstandes in %,
nach UmsatzgréfRenklassen
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Tabelle 14

100.000- 500.000-
500.000 1.000.000

Jahresumsatz (€)

nach Fachverbanden und Bundeslandern

0,8

1.000.000-
2.500.000

ab 2.500.000

Personalplanung 2007, Veranderung des derzeitigen Beschéaftigtenstandes in %,

Gesamt | Bgld | Ktn NO 06 | Sbg [ Stmk | Tirol | Vbg | Wien
Abfall- und Abwasserwirtschaft 1,0
Finanzdienstleister 1,4 5,9 2,5 2,5 3,6 0,9 3,6 3,1 0,3
Werbung und
Marktkommunikation 2,7 0.5 03 53 24 11 0.5 1.9
Unternehmensberatun_g und 38 0,7 1,9 4.9 05 43 16 46 33 6.8
Informationstechnologie
Technische Bliros - 36 60| 65| 12| 28| 58| 22| 56| 50
Ingenieurbiros
Druck 0,5 1,6 0,3 0,3 1,9 1,3 0,4 0,4 0,1
Immobilien- und | 2,7 2,6 35| 33| 07| 05| 24| 31
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 0,2 1,8 0,7 0,6 -0,5 0,6 0,0 0,0
_Versmh_erungsmakler, Berater 14 0,2 07 47 0.2 28 1.9 21
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 0.1
Rundfunkunternehmen !
Sparte Information & 23 | 14| 21| 15| 14| 22| 17| 24| 23| 29
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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4.3 Investitionsplanung

Im Vergleich zu den Investitionen im Jahr 2006 ist fur 2007 mit einer steigenden Investitions-
neigung zu rechnen (+7,5 %).

Grafik 19 Investitionen 2007, geplante Verdnderung gegentiber 2006 in %, nach
Bundeslandern

250, 230
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
Grafik 20 Investitionen 2007, geplante Veranderung gegeniiber 2006 in %, nach Umsatz-
gréRBenklassen
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Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Grafik 21 Investitionen 2007, geplante Verdnderung gegentiber 2006 in %, nach Fachver-
banden
16,0
14,1
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6,0 1
3,9
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[]
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Legende: 702: Finanzdienstleister; 703: Werbung und Marktkommunikation; 704: Unternehmensberatung und
Informationstechnologie; 705: Technische Buros — Ingenieurbiros; 706: Druck; 707: Immobilien- und
Vermodgenstreuhénder; 708: Versicherungsmakler, 709: Berater in Versicherungsangelegenheiten; 710:
Telekommunikations- und Rundfunkunternehmen

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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5 Entwicklung 2003-2006

Der Vergleich der Jahre 2003 bis 2006 zeigt die anhaltend positive Entwicklung der Sparte
Information & Consulting.

Grafik 22 Entwicklung 2003-2006
14,0
11,8 12,4
12,0
10,0
8,5
7,3
8.0 7,4

6,0

40 -
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0,0

Umsatzentwicklung

Exportquote

Umsatzentwicklung: Veranderung in % gegenuber dem Vorjahr
Exportquote, Investitionen, Ausbildungskosten: in % des Jahresumsatzes

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Investitionen

05 05

2003 | 2004 | 2005 | 2006 2003‘2004‘2005‘2006 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

Ausbildungskosten

Tabelle 15 Umsatzentwicklung 2003 — 2006, Veranderung zum Vorjahr in %, nach
Bundeslandern
VA 02/03 VA 03/04 VA 04/05 VA 05/06

Burgenland 2,4 8,1 3,3 8,0
Karnten 3,1 9,3 8,1 8,2
Niederosterreich 3,4 7,2 5,9 5,9
Oberosterreich 3,7 8,0 6,2 9,2
Salzburg 3,1 55 9,5 8,9
Steiermark 1,5 7,2 8,8 11,9
Tirol 4,8 6,8 7,8 8,1
Vorarlberg 2,4 7,0 59 6,9
Wien 3,5 8,2 7,0 6,4
Osterreich 3,1 7,4 8,5 7.3

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Tabelle 16 Anteil der Exporterlse in % des Gesamtumsatzes 2003-2006, nach Bundesléandern
2003 2004 2005 2006
Burgenland 5,5 20,4 4,4 7,1
Karnten 14,3 7,6 5,9 7,2
Niederdsterreich 8,4 7,1 7,6 7,1
Oberosterreich 7,7 51 10,2 10,8
Salzburg 115 17,0 8,1 11,0
Steiermark 19,3 8,2 5,6 8,0
Tirol 23,8 14,0 11,4 10,0
Vorarlberg 13,1 13,2 10,9 11,4
Wien 9,1 9,2 6.8 6.8
Osterreich 11,8 9,2 9,3 10,3

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 17 Investitionen in % des Gesamtumsatzes 2003-2006, nach Bundeslandern
2003 2004 2005 2006
Burgenland 11,4 8,0 7,9 53
Karnten 8,2 7,4 8,2 4,7
Niedergsterreich 13,3 14,0 5,8 4,6
Oberosterreich 7,0 7,7 4,3 3,3
Salzburg 17,0 9,1 3,5 4,8
Steiermark 4,0 11,5 3,7 3,7
Tirol 6,6 9,3 6,7 55
Vorarlberg 31,6 15,3 3,6 51
Wien 54 9,4 2,7 49
Osterreich 9,5 12,4 4.4 4.6

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 18 Ausbildungskosten in % des Gesamtumsatzes 2003-2006, nach Bundeslandern
2003 2004 2005 2006
Burgenland 0,7 1,2 0,4 0,7
Karnten 0,5 0,4 0,5 0,8
Niederosterreich 0,9 0,4 0,6 0,6
Oberosterreich 1,2 0,7 0,3 0,5
Salzburg 0,5 0,8 0,8 0,7
Steiermark 0,6 0,6 0,5 0,4
Tirol 0,8 1,0 0,9 0,5
Vorarlberg 1,4 0,9 0,6 1,0
Wien 0,7 1,8 0,4 0,6
Osterreich 0,8 0,9 0,5 0,5

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Tabelle 19 Umsatzentwicklung 2003 — 2006, Veranderung zum Vorjahr in %, nach
Fachverbénden
VA 02/03 VA 03/04 VA 04/05 VA 05/06

Abfall- und Abwasserwirtschaft 4,6 9,8 7,6 8,8
Finanzdienstleister 9,2 7,0 9,7 8,7
Werbung und
Marktkommunikation 3.6 7.2 8.0 83
Unternehmensberatun.g und 21 76 9.3 122
Informationstechnologie
Techmsche__ Buros - 48 48 72 11,0
Ingenieurbiiros
Druck 1,0 2,0 3,1 2,9
Immo_t_)lllen- und i 0.0 6.6 76 5.1
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 2,2 3,5 3,7 2,1
Vers!cherungsmakler, Berater in 111 12.4 6.0 71
Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und
Rundfunkunternehmen 1.4 10,7 2.9 3.8
Sparte Ilnformatlon und 31 74 8.5 73
Consulting
Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
Tabelle 20 Anteil der Exporterldse in % des Gesamtumsatzes 2003-2006 nach Fachverbanden

2003 2004 2005 2006
Abfall- und Abwasserwirtschaft 1,8 2,8 2,5 2,5
Finanzdienstleister 2,5 2,3 3,5
Werbung und
Marktkommunikation 11,7 14,4 nr 9.4
Unternehmensberatun_g und 17.3 12.3 133 151
Informationstechnologie
Technische BUros - 23,2 13,7 16,0 13,1
Ingenieurbiiros
Druck 8,3 12,2 9,4 10,5
Immobilien- und
Vermoégenstreuhander 3.0 43 2.1
Buch- und Medienwirtschaft 6,4 5,8 25 3,6
Vers!cherungsmakler, Berater in 21 21 21
Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und
Rundfunkunternehmen 0.1 0.8 1.0
Sparte I_nformatlon und 11,8 9.2 9.3 10,3
Consulting

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Tabelle 21 Investitionen in % des Gesamtumsatzes 2003-2006, nach Fachverbanden
2003 2004 2005 2006

Abfall- und Abwasserwirtschaft 9,0 19,1 9,0 5,0

Finanzdienstleister 4.9 10,7 2,8 4,2

Werbung und

Marktkommunikation 3.9 9.1 5.7 &7

Unternehmensberatun_g und 77 94 50 55

Informationstechnologie

Techmsche__ Bros - 72 9.8 6.4 47

Ingenieurbiiros

Druck 13,7 9,6 3,2 5,8

Immo_t_)lllen- und i 6.0 73 31 2.8

Vermoégenstreuhander

Buch- und Medienwirtschaft 5,3 3,2 1,1 29

Vers!cherungsmakler, Berater in 8.6 11,6 47 5.4

Versicherungsangelegenh.

Telekommunikations- und 27

Rundfunkunternehmen ’

Sparte I_nformatlon und 95 12.4 44 46

Consulting

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 22 Ausbildungskosten in % des Gesamtumsatzes 2003-2006, nach Fachverb&nden
2003 2004 2005 2006

Abfall- und Abwasserwirtschaft 0,4 0,3 0,2 0,1

Finanzdienstleister 1,6 0,9 0,3 0,8

Werbung und

Marktkommunikation 0.4 0.5 0.4 0.6

Unternehmensberatun_g und 11 18 0.9 1,0

Informationstechnologie

Techmsche__ Bros - 1,0 06 0.8 08

Ingenieurbiiros

Druck 0,8 0,2 0,1 0,2

Immo_t_)lllen- und i 05 06 0.4 03

Vermoégenstreuhander

Buch- und Medienwirtschaft 0,4 0,2 0,0 0,2

Vers!cherungsmakler, Berater in 14 13 05 08

Versicherungsangelegenh.

Telekommunikations- und

Rundfunkunternehmen L7 0.0 0.2 0.1

Sparte Ilnformatlon und 0.8 0.9 05 05

Consulting

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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6 Stichprobe und Methodik

Beginnend Anfang Marz 2007 wurde an die Mitgliedsbetriebe der Sparte Information &
Consulting ein Link zur Online-Befragung versandt. Die Versendung der E-Mails oblag in den
Bundeslandern Burgenland, Karnten, Steiermark, Vorarlberg und Wien den jeweiligen
Landesorganisationen. In Niederdsterreich, Oberosterreich, Salzburg und Tirol Ubernahm die
KMU FORSCHUNG AUSTRIA die zweimalige Aussendung der E-Mails. Im Anschluss an die
Online-Befragung fihrte die KMU FORSCHUNG AUSTRIA zusatzlich eine telefonische Be-
fragung bei den Mitgliedsbetrieben jener Landesfachverbande durch, die bei der Online-
Befragung weniger als 15 Einmeldungen verzeichneten.®

Bis Mitte Mai 2007 wurden die Daten von rd. 2.300 Betrieben, die den Online-Fragebogen
zumindest teilweise ausfiillten bzw. an der Telefonbefragung teilnahmen, erfasst. Nach Plausi-
bilitdtskontrollen und Datenscreening basieren die Ergebnisse der Konjunkturbeobachtung
1/2007 auf einer Stichprobe von 2.004 Betrieben mit 23.193 Beschaftigten.

Um Verzerrungen in der Stichprobe zu vermeiden, wurden die Daten auf Basis der Struktur der
Grundgesamtheit (Anzahl der Betriebe nach BeschéftigtengroRenklassen, Fachverbanden und
Bundeslandern)® gewichtet.

Das entwickelte Struktur-Gewichtungs-Modell gewdhrleistet die Reprasentativitat der Ergeb-
nisse auf Spartenebene auch bei kleineren Stichproben bzw. weniger Angaben der Betriebe. In
Fachverbanden mit geringer Zahl an Betrieben in der Stichprobe (z. B. Telekommunikations-
und Rundfunkunternehmen) sind die Ergebnisse mit Vorsicht zu interpretieren. Dies trifft ebenso
auf jene Bundeslander mit einer geringen (absoluten bzw. zur Grundgesamtheit relativen)
Stichprobe zu. Die Ergebnisse auf Bundeslandebene differenziert nach Fachverbanden sind als
indikativ, jedoch nicht reprasentativ anzusehen.

Vereinbarungsgeman wurden die Fachgruppen 701 und 710 nicht in die telefonische Befragung aufgenommen, da
hier keine Ergebnisse auf Bundeslandebene zu erwarten waren. Weiters wurden auf Wunsch der Landessparten-
geschaftsfiihrer keine telefonischen Befragungen im Burgenland, in Niederdsterreich und in Wien sowie fur die
Fachgruppe Buch- und Medienwirtschaft in Vorarlberg durchgefihrt.

Die Struktur der Grundgesamtheit beruht auf aktuellen Daten der Wirtschaftskammer Osterreich, Beschaftigten-
statistik
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Tabelle 23 Anzahl der Betriebe in der Stichprobe, nach Bundesléandern und Fachverbanden
6] Bgld | Kin | N6 | Q6 | Sbg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien

Abfall- und Abwasserwirtschaft 36 1 5 6 7 7 8 2

Finanzdienstleister 164 5 16 16 29 19 24 15 17 23

Werbung und

Marktkommunikation 231 6 17 20 53 24 50 25 32 4

Unternehmensberatung und 667 | 17 | 61 | 140 | 149 | 51 | 86 | 69 | 49 | 45

Informationstechnologie

Technische Bliros - 265 | 6| 22| 27| 45| 21| 81| 19| 18| 26

Ingenieurbiros

Druck 167 4 15 17 20 18 20 15 18 40

In_1_mob|I|en- und Vermégenstreu- 171 3 16 4 29 22 33 17 20 34

hander

Buch- und Medienwirtschaft 119 2 16 10 22 17 21 18 2 11

Vers!cherungsmakler, Berat_er in 162 6 15 17 38 17 29 16 17 7

Versicherungsangelegenheiten

Telekommunikations- und

Rundfunkunternehmen 22 s 1 7 1 6 1 1 2

Sparte Information & Consulting | 2.004 50 | 186 | 258 [ 392 | 190 | 357 | 203 | 176 | 192

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 24 Anzahl der Beschéftigten der teilnehmenden Betriebe in der Stichprobe, nach
Bundeslandern und Fachverbanden

0] Bgld | Ktn | No 06 | Sbg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien
Abfall- und 811| 6| 120] 118 119 130 | 142 | 176
Abwasserwirtschaft
Finanzdienstleister 828 8 25 27 319 46 91 33 29 250
Werbungund 2858 | 36| 94| 165| 245 | 101 |1.740| 311 | 152 14
Marktkommunikation
Unternehmensberatungund | 5519 |  g9| 179| 362 |2.557 | 179 [1.207| 266 | 220 | 168
Informationstechnologie
Technische Buros - 2.403| 30| 86| 170|1.085| 130 | 614 | 86 70 | 132
Ingenieurbiros
Druck 3496 | 104| 87| 612| 330 | 284 | 153 | 56 | 992 | 878
Immobilien- und 2.087 6| 105| 20| 177 | 368 | 807 | 153 84 | 367
Vermdgenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 3.971 63| 125| 257 893 545 59 623 2 |1.404
Versicherungsmakler, Berater | g7 | 5| 55| g9 | 101 | 67 | 142| 51 | 43| 238
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 713 20| 59| 354| 142 | 18 2 17 | 101
Rundfunkunternehmen
Sparte Information & 23.193 | 364| 8771.889|6.180 |1.862 |4.961 |1.723 |1.785 |3.552
Consulting

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA




Sparte Information & Consulting — Konjunkturbericht 1/2007 29

Anhang
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Tabelle 25 Umsatzentwicklung 2006, Veréanderung zu 2005 in %, nach Fachverbdnden und
UmsatzgréRRenklassen

UmsatzgroRenklassen Gesamt bis 50.000- | 100.000- | 500.000- | 1.000.000- ab

(Jahresumsatz) 50.000 | 100.000 | 500.000 | 1.000.000 | 2.500.000 |2.500.000

Abfall- und Abwasserwirtschaft 8,8 12,2

Finanzdienstleister 8,7 14,0 9,3 17,2

Werbung und

Marktkommunikation 83 15,2 16.8 12,6 223 84 47

Unternehmensberatung und 122 | 110 | 175 | 147 133 19,1 12,7

Informationstechnologie

Technische Buros - 11,0 | 125 | 14,9 9,3 10,1 12,5 134

Ingenieurbiros

Druck 2,9 9,5 7,9 1,1 3,1 6,8 2,7

Immobilien- und | 51 | 95 | 109 | 164 6,1 8,7 5,9

Vermogenstreuhander

Buch- und Medienwirtschaft 2,1 5,4 7,7 0,1 -1,5 2,8

Vers!cherungsmakler, Berater in 71 15.4 98 145 65

Versicherungsangelegenh.

Telekommunikations- und 38 41

Rundfunkunternehmen ' !

Sparte Information & 73 | 107 | 140 | 119 8,4 10,1 6,1

Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar in
die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 26 Exporterldse in % der Gesamterlése 2006, nach Fachverbanden und Umsatz-
groRRenklassen
. 500.000-

.. bis 50.000- | 100.000- 1.000.000- ab
UmsatzgroBenklassen Gesamt | £, 000 | 100.000 | 500.000 | 199990 | 500.000 | 2.500.000
(Jahresumsatz) 0
Abfall- und
Abwasserwirtschaft 25 0.0
Finanzdienstleister 3,5 2,4 1,4 2,4
Werbung und
Marktkommunikation 9.4 3.0 111 8.9 72 14,3 9.9
Unternehmensheratung und 15,1 56 | 139 13,9 19,7 37,3 17,6
Informationstechnologie
Techmschg Biros - 131 4.9 6,4 12,4 16,0 12,7 13,3
Ingenieurbiros
Druck 10,5 10,3 13,2 7,4 11,6 8,4 11,2
Immobilien- und 2,1 6,4 6,7 4,0 7,2 1,7 2,7
Vermdgenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 3,6 40,3 22,9 4,9 9,1 3,5
_\/ersmh_erungsmakler, Berater 21 16 1.9 0.9 24
in Versicherungsangelegenh.

Telekommunikations- und 10 0.4

Rundfunkunternehmen ! !

Sparte Information & 103 71 9,7 81 115 14,9 9,6
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA




Sparte Information & Consulting — Konjunkturbericht 1/2007 31
Tabelle 27 Investitionen in % des Gesamtumsatzes 2006, nach Fachverbanden und Umsatz-
gréRRenklassen
Gesamt bis 50.000- | 100.000- | 500.000- | 1.000.000- ab
50.000 | 100.000 | 500.000 | 1.000.000 | 2.500.000 |2.500.000

Abfall- und Abwasserwirtschaft 5,0 2,8
Finanzdienstleister 4,2 6,8 5,3 29
Werbung und
Marktkommunikation 47 11.9 8.1 71 4.3 45 2.2
Unternehmensberatun_g und 55 122 71 57 48 47 21
Informationstechnologie
Technische Buros - 47 | 125 67 6,1 44 43 41
Ingenieurbiros
Druck 5,8 7,3 2,4 3,5 3,7 8,5 4,8
Immobilien- und 2,8 10,2 7,9 4,9 3,8 3,2 2,2
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 2,9 6,6 9,0 3,2 1,5 2,8
}/ersmherungsmakler, Berater 5.4 12.9 52 6.1 18
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 57 71
Rundfunkunternehmen ' ’
Sparte Information & 46 10,8 6,5 5.4 43 5,4 3,2
Consulting

Legende: Liegt die StichprobengrofRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar in
die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 28 Ausbildungskosten in % des Gesamtumsatzes 2006, nach Fachverbanden und
UmsatzgréRRenklassen
Gesamt bis 50.000- | 100.000- | 500.000- | 1.000.000- ab
50.000 | 100.000 | 500.000 | 1.000.000 | 2.500.000 | 2.500.000

Abfall- und
Abwasserwirtschaft 0.1 0.0
Finanzdienstleister 0,8 1,7 1,3 0,6
Werbung und
Marktkommunikation 0.6 1.8 0.9 08 0.2 0.5 0.2
Unternehmensberatun_g und 1.0 33 13 15 07 07 05
Informationstechnologie
Technische Buros - 08 12 | 10 08 0,5 0,6 08
Ingenieurbiros
Druck 0,2 1,2 0,2 0,0 0,2 0,2 0,1
Immobilien- und 03 | 14| 14 0.8 0,3 01 01
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 0,2 0,3 0,4 0,3 0,0 0,2
_\/ersmherungsmakler, Berater 0.8 22 1,0 1.0 0.4
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 01 0.2
Rundfunkunternehmen ' !
Sparte Information & 0.5 2.2 11 0,9 0,4 0,4 0,3
Consulting

Legende: Liegt die StichprobengréRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar in
die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Tabelle 29 Beurteilung der aktuellen Auftragslage, nach Fachverbdnden und UmsatzgréR3en-
klassen
1=sehrgut 2=gut 3=ehergut 4=eherschlecht 5=schlecht 6 =schlecht

Gesamt bis 50.000- | 100.000- | 500.000- | 1.000.000- ab
50.000 | 100.000 | 500.000 | 1.000.000 | 2.500.000 | 2.500.000

Abfall- und Abwasserwirtschaft 2,1 2,4
Finanzdienstleister 2,1 2,3 2,3 1,9
Werbung und
Marktkommunikation 2.0 2.2 21 21 21 20 1.9
Unternehmensberatun_g und 1.9 25 1.9 2.0 1.9 22 15
Informationstechnologie
Technische Bliros - 1,7 2,7 2,2 2,1 2,0 1,6 1,2
Ingenieurbiros
Druck 2,2 2,6 2,0 2,7 3,0 2,6 2,1
Immobilien- und | 2,3 24 | 22 2,0 27 18 2,9
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 2,4 2,3 3,4 2,6 2,4 2,4
_\/ersmherungsmakler, Berater 17 23 2.0 21 15
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 20 25
Rundfunkunternehmen ! !
Sparte I_nformatlon & 2.0 2.4 21 21 22 22 2.0
Consulting

Legende:Liegt die StichprobengroRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar in
die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 30 Umsatzentwicklung 1. Halbjahr 2007, erwartete Veranderung zu 1. Halbjahr 2006 in
%, nach Fachverb&nden und Umsatzgrof3enklassen
Gesamt bis 50.000- | 100.000- | 500.000- | 1.000.000- ab
50.000 | 100.000 [ 500.000 | 1.000.000 | 2.500.000 | 2.500.000

Abfall- und Abwasserwirtschaft 4,3 1,1
Finanzdienstleister 3,4 6,7 7,3 8,6
Werbung und
Marktkommunikation 2.8 5.4 10,2 7,4 15 4,8 3,4
Unternehmensberatun.g und 7.9 9.2 9.8 6.7 58 71 10,3
Informationstechnologie
Technische Buros - 5,6 36 | 62 6,9 2,0 6.6 5,1
Ingenieurbiros
Druck 0,5 15 25 2,6 1,3 1,8 0,7
Immobilien- und 31 61 | 29 5,8 18 5,8 2,4
Vermdgenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 0,3 1,9 -2,4 2,7 4.8 1,0
_\/ersmherungsmakler, Berater 46 6.4 6.5 34 59
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 44 50
Rundfunkunternehmen ! !
Sparte Ipformatlon & 44 6.3 73 57 33 48 4.2
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar in
die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Tabelle 31 Umsatzentwicklung mit Privatkunden 1. Halbjahr 2007, erwartete Veranderung zu
1. Halbjahr 2006 in %, nach Fachverb&anden und Bundeslandern

Gesamt | Bgld [ Ktn N6 O6 | Sbg | Stmk | Tirol | Vbg [ Wien
Abfall- und Abwasserwirtschaft 3,1
Finanzdienstleister 39 1,2 8,2 8,8 0,2 10,6 6,2 | 10,6 0,7
Werbung und
Marktkommunikation 0.7 0.5 1.3 01 0.2 3.2 01 0.0
Unternehmensberatun_gund 05 07 21 14 01 0.2 00 | -03 38 0.4
Informationstechnologie
Techr_nscthUros- 14 03| 17| 01| 30| 48| 46 | 65 | 0,2
Ingenieurbiros
Druck 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 | -0,4 0,0 0,0
Immobilien- und 37 1,2 95 | 46 | 55| 15| 25 | 35
Vermogenstreuhander
Buch- und Medienwirtschaft 0,0 0,6 0,5 | -4,9 1,5 0,4 1,2 0,1
_Versmh_erungsmakler, Berater 48 41 23 45 1,0 6.1 05 47
in Versicherungsangelegenh.
Telekommunikations- und 40
Rundfunkunternehmen '
Sparte Information & 06 | 04| 15| 15| 16| 10| 27| 09| 26| 16
Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 32 Umsatzentwicklung mit Privatkunden 1. Halbjahr 2007, erwartete Veranderung zu
1. Halbjahr 2006 in %, nach Bundeslandern und UmsatzgroRenklassen

Gesamt | Bgld | Ktn | N6 [ O6 | Sbg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien
Umsatz bis 50.000 € 2,4 30 09| 44| 13| 25 04| 40| 2,2
Umsatz von 50.000 bis 100.000 € 3,1 40| 22| 39| 18| 3,7 45 48| 22| 14
Umsatz von 100.000 bis 500.000 € 2,7 43| 09| 23| 17| 24| 4.1 21| 52| 29
Umsatz von 500.000 bis 1 Mio € 2,7 21| 55| 35| 08| 36| 09| 13
Umsatz von 1 Mio bis 2,5 Mio € 0,6 0,2 55| 28| 08| 23| 26| 01
Umsatz ab 2,5 Mio € 1,1 o7 03| 15| 28 08| 02| 0,7
Sparte Information & Consulting 0,6 04] 15| 15| 16| 10| 27 09| 26| 1,6

Legende: Liegt die Stichprobengréf3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Tabelle 33 Umsatzentwicklung mit Privatkunden 1. Halbjahr 2007, erwartete Veranderung zu
1. Halbjahr 2006 in %, nach Fachverb&anden und UmsatzgrdéRenklassen

UmsatzgroRenklassen Gesamt bis 50.000- | 100.000- | 500.000- | 1.000.000- ab

(Jahresumsatz) 50.000 | 100.000 | 500.000 | 1.000.000 | 2.500.000 | 2.500.000

Abfall- und Abwasserwirtschaft 31 0,2

Finanzdienstleister 3,9 8,4 8,2 9,2

We_rbung und Marktkommuni- 07 15 36 01 0.2 0.0 3.0

kation

Unternehmensberatun_g und 05 14 12 0.9 1.9 11 0.0

Informationstechnologie

T?chnlsche Biros — Ingenieur- 14 22 4.2 3.9 23 16 11

biros

Druck 0,0 0,3 0,3 0,6 0,6 0,1 0,2

Immo_plllen- und Vermogens- 37 54 3.8 6.1 46 0.6 2.9

treuh&nder

Buch- und Medienwirtschaft 0,0 0,7 -2,6 1,8 6,2 0,3

Vers!cherungsmakler, Berat.er in 48 53 71 27 3.2

Versicherungsangelegenheiten

Telekommunikations- und 40 17

Rundfunkunternehmen ' '

Sparte I_nformatlon & 0.6 24 31 27 27 0.6 11

Consulting

Legende: Liegt die StichprobengrofRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 34 Umsatzentwicklung mit Gewerbliche/Geschéaftskunden 1. Halbjahr 2007, erwartete
Veranderung zu 1. Halbjahr 2006 in %, nach Fachverb&nden und Bundesléndern

Gesamt | Bgld | Ktn N6 006 | Shg | Stmk | Tirol [ Vbg | Wien

Abfall- und Abwasserwirtschaft 5,6

Finanzdienstleister

Werbung und Marktkommuni-

. 3,0 1,1 3,4 2,7 8,2 1,2 0,4 8,0
kation

Unternehmensberatung und

; : 11,0 62| 48| 82| 143|133 10,0| 68| 2,7| 13,2
Informationstechnologie

Technische Biros — Ingenieur-

- 7,3 3,5 7,1 6,6 2,3 | 11,7 4,9 3,3| 10,9
blros
Druck 0,5 3,1 0,9 0,2 2,6 51 1,1 21| -14
Immo_plllen- und Vermégens- 23 17 06| 47 27 1,0 2.0 25
treuhander
Buch- und Medienwirtschaft 0,4 0,0 0,6 0,1 1,6 2,0 1,4 0,2
Vers!cherungsmakler, Berat.er in 38 1,0 23 55 1,0 85 18 48
Versicherungsangelegenheiten
Telekommunikations- und 43

Rundfunkunternehmen

Sparte Information &

. 6.5 46| 40| 33| 69| 63| 75| 34| 35| 48
Consulting

Legende: Liegt die StichprobengrofRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Tabelle 35

Bundeslandern

Umsatzentwicklung mit Gewerbliche/Geschéaftskunden 1. Halbjahr 2007, erwartete
Veranderung zu 1. Halbjahr 2006 in %, nach Umsatzgrdf3enklassen und

Gesamt | Bgld | Ktn | N6 | O6 | Sbg | Stmk | Tirol | Vbg | Wien

Umsatz bis 50.000 € 7.8 76| 59(111| 60| 92 | 39| 90| 71
Umsatz von 50.000 bis 100.000 € 9,9 61| 85| 84173 | 84| 82 | 93| 25| 4,6
Umsatz von 100.000 bis 500.000 € 6,7 80| 15(128( 65| 43| 56 6,1 91| 6,2
Umsatz von 500.000 bis 1 Mio € 3,4 23] 82| 20| 09| 4,7 25| 25

Umsatz von 1 Mio bis 2,5 Mio € 7,2 4.4 135 | 54 |125 25| 23| 4,8
Umsatz ab 2,5 Mio € 4,7 141100 | 37| 4,4 14| 53| 04
Sparte Information & Consulting 6,5 46| 40| 33| 69| 63| 7,5 34| 35| 4,8

Legende: Liegt die Stichprobengrée im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar

in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 36 Umsatzentwicklung mit Gewerbliche/Geschéaftskunden 1. Halbjahr 2007, erwartete
Veranderung zu 1. Halbjahr 2006 in %, nach Fachverbanden und
UmsatzgréRenklassen

UmsatzgroRenklassen Gesamt bis 50.000- | 100.000- | 500.000- |1.000.000- ab

(Jahresumsatz) 50.000 | 100.000 | 500.000 | 1.000.000 | 2.500.000 | 2.500.000

Abfall- und

Abwasserwirtschaft 56 0.8

Finanzdienstleister

Werbung und

Marktkommunikation 3.0 84 11.6 94 13 50 0.5

Unternehmensberatun_g und 11,0 11,8 15.9 8.4 52 78 126

Informationstechnologie

Technische Buros - 73 | 40 72 | 107 1,8 13,2 6.8

Ingenieurbiros

Druck 0,5 2,3 4,7 3,7 4,7 1,7 0,9

Immobilien- und 2,3 4,0 0,0 33 23 10,7 2,9

Vermoégenstreuhander

Buch- und Medienwirtschaft 0,4 2,8 0,8 2,6 5,0 0,7

_Versmh_erungsmakler, Berater 38 54 48 36 50

in Versicherungsangelegenh.

Telekommunikations- und 43 46

Rundfunkunternehmen ' '

Sparte Ipformatlon & 65 78 9.9 6.7 34 72 47

Consulting

Legende: Liegt die StichprobengrdfRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar in
die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Tabelle 37 Umsatzentwicklung mit 6ffentlichen Auftraggebern 1. Halbjahr 2007, erwartete
Veranderung zu 1. Halbjahr 2006 in %, nach Fachverb&nden und Bundesléandern

Gesamt | Bgld | Ktn N6 06 | Sbg [ Stmk | Tirol | Vbg | Wien

Abfall- und Abwasserwirtschaft

Finanzdienstleister

Werbung und

Marktkommunikation 0.7 0.6 03 1.0 L7 0.7 0.2 038 0.7

Unternehmensberatun_g und 2.0 0.0 25 34 05 18 06 46 05 20

Informationstechnologie

Techr_nschg Bros - 14 43| 15| 02| 09| 42| 27| 110 1,4

Ingenieurbiros

Druck 0,1 00f( 09| 01| 00| -35( 05| 0,0 0,1

Immobilien- und 1,2 0.0 00| 00| 21| 62| 25| 12

Vermogenstreuhander

Buch- und Medienwirtschaft 0,3 0,0 0,5 0,0 14 -1,1 1,1 0,3

_Versmh_erungsmakler, Berater 11 0.0 21 16 0.2 0.0 0.0 23 11

in Versicherungsangelegenh.

Telekommunikations- und 40 40

Rundfunkunternehmen ’ ’

Sparte Information & 07 | o8| 09| 13| 11| 11| 08| 34| 13| o7

Consulting

Legende: Liegt die Stichprobengrof3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar
in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 38

Umsatzentwicklung mit 6ffentlichen Auftraggebern 1. Halbjahr 2007, erwartete
Veranderung zu 1. Halbjahr 2006 in %, nach Umsatzgrdf3enklassen und
Bundeslandern

Gesamt | Bgld| Ktn N6| OO6| Sbg| Stmk| Tirol [ Vbg | Wien

Umsatz bis 50.000 € 2,1 41| 22| 15| 11 241 23] 3,0 1,9
Umsatz von 50.000 bis 100.000 € 3.9 00| 26| 32| 75| 19| 22| 42| 20| 36
Umsatz von 100.000 bis 500.000 € 1,8 30| 17| 51| 19| 23| 01| 22| 4,0 -18
Umsatz von 500.000 bis 1 Mio € 0,5 -05( 6,0f 10| -05( -3,8] 0,0 11

Umsatz von 1 Mio bis 2,5 Mio € 1,3 -1,2 1,3 0,0 3,4 1,2 04| -0,2
Umsatz ab 2,5 Mio € 0,7 05| 06| 0,7 0,8 1,7 0,7 0,3
Sparte Information & Consulting 0,7 08| 09| 1,3 11| 11| 08| 34| 13| 10

Legende: Liegt die Stichprobengréf3e im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar

in die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.
Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA
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Tabelle 39 Umsatzentwicklung mit 6ffentlichen Auftraggebern 1. Halbjahr 2007, erwartete
Veranderung zu 1. Halbjahr 2006 in %, nach Fachverb&nden und
UmsatzgréRRenklassen

UmsatzgréRenklassen Gesamt bis 50.000- | 100.000-| 500.000- | 1.000.000- ab
(Jahresumsatz) 50.000 | 100.000 | 500.000 | 1.000.000 | 2.500.000 | 2.500.000
Abfall- und Abwasserwirtschaft

Finanzdienstleister

Werbung und

Marktkommunikation 0.7 0.6 46 2.8 0.1 L4 0.3
Unternehmensberatun_g und 2.0 2.9 6.4 18 17 26 07
Informationstechnologie

Technische Buros - 14 55 | 33 4,2 1,8 13 1.2
Ingenieurbiros

Druck 0,1 1,2 0,8 -1,1 -1,9 0,4 0,3
Immobilien- und, 12 | 06| 04 0,6 11 1,2 1,3
Vermogenstreuhander

Buch- und Medienwirtschaft 0,3 0,7 1,8 0,3 2,3 0,5
_\/ersmherungsmakler, Berater 11 0.4 07 0.9 38

in Versicherungsangelegenh.

Telekommunikations- und 40 10

Rundfunkunternehmen ' '

Sparte I_nformatlon & 07 21 3.9 18 05 13 07
Consulting

Legende: Liegt die StichprobengrdfRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar in
die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

Tabelle 40 Personalplanung 2007, Veranderung des derzeitigen Beschéftigtenstandes in %,
nach Fachverbanden und UmsatzgroéRRenklassen

UmsatzgroRenklassen Ge- bis 50.000- | 100.000- | 500.000- | 1.000.000- ab

(Jahresumsatz) samt 50.000 | 100.000 | 500.000 |1.000.000 | 2.500.000 |2.500.000

Abfall- und Abwasserwirtschaft 1,0 1,8

Finanzdienstleister 14 9,4 59 49

Werbung und

Marktkommunikation 2.1 47 8.5 3.3 58 48 0.3

Unternehmensberatun_g und 38 21 6.1 6.4 74 57 08

Informationstechnologie

Techmsche“ Bdros - 3.6 8,3 5.4 7.9 4.6 4,9 2,1

Ingenieurbiros

Druck 0,5 0,0 31 2,3 14 0,9 04

Immobilien- und 27 | 66 8,2 8,7 2,0 2,0 2,2

Vermogenstreuhander

Buch- und Medienwirtschaft 0,2 -5,8 4,7 1,3 1,1 0,1

_\/ersmherungsmakler, Berater 14 51 41 44 0.0

in Versicherungsangelegenh.

Telekommunikations- und 01 36

Rundfunkunternehmen ! !

Sparte Ipformatlon & 23 33 6.0 54 38 33 08

Consulting

Legende: Liegt die StichprobengréfRe im jeweiligen Auswertungsfeld bei weniger als 10 Angaben, gehen die Werte zwar in
die Berechung des Gesamtdurchschnitts ein, werden aber in den Tabellen nicht ausgewiesen.

Quelle: KMU FORSCHUNG AUSTRIA

)



