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Korrespondenzen i.Z.m. Wiistenrot Versicherungs-AG
Anderungen der Courtagevereinbarungen
Senkung von Vergiitungen

Sehr geehrte Damen und Herren, geschdtzte Mitglieder des Fachverbandes!

Vor wenigen Wochen hat die Wiistenrot Versicherungs- AG, Alpenstrafe 61, 5033, Salzburg,
neue Courtagevereinbarungen an eine Vielzahl unserer Mitglieder versendet, dies mit dem
Hinweis, dass diese (neue} Yereinbarung gelte, sofern nicht innerhalb einer bestimmten Frist
seitens des Versicherungsmaklers Widerspruch eingelegt wirde. Neben einer Vielzaht recht-
lich problematischer Bestimmungen im Text dieser Vereinbarung werden vom Versicherer
auch Vergiitungssenkungen um bis zu 20% ,,vorgeschlagen®.

Wir als gesetzliche Interessenvertretung haben daraufhin angeraten, die neue Courtagever-
einbarung griindtichst zu studieren und dieser ggf. nach eigenem Ermessen unter Beriicksich-
tigung allfalliger entgegenstehender Unternehmens- und / oder Kundeninteresse zu wider-
sprechen (Schreiben des Fachverbandes an die Mitglieder, das im Wege der Fachgruppen an
diese verteilt wurde;17.12,2015).

Eine Vielzahl von Mitgliedern haben sodann diesem Vorschlag des Versicherers widersprochen,
nunmehr erkldaren Mitarbeiter des Versicherers via E-Mail, dass sohin nunmehr keine Antrage
von diesen Versicherungsmaklern angenommen werden wiirden.

Auf Grund unserer gesetzlichen Zustandigkeit gemah §47 Abs.11.V. § 43 Abs, 3 Ziff, 1 und 2
WKG empfehlen wir daher unseren Mitgliedern, die weitere Geschaftsbeziehung mit der Wiis-
tenrot Versicherungs-AG zu liberdenken und nach Moglichkeit, also unter Beachtung der Re-
geln des MaklerG, das Geschift allenfalls anderweitig zu platzieren ist. Bei der Gelegenheit
sei die Anmerkung erlaubt, dass fiir die ,best advice” -Priifung iSd § 28 MaklerG nicht nur die
Versicherungspramie, sondern auch der grundsatzliche Umgang des Versicherers mit dem VN
{(und damit in weiterer Folge mit dem Makler als seinem Bundesgenossen) mit zu berdicksichti-




gen ist.,.und jeder Versicherungsmakler moge diesbeziiglich das gegensténdlich einseitige
Vorgehen der Wiistenrot selbst beurteilen,

Selbstversténdlich weisen wir jedoch darauf hin, dass zwingende innerbetriebliche Griinde
oder die Verpflichtungen gemah § 28 MaklerG eine andere Entscheidung Ihrerseits erforderlich
machen. Weiters erklaren wir, dass unsere Empfehlung unverbindlich ist.

Wir erklaren gegeniiber der Wiistenrot Versicherungs-AG heute, dass wir als Fachverband
selbstverstiandlich bereit sind, iiber diese Dinge auch kurzfristig Gesprache zu filhren.

Nachdem diese Gesprache jedoch bisher nur zu duBerst unzureichenden Ergebnissen gefiihrt
haben, wurde leider dieses Schreiben erforderlich. Darliber hinaus haben wir die zustandigen
Organe der Wirtschaftskammer Osterreich mit gleicher Post ersucht, den Interessenausgleich
gemah § 59 WKG mit der Bundessparte Bank und Versicherung anzustreben, dies allenfalls
auch unter Einschaltung des Prasidiums gemaB § 19 Abs. 2 der Geschiaftsordnung der Bundes-
kammer i, V. m. § 47 WKG.

Unseres Erachtens ist durch diese von Wiistenrot Versicherungs-AG vorgeschlagene Anderung
der Geschaftsgrundlage die Chancengleichheit der Versicherungsmakler im Wettbewerb
schwer beeintrachtigt. Besonders verweisen wir auf die gesetzliche Verpflichtung des FV ge-
mab §47 Abs 1 in Verbindung mit § 43 Abs 3 Ziff, 2 WKG, Gewohnheiten, Gebrauche und Neue-
rungen, welche den lauteren und leistungsrechten Wettbewerb unter den Mitgliedern im We-
ge stehen, zu beseitigen oder zu verhiiten.

Mit freundlichen Griiten
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