KOLLEKTIVVERTRAG

for Angestellte bei Immobilienverwaltern

STAND 1. JANNER 2016
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§ 1 VertragschlieBende

Der Kollektivvertrag wird vereinbart zwischen dem
Fachverband der Immobilien- und Vermdgens-
treuhinder einerseits und dem Osterreichischen
Gewerkschaftsbund, Gewerkschaft der Privat-

angestellten, Druck, Journalismus, Papier, Wirt-
schaftsbereich Wirtschaftsdienstleistungen, an-
dererseits.

§ 2 Geltungsbereich

(1) Der Kollektivvertrag gilt:

a) raumlich: Fir das Gebiet der Republik Oster-
reich.

b) fachlich: Fir alle Mitgliedsbetriebe, die der Be-
rufsgruppe der Immobilienverwalter im Fachver-
band der Immobilien- und Vermdgenstreuhander
angehoren.

c) personlich: Fir alle dem Angestelltengesetz un-
terliegenden Dienstnehmer sowie flr kaufmanni-
sche Lehrlinge.

(2) Der Kollektivvertrag gilt nicht:

a) fiur alle Dienstnehmer, mit denen eine ganz oder
teilweise provisionsabhangige Entlohnung verein-
bart wurde und die als Immobilienmakler ange-
stellt wurden.

b) Fur Ferialpraktikanten und Volontare.

Ferialpraktikanten sind Studierende, die zum Zwe-
cke einer beruflichen Vor- oder Ausbildung ent-
sprechend der 6ffentlichen Studienordnung vori-
bergehend beschaftigt werden.

Volontare sind Personen, die zum Zwecke einer be-
ruflichen Vor- oder Ausbildung beschaftigt werden,
sofern dieser Umstand bei Einstellung ausdricklich
festgelegt worden ist und sie nicht langer als ein
halbes Jahr in einer Firma beschaftigt werden.

§ 3 Wirksamkeitsbeginn und Geltungsdauer

Der Kollektivvertrag tritt mit Wirksamkeit 1. Janner 2016 in Kraft.

§ 4 Arbeitszeit

(1) Die normale Arbeitszeit betragt 40 Stunden wo-
chentlich. Die wéchentliche Normalarbeitszeit von
40 Stunden ist auf fiinf zusammenhangende Werkta-
ge zu verteilen.

Fur die Arbeitszeit der Angestellten unter 18 Jahren
und der Lehrlinge gelten die Vorschriften des Bundes-
gesetzes Uiber die Beschaftigung von Kindern und Ju-
gendlichen (KJGB).

In Betrieben mit 5-Tagewoche kann die Wochenar-
beitszeit der Jugendlichen gem § 11 Abs 2 des KJGB
abweichend von den Bestimmungen des § 11 Abs 1
dieses Gesetzes an die tagliche Arbeitszeit der Er-
wachsenen angepasst werden.

(2) Die Arbeitszeit hat am 24. und 31. Dezember um
12 Uhr zu enden. Abschnitt XVI Z 7 der ARG-VO
BGBI 149/1984 ist zu beachten.

(3) Die Verteilung der wochentlichen Normalarbeits-
zeit auf die einzelnen Wochentage, der Beginn und
das Ende der taglichen Arbeitszeit sowie die Lage der
Pausen sind aufgrund obiger Bestimmungen unter Be-
rtcksichtigung der jeweiligen Betriebserfordernisse
nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen fest-
zulegen.

(4) Durch Betriebsvereinbarung - in Betrieben ohne
Betriebsrat durch Vereinbarung mit den einzelnen Ar-



beithehmern - kann der Einarbeitungszeitraum gem
§ 4 Abs 3 AZG bis 52 Wochen (Durchrechnungszeit-
raum) verlangert werden.

(5) Durch Betriebsvereinbarung - in Betrieben ohne
Betriebsrat durch Vereinbarung mit den einzelnen Ar-
beithehmern - darf die tagliche Normalarbeitszeit
gem § 4b Abs 4 AZG (Gleitzeitvereinbarung) bis auf
10 Stunden verlangert werden.

§ 4a Dienstreise

Eine Dienstreise liegt vor, wenn eine Arbeithnehmerln
Uber Auftrag des Arbeitgebers ihren Dienstort zur
Durchfihrung von Dienstverrichtungen verlasst.

Im Sinne des § 68 Abs 5 Z 5 EStG kann durch Betriebs-
vereinbarung festgelegt werden, in welchem Umfang
und in welcher Héhe der/dem Arbeitnehmerln flr die
Dienstreise eine Entschadigung gebihrt.

§ 5 Flexible Arbeitszeit - Bandbreite

(1) Die Normalarbeitszeit kann innerhalb eines
Durchrechnungszeitraumes bis zu 52 Wochen unre-
gelmaBig so verteilt werden, dass sie im Durchschnitt
des Durchrechnungszeitraumes 40 Stunden pro Wo-
che nicht Uberschreitet. Diese Regelung ist durch Be-
triebsvereinbarung, in Betrieben, in denen kein Be-
triebsrat errichtet ist, schriftlich mit jedem Arbeitneh-
mer zu vereinbaren.

(2) Die Normalarbeitszeit pro Woche darf 45 Stunden
nicht Gberschreiten und 35 Stunden nicht unterschrei-
ten. Ein Unterschreiten der 35 Stunden in der Woche
ist moéglich, wenn der Zeitausgleich in Form von gan-
zen Tagen erfolgt. Die tagliche Normalarbeitszeit darf
10 Stunden nicht Gberschreiten.

(3) Wahrend des Durchrechnungszeitraumes gebihrt
das vereinbarte Monatsgehalt. Auf Stunden bezogene
Entgeltteile und Aufwandsersatze (Reisekosten, Rei-
seaufwandsentschadigungen) sind im Folgemonat
nach den tatsachlich erbrachten Leistungen abzurech-
nen.

(4) Ist am Ende des Durchrechnungszeitraumes der
Zeitausgleich nicht vollstandig erfolgt, ist er binnen ei-
ner Nachfrist von einem Monat durchzufihren. Ist der
Arbeitnehmer zum Verbrauchszeitpunkt krank oder
sonst aus in seiner Person gelegenen Grinden am
Verbrauch des Zeitguthabens verhindert, verlangert
sich die Frist um diese Zeit. Erfolgt der Ausgleich nicht,
sind die Zeitguthaben als Uberstunden abzugelten.

(5) Besteht bei Ende des Arbeitsverhadltnisses ein
Zeitguthaben, erfolgt die Abgeltung im Falle der Ent-
lassung aus Verschulden des Arbeithehmers, der
Selbstklindigung des Arbeithnehmers und bei Austritt
ohne wichtigen Grund mit dem Stundengehalt (§ 21
KV), in den anderen Fallen mit der Uberstundenent-
lohnung (§ 6 Abs 6 KV).

(6) Dem Arbeitnehmer ist bei jeder Gehaltsabrech-
nung die Anzahl der im Abrechnungszeitraum geleis-
teten Guthabenstunden und der Stand des Gutstun-
denkontos bekannt zu geben.

(7) Die Vereinbarung gemaB Abs 1 hat ndhere Be-
stimmungen darlber zu enthalten, wie die jeweilige
Normalarbeitszeit festgelegt wird und wie der Zeitaus-
gleich in Anspruch genommen wird. Die Arbeitszeit-
einteilung, die Lage und das AusmaB der Normalar-
beitszeit muss jedem davon betroffenen Arbeitneh-
mer spatestens eine Woche vor Beginn des Durch-
rechnungszeitraumes bekannt gegeben werden. Im
Einvernehmen ist eine Anderung dieser Einteilung
durch Betriebsvereinbarung bzw in Betrieben ohne
Betriebsrat durch schriftliche Einzelvereinbarungen
zuldssig und den Arbeithehmern eine Woche vor
dem Beginn der entsprechenden Kalenderwoche be-
kannt zu geben.

(8) Im Sinne des § 11 Abs 2a KIBG ist eine andere
Verteilung der wochentlichen Normalarbeitszeit auch
fur Angestellte und Lehrlinge unter 18 Jahren zulassig.



§ 6 Uberstunden-, Sonn- und Feiertagsarbeit

(1) Als Uberstunde gilt jede ausdriicklich angeordne-
te Arbeitsstunde, durch die das AusmaB der auf Basis
der jeweiligen kollektivvertraglichen Normalarbeits-
zeit (§ 4 Abs 1 KV) und unter Bertlicksichtigung der Be-
stimmungen der in § 4 KV festgelegten taglichen Ar-
beitszeit Uberschritten wird. Bei Teilzeitbeschaftigten
liegen Uberstunden erst vor, wenn das Ausmaf der
flr die vollbeschaftigten Angestellten festgesetzten
taglichen Arbeitszeit lberschritten wird.

(2) Fir Uberstunden, die nicht in die Zeit von 20 Uhr
bis 6 Uhr fallen, bzw nicht Sonn- oder Feiertagstiber-
stunden sind, geblhrt ein Zuschlag von 50 %.

Fallen die Uberstunden in die Zeit von 20 Uhr bis 6 Uhr,
gebihrt ein Zuschlag von 100 %.

(3) Arbeit an Sonn- und Feiertagen ist nur in den ge-
setzlich vorgesehenen Fallen zulassig.

(4) Uberstunden an Sonntagen sind mit einem Zu-
schlag von 100 % zu entlohnen.

(5) Fir Feiertagsarbeit und deren Entlohnung gelten
die Bestimmungen des Arbeitsruhegesetzes 1983,
BGBI Nr 144. Ubersteigt die an einem gesetzlichen
Feiertag geleistete Arbeit die fiir den betreffenden Wo-
chentag festgesetzte Normalarbeitszeit, so gebihrt
fur diese Uberstunden ein Zuschlag von 100 %.

(5a) Fir Arbeit an Samstagen ab 13 bis 19 Uhr ge-
biihrt ein Zuschlag von 50 %. Ubersteigt die an Sams-
tagen von 13 bis 19 Uhr geleistete Arbeit die Normal-
arbeitszeit, so gebiihrt fiir diese Uberstunden ein Zu-
schlag von 100 %.

(6) Die Uberstundenvergiitung und die Grundlage fiir
die Berechnung der Uberstundenzuschldge und der
Zuschlage fir Sonn- und Feiertagsarbeit ist 1/150
des Monatsgehaltes. Mit der Festsetzung dieser Be-

rechnungsgrundlagen erscheinen alle Giber 12 Monats-
gehalter hinausgehenden Sonderzahlungen fir die
Zwecke der Uberstunden-, Sonn- und Feiertagsent-
lohnung bericksichtigt.

(7) Bei Zusammentreffen mehrerer Zuschléage ge-
bUhrt nur der jeweils hdchste Zuschlag.

(8) Wird aus ZweckmaBigkeitsgriinden ein Uberstun-
denpauschalentgelt vereinbart, so hat fur die Berech-
nung der monatlichen Pauschalsumme der Grundsatz
zu gelten, dass sie der durchschnittlich geleisteten
Uberstundenzahl entspricht, wobei die obigen Uber-
stundenzuschlage ebenfalls einzurechnen sind.

(9) Vor der Leistung von Uberstunden kann jeweils
vereinbart werden, dass der Angestellte anstelle des
Uberstundenentgeltes fiir jede geleistete Uberstunde
bezahlte Freizeit in der Dauer von 1 1/2 Stunden und
fir jede geleistete Nachtuberstunde sowie Sonntags-
und Feiertagsiberstunde bezahlte Freizeit im AusmaB
von 2 Stunden erhalt.

(10) Die Entlohnung gem Abs 1 bis Abs 8 bzw deren
Abgeltung in bezahlter Freizeit gem Abs 9 miissen bin-
nen 4 Monaten nach dem Tage der Uberstundenleis-
tung geltend gemacht werden, widrigenfalls der An-
spruch erlischt.

(11) Sind regelméaBige Uberstunden gem § 2 Abs 2
zweiter Satz des Generalkollektivvertrages liber den
Begriff des Urlaubsentgeltes bei Bemessung des Ur-
laubsentgeltes mit zu bericksichtigen, so gelten
Uberstunden dann als regelmaBig, wenn sie in min-
destens 7 der letzten 12 Kalendermonate vor Urlaubs-
antritt geleistet worden sind. Fur die Ermittlung des
Durchschnittes sind ebenfalls die letzten 12 Monate
heranzuziehen.

§ 7 Freizeit bei Dienstverhinderung

Bei angezeigtem und nachtraglich nachgewiesenem
Eintritt nachstehender Familienangelegenheiten ist
jedem Angestellten eine Freizeit ohne Schmalerung
seines monatlichen Entgeltes im folgenden AusmaB
zu gewahren:

a) Beim Tod des Ehegatten (-gattin) .. 3 Arbeitstage
b) Beim Tod des Lebensgefdhrten

(-gefahrtin), wenn er (sie) mit dem

Angestellten im gemeinsamen

Haushaltlebte ..........coovvvviiit 3 Arbeitstage
c) Beim Tod eines Elternteiles ......... 3 Arbeitstage
d) Beim Tod eines Kindes................ 2 Arbeitstage
e) Bei Tod von Geschwistern, Schwie-

gereltern und GroBeltern ............ 1 Arbeitstag



f) Bei eigener EheschlieBung .......... 3 Arbeitstage
g) Bei Wohnungswechsel, im Falle ei-
nes bereits bestehenden eigenen
Haushaltes oder im Falle der Grin-
dung eines eigenen Haushaltes ....
h) Bei EheschlieBung von Geschwis-
tern oder Kindern..................... 1 Arbeitstag

2 Arbeitstage

i) Bei Niederkunft der Ehefrau bzw Le-
bensgefahrtin .............coooii 1 Arbeitstag
k) Die notwendige Zeit flr das Aufsu-
chen des Arztes bzw Zahnarztes,
sofern eine kassenarztliche Be-
scheinigung vorgewiesen wird.

Die eingetragene Partnerschaft ist der Ehe gleichzu-
halten.

§ 8 Anrechnung der Karenz im Sinne des MSchG bzw VKG

Karenzurlaube innerhalb des Dienstverhaltnisses gem

88§ 15-15i MSchG sowie 2-6 und 9 EKUG werden bis

zu einem HoéchstausmaB von insgesamt 22 Monaten

auf folgende Anspriiche angerechnet:

- auf die Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall (Un-
gltcksfall),

- auf die Bemessung der Urlaubsdauer,

- auf die Bemessung der Hohe der Abfertigung und
die Vorraussetzung der funfjahrigen Dienstzeit
gem § 23a Abs 3 AngG.

Die Anrechnung der Karenz im Sinne des MSchG bzw
VKG fir die Vorrickung ist im § 17 Abs 9 (Seite 8) ge-
regelt.

§ 9 Krankenurlaube und Heimaufenthalte

Von der Krankenkasse gewahrte Krankenurlaube oder
Heimaufenthalte sind als Krankheitsfalle zu behan-
deln, wenn der Dienstnehmer eine Bestatigung der
Krankenkasse Uber seine Arbeitsunfahigkeit flir diese

Zeit erbringt. Solche Zeiten dirfen nicht auf den ge-
setzlich zu gewahrenden Erholungsurlaub angerech-
net werden.

§ 10 Abfertigung

Hinsichtlich der Abfertigung gelten die Bestimmungen
des BMVG (Betriebliches Mitarbeiterversorgungsge-

setz, BGBII Nr 100/2002) und des Angestelltengeset-
zes in der jeweils glltigen Fassung.

Fur den Urlaub gelten die Bestimmungen des Urlaubsgesetzes BGBI Nr 390/1976 in der jeweils glltigen Fassung.

§ 12 13. und 14. Monatsgehalt, Weihnachtsremuneration und Urlaubszuschuss

(1) Allen Angestellten geblihrt einmal in jedem Kalen-
derjahr ein 13. und 14. Monatsgehalt (Weihnachtsre-
muneration und Urlaubszuschuss).
Lehrlinge erhalten als Weihnachtsremuneration und
Urlaubszuschuss je einen Betrag in der Héhe der mo-
natlichen Lehrlingsentschadigung.

(2) Der Berechnung des 13. Monatsgehaltes ist das
im November gebuhrende Monatsgehalt (die Lehr-
lingsentschadigung) zugrunde zu legen.

Der Berechnung des 14. Monatsgehaltes ist das im
Monat der Auszahlung gebiihrende Monatsgehalt
(die Lehrlingsentschadigung) zugrunde zu legen. Bei



Angestellten, die wahrend des Kalenderjahres ihre
Lehrzeit vollendet haben, setzt sich das 13. und
14. Monatsgehalt aus dem aliquoten Teil der letzten
monatlichen Lehrlingsentschadigung und aus dem ali-
quoten Teil des Angestelltengehaltes zusammen.

Bei Angestellten mit unterschiedlichem AusmalB der
Normalarbeitszeit bzw des Gehaltes berechnen sich
die jeweiligen Sonderzahlungen aus dem Durch-
schnitt der letzten zwolf Monate.

Den wahrend des Jahres ein- oder austretenden Ange-
stellten gebuhrt im Kalenderjahr der aliquote Anteil.

(3) Das 13. Monatsgehalt (Weihnachtsremuneration)
ist spatestens am 1. Dezember eines jeden Kalender-
jahres auszuzahlen.

Das 14. Monatsgehalt (Urlaubszuschuss) wird bei An-
tritt eines Urlaubes fallig. Werden im Kalenderjahr
mehrere Urlaubsteile konsumiert, so wird es bei An-
tritt des langeren Urlaubsteiles, bei gleichen Urlaubs-
teilen mit Antritt des ersten Urlaubsteiles fallig. Wird
ein Urlaub, auf den bereits Anspruch besteht, in einem
Kalenderjahr nicht angetreten bzw verbraucht, ist der
fur dieses Kalenderjahr noch zustehende Urlaubszu-
schuss mit der Abrechnung fir Dezember auszube-
zahlen.

(4) Den wahrend des Kalenderjahres eintretenden
oder austretenden Angestellten (Lehrlingen) geblhrt
der aliquote Teil des 13. und 14. Monatsgehaltes ent-
sprechend der im Kalenderjahr zurlickgelegten
Dienstzeit.

Angestellte, die das 13. oder 14. Monatsgehalt bereits
erhalten haben, aber noch vor Ablauf des Kalender-
jahres ausscheiden, ist der verhaltnismaBig zu viel be-
zahlte Anteil, der auf den restlichen Teil des Kalender-
jahres entfallt, bei der Endabrechnung in Abzug zu
bringen.

(5) Soweit einzelne Betriebe bereits ein 14. Monats-
gehalt, oder unter welchem Titel immer eine sonstige
Uber das 13. Monatsgehalt hinausgehende Sonderzu-
wendung leisten, kénnen diese auf den Urlaubszu-
schuss angerechnet werden.

(6) Leistungs-, Ersparnis- oder Erfolgspramien, die
einmal oder mehrmals jahrlich ausbezahlt werden,
ferner echte Bilanzgelder, die nur an einzelne Ange-
stellte fUr die Mitarbeit bei der Bilanzerstellung ge-
wahrt werden, gelten als nichtanrechenbare Sonder-
zuwendungen.

§ 13 Sondervereinbarungen

Die Bestimmungen dieses Kollektivvertrages kénnen,
soweit sie Rechtsverhaltnisse zwischen Arbeitgebern
und Angestellten regeln, durch Betriebsvereinbarun-
gen oder Arbeitsvertrag weder aufgehoben noch be-

schrankt werden. Sondervereinbarung sind nur giltig,
soweit sie flir den Angestellten glinstiger sind oder An-
gelegenheiten betreffen, die im Kollektivvertrag nicht
geregelt sind (§ 3 Arbeitsverfassungsgesetz).

§ 14 Einstellungsbeschrankungen

Die vertragschlieBenden Teile empfehlen, nur Ange-
stellte mit einer mindestens zweijahrigen Fachschul-
ausbildung oder mindestens sechs Klassen Mittelschu-
le bzw abgeschlossener Lehrzeit neu einzustellen.

Ausgenommen hievon sind Diensthehmer mit Spe-
zialkenntnissen oder besonderen Fachkenntnissen
aufgrund langjahriger Berufserfahrung.

§ 15 Fachverbandsverhandlungen

Der Fachverband der Immobilien- und Vermégens-
treuhdnder und der Osterreichischen Gewerkschafts-
bund, Gewerkschaft der Privatangestellten sind be-
rechtigt, Sonderverhandlungen Uber folgende Gegen-
stande zu fihren:

a) Reisekosten und Aufwandsentschadigungen sowie
Trennungskostenentschadigungen. Wenn Fach-
verbandsverhandlungen Uber diesen Gegenstand

binnen 3 Monaten von dem Zeitpunkt an, zu wel-
chem seitens des Fachverbandes oder der Ge-
werkschaft die Einleitung von Verhandlungen be-
gehrt worden ist, zu keinem Erfolg flihren, kénnen
Betriebsvereinbarungen im Sinne des Arbeitsver-
fassungsgesetzes abgeschlossen werden.

b) Interpretation der Verwendungsgruppen.



§ 16 Schlichtung von Gesamtstreitigkeiten

Mit der Beilegung von Gesamtstreitigkeiten, die sich
aus der Auslegung dieses Kollektivvertrages ergeben,
hat sich vor Anrufung des Bundeseinigungsamtes ein
paritatisch aus je drei Vertretern der vertragschlie-

Benden Organisationen zusammengesetzter Aus-
schuss zu befassen, dessen Mitglieder tunlichst dem
Kreise der an den Verhandlungen Uber diesen Kollek-
tivvertrag Beteiligten zu entnehmen sind.

§ 17 Verwendungsgruppen und Mindestgehadilter

(1) Die bei den Verwendungsgruppen angefiihrten
Tatigkeitsbezeichnungen gelten nur als Beispiele flr
gleichwertige Tatigkeiten.

(2) Bei Eintritt und Ausscheiden eines Angestellten
wahrend eines Monats ist zur Ermittlung des aliquoten
Gehaltsteiles das flir den betreffenden Monat gebiih-
rende Bruttomonatsgehalt durch 26 zu dividieren
und das Resultat mit der Anzahl der Werktage zu mul-
tiplizieren.

(3) Die Angestellten werden nach der Art ihrer vor-
wiegend ausgeubten Tatigkeit in die Verwendungs-
gruppe I-V eingereiht.

(4) Die Einreihung in die Verwendungsgruppen wird
von der Firmenleitung vorgenommen. Falls in dem be-
treffenden Betrieb ein Angestellter als Betriebsrat ge-
wahlt erscheint, ist die Einreihung unter seiner Mitwir-
kung vorzunehmen. Die Einreihung in die Verwen-
dungsgruppen, die Anzahl der angerechneten Ver-
wendungsgruppenjahre und die Hohe des Gehaltes
sowie alle weiterhin eintretenden Veranderungen sind
dem Angestellten mittels Dienstzettel bekannt zu ge-
ben.

(5) Wenn ein Angestellter infolge Ansteigens der An-
zahl seiner Verwendungsgruppenjahre in eine hohere
Mindestgehaltsstufe seiner Verwendungsgruppe vor-
zurlicken hat, tritt die Gehaltserhbhung am Ersten
des Monats ein, in dem er die erh6hte Anzahl der Ver-
wendungsgruppenjahre erreicht.

(6) Bei Vorrickung in eine héhere Verwendungsgrup-
pe gebihrt das dem bisher erreichten Mindestgrund-
gehalt nachsthéhere Mindestgrundgehalt der neuen
Verwendungsgruppe. Das jeweilige Mindestgrundge-
halt des Angestellten darf jedoch jenes Mindestgrund-
gehalt nicht unterschreiten, das er beim Verbleiben in
der bisherigen Verwendungsgruppe durch Zeitvorru-
ckung erreichen wiirde.

(7) Wenn ein Angestellter in einer Verwendungsgrup-
pe die Hochstzahl der dort vorgesehenen Verwen-
dungsgruppenjahre erreicht hat, soll im Falle von Leis-
tungssteigerung nach weiterer Tatigkeit in der glei-
chen Verwendungsgruppe eine angemessene Ge-
haltserh6hung vorgenommen werden.

(8) Innerhalb einer Verwendungsgruppe ist das dem
Angestellten geblhrende monatliche Mindestgrund-
gehalt durch die Zahl der anrechenbaren Verwen-
dungsgruppenjahre bestimmt.

Als Verwendungsgruppenjahre gelten jene Zeiten, die
ein Dienstnehmer in einer bestimmten Verwendungs-
gruppe bzw vor Wirksamkeitsbeginn dieses Kollektiv-
vertrages mit der einer bestimmten Verwendungs-
gruppe entsprechenden Tatigkeit als Angestellter ver-
bracht hat.

Fur die Anrechnung von Verwendungsgruppenjahren
ist es ohne Belang, ob diese bei einem oder verschie-
denen Dienstgebern verbracht wurden.
Voraussetzung fir die Anrechnung ist jedoch, dass der
Angestellte diese Zeiten der Firmenleitung schon beim
Eintritt bekannt gibt und tunlichst sofort, spatestens
aber innerhalb von zwei Monaten, durch entsprechen-
de Zeugnisse oder sonstige Arbeitspapiere nachweist.
Die fristgerechte Vorlage der Zeugnisse ist dem Ange-
stellten auf dem in Abs 4 vorgesehenen Dienstzettel
zu bescheinigen; wird ein solcher nicht ausgestellt,
so tritt die Praklusivfrist nicht ein.

(9) Die erste Karenz im Sinne des MSchG bzw VKG im
bestehenden Dienstverhaltnis wird im AusmalB von
10 Monaten fir eine Vorriickung in das nachst héhere
Verwendungsgruppenjahr bzw in die nachst héhere
Verwendungsgruppe angerechnet.

Dieses HochstausmaB gilt auch bei Teilung der ersten
Karenz zwischen Mutter und Vater im Sinne des
MSchG bzw VKG fir dasselbe Kind oder nach Mehr-
lingsgeburten.

Die Anrechnung der Karenz im Sinne des MSchG bzw
VKG erfolgt nicht, wenn wahrend dieser Karenz eine
Beschaftigung vereinbart wird und diese Zeiten als
Verwendungsgruppenjahre angerechnet werden.



(10) Verwendungsgruppen:

VERWENDUNGSGRUPPE I

Tatigkeitsmerkmale:

Angestellte, die schematische oder mechani-
sche Arbeiten verrichten, die als einfache Hilfs-
arbeiten zu werten sind.

Beispielhafte Aufzdhlung der Tétigkeiten:
Telefontatigkeit mit Weiterverbinden an den zustandi-
gen Mitarbeiter, Bedienung des Telefaxgerates, Ko-
pier- und Ablagetatigkeit, Kuvertierung und Postexpe-
dit, Botengange, Ausflllen von Bankiliberweisungen,
standardisierte Schreiben und Hilfstatigkeiten bei Bu-
chungs-, Abrechnungs- und sonstigen Hausverwal-
tungsarbeiten; Raumpfleger(-innen), die auch Ange-
stelltentatigkeiten ausuben.

In der Verwendungsgruppe I giltab 1.1. 2013 (idF ab
1.1. 2014) folgende Regelung:

Fir neu begriindete Dienstverhéltnisse ab 1.1. 2013
betragt die Verweildauer in der Verw.Gr I maximal
4 Jahre danach hat eine Vorriickung in eine hohere
Verwendungsgruppe gemal § 17 Abs 6 zu erfolgen.
Fur bereits bestehende Dienstverhaltnisse in der
Verw.Gr I erfolgtab 1. 1. 2015 eine Vorrickung in eine
hoéhere Verwendungsgruppe gemai § 17 Abs 6.

VERWENDUNGSGRUPPE I1

Tatigkeitsmerkmale:

Angestellte, die einfache, nicht schematische
oder mechanische Arbeiten noch gegebenen
Richtlinien und genauer Arbeitsanweisung ver-
richten, fiir die in der Regel eine kurze Einarbei-
tungszeit erforderlich ist. Auch wahrend der
Einarbeitungszeit ist die Einreihung in die vor-
stehende Gruppe durchzufiihren.

Beispielhafte Aufzdhlung der Tétigkeiten:

Steno- und Phonotypisten; Schreiben auf dem Text-
automaten; Erteilung einfacher Auskinfte; Ein- und
Ausgabe von Daten; Verteilung regelmaBig wieder-
kehrender Arbeiten; Entgegennahme von Klienten-
wunschen; Auftragserteilung an Professionisten;
selbstdndige Brief- und Dokumentenablage; Scha-
densmeldungen und Versicherungsabwicklung; Be-
stellung des laufenden Verbrauchsmaterials.

Eine Schreibtatigkeit im Sinne der Verwendungsgrup-
pe II ist erst bei Schreiben von nicht standardisierten
Briefen gegeben.

Buchhaltungskraft:

Tagliches Rechnungsbuchen und Ablage; Zinsliste-
nerstellung; Mahnlistenerstellung und Mahnungsver-
sand; Vorbereitung der Abrechnungen und vorlaufige
sowie automatische Erstellung der Beiblatter und
Steuererklarungen; USt-Voranmeldungen; Mieter-
kontenfuhrung; Zinslistenanderung bei Bestands-

oder Vertragsanderungen; Honorarvorschreibung;
Festlegung von Akontierungen der Vorauszahlungen
und Schlussabrechnungen.

VERWENDUNGSGRUPPE III

Tatigkeitsmerkmale:

Angestellte, die nach allgemeinen Richtlinien
und Weisungen technische oder kaufmannische
Arbeiten im Rahmen des ihnen erteilten Auftra-
ges selbstdndig erledigen.

Beispielhafte Aufzéhlung der Tétigkeiten:

Hausverwaltungskraft:

Hausbesorger- und Lohnverrechnung mit allen Ne-
benarbeiten; Abschluss von Hausbesorgervertragen
nach Rucksprache mit dem Vorgesetzten; Bauangele-
genheiten und Wartung der Versicherungsvertrage;
Hauskontrollen und Hausbegehungen mit samtlichen
Veranlassungen sowie Besprechung mit Mietern und
Wohnungseigentimern, Einholung von Kostenvoran-
schldgen und Abschluss von Werkvertragen, Foérde-
rungsansuchen; Berechnung der HMZ-Reserve; Dik-
tieren samtlicher notwendiger Korrespondenz; Erstel-
lung der Vorausschau samt WE-Versammlungen; Jah-
resterminplan der Hausverwaltung Uberwachen und
delegieren.

Buchhaltungsfachkraft:

Verantwortliche Hauptkraft; Kenntnis des jahrlichen
buchhalterischen Terminplans einer Hausverwaltung;
Uberwachung bzw in schwierigen Fallen Durchfiihrung
der anfallenden Buchungen; endgliltige Erstellung der
USt-Erklarungen und der Beiblatter zu den Steuerer-
klarungen samt Klientengesprachen; Uberwachung
des Mahnwesens und Einleitung der gerichtlichen
Schritte; Sonderkonten- und Sparbuchfiihrung; Kon-
trolle fur die Erstellung der Abrechnung und Rech-
nungslegungen gegenliber Mietern, Haus- und Woh-
nungseigentimern; Bedarfsanmeldung flir notwendi-
ge Computerprogrammerweiterungen und sonstige
Investitionsglter; Hausverwaltungsgehaltsverrech-
nung; Hausverwaltungsbuchhaltung bis Rohbilanz;
EDV-Fachmann im Sinne obiger Tatigkeiten.

VERWENDUNGSGRUPPE 1V

Tatigkeitsmerkmale:

Angestellte, die schwierige Arbeiten verant-
wortlich selbststandig ausfiihren, wozu beson-
dere Fachkenntnisse und praktische Erfahrun-
gen erforderlich sind. Ferner Angestellte, die re-
gelmaBig und dauernd mit der Fiihrung, Unter-
weisung und Beaufsichtigung von Angestellten-
gruppen (zwei bis fiinf Angestellte, unter wel-
chen sich Angestellte der Verwendungsgruppe
III befinden miissen) beauftragt sind.



Beispielhafte Aufzédhlung der Tétigkeiten:

Leitender Angesteliter in der Hausverwaltung:
Fihrungs- und Aufsichtstatigkeiten fir andere Ange-
stellte mit speziell qualifizierten Arbeiten (Gerichts-
und Behoérdenverfahren, Schlichtungsverhandlungen,
Weisungen an Anwalte bei Klagsflihrung; Férderungs-
einreichungen etc), Klientenbetreuung und Akquisi-
tion; weitere Zeichnungsberechtigung fir alle Schrift-
stlicke und Bankbewegungen etc (nach den Regeln
des HGB), Objektoptimierung fir Klienten (Ertragser-
zielung, Vermittlung, Organisation von Umbauten
samt steuerlicher Berlicksichtigung); Entscheidungs-
kompetenz in Sonderfragen der Abrechnungslegung
im Miet- und WE-Bereich; Bilanzbuchhalter in Betrie-
ben mit einer Gesamtbeschaftigtenzahl bis zu 50
Dienstnehmern.

VERWENDUNGSGRUPPE V

Tatigkeitsmerkmale:
Angestellte, die Arbeiten erledigen, die beson-
ders verantwortungsvoll sind und selbstindig

ausgefiihrt werden miissen, wozu umfangrei-
che liberdurchschnittliche Berufskenntnisse
und mehrjdhrige praktische Erfahrungen erfor-
derlich sind. Ferner Angestellte, die regelmaBig
und dauernd mit der verantwortlichen Fiihrung,
Unterweisung und Beaufsichtigung von groBe-
ren Angestelltengruppen (iiber fiinf Angestell-
te, von denen entweder einer der Verwendungs-
gruppe IV oder mehrere der Verwendungsgrup-
pe III angehdren miissen) beauftragt sind.

Beispielhafte Aufzéhlung der Tétigkeiten:

Leitende Angestellte, die auch mit strategischen Auf-
gaben betraut sind; Bilanzbuchhalter in Betrieben
mit Uber 50 Dienstnehmern sowie Leiter der gesam-
ten EDV in derartigen Unternehmungen mit GroBanla-
gen bei umfassender integrierter Anwendung.

§ 18 Anrechnung auf das Mindestgrundgehalt

(1) Sozialzulagen:

Familien-, Hausstands-, Frauen- und Kinderzulagen
kénnen bei Ermittlung des Mindestgrundgehaltes an-
gerechnet werden, sodass das Mindestgrundgehalt
als erreicht gilt, wenn es einschlieBlich dieser Zulagen
die vorgesehene Hohe erreicht.

(2) Remunerationen:

Wenn die Summe der jahrlich ausbezahlten Remune-
rationen die HOhe von zwei Monatsgehaltern Uber-
steigt, gelten die Bestimmungen bezlglich der Min-
destgrundgehalter als erfiillt, wenn 1/14 des Jahres-
bezuges das Mindestgrundgehalt der entsprechenden
Verwendungsgruppe erreicht.

§ 19 Gehaltsabrechnung

(1) Der Angestellte hat einen Rechtsanspruch auf ei-
ne Ubersichtliche Abrechnung, aus der hervorgeht:

a) Der Verrechnungsmonat

b) Uberstunden

c) Allfallige Zulagen

d) Sonderzahlungen

e) Abzlige und deren Bemessungsgrundlage

f) Aufschlisselung der verwendeten Abkirzungen
und Codenummern.

(2) Bei Verwendung von flexiblen Arbeitszeitmodellen
(zB gleitende Arbeitszeit, Uberstunden gegen Zeit-
ausgleich) ist der Angestellte monatlich tber die Diffe-
renz zwischen Normalarbeitszeit und der tatsachlich
geleisteten Arbeitszeit schriftlich oder in nachweislich
ahnlicher Form zu informieren.
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§ 20 Mindestgrundgehadlter und Lehrlingsentschadigungen

fiir die Angestellten bei Immobilienverwaltern (1.1. 2016)

Erhohungen: Die Mindestgehaltstabellen werden gestaffelt erhoht:
Verwendungsgruppe I: Erh6hung um 1,3 %
Verwendungsgruppe II: Erh6hung um 1,3 %

Verwendungsgruppe III: Erh6hung um 1,0 %

Verwendungsgruppe IV: Erhhung um 0,85 %
Verwendungsgruppe V: Erh6hung um 0,85 %
Lehrlingsentschdadigungen: Erhohung um 1,3 %

Die sich ergebenden Betrage werden auf den vollen Euro gerundet.

MINDESTGRUNDGEHALTER 1.1. 2016

Verwendungsgruppe I I1 III IV \")

im 1. u 2. VGJ 1210~ 1266, 1.542,— 1.907~ 2.384—
nach 2VG] 1.250— 1342~ 1.645,~ 2.035—- 2.546,—
nach 4 VG)] 1.320— 1424~ 1753~ 2167~ 2714~
nach 6 VG] 1.389— 1.507 - 1.857,- 2295~ 2.878,—
nach 8 VG] 1.460,— 1.589,~ 1.960,~ 2.428— 3.042-
nach 10 VGJ 1.678,— 2.065,~ 2.561 - 3.206,—
nach 12 VGJ] 1.748,~ 2.160,— 2,673~ 3.347 -

VGJ = Verwendungsgruppenjahr

LEHRLINGSENTSCHADIGUNGEN 1.1. 2016

im 1. Lehrjahr ... 529-
im 2. Lehrjahr ..o 710~
im 3. Lehrjahr ... 867 —

§ 21 Kollektivvertragliche Mindestgrundgehdalter

fir teilzeitbeschaftigte Angestellte

Bei teilzeitbeschaftigten Dienstnehmern ist das bei
voller kollektivvertraglicher Normalarbeitszeit zuste-
hende  kollektivvertragliche  Mindestgrundgehalt
durch 173 zu teilen und dann der so ermittelte Wert

mit jener Zahl zu multiplizieren, die sich aus der ver-
einbarten Stundenzahl (Monatsstunden, Wochen-
stunden x 4,33) ergibt.

§ 22 Schlussbestimmungen - Ginstigkeitsklausel

(1) Bestehende, fir die Angestellten glnstigere
Ubungen und Vereinbarungen bleiben unberiihrt.

(2) Wenn ein bei In-Kraft-Treten dieses Kollektivver-
trages bestehendes Monatsgehalt das in Betracht
kommende Mindestgrundgehalt nach § 20 dieses Ver-
trages bereits erreicht hat, so kann aus dem In-Kraft-

Treten der neuen Mindestgrundgehalter kein An-
spruch auf eine Gehaltserhohung abgeleitet werden.

(3) Angestellte, die am 31.12. 2002 einen Anspruch
auf Zusatzurlaub gem § 10 KV (in der Fassung vom
1.9. 1994) haben, behalten diesen Anspruch solange
ihr Dienstverhaltnis zum selben Dienstgeber an-
dauert.
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Wien, 11.

Janner 2016

FACHVERBAND DER IMMORBILIEN-
UND VERMOGENSTREUHANDER

Fachverbandsobmann: Fachverbandsgeschaftsfihrerin:
KommR Mag. Georg Edlauer, MRICS Ursula Pernica

OSTERR. GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN. DRUCK, JOURNALISMUS. PAPIER

Der Vorsitzende: Der Geschdftsbereichsleiter:

Wolfgang Katzian Alois Bachmeier

OSTERR. GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN. DRUCK, JOURNALISMUS. PAPIER
WIRTSCHAFTSBEREICH WIRTSCHAFTSDIENSTLEISTUNGEN

Der Wirtschaftsbereichsvorsitzende: Die Wirtschaftsbereichssekretdrin:
Norbert Schwab Mag. Elke Reichel
Verhandlungsleiter:

Mag. Philipp Amadeus Obermair
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II.

I1I.

Iv.

VI.

VII.

ANHANG

MUSTER FUR DIENSTZETTEL

Name und Anschrift des Arbeitgebers

(Stampiglie)

DIENSTZETTEL
(gemaB Arbeitsvertragsrechts-Anpassungsgesetz) AVRAG

L L= o o7 =
1720 1 = v T
geboren am .......oiiiiiii s , Staatsbirgerschaft.......cooiiiiii
Beginn des DienstVerNaGItNISSES . ... et
Das Dienstverhaltnis ist unbefristet / bis ... e befristet.*)

Fur das Dienstverhaltnis findet der Kollektivvertrag flur Angestellte der Immobilienverwalter, in seiner je-
weils geltenden Fassung, Anwendung, sowie alle zwischen Firmenleitung und Betriebsrat abgeschlosse-
nen Betriebsvereinbarungen in der jeweils geltenden Fassung.

Fur die Kindigung des Dienstverhaltnisses gelten die Bestimmungen des Angestelltengesetzes.
3T ] o o

Tatigkeitsinhalt (DienstverWeNAUNG ) . .. .irir it e et e e e e e e e eae e e e nae e e eeeennns

Einstufung:

Verwendungsgruppe:
Verwendungsgruppenjahre: e
Kollektivvertragliches Monatsbruttogehalt: e
Die ndachste Vorrlickung erfolgt am:
Das tatsachlich zur Auszahlung gelangende Bruttomonatsgehalt betragt derzeit€ .................... ,
.................... mal jahrlich zahlbar.

Darlber hinaus hat der/die*) Angestellte Anspruch auf folgende Entgeltsbestandteile:

1. Zulagen (proMonat.................... e mal jahrlich zahlbar): ....................

2. Uberstundenpauschale: € .................... (proMonat, ..c.ovviiiiiiinnn mal jahrlich zahlbar fur
.................... Uberstunden)

T o] oYY/ =] oY YA = = [ 1=l P
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VIII.

IX.

XI.

XII.

XIII.

Der/die*) Angestellte hat Anspruch auf Einbeziehung dieser Provision/Préamie*) in die Bemessungsgrund-
lage flr die Berechnung der Sonderzahlungen.

Die Zahlung der monatlichen Entgeltsanspriiche erfolgt gemaB § 15 AngG.

Die Falligkeit der Sonderzahlungen richtet sich nach den kollektivvertraglichen Bestimmungen.

Name und Anschrift der MitarbeitervorsorgeKasSe: . .uviiu ittt ittt i e e eenas
Urlaub

Fur den Urlaub werden folgende Zeiten berlcksichtigt:

Der Urlaubsanspruch betragt pro Dienstjahr.................... Werktage,

abdem ...........oooeeel Dienstjahr.................... Werktage.

Arbeitszeit

Die regelmaBige wochentliche Arbeitszeit betrdgt ... Stunden.

Der/die Angestellte*) hat Anspruch auf Ausfolgung einer Kopie aller fir ihn/sie*) geltenden Betriebsver-
einbarungen.

[T 11T o T zur Einsichtnahme auf.
Es sind die Bestimmungen des § 17 Datenschutzgesetz besonders zu berlcksichtigen.

Folgende Zeugnisse wurden zwecks Anrechnung von Vordienstzeiten im Sinne § 17 des Kollektivvertrages
fristgerecht vorgelegt:

*) Nichtzutreffendes streichen!
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