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Vereinbarung
gemeinsam Verantwortliche


Muster zur einer Vereinbarung für gemeinsam Verantwortliche



Auf den folgenden Seiten finden Sie eine Mustervereinbarung für gemeinsam Verantwortliche (Art. 26 Abs. 1 erster Satz DSGVO). 
Sind Sie unsicher, ob für eine bestimmte Datenverarbeitung eine gemeinsame Verantwortlichkeit zwischen Ihnen und Dritten besteht oder was dieser Begriff bedeutet, lesen Sie zunächst die entsprechenden Informationen zur $Link gemeinsamen Verantwortlichkeit nach Art. 26 DSGVO.

Hinweise zur Verwendung des Musters:
Eckige Klammern „[]“ dienen als Einfüllmarken. Sie können Hinweise oder Beispiele enthalten.
Geschwungene Klammern „{}“ zeigen mehrere Optionen einer Regelung an.
Prüfen Sie das Muster sorgfältig, bevor Sie es übernehmen und passen Sie es an die tatsächlichen Gegebenheiten an.	Comment by Haidinger Viktoria | WKOE: Neue Formulierung, falls so vereinbart für Betroffenenrechte.
Prüfen Sie das Muster sorgfältig, bevor Sie es übernehmen und passen Sie es an die tatsächlichen Gegebenheiten an.

Das Muster ist für zwei gemeinsam Verantwortliche ausgelegt. Sollten drei oder mehr gemeinsam Verantwortliche an einer Datenverarbeitung beteiligt sein, kann das Muster entsprechend erweitert werden.
Eine gemeinsame Verantwortlichkeit kann auch durch Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten (Österreich) geregelt sein. Dies betrifft meistens Verantwortliche des öffentlichen Bereichs (z. B. Behörden). Das vorliegende Muster bezieht sich ausschließlich auf Fälle, in denen die gemeinsame Verantwortlichkeit nicht durch solche Rechtsvorschriften geregelt wird.


Stand: Jänner 2026
IMPRESSUM

Zum Projekt:
Dieses Dokument wurde im Rahmen des EU-geförderten Projekts DSGVO4KMU in Zusammenarbeit zwischen der Datenschutzbehörde und den Wirtschaftskammern Österreichs erstellt („Projektpartner“). Das Projekt hat zum Ziel, kleine und mittlere Unternehmen (KMU) bei der praktischen Umsetzung der datenschutzrechtlichen Anforderungen zu unterstützen. Dieses Dokument sowie weitere Informationen finden Sie unter: dsgvo4kmu.at.
Wenn Sie Fragen zum Projekt haben, wenden Sie sich bitte an dsgvo4kmu@wko.at.

Für den Inhalt verantwortlich:
Österreichische Datenschutzbehörde
https://dsb.gv.at/kontakt/impressum-copyright

Wirtschaftskammern Österreichs
https://www.wko.at/offenlegung-oesterreich 
Weiterführende Beratungsmöglichkeiten für Wirtschaftskammermitglieder
Wenn Sie Fragen rund um das Thema Datenschutz in Ihrem Unternehmen haben, wenden Sie sich bitte an die Wirtschaftskammer Ihres Bundeslandes: Burgenland, Tel. Nr.: 05 90907, Kärnten, Tel. Nr.: 05 90904, Niederösterreich Tel. Nr.: (02742) 851-0, Oberösterreich, Tel. Nr.: 05 90909, Salzburg, Tel. Nr.: (0662) 8888-0, Steiermark, Tel. Nr.: (0316) 601-0, Tirol, Tel. Nr.: 05 90905-1111, Vorarlberg, Tel. Nr.: (05522) 305-0, Wien, Tel. Nr.: (01) 51450-1010. 

Hinweis:
Alle Angaben erfolgen trotz sorgfältigster Bearbeitung ohne Gewähr. Eine Haftung ist ausgeschlossen. 
Sämtliche im Rahmen des Projekts DSGVO4KMU verwendeten Fotos, Grafiken und Videos sind urheberrechtlich geschützt.
Die Nutzung des Dokuments erfolgt in eigener Verantwortung. Anpassungen oder Änderungen sind ausschließlich in ausdrücklich dafür vorgesehenen Freitextfeldern oder entsprechend gekennzeichneten Bereichen vorgesehen.


Vereinbarung 
Gemeinsam Verantwortliche 
(Art. 26 Abs 1 erster Satz Datenschutz-Grundverordnung)

abgeschlossen zwischen

	
Verantwortlicher 1:
	

	
Verantwortlicher 2:

	
[Name bzw. Firma]
[Kontaktdaten]


	
	
[Name bzw. Firma]
[Kontaktdaten]




im Folgenden „die Parteien“ 


Präambel
Die Parteien sind gemäß Art. 4 Z 7 und Art. 26 Verordnung (EU) 2016/679 (Datenschutz-Grundverordnung, DSGVO) gemeinsam Verantwortliche für die unter Punkt 1 (Gegenstand der Vereinbarung) beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten.
Gemeinsam Verantwortliche haben die Pflicht, in einer Vereinbarung zu regeln, wer welche Verpflichtungen gemäß der DSGVO erfüllt, insbesondere betreffend die Wahrnehmung der Rechte der betroffenen Person und die Erfüllung der Informationspflichten gemäß Art. 13 und Art. 14 DSGVO.[footnoteRef:1]  [1:  Siehe Art. 26 Abs. 1 erster Satz DSGVO.] 

Durch die vorliegende Vereinbarung wird dieser Pflicht entsprochen und werden die Pflichten der Parteien gegenüber betroffenen Personen geregelt.
Dies vorausgeschickt, vereinbaren die Parteien wie folgt:
Gegenstand der Vereinbarung
Gegenstand der Vereinbarung ist folgende Verarbeitung personenbezogener Daten:
[Präzise Beschreibung der  Datenverarbeitung, die Gegenstand dieser Vereinbarung ist. Gehen Sie jedenfalls darauf ein, welcher Zweck mit der Datenverarbeitung verfolgt wird (z. B. gemeinsames Gewinnspiel) und welche Mittel (z. B. gemeinsame Gewinnspiel-Plattform) hierfür eingesetzt werden.]
Im Rahmen dieser Datenverarbeitung werden die in Anlage /.1 beschriebenen Kategorien personenbezogener Daten und Kategorien betroffener Personen verarbeitet.
In Anlage ./2 werden allgemeine Informationen zu dieser Datenverarbeitung dokumentiert.
Die Parteien stimmen überein, dass sie gemeinsam über Zwecke und Mittel dieser Datenverarbeitung entscheiden und hierfür gemeinsam Verantwortliche nach Art. 4 Z 7 und Art. 26 DSGVO sind.
Bei Änderungen der Datenverarbeitung passen die Parteien die Anhänge entsprechend an.
Zuständigkeiten zur Pflichtenerfüllung nach DSGVO
Die Zuständigkeiten für die Erfüllung der datenschutzrechtlichen Pflichten, inklusive Informationspflichten[footnoteRef:2] und weitere Betroffenenrechte[footnoteRef:3], ergeben sich aus Anlage /.3. [2:  Art. 13 bzw. Art. 14 DSGVO.]  [3:  Art. 15 bis Art. 22 DSGVO.] 

Wird einer  Partei eine Zuständigkeit zugewiesen, so ist diese verpflichtet, sämtliche dafür erforderlichen technischen und organisatorischen Maßnahmen zu ergreifen und zu dokumentieren, um die jeweils betreffende Pflicht ordnungsgemäß zu erfüllen.
Bei Zuständigkeitskonflikten entscheidet [zuständige Person angeben] darüber, welche Partei zuständig ist.
Unterstützungspflicht und Informationsaustausch
Die Parteien tauschen bei Bedarf alle erforderlichen Informationen aus, um die ihnen übertragenen Zuständigkeiten (siehe Punkt 2) ordnungsgemäß erfüllen zu können.
Unbeschadet der festgelegten Zuständigkeiten informieren die Parteien einander über wesentliche Ereignisse im Zusammenhang mit der gegenständlichen Datenverarbeitung (siehe Punkt 1). Als wesentliche Ereignisse gelten jedenfalls Datenschutzbeschwerden[footnoteRef:4], Verwaltungsstrafverfahren[footnoteRef:5], Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten[footnoteRef:6] sowie gerichtliche Verfahren.[footnoteRef:7] [4:  Art. 77 DSGVO.]  [5:  Art. 83 DSGVO.]  [6:  Art. 33 DSGVO]  [7:  Bei Bedarf können weitere Punkte aufgenommen werden, die als wesentliches Ereignis gelten sollen.] 

Anlaufstelle für betroffene Personen und Ausübung von Betroffenenrechten
Als Anlaufstelle für betroffene Personen zur Ausübung der Betroffenenrechte[footnoteRef:8] wird folgende Partei bestimmt: [8:  Art. 26 Abs. 1 dritter Satz DSGVO.] 

[Partei, Kontaktdaten]
Die als Anlaufstelle zuständige Partei ist verpflichtet, ihre Kontaktdaten in einer für betroffene Personen leicht zugänglichen Form zu veröffentlichen.
Den Parteien ist bewusst, dass betroffene Personen ihre Rechte gemäß der DSGVO gegenüber jeder Partei geltend machen können[footnoteRef:9]. [9:  Art. 26 Abs. 3 DSGVO.] 

Die nicht als Anlaufstelle bestimmte Partei verpflichtet sich, sämtliche Anträge betroffener Personen unverzüglich an die als Anlaufstelle zuständige Partei weiterzuleiten und die betroffene Person, die den Antrag gestellt hat, über die Weiterleitung zu informieren.
Werden beide Parteien für die Erfüllung bestimmter oder sämtlicher Betroffenenrechte als zuständig bestimmt, so hat jene Partei den Antrag zu erfüllen, bei der der Antrag zuerst eingeht.
Bereitstellung des wesentlichen Inhalts der Vereinbarung
Die wesentlichen Punkte dieser Vereinbarung sind betroffenen Personen zur Verfügung zu stellen[footnoteRef:10].  [10:  Siehe Art. 26. Abs. 2 zweiter Satz DSGVO.] 

Dies umfasst jedenfalls:
· Den Gegenstand der Vereinbarung und die zu verarbeitenden Datenkategorien (siehe Punkt 1);
· die Zuständigkeiten in Bezug auf Betroffenenrechte (siehe Punkt 2);
· die Anlaufstelle für betroffene Personen (siehe Punkt 4).
Diese Punkte werden betroffenen Personen wie folgt zur Verfügung gestellt:
[Beschreibung, wie die Informationen bereitgestellt werden, z. B. als Anlage zur Datenschutzerklärung]
Auftragsverarbeiter (falls zutreffend)
{Variante 1} Die Heranziehung eines Auftragsverarbeiters[footnoteRef:11] für die gegenständliche Datenverarbeitung (siehe Punkt 1) bedarf der vorherigen Zustimmung beider Parteien. [11:  Art. 28 DSGVO.] 

{Variante 2} Die Partei [Partei beschreiben] kann für die gegenständliche Datenverarbeitung (siehe Punkt 1) einen Auftragsverarbeiter[footnoteRef:12] beauftragen, ohne die Zustimmung der anderen Partei einzuholen. Eine Information über eine solche Beauftragung eines Auftragsverarbeiters hat an die andere Partei zu ergehen. [12:  Art. 28 DSGVO.] 

Melde- und Benachrichtigungspflichten
Die Partei, die nicht für die Erfüllung der Melde- und Benachrichtigungspflichten[footnoteRef:13] zuständig ist (siehe Punkt 2), informiert die hierfür zuständige Partei unverzüglich über bestätigte oder auch nur mögliche Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten. [13:  Art. 33, Art. 34 DSGVO.] 

Haftung
Im Falle von Schadenersatzansprüchen einer betroffenen Person haftet jede Partei für den gesamten Schaden.[footnoteRef:14] Hat nach den vorstehenden Vorschriften eine der Parteien der betroffenen Person Schadenersatz für den erlittenen Schaden gezahlt, so ist diese Partei berechtigt, von der anderen Partei den Teil des Schadenersatzes zurückzufordern, der ihrem jeweiligen Anteil an der Verantwortung für den Schaden entspricht.[footnoteRef:15]  [14:  Art. 26 Abs. 3 und Art. 82 Abs. 4 DSGVO.]  [15:  Art. 82 Abs. 5 DSGVO.] 

Für Sanktionen[footnoteRef:16] gilt diese Regelung entsprechend.  [16:  Nach Art. 83 oder Art. 84 DSGVO oder nach dem österreichischen DSG.] 

Werden im Zusammenhang mit den unter diese Vereinbarung fallenden Aufgaben gegenüber einer Partei Schadenersatzansprüche und/oder Sanktionen angedroht oder geltend gemacht, so informiert diese Partei die andere Partei unverzüglich in Textform. 
Die Parteien sind verpflichtet, sich bei der Abwehr solcher Ansprüche gegenseitig zu unterstützen. Ohne vorherige Abstimmung mit der jeweils anderen Partei werden keine inhaltlichen Stellungnahmen gegenüber Dritten abgeben, insbesondere kein Anerkenntnis oder eine andere vergleichbare Erklärung (z. B. Verzicht, vergleichsweise Einigung).
Vertragsdauer und Kündigung
{Variante 1} Dieser Vertrag tritt mit Unterzeichnung durch beide Parteien in Kraft und ist auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. 
{Variante 2} Dieser Vertrag tritt mit Unterzeichnung durch beide Parteien in Kraft und gilt bis [konkrete Beschreibung der Vertragsdauer].
Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Diese Vereinbarung unterliegt österreichischem Recht unter Ausschluss der Regeln des Internationalen Privatrechts bzw. internationaler Verweisungsnormen. 
Für sämtliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung, insbesondere auch hinsichtlich der Frage des Zustandekommens und der Gültigkeit dieser Vereinbarung, gilt die ausschließliche Zuständigkeit des [Landesgerichtes für Zivilrechtssachen Wien][footnoteRef:17] als Gerichtsstand vereinbart. [17:  Ändern Sie diesen Punkt, sofern ein anderer Gerichtsstand vereinbart wird.] 

Allgemeine Vertragsbestimmungen
Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung ganz oder teilweise unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, berührt dies nicht die Wirksamkeit oder Durchführbarkeit der übrigen Bestimmungen. Die unwirksame oder undurchführbare Bestimmung wird durch eine wirksame oder durchführbare Bestimmung ersetzt, die in ihrem wirtschaftlichen Gehalt der unwirksamen oder undurchführbaren Bestimmung möglichst nahekommt; dasselbe gilt entsprechend für Lücken in dieser Vereinbarung.
Änderungen und Ergänzungen dieser Vereinbarung bedürfen der Schriftform. Von diesem Schriftformerfordernis kann seinerseits nur durch schriftliche Vereinbarung abgewichen werden. Mündliche Nebenabreden zu dieser Vereinbarung bestehen nicht.[Ort], am [Datum]

[Name/Firma Verantwortlicher 2] 


................................................
[Name samt Funktion im Unternehmen]
[Ort], am [Datum]

[Name/Firma Verantwortlicher 1] 


................................................
[Name samt Funktion im Unternehmen]

____________________________________

Anlage ./1: Nähere Informationen zur Datenverarbeitung 

	Kategorien betroffener Personen
	Datenkategorien
	Sensible Daten nach Art. 9 Abs. 1 oder strafrechtlich relevante Daten nach Art. 10 DSGVO

	[z. B. Kund:innen]
	[z. B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse]
	[Nein]

	[bei Bedarf weitere Zeilen hinzufügen]
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	





Anlage ./2: Allgemeine Dokumentation über die gemeinsame Verantwortlichkeit

	Stammdaten Verantwortlicher 1 (inkl. Ansprechperson)
	

	Stammdaten Verantwortlicher 2 (inkl. Ansprechperson)
	

	Beschreibung der Datenverarbeitung (inkl. Beschreibung über die festgelegten Zwecke und Mittel)
	

	Rechtliche Erlaubnis (Art. 6 und falls zutreffend Art. 9, Art. 10 DSGVO)
	

	Weiterverarbeitung zu folgenden Zwecken (Art. 6. Abs. 4 DSGVO (falls zutreffend)
	

	Beschreibung der Lösch- bzw. Aufbewahrungsfristen (Art. 5 Abs. 1 lit. e DSGVO)
	

	Aufzählung von Auftragsverarbeitern samt Kontaktdaten (Art. 28 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Beschreibung der TOMs (Art. 32 DSGVO) oder Verweis darauf, wo weitere Informationen zu finden sind
	

	Verweis darauf, wo die Datenschutz-Folgenabschätzung zu finden ist (Art. 35 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Datenschutzbeauftragte:r samt Kontaktdaten (Art. 37 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Dokumentation über das Transferinstrument bei Internationalem Datenverkehr (Art. 44 ff DSGVO) (falls zutreffend)
	





Anlage ./3: Zuständigkeiten zur Pflichtenerfüllung nach DSGVO

	Zuständigkeit[footnoteRef:18] [18:  Bei Bedarf können die Zuständigkeiten noch detaillierter aufgeschlüsselt oder weitere Zeilen hinzugefügt werden.] 

	Verantwortlicher

	Allgemeines

	Allgemeine Grundsätze ausgenommen Rechtmäßigkeit (Art. 5 DSGVO)
	[z. B. Verantwortlicher 1]

	Rechenschaftspflicht und Dokumentationen (Art. 24 DSGVO)
	[z. B. Verantwortlicher 2]

	Rechtmäßigkeit

	Rechtmäßigkeit (Art. 6, Art. 9, Art. 10 DSGVO)
	

	Einwilligungsmanagement (Art. 7 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Betroffenenrechte

	Informationspflicht (Art. 13, Art. 14 DSGVO)
	

	Auskunft (Art. 15 DSGVO)
	

	Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
	

	Löschung (Art. 17 DSGVO)
	

	Einschränkung (Art. 18 DSGVO)
	

	Mitteilungspflicht bei Berichtigung, Löschung, Einschränkung (Art. 19 DSGVO)
	

	Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Automatisierte Entscheidungsfindung (Art. 22 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Allgemeine Pflichten

	Zusammenarbeit mit der Aufsichtsbehörde (Art. 31 DSGVO)
	

	Auswahl und Kontrolle von Auftragsverarbeitern (Art. 28 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten (Art. 30 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Datensicherheit (Art. 32 DSGVO)
	

	Meldung von Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten (Data Breach) (Art. 33 DSGVO) und diesbezügliche Benachrichtigung betroffener Personen (Art. 34 DSGVO)
	

	Datenschutz-Folgenabschätzung (Art. 35 DSGVO und Konsultation (Art. 36 DSGVO) (falls zutreffend)
	

	Datenschutzbeauftragte:r (Art. 37 bis Art. 39 DSGVO)
	

	Internationaler Datenverkehr (falls zutreffend)

	Dokumentation, an welche Drittländer oder internationale Organisationen personenbezogene Daten übermittelt werden
	

	Transferinstrument (Art. 45 bis Art. 49 DSGVO)
	

	Sonstige Pflichten (falls zutreffend)

	[z. B. weitere datenschutzrechtliche Pflichten, die sich aus nationalem Recht ergeben]
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