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»intelligente Gas-Messgerdte-Anforderungs-VO 2012 -IGM-VO 2012 - STELLUNGNAHME

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Wirtschaftskammer Osterreich dankt fiir den zur Verfiigung gestellten Entwurf zur Intelli-
gente Gas-Messgerate-AnforderungsVO 2012 (IGMA-VO 2012) und nimmt dazu wie folgt Stel-
lung:

I. ALLGEMEINES

Das Bemiihen, Mindestanforderungen fiir intelligente Gasmessgeréate zu schaffen, ist grund-
satzlich positiv. Jedoch ist es aus Sicht der Wirtschaftskammer Osterreich zu allererst erfor-
derlich, die rechtlichen Rahmenbedingungen fiir das Umfeld zu schaffen und vor dem Erlassen
der IGMA-VO die offenen Fragen im Bereich Eichrecht, Datenschutz und -sicherheit zu klaren.
Die aktuell stattfindende, eingehende Diskussion zur IMA-VO Strom zeigt, dass essentielle Fra-
gestellungen zu diesen Themen unbedingt zu klidren sind, um den Netzbetreibern sowie der
Zahlerindustrie die erforderliche Investitionssicherheit zu geben.

Da der vorliegende Entwurf der IGMA-VO viele Parallelen zur bereits in Kraft befindlichen IMA-
VO Strom hinsichtlich Datenschutz, Datensicherheit und Eichrecht aufweist, ersuchen wir
dringend, die Ergebnisse aus den Diskussionen zur Umsetzung der IMA-VO Strom abzuwarten
und entsprechend in einen Entwurf zur IGMA-VO einflieBen zu lassen.

Daruiber hinaus sollte der Inhalt des aktuellen Entwurfs der IGMA-VO mit Vertretern der Gas-
netzbetreiber, der Industrie und der Eichbehorde diskutiert werden, um detaillierte Fragen
zur technischen Realisierung der Funktionalitaten, des Eichrechts und der Datensicherheit fur
den Gasbereich zu klaren.

Vor diesem Hintergrund ist es aus unserer Sicht jedenfalls zu friih, bereits jert einen VO-
Entwurf zu begutachten. Wir schlagen daher vor, die IGMA-VO erst nach YOrhegen der Er-
kenntnisse aus den Diskussionen zur Umsetzung der IMA-VO Strom abschlieBend zu begutach-
ten.



AubBerdem ist nicht abschatzbar, ob sich aus der bevorstehenden Novellierung des EIWOG 2010
und des GWG 2011 gednderte gesetzliche Anforderungen ergeben werden, die bei der Verord-
nungserlassung zu beriicksichtigen sind.

Il. ZU DEN EINZELNEN BESTIMMUNGEN

§ 3 Anforderungen an intelligente Messgerate

§3Z1:

Den Erlauterungen ist zu entnehmen, dass iiber die Kommunikationsschnittstelle des Intelli-
genten Zahlers beispielsweise eine Fernabschaltung erméglicht werden soll. Abgesehen von
der Frage, ob Zahlerfabrikate mit dieser Funktion im ausreichenden Umfang am Markt verfiig-
bar sind, stellt sich die grundsitzliche Frage, ob die Behérde weitere Funktionen iiber Befehle
ausfuhren lassen will. Um den Netzbetreibern die erforderliche Investitionssicherheit zu ge-
ben regen wir an, die gewiinschten Befehlsfunktionen vollstandig festzulegen.

Zur Forderung, die Daten und Befehle in einem dem Stand der Technik entsprechend gesi-
cherten Verfahren senden und empfangen zu kdnnen, verweisen wir auf unsere Ausfuhrungen
zu83Z7Z9.

§3Z2:

Diese Forderung kann nur von wenigen Produkten erfiillt werden und fiihrt zwangslaufig dazu,
dass eine erhebliche Gruppe von Anbietern bzw. Produkten vom Einsatz ausgeschlossen wird.
Damit sind erhohte Kosten verbunden, wobei zu bezweifeln ist ob diese Mehrkosten wirt-
schaftlich gerechtfertigt sind. Wir regen daher an, eine Umsetzung dieser Anforderung erst zu
einem Zeitpunkt vorzugeben, wenn diese von einer groBeren Zahl von Lieferanten erfiillt
werden kann.

Fur Messgerate mit Temperaturkompensation gibt es keine Verordnungen bzw. Anweisungen,
wie diese Gerate nach zu eichen sind. Dies betrifft sowohl Zahler mit mechanischer, als auch
elektronischer Temperaturkompensation. Wir weisen auch darauf hin, dass es derzeit nur fiir
Balgengaszahler eine integrierte Temperaturkompensation gibt. Bei Drehkolben- und Turbi-
nenradzahlern ist eine direkte Temperaturkompensation im Zahler nicht méglich. Dies kann
nur durch Zusatzgerate erfolgen. Wir mochten auBerdem darauf hinzuweisen, dass es derzeit
in Osterreich keine geeigneten ermachtigten Eichstellen gibt, um Zahler mit Temperaturkom-
pensation nacheichen zu konnen.

Ungeklart ist auch die Nacheichfrist bei mechanischen Zzhlern mit elektronischem Zahlwerk
und Temperaturmessung. Laut MaB- und Eichgesetz betrigt die Nacheichfrist bei Balgengas-
zahlern 12 Jahre, bei externer Temperaturkompensation (Mengenumwerter) 5 Jahre.

§3Z3:
Es stellt sich die grundsatzliche Frage wie die Formulierung ,intelligenten Messgerate, die
uber eine interne Speicherméglichkeit verfiigen, ...“ zu verstehen ist.

Auch den Erlauterungen zu Z 3 bzw. Z 6 ist keine klare Abgrenzung zu intelligenten Zﬁhlern
mit bzw. ohne internen Speicher zu entnehmen, welche eine eindeutige Interpretatlon. zulas-
sen wirde. Wir regen daher an die Vorgaben soweit klarzustellen, dass Netzbetreiber eine
eindeutige Planung durchfiihren und schliissige Spezifikationen erstellen konnen.

Die Sinnhaftigkeit der Aufzeichnung von Zahlerstanden in 60 Minuten-lnter:va‘llen bei Kunden
mit einem Messgerat < G10 ist fiir uns nicht ersichtlich. Es handelt sich bei dlesgn anden um
Haushaltskunden, welche maximal Gerate fiir Kochen, Warmwasser und Heizen im E1r35atz
haben. Dies ist einer der wesentlichen Unterschiede zu den elektrischen Qeréten in einem
Haushalt. Fiir die Beurteilung der Energieeffizienz ist ein Tageswert ausreychend. )

Das MaB - und Eichgesetz sieht die Eichpflicht von Zusatzeinrichtungen bei Gasme§sgeraten
vor. Seitens des Bundesamtes fiir Eich- und Vermessungswesen gibt es keine Definition, wel-



che Zusatzeinrichtungen der Eichpflicht unterliegen. Fir den Fall, dass davon auch ein Last-
profil im Gaszahler betroffen ist, sind dazu auch die Eichvorschriften entsprechend anzupas-
sen.

In den Erlauterungen zu Z 3 wird im 3. Absatz erldutert, dass es ein Register fur den um 06:00
Uhr gespeicherten Zahlerstand (Tageslastprofil) und ein zusitzliches getrenntes Register fir
die Erfassung der 60-Minuten-Intervalle (1h-Lastprofil) geben soll.

Da im 1h-Lastprofil ohnehin die Zahlerstande gespeichert werden, kann der Kunde aus diesem
Register heraus den taglichen Zahlerstand um 06:00 Uhr ablesen. Ein zusatzliches getrenntes
Tageslastprofil ist aus unserer Sicht daher nicht notwendig (analog Strom).

Der Begriff Integritatspriifung ist vor allem in Bezug auf Umfang und Ablauf genauer zu defi-
nieren.

Wir schlagen eine Speichertiefe von 90 Tagen vor, sodass der Kunde ausreichend Zeit hat (3
Wochen), um die Daten auf der Rechnung / Verbrauchsinformation mit den Zahlerdaten ver-
gleichen zu konnen.

Um die definitive Speichertiefe festzulegen, sollte der Prozessablauf zuerst rechtlich verbind-
lich und detailliert definiert werden.

§37Z4:

Da die Datenauslesung im Verantwortungsbereich des Netzbetreibers liegt, sollte in den Er-
lauterungen zu Z 4 im 3. Absatz der 1. Satz wie folgt lauten: ,,Um die Fernauslesung zu ge-
wahrleisten, haben die intelligenten Messgerite iiber eine Kommunikationsschnittstelle zur
Verbindung mit dem Netzbetreiber zu verfugen.“ Der Satzteil ,, oder einem Dritten (z.B. ei-
nem offentlichen Telekommunikationsanbieter)“ ist zu streichen.

ZuS31Z5:
Zur Konsistenz der Rechtsmaterie (Speicherdauer von maximal 60 Tage) ersuchen wir Z 5 zu
adaptieren:

»Gerdte, welche liber eine interne Speichermaoglichkeit verfiigen, sollen weiters gewdahrleis-
ten, dass im Falle eines Ausfalls der Dateniibertragung alle Daten solange erhalten bleiben,
dass eine liickenlose Rekonstruktion méglich ist, soweit die in Z 3 definierte Speicherdauer
erlaubt.

§3Z6:

Es ist aus der Formulierung der Z 6 nicht zu entnehmen, wie zwischen intelligenten Zahlern
mit und ohne Speichermaglichkeit zu unterscheiden ist.

Auch die Feststellungen in den Erlauterungen zu Z 6 sind diesbeziiglich nicht aussagekraftig.
Ein Intelligentes Messgerat liegt gemaB der Begriffsbestimmung in § 7 Abs. 1 Z 26 GWG nur

dann vor, wenn der Zahler {iber eine fernauslesbare Dateniibertragung verfiigt. Eine solche
wird in § 3 Z 6 des Verordnungsentwurfes aber nicht erwahnt.

Aus unserer Sicht ist es notwendig die Anforderungen an intelligente so klar zu formulieren,
dass es den Netzbetreibern moglich ist diese zu spezifizieren.

Bei Messgeraten, die iiber keine interne Speichermaglichkeit verfiigen, ist es derzeit nicr)t '
moglich Zahlerstande mit dazugehdrigem Zeitstempel zu (ibertragen. Bei Messgeraten, die in
Ex-Zonen installiert sind und unter diese Verordnung fallen, kann derzeit keine Kommunikati-
on, bei der Zahlerstande Uibertragen werden, aufgebaut werden.

Die Erlauterungen zu Z 6 sollten - in Anlehnung an die Vorgangsweisg im_Strom - ‘bei der Aus-
lesemoglichkeit der 60-Minutenwerte um die ,,betriebliche Notwendigkeit“ erweitert werden.
Der 2. Absatz sollte daher wie folgt lauten:



»60-Minutenwerte konnen nur entsprechend den datenschutzrechtlichen Bestimmungen
ubermittelt werden und setzen eine Zustimmung des Kunden bzw. eine entsprechende ver-
tragliche Ausgestaltung voraus oder sie sind zur Aufrechterhaltung eines sicheren und effi-
zienten Netzbetriebes notwendig. “

$317:

Die Batterielebensdauer ist vor allem von den 6rtlichen Verhiltnissen der Kommunikation zwi-
schen dem Zahler und dem vorgesehenen Datenempfanger (z.B. Stromzahler, Daten-
konzentrator, etc.) abhangig. Diese ortlichen Verhiltnisse kénnen innerhalb eines Netzberei-
ches aber auch zwischen den Systemen unterschiedlicher Netzbetreiber erheblich variieren
und sind durch die Definition der Kommunikationsschnittstelle nicht wesentlich beeinflussbar.

Weiteres ist es nicht ausreichend eine Maximierung der Batterielebensdauer zu fordern. Eine
Maximierung kann auf jeden beliebigen Zeitabschnitt erfolgen. Diesen Aspekt gilt es naher
auszufthren. In jedem Fall ist die Kommunikation auf geringen Energieverbrauch auszulegen.

§3Z8:

Die Erfahrungen zeigen dass ein Smart Meter System nur dann funktionieren kann, wenn die-
ses in allen Aspekten beginnend mit der Planung abgestimmt entwickelt und errichtet wird.
Eine Harmonisierung ,,ab dem Einbau“ ist unzweifelhaft zu spat und bildet die Grundlage fiir
eine nachhaltige Inkompatibilitit der Systeme.

Eine Harmonisierung der Spezifikation der Schnittstellen kann immer nur in dem Umfang
stattfinden, als diese zwischen einer existierenden Infrastruktur und neuen Anforderung mit
vertretbaren Mitteln maoglich ist.

§3Z09:

Zu Z 9 ist auf die Problematik Stand der Technik versus Regeln der Technik zu verweisen.

Die Erflillung der Mindestanforderung, Messgerate ,,nach dem Stand der Technik“ einzusetzen,
ist aus unserer Sicht nicht umsetzbar.

Nach der Definition in den Erlauterungen ist es nicht nur erforderlich, dass die eingesetzten
Messgerate zum Zeitpunkt der Bestellung den Regeln der Technik entsprechen, diese miissen
daruber hinaus den ,,auf den einschlagigen wissenschaftlichen Erkenntnissen beruhende Ent-
wicklungsstand fortschrittlicher..... “ erfillen.

Das konnte bedeuten, dass in den real verfiigbaren Produkten aktuelle einschlagige wissen-
schaftliche Erkenntnisse verfiigbar sein miissen. Der wissenschaftliche Erkenntnisstand kann
aber erst nach einer Phase fiir Planung, Herstellung von Prototypen, Funktions- und Abnah-
metests und Uberfiihrung in eine Produktlinie einflieBen. Eine Erfullung der Anforderung zu
jedem Zeitpunkt ist daher unméglich, weil die in einem realen Produkt eingeflossenen wissen-
schaftlichen Erkenntnisse immer vom aktuellen Erkenntnisstand der Wissenschaft abweichen.

Nachdem sich der wissenschaftliche Erkenntnisstand laufend erweitert, ware gine laufende
Anpassung der eingesetzten Messgerate (und wie in den Erlauterungen hingewiesen, auch der
mit den Messgeraten verbundenen EDV-Infrastruktur) erforderlich.

Betreffend den Terminius ,,Stand der Technik® in dieser Verordnung sehen wir daher keine
Rechtssicherheit fiir die langerfristige Verwendung intelligenter Messgerate. Diese Problema-
tik ist unbedingt eindeutig zu kldren (zB garantierter Einsatz der Messgeréte {iber eine Eichpe-
riode).

Aus G)ri]nden der Planbar- und Wirtschaftlichkeit miissen einmal zugelassepe Me§sger'ate (zum
Zeitpunkt der Zulassung dem aktuellen Stand der Technik entsprechend) uber die gesamte
Lebensdauer weiter verwendet werden konnen.



In den Erlauterungen wird zudem ausgefiihrt, dass als Stand der Technik jedenfalls das deut-
sche Konzept ,,Protection Profile“ des Bundesamtes fiir Sicherheit in der Informationstechnik
(BSI) mit einem Hardware Security Module) angesehen werden kann. Das deutsche Konzept
umfasst die Zahler aller Sparten. Weiters erfolgt die Verschlisselung nicht im Zahler selbst
sondern in einem Kommunikationsgateway. Die Verwaltung aller IT Schlissel erfolgt durch
eine zentrale Stelle. Dariiber hinaus ist das Konzept ,,Protection Profile“ des BSI noch nicht
ausreichend definiert. Eine detaillierte technische Spezifikation wie der Hinweis auf das BSI-
Konzept sollte daher - analog zum Strom - aus den Erlauterungen gestrichen werden.

* Im vorletzten Absatz der Erlauterungen wird in die Verschliisselung auch das Display einbezo-
gen. Uns ist unklar, was ein ,,verschliisseltes Display* anzeigen soll und wie die autorisierte
Person es entschliisseln soll. Das Display ist - analog zum Strom - von der Verschlisselung aus-
zunehmen.

Im letzten Satz der Z 9 hat der Begriff ,,kundenbezogenen* zu entfallen, da ohnehin eine (ge-
ratebezogene!) Individualisierung vorzunehmen ist. Dariiber hinaus wird ein kundenbezogener
und damit personenbezogener Schliissel aus Griinden der Datensicherheit als problematisch
gesehen. Auch der sehr verbreitete Batteriebetrieb der Gerate muss bericksichtigt werden.

Zur Klarstellung schlagen wir daher die folgende Formulierung vor:

» - Mit einem individuellen kundenorientierten Schliissel je Messgerdt zu authentisieren und
zu verschliisseln. Die Kommunikation ist auf geringsten Energieverbrauch auszulegen. “

§3Z10:

Update-Techniken, Technologien und Verfahren sind komplex und systembedingt sehr Herstel-
lerspezifisch und verwenden unterschiedliche technische Details und Mechanismen wie z.B.
Authentifizierung, Validierung und Integritatspriifungen.

Das Update erfordert dazu, neben dem updatefahigen Endgerat, die passenden Tools und
Softwareldsungen, in der Regel auch mit spezifischen Anforderung an die Dateniibertragung.

Nur die Moglichkeit am Endgerit, ohne auch die dafiir benotigten Systeme zu fordern er-
scheint wenig zielfiihrend.

ZusS37Z11:
Es liegen weder Vorschriften noch Richtlinien fir eine entsprechende Umsetzung vor.

lll. ZU DEN ERLAUTERUNGEN

Zu Seite 2:

»Intelligente Messgerdte im Gasbereich sind Mengenmessgerdte, die den Verbrauch von Gas
in m? messen. Diese Gerdte sind typischerweise iiber bestimmte Kommunikationstechnolo-
gien (z.B. Funk, GPRS usw.) mit dem Messdaten-Management des Betreibers verbunden und
kénnen jederzeit zeitnah ausgelesen werden. “

Kommentar: .
Typischerweise ist die Kommunikationseinrichtung von intelligenten Gaszahlern auf eine
Batterieversorgung angewiesen. Unter Beriicksichtigung der geforderten Batteﬁeleben§daugr
sind bestimmte Kommunikationstechnologien nicht umsetzbar. Um Energie zu sparen, ist eine
Abfrage uber Funk (z.B. bei Wireless M-Bus/OMS) nur zu bestimmten Zeitpunkten und nicht

- "jederzeit" moglich. Bei drahtgebundener Kommunikation (z.B. bei"Verwendung von Draht-M-
Bus) ist eine Abfrage zwar grundsatzlich "jederzeit" moglich, mit flachendeckendem E_msatz
dieser Technologie ist allerdings nicht zu rechnen (Installationsaufwand der Drahtverbindung).



»Im Gegensatz zu herkémmlichen Zéhlern machen intelligente Messgerdte daher die Able-
sung vor Ort Uberfliissig, da die Zdhlerdaten fernausgelesen an den Netzbetreiber iibermit-
telt werden. Dabei kann der Zihler sowohl Daten libertragen als auch Daten an das System
des Betreibers senden. “

Kommentar:
Der Unterschied zwischen "Daten iibertragen” und "Daten an das System des Betreibers sen-
den" muss erlautert werden. :

S3Z1Erl:
»Die Kommunikationsanbindung sollte den nach einer Einfiihrungs- und Testphase sowie fiir
einen Betrieb geeigneten und dafiir freigegebenen Anforderungen entsprechen. “

Kommentar:
Wer definiert die Anforderungen? Falls die Anforderungen nicht durch die IGMA-VO definiert
sind, sollte die Streichung dieses Absatzes erwogen werden.

»Gemdp § 73 Abs. 1 GWG 2011 kann die Regulierungsbehdrde zudem Netznutzungsentgelte
unter Berticksichtigung einheitlicher Tarifstrukturen zeitvariabel und/oder lastvariabel ges-
talten, daher ist eine zusiitzliche technische Moglichkeit dafiir ohnehin vorzusehen. “

Kommentar:
Was bedeutet das fiir das intelligente MeBgerit? Was ist vorzusehen?

»Die Messgerdte erfassen, wenn erforderlich und technisch moglich, sowohl die in das Netz
eingespeiste als auch die bezogene Menge Erdgas. “

Kommentar:
Wer definiert, was "erforderlich und technisch moglich" ist?

§3Z7und8Erl:
»Die Gerdte verfiigen iiber eine Kommunikationsschnittstelle (z.B. Hardware- oder Software-
board, kabelgebunden oder drahtlos), iiber die die Messwerte tibertragen werden. “

Kommentar:
"Softwareboard" ist kein allgemein iiblicher Begriff.

Da Gaszahler mit Batterie betrieben werden sind die folgenden Mindestanforderungen auf
Grund des Betriebes der Gerate mit begrenzter Batterieleistung und der somit einge-
schrankten Moglichkeiten nicht effektiv moglich und daher sollte die Streichung der fol-
genden Textpassagen evaluiert werden:

S3Z1Erl:

»Die Gerdte sollen ferner in der Lage sein, ferngesteuerte Software-Updates - unter Bertick-
sichtigung des geltenden Maf- und Eichgesetzes (nichteichpflichtiger Teil) - optional emp-
fangen und verarbeiten zu kénnen.

§3Z3Erl: o '
»Aus Datenschutzgriinden kann es bei Gerdten mit interner Speicher- und Anzeigemdglichkeit

notwendig sein, dass die Anzeige der 60 Minutenwerte auf Kundenwunsch, ausgeblendet
werden miissen. “



S3Z9Erl:

»Im Hinblick auf die datenschutzrechtlichen Vorschriften wird auf die Moglichkeit einer
Verschliisselung des Displays der Messgerdte hingewiesen, soweit diese fiir unberechtigte
Dritte (z.B. Nachbarn, Hauseigentiimern etc. ) zugdnglich sind. “

Wir danken fiir die Méglichkeit zur Stellungnahme, bitten um Beriicksichtigung unserer Anlie-
gen und stehen fiir weitere Gespréche gerne zur Verfugung.

Freundliche GriiBe
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Prasident Generalsekretarin



