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VORWORT

Abg.z.NR aD Franz HORL
Obmann des Fachverbandes der Seilbahnen

Zentrale Erfolgsfaktoren fiir Osterreichs regionale Wertschopfung und den Standort

Osterreichs Wirtschaft befindet sich in einer unverandert schwierigen Situation, die
volkswirtschaftlich bereits ihre bedrohenden Szenarien offenbart. Dazu reicht der Blick auf das
Budget unseres Landes. Die schwachelnde Wirtschaft befeuert diese mehr als angespannte Lage
zusatzlich.

Umso wichtiger sind Branchen, die sich auch in Krisenzeiten als robust, leistungsfahig und
erfolgreich zeigen. Dazu zahlen die heimischen Seilbahnbetriebe nach wie vor - vielleicht sogar
mehr denn je. Denn der ungebrochene Zuspruch flir den Winter- und Sommerurlaub in
Osterreich ist untrennbar mit unseren Leistungen, unserer konkurrenzfahigen Infrastruktur und
der hohen Innovationskraft der Unternehmen verbunden. Wir wissen, dass ein GroBteil der
Gaste im Winter wegen des Ski- und Snowboardfahrens zu uns kommt. Auch die Zahlen der
aktuellen Saison 2024/25 deuten bis dato auf ein Plus hin und bestatigen somit den Weg, den
wir alle bereits seit vielen Jahren erfolgreich gemeinsam gehen.

Diese Konsequenz in der unternehmerischen Ausrichtung und das uneingeschrankte Bekenntnis
zu hochster Qualitat bei fairem Preis-Leistungsverhaltnis macht sich unverandert bezahlt. Wir
haben uns bereits vor langem in der Weltspitze etabliert und haben auch vor, dort zu bleiben.

Auch dafur wurden besonders in den vergangenen Jahren die entsprechenden Weichen gestellt
- weitblickend, vorausdenkend und in Sachen Trends immer vorne mit dabei. Allein die
Investitionen in eine energieeffiziente, klimafreundliche und hochwertige Seilbahnlandschaft
lassen uns zuversichtlich nach vorne blicken. Hier gelten wir bereits gegeniiber vielen anderen
Branchen als Vorreiter, der hohe Anteil an erneuerbaren Energien ist hierfir nur ein Beispiel.
Und auch die Gaste goutieren diesen Weg, den wir stets auf der Basis hoher Pistenqualitat,
Gastfreundschaft und der perfekten Umrahmung durch Hotellerie und Gastronomie
weitergehen.

Einen hohen Stellenwert nehmen auch die Forderung und Starkung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter ein. Als verlassliche Arbeitgeber in vielen landlichen Regionen Uibernehmen wir hier
auch Verantwortung fur jene Menschen und Familien, die auf unsere Stabilitat bauen und in
unseren Betrieben vielfaltige Arbeitsmoglichkeiten vorfinden. Auch gegenuber den Gasten
werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als Kommunikatorinnen und Kommunikatoren
immer wichtiger. Im Wissen, dass besonders bei diesen Kontakten vieles an Information,
Bewusstseinsbildung und Aufklarung geleistet werden kann, rickt die entsprechende Forderung
innerhalb der Unternehmen immer weiter in den Mittelpunkt. Dementsprechend investieren die
Seilbahnbetriebe in Osterreich vielseitig in die Qualitit des Teammanagements - ob in Form
von inhaltlicher Beteiligung, der Vermittlung von Wissen in Form von Aus- und Weiterbildung
oder der Unterstiitzung der bei der Vereinbarkeit von Beruf und Familie. In Kombination mit
einem internationalen federfihrenden Ausbildungsformat entsteht damit eine zukunftsfahige
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Arbeitsmarktsituation, auf die wir in den kommenden Jahren in hohem MalRe angewiesen sein
werden.

Alles in allem konnen wir als Seilbahner:innen erneut auf eine hochst erfolgreiche Saison
zuruckblicken, in der nicht nur der betriebliche Alltag bestens funktioniert hat, sondern
zugleich auch bereits wieder Weichen fir die kommenden Jahre gestellt werden konnen. Dieses
vorausblickende Agieren gepaart mit hochster Kompetenz und Leidenschaft im taglichen Einsatz
fur die Gaste macht uns zu etwas ganz Besonderem. Dafiir gebuihrt jedem und jeder von Euch
mein herzliches Dankeschon. Unsere Branche ist heute am Hohepunkt ihrer Vitalitat und
Attraktivitat. Genau mit dieser Emotion konnen wir uns bereits jetzt auf die kommende
Sommer- und Wintersaison freuen. Mit jeder Menge Zuspruch seitens unserer Kundinnen und
Kunden als wichtiger Riickenwind und aus der Uberzeugung, unser Produkt genau in die richtige
Richtung weiterzuentwickeln.
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ARBEITS- UND SOZIALRECHT

Neuer Kollektivvertrag fiir die Bediensteten der osterreichischen Seilbahnen

Bei den diesjahrigen Kollektivvertragsverhandlungen mit der Gewerkschaft vida ist zum Stichtag
6. Mai 2025 noch kein endgultiger Abschluss erfolgt.

Tatigkeitsbeschreibungen fiir Seilbahnunternehmen

In Umsetzung der EU-Transparenz-Richtlinie wurden unter anderem auch die Bestimmungen
zum Dienstzettel in §2 AVRAG geandert. Die Anderungen betreffen alle neuen
Dienstverhaltnisse ab dem 28.03.2024.

Der Dienstzettel wurde inhaltlich erweitert und ist nun nicht mehr nach der Probezeit
auszuhandigen, sondern gleich zu Beginn des Dienstverhaltnisses. Auf Wunsch des
Arbeitnehmers ist er elektronisch zu tbermitteln. Von der Aushiandigung/Ubermittlung des
Dienstzettels kann dann abgesehen werden, wenn dem Arbeitnehmer zu Beginn ein schriftlicher
Arbeitsvertrag ausgehandigt wird, der alle in § 2 Abs. 2 und 3 AVRAG genannten Angaben
enthalt.

Seit der Anderung des AVRAG muss der Dienstzettel neben der vorgesehenen Verwendung auch
eine kurze Beschreibung der zu erbringenden Arbeitsleistung enthalten. Dieses Erfordernis gilt
auch fur den Arbeitsvertrag, da er samtliche Angaben enthalten muss, die auch fur den
Dienstzettel vorgesehen sind.

Die Sozialpartner in der Seilbahnbranche haben gemeinsam Tatigkeitsbeschreibungen
ausgearbeitet, die den Seilbahnunternehmen als Hilfestellung beim Erstellen von Dienstzetteln
und Arbeitsvertragen dienen sollen. Dabei handelt es sich um Empfehlungen der Sozialpartner
fur die wichtigsten identifizierten Berufsbilder in der Seilbahnbranche. Es steht jedem
Mitgliedsunternehmen selbstverstandlich frei, eigene Beschreibungen zu verwenden oder die
Empfehlungen je nach Bedarf zu kiirzen oder zu erganzen.

Die Tatigkeitsbeschreibungen sowie Vorlagen fiir den Dienstzettel und den Arbeitsvertrag
finden Sie auf der Website des Fachverbandes.

Kiindigungsfristen fiir Arbeiter: Entscheidung des VfGH

Der VfGH hat im Sommer 2024 zu Kindigungsfristen flir Arbeiter ausgesprochen, dass die
gesetzliche Bestimmung (8 1159 ABGB) verfassungskonform ist. Die Antrage des OGH und
mehrerer anderer Gerichte wurden abgewiesen.

Der VfGH begriindet seine Entscheidung damit, dass die bekampfte Bestimmung und ihre
Ausnahmeregelung fur Kollektivvertragsbranchen, in denen Saisonbetriebe uberwiegen, vom
Gesetz abweichende Kundigungsregelungen ermaoglichen sollen. Der VfGH sieht weder eine
Verletzung des Legalitatsprinzips noch des Gleichheitsgrundsatzes.

In weiterer Folge hat der OGH entschieden, dass die Beweislast, dass eine Branche keine
Saisonbranche ist, den Arbeitnehmer trifft.


https://www.wko.at/oe/transport-verkehr/seilbahnen/downloads-und-formulare

Durch die Entscheidungen des VfGH sowie des OGH wurde auch die Bestimmung des § 14 Z 1a
KV Seilbahnen bestatigt. Die Regelung halt fest, dass die Seilbahngewerbe eine Saisonbranche
im Sinne von § 1159 (2) ABGB ist, weshalb unterschiedliche Kiindigungsfristen bei Arbeitern und
Angestellten in der Seilbahnbranche rechtens sind.

Lehrberuf Seilbahntechnik

Mit mittlerweile Uber 900 Absolventen (inkl. 2. Bildungsweg) seit der Einfuhrung des
Lehrberufes Seilbahntechnik im Jahr 2008 ist diese Ausbildung ein fixer Bestandteil des
Bildungspfades in der Seilbahnbranche.

Landesberufsschule Hallein

Im Schuljahr 2024/25 haben 103 neue Lehrlinge in der Landesberufsschule Hallein mit der
Ausbildung zu Seilbahntechniker:innen begonnen. Das entspricht wieder einer Steigerung an
Schuler:innen von uber 10 % gegenuber dem letzten Jahr. Somit werden wieder vier erste
Klassen mit Schuler:innen beschickt. Diese absolute Rekordzahl seit Einflihrung des Lehrberufs
zeigt einen erfreulichen und, im Vergleich zu anderen Branchen, kontraren Trend in unserem
Lehrberuf. Das Interesse an der vielseitigen Ausbildung nimmt konstant zu, was in Zeiten von
Fachkraftemangel und demografischen Herausforderungen am Arbeitsmarkt ein wirklicher
Lichtblick ist.

Trotz der schulischen Herausforderungen fur die Lehrlinge steht auch die Doppellehre Seilbahn-
und Elektrotechnik hoch im Kurs bei den jungen Seilbahner:innen. Mehr als die Halfte der
Lehrlinge entscheidet sich fur die Doppellehre.

Frauen in der Seilbahntechnik

Dass die Ausbildung Seilbahntechnik auch fir Madchen schon lange kein Tabuthema mehr
darstellt, zeigt der Umstand, dass in den Klassen der LBS Hallein bereits 35 Madchen sitzen und
sich mit Begeisterung der Seilbahntechnik widmen.

Aktuell befinden sich 304 Lehrlinge in Ausbildung und besuchen das Seilbahn-
Kompetenzzentrum in Hallein. Wir freuen wuns, dass sich laufend auch neue
Seilbahnunternehmen dazu entschlieBen, Lehrlinge auszubilden. So haben mittlerweile schon
mehr als 100 Seilbahnunternehmen in Osterreich zumindest einen Lehrling im Lehrberuf
Seilbahntechnik ausgebildet.

Lehrabschlusspriifungen

Im Februar 2024 wurde wieder mit den ersten Lehrabschlusspriifungen in Seilbahntechnik
begonnen. Die Prifungen wurden aus organisatorischen Grinden in den Ferienzeiten
abgehalten, da zu diesem Zeitpunkt das Equipment flir die praktischen Prifungsaufgaben im
Seilbahnkompetenzzentrum Hallein zur Verfiigung steht. Im September wurde der letzte
Prifungstermin abgehalten, und es sind insgesamt 81 Kandidat:innen zu den
Lehrabschlusspriifungen angetreten.



erste Reihe v.li.n.re:

Johannes Wohlgenannt (Tiroler Zugspitzbahn)
Johannes Spiel (Bergbahn AG Kitzbiihel)
Lorenz Wolf (Imster Bergbahnen)

zweite Reihe v.li.n.re:

Priifer Ernst Urstoger

Prifer Peter Onz

' Maximilian Platzer (Bergbahn AG Kitzbiihel)

Moritz Hubl (Die Tauplitz Bergbahnen GmbH)

Lorenz Pinter (Planai-Hochwurzen-Bahnen GmbH)

Fabio Sukitsch (Loser Bergbahnen GmbH & Co KG)

Yannik Pernkopf (Hinterstoder-Wurzeralm Bergbahnen AG)

(Foto: Innerhofer)

Wir gratulieren allen Lehrlingen, die die Prufung bereits bestanden haben, ganz herzlich und
winschen den anderen Kandidat:innen viel Erfolg fur die bevorstehende Prufung!

Osterreichweiter Lehrlingstag 2024

Am 22. August 2024 hat in der Area 47 im Otztal der erste dsterreichweite Lehrlingstag
stattgefunden. Im Vordergrund bei dieser sehr gut angenommenen Veranstaltung standen
Motivation und Vernetzung der jungen Seilbahnfachkrafte und ihrer Ausbilder:innen.

Auch fur die teilnehmenden Seilbahnunternehmen stellt die Veranstaltung einen Mehrwert dar
und tragt zu einer positiven Wahrnehmung bei. Eine Wiederholung im Sommer 2025 ist bereits
fixiert.

Ausbildertag 2025

Am 04. September 2025 wird im Rahmen der Seilbahnakademie des Fachverbandes wieder ein
Ausbildertag im Seilbahnkompetenzzentrum der Landesberufsschule abgehalten. Dieser
Ausbildertag soll Ausbilder:innen in ihrem Seilbahnunternehmen unterstiutzen. Der
Schwerpunkt der ganztagigen Veranstaltung wird unter anderem die Doppellehre Seilbahn- und
Elektrotechnik sein. Zudem werden die neuen elektrotechnischen Einrichtungen in den Labors
vorgestellt. Weitere Themen werden Lehrinhalte der Doppellehre sowie Erfahrungen mit den
Lehrabschlusspriifungen Seilbahntechnik- und Elektrotechnik sein.
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Seilbahn-Generalrevisionsverordnung (SeilGV)

Im Rahmen der Novelle des Seilbahngesetzes (SeilbG 2003) im Jahr 2018 wurde unter anderem
die Grundlage zur Regelung der neu eingefiihrten Generalrevision von offentlichen Seilbahnen
und Materialseilbahnen mittels Durchfuhrungsverordnung des BMK geschaffen.

Im August 2024 wurde schlieBlich die Seilbahn-Generalrevisionsverordnung (SeilGV)
veroffentlicht. Die SeilGV ist mit 1. November 2024 in Kraft getreten und ersetzt die
Uberpriifung des technischen Zustandes der Seilbahn, die bis dahin im Zuge des Verfahrens zur
Konzessionsverlangerung durchzufuhren war. In der SeilGV samt ihren Anlagen 1 und 2 wird
geregelt, was genau im Zuge der Generalrevision zu Uberprufen ist.

Die Generalrevision hat spatestens 40 Jahre nach Erteilung der erstmaligen Betriebsbewilligung
fur die Seilbahnanlage (mit Ausnahme von Schleppliften), sodann wiederkehrend alle 30 Jahre
zu erfolgen.

Im Zuge der Generalrevision sind jene MaBnahmen festzustellen, die fur das Heranfiihren an
das zeitgemale Sicherheitsniveau gegeniiber bekannten Gefahrdungsbildern fur die weitere
Verwendbarkeit der Bau- und Anlagenteile und fur den weiteren Betrieb notwendig sind.

Auf Grundlage der SeilGV muss bei allen Seilbahnanlagen, die vor dem 31.12.1971 erstmals
betriebsbewilligt wurden, die Generalrevision samt Umbauten innerhalb von 3 Jahren, also bis
zum 31.10.2027, abgeschlossen werden. Die dafiir notwendigen Unterlagen sind spatestens ein
Jahr vor Ablauf der Frist (bis 31.10.2026) einzureichen. Aus diesem Grund ist es notwendig,
dass die Seilbahnbetreiber bereits mit Winter 2025 mit den Vorbereitungsarbeiten beginnen.

Fur betriebsbewilligte Seilbahnen aus den Jahren 1971 bis 1990 gelten die sogenannten
Einschleifregelungen gemal § 4 Abs. 3 SeilGV.

Ein Rundschreiben des Fachverbandes an seine Mitglieder ist erfolgt. Das Dokument er
Verordnung samt Anlagen konnen Sie jederzeit im Downloadbereich der Website des
Fachverbandes einsehen.

Rechtslage zu Rabatten fiir die einheimische Bevolkerung

Die Europaische Dienstleistungsrichtlinie (2006/123/EG) sieht vor, dass die allgemeinen
Geschaftsbedingungen eines Dienstleistungserbringers fur den Zugang zu einer Dienstleistung
keine auf der Staatsangehorigkeit oder dem Wohnsitz des Dienstleistungsempfangers
beruhenden diskriminierenden Bestimmungen enthalten darf. Sie beinhaltet aber auch einen
Ausnahmetatbestand fur Verkehrsdienstleistungen.

Mit dem Bundes-Dienstleistungsgesetz (DLG) BGBL. | Nr. 100/2011 wurde die EU-
Dienstleistungsrichtlinie in O Recht umgesetzt. Der nationale Gesetzgeber hat in den
Erlauterungen zum DLG vermerkt, dass Seilbahnen unter den Ausnahmetatbestand der
,Verkehrsdienstleistungen“ fallen und daher vom Anwendungsbereich ausgenommen sind. Das
hat es den Seilbahnen ermoglicht unterschiedliche Tarife fur Einheimische zu gewahren.


https://www.wko.at/oe/transport-verkehr/seilbahnen/downloads-und-formulare

Ende 2018 ist die EU-Geoblocking-Verordnung (VO 2018/302) in Kraft getreten. Zweck dieser
Verordnung ist die Verhinderung eines ungerechtfertigten Geoblockings und anderer Formen
der Diskriminierung nach Staatsangehorigkeit, Wohnsitz oder Niederlassung.

Die EU Geoblocking-Verordnung nimmt jene Tatigkeiten vom Anwendungsbereich aus, die auch
von der EU Dienstleistungs-RL ausgenommen sind.

Nach der Auffassung der Rechtsexperten sind Seilbahnen nicht vom Ausnahmetatbestand der
EU-Dienstleistungsrichtlinie erfasst und dem Anwendungsbereich der EU-Geoblocking
Verordnung unterworfen. Die Verordnung ist zwingend in den Mitgliedslandern anzuwenden.
Damit sind unterschiedliche Tarife auf Grund von Staatsangehorigkeit, Wohnsitz oder
Niederlassung grundsatzlich verboten.

Der Fachverband hat mit Univ.-Prof. Thomas Jager vom Institut fur Europarecht der Universitat
Wien einen anerkannten Experten beauftragt, ein Gutachten samt Losungsvorschlagen fur
rechtmalige Verglinstigungen fir die einheimische Bevdlkerung zu erstellen.

Es gibt Rechtfertigungsgriinde, die auf objektiven Kriterien beruhen, von der EU anerkannte
Allgemeininteressen in verhaltnismaBiger Weise fordern und daher mit Uberwiegender
Wahrscheinlichkeit als unionsrechtlich gerechtfertigt angesehen werden konnen.

Das erfordert in jedem Fall eine komplexe Einzelfallbetrachtung und es kann keine fur alle
Anwendungsfalle gultigen Empfehlungen geben.

Das heiBt, es gibt aktuell ein hohes MaB an Rechtsunsicherheit und es ist hochst ungewiss, wie
allfallige Klagen gegen derartige Tarifverglinstigungen ausgehen wirden.

Konkrete Beschwerden gibt es bereits und auf Grundlage des EU-Amtshilfegesetzes hat das in
Osterreich dafiir zustandige Bundesamt fiir Eich- und Vermessungswesen auf Ersuchen der
Bundesnetzagentur in Bonn zwei Verfahren gegen Tiroler Seilbahnunternehmen eingeleitet.
Auch die Klage des VKI gegen die Nordkettenbahn bzw. das Freizeitticket Tirol zielte auf die
Ungleichbehandlung aufgrund des Wohnsitzes ab.

Die Zielsetzung des Fachverbandes ist es nunmehr auf EU-Ebene durch klare Regelungen
Rechtssicherheit zu erreichen.

Wir konnten im Programm der neuen Bundesregierung die Zusage verankern, dass sich
Osterreich auf EU-Ebene fiir die Zulassigkeit lokaler Tarife einsetzen wird.

Im Februar 2025 startete die EU-Kommission eine Initiative zur Evaluierung der Wirksamkeit der
Geoblocking-Verordnung.

Wir haben unsere europaischen Seilbahn-Schwesterverbande bereits sensibilisiert, um eine
breite Unterstiitzung fur eine entsprechende Novellierung der EU Geoblocking-VO im Sinne der
rechtlichen Zulassigkeit von ,,Einheimischentarifen® zu erreichen.

Programm der neuen Bundesregierung

Am 3. Marz 2025 ist die neue Bundesregierung angelobt worden. Folgende fir die
Seilbahnbranche wichtige Themen und Positionen konnten wir in die Ausarbeitung des neuen
Regierungsprogrammes einbringen:

=  Wir bekennen uns zum oOsterreichischen Seilbahnwesen als bedeutenden Faktor fur
Wirtschaft und insbesondere flir Tourismus. Auch die klimavertragliche Entwicklung des
Wintertourismus soll durch den Ausbau der Eigenproduktion erneuerbarer Energie in den
Bereichen Photovoltaik, Wasser- und Windkraft gestarkt werden (Seite 172).

= Urbane Seilbahnen konnen Teil des integrierten Mobilitatsverstandnisses sein und
starken neben der Mobilitat auch die regionale Wertschopfung (Seite 172).



= FEinsatz auf EU-Ebene fir die Selbstbestimmung des Liefergebiets durch Handler sowie
die Zulassigkeit von ,,Einheimischentarifen* (Seite 68).

=  Konzept zur Rettung der Schulsportwochen auch durch innovative MaBnahmen. Fur alle
Kinder und Jugendlichen wird es die Moglichkeit geben, an einer Sommer- und
Wintersportwoche teilzunehmen, unabhangig von der finanziellen Situation der Eltern.
Dazu werden entsprechende Rahmenbedingungen geschaffen (Seite 163).

=  Wir bekennen uns zur osterreichischen Positionierung als Skination Nummer eins. Daher:
Wintersportwochen und Unterstiitzung fiir die Aktion des Osterreichischen Skiverbandes
»Kinder zum Schnee®. Sicherstellung und Ausbau des Angebots der Servicestelle
Schulsportwochen (vormals Servicestelle Wintersportwochen) (Seite 163).

Im Regierungsprogramm stechen aus Sicht der Seilbahnwirtschaft unter anderem auch noch die
Starkung der Netzinfrastrukturplanung, die steuerliche Beglinstigung von
Uberstundenzuschlagen, die Attraktivierung von Arbeiten im Alter oder der erleichterte Zugang
internationaler Fachkrafte ins Auge.

Anderung des Personalerlasses - Englisch fiir das Bahnpersonal

Der Fachverband der Seilbahnen hat bereits vor geraumer Zeit eine Initiative gestartet, die es
ermoglichen soll, dass auch Mitarbeiter:innen, die zwar kein Deutsch, dafiir aber Englisch
sprechen, als Stationsbedienstete bei Seilbahnanlagen beschaftigt werden konnen.

Aktuell wird im Personalerlass 2014 noch ausschlieBlich auf die Kenntnis der deutschen Sprache
in Wort und Schrift abgestellt, eine Anforderung, die im Zeichen der zunehmend schwierigeren
Situation auf dem Arbeitsmarkt in Diskussion geraten ist.

In Zukunft soll nun auch die Kommunikation auf Englisch moglich sein, sofern samtliche
Mitarbeiter:innen, die gleichzeitig an einer Anlage beschaftigt sind (Betriebsleiter,
Betriebsleiter-Stellvertreter, Maschinisten und Stationsbedienstete) nachweislich iber ein
bestimmtes Englisch-Niveau sowie Uber Kenntnisse des seilbahnspezifischen englischen
Fachvokabulars verfligen.

Fur den Stationsbediensteten selbst sowie flir die anderen Mitarbeiter:innen an der Anlage soll
dieses Niveau B/1 betragen, fiir den verantwortlichen Betriebsleiter B/2.

Der Nachweis des erforderlichen seilbahnspezifischen Fachvokabulars auf Englisch soll durch
Schulung und Prifung durch den verantwortlichen Betriebsleiter oder eine vom BMIMI hierfur
anerkannte Ausbildungsstatte sowie in Form von E-Learning erfolgen konnen.

Eine Arbeitsgruppe unter Federfiihrung von Christian Felder hat dafiir eine Arbeitsunterlage
erstellt und ins Englische Ubersetzt. Diese Unterlage soll in weiterer Folge ebenso zur Verfiigung
gestellt werden wie eine E-Learning-Plattform.

Ein erster Entwurf der Obersten Seilbahnbehérde fiir eine Anderung des Personalerlasses 2014
wurde von den befassten Stakeholdern Uberwiegend abgelehnt. Aus diesem Grund wurde im
Februar eine Besprechung mit Vertreter:innen der Obersten Seilbahnbehorde, der Landes-
Seilbahnbehorden, der Gewerkschaft VIDA, der Arbeiterkammer, des Verkehrs-
Arbeitsinspektorats sowie des Fachverbandes der Seilbahnen abgehalten, in der die Bedenken
ausgeraumt werden konnten.

Wir hoffen auf eine Veroffentlichung des abgeanderten Personalerlasses im Sommer 2025.



Seilbahn-Personalverordnung

Die Oberste Seilbahnbehdrde arbeitet parallel zur Anderung des Personalerlasses auch an der
Ausarbeitung der neuen Seilbahn-Personalverordnung (SeilPersVO). Eine Veroffentlichung ist
aber aus heutiger Sicht nicht vor 2026 moglich.

Diese Verordnung wird an Stelle des aktuell gliltigen Personalerlasses 2014 treten und daher
zukunftig die Bestimmungen betreffend Eignung und Zuverlassigkeit der Betriebsbediensteten
regeln. |hr Geltungsbereich soll offentliche und nicht offentliche Seilbahnen umfassen. Die
Bestimmungen flur Mitarbeiter:innen von Schleppliften werden weiterhin in der
Schleppliftverordnung 2004 festgelegt werden.

Zusatzlich wird mit der SeilPersVO auch die Umsetzung des Betriebsleiterpatentes gemal § 82
Seilbahngesetz 2003 und die Verankerung des neuen Moduls ,,Fiihrung und Soziale Kompetenzen
fur Fuhrungskrafte im Seilbahnwesen* als verpflichtender Teil der Betriebsleiter-Ausbildung
erfolgen.

Das Zusatzmodul ,,Flihrung und Soziale Kompetenzen fur Fuihrungskrafte im Seilbahnwesen“ ist
im Herbst 2023 erstmals am WIFI Tirol in Innsbruck angeboten worden. Der Besuch erfolgt
vorerst noch fur alle Teilnehmer:innen auf freiwilliger Basis.

IER finden Sie nahere Informationen zu Terminen, Ablauf und Inhalten des Moduls.

Anforderungen an Betriebsdatenaufzeichnungen ausschlieBlich elektronisch

Unter bestimmten Voraussetzungen darf ein Seilbahnunternehmen die in der
Betriebsvorschrift geforderten Betriebsdatenaufzeichnungen (inklusive Betriebstagebuch)
auch ausschlieBlich in elektronischer Form fihren.

Die im Jahr 2022 letztmalig festgelegten Anforderungen an die Fuhrung von
Betriebsdatenaufzeichnungen ausschlieBlich in elektronischer Form wurden von der Obersten
Seilbahnbehorde im Jahr 2024 erneut Uberarbeitet.

Das Dokument mit den aktualisierten Anforderungen konnen Sie jederzeit im
Downloadbereich der Website des Fachverbandes abrufen.

Neue Sachbezugsregelung bei Dienstwohnungen

Im Herbst 2024 hat das Finanzministerium auf Grundlage des Progressionsabgeltungsgesetzes
eine Anderung der Sachbezugswerteverordnung vorgenommen. Diese Novelle bringt in § 2
Abs 7a auch eine Anderung der Sachbezugsgrenzen bei Dienstwohnungen mit sich, die mit
Wirksamkeit ab 1. Janner 2025 gelten.

= Bis 31.12.2024 war fur eine Dienstwohnung dann kein Sachbezug anzusetzen, wenn der
Dienstgeber kostenlos oder verbilligt eine arbeitsplatznahe Unterkunft, die nicht
Mittelpunkt der Lebensinteressen bildet, bis zu einer GroBe von 30 m? Uberlassen hat.

= Die begunstigte Quadratmeterzahl ist mit 1. Janner 2025 von 30 m? auf 35 m?2 erhoht
worden.


https://www.tirol.wifi.at/kurs/67701x-betriebsleiter-zusatzmodul-fuehrung-und-soziale-kompetenzen-fuer-fuehrungskraefte-im-seilbahnwesen
https://www.wko.at/oe/transport-verkehr/seilbahnen/downloads-und-formulare
https://ris.bka.gv.at/eli/bgbl/ii/2001/416/P0/NOR30006837?Abfrage=Gesamtabfrage

=  Bei einer GroBe von mehr als 35 m?, aber nicht mehr als 45 m? ist der Sachbezugswert
um 35 % zu mindern, wenn die arbeitsplatznahe Unterkunft durchgehend maximal zwolf
Monate vom selben Arbeitgeber zur Verfligung gestellt wird. (bis 31.12.2024 mehr als
30 m2 und nicht mehr als 40 m2?).

= Eine weitere Verbesserung ergibt sich ab 1. Janner 2025, wenn eine Wohnung mehreren
Arbeitnehmern zur Verfugung gestellt wird. Nach der neuen Regelung sind jene
Wohnflachen, die mehreren Mitarbeiter:innen zur gemeinsamen Nutzung zur Verfligung
stehen (z.B. Kiiche oder Bad) auf die nutzungsberechtigten Arbeitnehmer aufzuteilen.
Bis dato wurden diese Raume jedem Mitarbeiter zur Ganze zugerechnet.

Informationspflicht iliber Nachhaltigkeitsaspekte

Die EU-Richtlinie Uber die Nachhaltigkeitsberichterstattung von Unternehmen (Corporate
Sustainability Reporting Directive/CSRD) ersetzt die Non-Financial Reporting Directive (NFRD).
Zur Berichterstattung verpflichtete Unternehmen miussen Informationen zu den Aspekten
Umwelt, Soziales, Menschenrechte sowie Unternehmensfuhrung (Governance) offenlegen. Bei
Nichteinhaltung der Vorgabe drohen Sanktionierung und Verlust von Investitionen.

Die Europaische Kommission hat im Februar 2025 im Rahmen eines sogenannten Omnibus-Pakets
Vereinfachungen fir die Vorschriften zur Nachhaltigkeitsberichterstattung und zu EU-
Investitionen vorgeschlagen. Sie mochte mit Hilfe der geplanten MaBnahmen bis zum Ende ihrer
Amtszeit den Verwaltungsaufwand fur mittelstandische Unternehmen sogar um mindestens 35 %
senken.

Aus Sicht der Seilbahnwirtschaft besonders wichtig erscheinen folgende Anderungsvorschliage
im Zusammenhang mit der Nachhaltigkeitsberichterstattung (CSRD):

= Der Kreis der berichtspflichtigen Unternehmen soll eingeschrankt werden. Die
Meldepflicht soll nur fiir grofe Unternehmen gelten, wenn sie
o mehr als 1.000 Beschaftigte und einen Umsatz von Uber 50 Mio. Euro ODER
o mehr als 1.000 Beschaftigte und eine Bilanzsumme von uber 25 Mio. Euro

aufweisen. Aktuell liegt die Grenze noch bei ,,mindestens 250 Beschaftigten®.

=  Die Berichtspflichten fur Unternehmen, die derzeit in den Anwendungsbereich der CSRD
fallen und ab 2026 oder 2027 Bericht erstatten mussen, werden um zwei Jahre (bis 2028)
verschoben

= Es soll sichergestellt  werden, dass die  Anforderungen an  die
Nachhaltigkeitsberichterstattung fiir groBe Unternehmen kleinere Unternehmen in den
vorgelagerten Wertschopfungsketten nicht belasten.

Das Europaischen Parlament und der Rat mussen den Vorschlagen der EU-Kommission noch
zustimmen. Der Fachverband der Seilbahnen bleibt unabhangig von der Entscheidung auf
europaischer Ebene in Austausch mit Experten zum Thema CSRD-Berichterstattung, um eine
Losung fur die Mitglieder des Fachverbandes zu erarbeiten, die sich freiwillig Berichte zur
Nachhaltigkeit erstellen wollen.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32022L2464&qid=1671184282280

Lander-Expertenkonferenz 2024

Bei der jahrlich stattfindenden Lander-Expertenkonferenz kommen die mit dem Seilbahnwesen
befassten Juristen und technischen Amtssachverstandigen der Landesregierungen und der
Obersten Seilbahnbehorde mit Vertretern des Verkehrs-Arbeitsinspektorats, der
Seilbahnhersteller und des Fachverbandes zusammen. An zwei Tagen wird losungsorientiert
uber rechtliche Themen und Herausforderungen in der Praxis diskutiert.

An der Expertenkonferenz 2024 in Dornbirn haben Christian Felder und Walter Casotti (Technik)
sowie Peter Winkler (Rechtliches) den Fachverband vertreten.

Diskutiert wurden dort unter anderem die folgenden Themen:
=  KI-Anwendungen bei Seilbahnen
Erloschen der Konzession bei Entziehung der Betriebsbewilligung
Betriebsvorschriften - Verhalten bei Wind
Windturbinen auf Seilbahnanlagen
Betriebsseile von Schleppliften

Nationale Strategie zur Anpassung an den Klimawandel

Im Jahr 2012 wurde von Bund und Landern erstmals eine osterreichische Strategie zur
Anpassung an den Klimawandel verabschiedet und in einem Dokument veroffentlicht. In
weiterer Folge wurde die Strategie in regelmaBigen Abstanden evaluiert, und mittlerweile
wurden zwei Uberarbeitete Fassungen (2017 und 2024) veroffentlicht.

Entsprechend den Vorgaben der Strategie wurde letztes Jahr mit den Arbeiten am insgesamt
dritten Fortschrittsbericht begonnen, der 2026 veroffentlicht werden soll. Der erste Workshop
befasste sich mit dem Kapitel ,,Tourismus“ und sollte Aufschluss dariiber geben, wie weit das
Aktivitatsfeld Tourismus im Hinblick auf die Anpassung an den Klimawandel fortgeschritten ist
und die Handlungsempfehlungen der Strategie umgesetzt worden sind.

Der Fachverband Seilbahnen war in diesem Workshop mit anderen Stakeholdern vertreten und
hat zwei wesentliche AnpassungsmaBnahmen der Seilbahnbranche an den Klimawandel in die
Diskussion eingebracht. Zum einen wurde das stetig wachsende Angebot der Seilbahnen im
Sommer genannt und zum anderen die vorausschauenden kraftigen Investitionen der
Seilbahnbranche in den Ausbau der technischen Beschneiung.

Exzedenten-Haftpflichtversicherung fiir reine Schleppliftunternehmen

Der Rahmenvertrag fur die Exzedenten-Haftpflichtversicherung fur Schlepplifte wurde im Jahr
2019 abgeschlossen. Versichertes Risiko ist der Betrieb von Schleppliften und Bandforderern
sowie den unmittelbar verbundenen Pisten.

Im Rahmen dieser Vereinbarung ubernimmt der Fachverband die Kosten der jahrlichen
Versicherungspramie in der Hohe von € 60,- netto (zzgl. 11 % Versicherungssteuer) pro Anlage.
Im Gegenzug verlangen wir von den Schleppliftunternehmen lediglich einmal pro Jahr die
Eingabe von vier wirtschaftlichen Kennzahlen in WEBMARK.

Auch fur die Wintersaison 2024/25 wurde das Angebot der Exzedenten-Losung fur reine
Schleppliftbetriebe um ein Jahr bis einschlieBlich 31. Oktober 2025 verlangert.



TECHNIK

Der Fachverband der Seilbahnen und das Bundestechnikerkomitee des Fachverbandes (BTK) sind
intensiv in die Erstellung und Umsetzung der unten angefiihrten Gesetzesanderungen,
Novellierungen, Richtlinien, Arbeitsgruppen, Ausbildungen und vielem mehr eingebunden.

Richtlinie R 9/25 - , Detailregelungen fiir die Generalrevision“

Die Aufgaben der Generalrevision nach § 49a Abs. 1 SeilbG 2003 sind so auszulegen und
anzuwenden, dass einerseits dem Stand der Technik zum Zeitpunkt der Uberpriifung Rechnung
getragen, andererseits die VerhaltnismaBigkeit zwischen dem Aufwand der dafiir notwendigen
MaBnahmen und dem dadurch bewirkten Nutzen fur die jeweils zu schitzenden Interessen
beriicksichtigt werden.

Was bei der Generalrevision genau zu erflllen ist, wird in der Anlage 1 (Mappe Generalrevision)
der SeilGV geregelt. Dort werden die Ergebnisse der Bestandserhebung und Bewertung der
Seilbahn im Rahmen der Generalrevision dokumentiert.

Um eine zielorientierte Umsetzung zu ermoglichen war es notwendig, auf Grundlage des SeilGV
und deren Anlage 1 definierte Detailregelungen, die moglichen Auslegungen in einer Richtlinie
ZU erganzen.

Diese wurde vom BMK gemeinsam mit den Landesbehorden, den Inverkehrbringern, den
akkreditierten Stellen, weiteren Fachexperten sowie unter Mitwirkung des Fachverbandes
erarbeitet und anschlieBend am 19.02.205 als R 9/25 ,,Detailregelungen fur die Generalrevision
zum Heranfuhren an das zeitgemafe Schutzniveau“ vom BMK veroffentlicht.

Die R 9/25 erganzt die SeilGV und deren Anlage 1 durch Detailregelungen. Diese erweitern die
Uberpriifungen auf sicherheitsgefahrdende Mangel, die oft auftreten oder ein hohes Risiko
darstellen, aber nicht direkt aus den Rechtsvorschriften hervorgehen. Die Detailregelungen
legen besondere MaBnahmen fir Bauteile fest, die nach den neuesten nationalen Regelwerken
und Nachweisverfahren gebaut wurden. Sie berticksichtigen den Aufwand und den Nutzen dieser
MaBnahmen. Die Detailregelungen sind in den Gutachten und Prifberichten nach Anlage 1
festzuhalten.

Sich aus den Detailregelungen ergebende Anderungen an Bauteilen sind nach der Richtlinie
R4/23, Bestimmungen uber die Vorgangsweise bei einem Ersatz von Bauteilen sowie bei
Zubauten, Umbauten und Anderungen der Nutzung bei Seilbahnen, vom 12.07.2023 zu
behandeln.

Die Generalrevision wird fur alle Beteiligte eine Herausforderung werden, deren Umsetzung
durch die zustandige Behorde (BMK bzw. jeweilige Landesbehorde) und das Einbringen der
individuellen Fahigkeiten und Kenntnisse der Inverkehrbringer, der akkreditierten Stellen, der
Gutachter und sonstigen Fachleuten sowie der Seilbahnbetreiber als Teamarbeit machbar sein
wird.



Richtlinie R 8/25 - , Gebrauchsdauer von sicherheitsrelevanten elektro-
technischen Komponenten bei Seilbahnen“

Diese Richtlinie befasst sich mit der Gebrauchsdauer von im Anwendungsbereich genannten
elektrotechnischen Komponenten von Seilbahnen. Grundlage dieser Richtlinie sind die OITAF-
Empfehlungen fir die Handhabung der Gebrauchsdauer von elektrotechnischen Komponenten
bei Seilbahnen.

Diese Richtlinie ist auf sicherheitsrelevante elektrische, elektronische und programmierbare
elektronische Komponenten von Seilbahnen gemal § 2 des Seilbahngesetzes 2003 (SeilbG 2003)
anzuwenden, welche als Teile der Seilbahn und Seilbahnsteuerung gemal Verordnung (EU)
2016/424 bzw. Richtlinie 2000/9/EG in Verkehr gebracht wurden.

Sie legt MaBnahmen fest, um die Sicherheit der betroffenen Teile (gesamte Teilsysteme bzw.
Sicherheitsbauteile oder einzelne Komponenten wie z.B. Sicherheits-SPS, Relais und Sensoren)
nach Ablauf ihrer Gebrauchsdauer zu gewahrleisten.

Der Hersteller informiert das Seilbahnunternehmen und die zustandige Behorde rechtzeitig tiber
das Erreichen der 20-jahrigen Gebrauchsdauer der elektrotechnischen Komponenten der
Seilbahnsteuerung. Die Meldung an die Behorde kann dabei gesammelt Uber einen langeren
Zeitraum, fur mehrere Seilbahnunternehmen und mehrere Seilbahnsteuerungen erfolgen.

Eine benannte Stelle priift, ob die Methodik zur Verlangerung der Gebrauchsdauer anwendbar
ist und ob die Verlangerung eine Aktualisierung der urspringlich ausgestellten
Konformitatsbewertung erfordert.

Eine Verlangerung der Gebrauchsdauer ist jeweils um bis zu 5 Jahre moglich.
Die gesamte Gebrauchsdauer darf 30 Jahre nicht Uiberschreiten.

Die Bestatigung der Verlangerung der Gebrauchsdauer hat mittels Herstellererklarung zu
erfolgen und beinhaltet insbesondere den Zeitpunkt des Endes der verlangerten
Gebrauchsdauer (zumindest Monat und Jahr).

Die Herstellererklarung uber die Verlangerung der Gebrauchsdauer ist durch das
Seilbahnunternehmen der zustandigen Behorde zeitgerecht vor Ablauf der Gebrauchsdauer
elektronisch zu Ubermitteln.

Hinweis: Die ,Gebrauchsdauer“ wurde bei sicherheitsrelevanten und elektrotechnischen
Komponenten erst nach 2004 (je nach Inverkehrbringer teilweise verschiedene Daten)
angegeben.

Alle Anlagen (z.B. SPS) vor diesem Zeitpunkt haben keine Gebrauchsdauer und somit
grundsatzlich eine unbegrenzte Lebensdauer! Hier ist aber auf die Anwendung der
Bestimmungen der SeilGV samt den Anlagen 1 und 2 und der R9/25 hinzuweisen.

Staubeckenkommission

Beschluss der Staubeckenkommission betreffend Festlegung der im WRG normierten Hohe uber
Grundungssohle bei Vorschiittungen an Dammkorpern wurde mit 09.12.2024 vom BML an die
Wasserrechtsbehorden und an die Talsperrenaufsichtsorgane der Bundeslander ausgeschickt.
Mit dieser Anderung wurde der Beschluss vom 27.04.2010 geandert.



Die Staubeckenkommission fasst in ihrer 119. Sitzung am 26.11.2024 gemal § 2, Zif. 2. und 3.
der Staubeckenkommissions-Verordnung (BGBI. Nr. 222, 1985) einstimmig folgenden Beschluss:

,Die Staubeckenkommission stellt aus fachlicher Sicht fest, dass fiir die Anwendung des
Hohenkriteriums zur Befassung der Staubeckenkommission nach dem Wasserrechtsgesetz 1959,
§ 23a (1), § 100 (3) lit. d, § 104 (3), § 134 (7) der Hohenunterschied zwischen dem hochsten
Punkt der Sperrenkrone und dem tiefsten Punkt der Griindungssohle im mafigebenden
Querschnitt der Sperre anzusetzen ist. Dabei sind Vorschiittungen gemdf3 nachfolgender
Abbildung grundsdtzlich als Teile des Dammkorpers anzusehen und daher in die Berechnung
der Dammhohe ,,H* einzubeziehen. “

Osterreichischer Wasser- und Abfallwirtschaftsverband (OWAV)

GemalB Leitfaden fur das wasserrechtliche Behordenverfahren von Beschneiungsanlagen und
den Vorgaben der Talsperrenaufsicht bzw. der Staubeckenkommission sind fir die laufende
Sicherheitsbeurteilung fur ,groBe Stauanlagen“ (auch Beschneiungsspeicher) sogenannte
Talsperrenverantwortliche (TV) der Aufsichtsbehorde gegeniiber zu nominieren.

Da in jenen Unternehmen, die Beschneiungsspeicher betreiben, in der Regel keine
Bauingenieur:innen tatig sind, kann die Bewilligungsbehdrde externe Talsperren-
verantwortliche (mit einschlagiger akademischer Ausbildung) und Stellvertreter:innen mit
Bescheid gestatten. Die Stellvertretung der/des Talsperrenverantwortlichen kann im
Ausnahmefall auch von betriebsinternen Mitarbeiter:innen in leitender Funktion
wahrgenommen werden, wenn sie umfassende theoretische und praktische Kenntnisse in den
relevanten Fachgebieten sowie die Vertrautheit mit der betreffenden Stauanlage (z.B. bei
Errichtung der Stauanlage und in die Uberwachung bzw. den laufenden Betrieb eingebunden)
nachweisen konnen.

Dazu mussen jene Personen ohne akademische Fachausbildung den gegenstandlichen Grundkurs
erfolgreich absolvieren, um am darauffolgenden Aufbaukurs teilnehmen zu dirfen, den alle,
die als TV von Beschneiungsspeichern oder als TV-Stellvertretung (bisher auch Stau-
anlagenverantwortliche:r bzw. Stauanlagenverantwortliche:r Stellvertreter:in genannt) tatig
werden, erfolgreich abschlieBen missen.

Grundkurs ,, Talsperrenverantwortliche von Beschneiungsspeichern” neuer vertiefter Kurs. Der
Aufbaukurs muss von jeder/jedem Talsperrenverantwortlichen bzw. TV-Stellvertreter:in alle
10 Jahre wiederholt und erfolgreich absolviert werden.

Jene TV bzw. TV-Stellvertretungen ohne akademische Fachausbildung, die bereits Grund- und
Aufbaukurs vor Ende des Jahres 2023 absolviert haben, mussen im Rahmen der 10 jahrlichen
Wiederholung auch den nun neu strukturierten Grundkurs einmal erfolgreich abschliefen
(Absolventen einer HTL mit Studienzweig Tiefbau oder gleichwertiger Ausbildung missen im
Rahmen der 10 jahrlichen Wiederholung nur den Aufbaukurs erfolgreich absolvieren).

Anderung Personalerlass - Englisch fiir das Betriebspersonal von Seilbahnen

Eine kurzfristige Anderung des Personalerlasses 2014 wird vom BMK bis zum Sommer 2025, also
rechtzeitig fur die Wintersaison 25/26, vorgenommen werden.

Vom Fachverband wurde eine technische Unterlage in Englisch und Deutsch fur den
Stationsbediensteten fur kuppelbare Sesselbahnen erstellt. Die technische Unterlage fir fix
geklemmte Seilbahnen ist in Ausarbeitung.



Zu den einzelnen Abschnitten wurden ebenfalls in Englisch und Deutsch Single Choice Fragen
erstellt (Einfach-Wahl-Aufgaben - Aufgaben bei der der Prifling aus den vorgegebenen
Antwortoptionen exakt eine richtige Antwort auswahlen soll). Insgesamt wurden 150 Fragen
ausgearbeitet. Damit kann sichergestellt werden, dass aufgrund einer Computerauswahl immer
wieder verschiedene Fragen gestellt werden.

Eine Anwendung auf Schlepplifte ist nicht moglich, da es hier eine Anderung der SchleppVO
braucht. (§ 10. (1) Das Betriebspersonal hat folgende Voraussetzungen zu erfullen: 2. Nachweis
ausreichender Kenntnisse der deutschen Sprache.

Diese notwendige Anderung ist derzeit nicht angedacht.

Normungsarbeiten

Die Mitarbeit in den Normungsgruppen ist eine groBe Herausforderung. Durch unsere bisherige
Arbeit konnten viele Agenden im Sinne der Seilbahnunternehmen umgesetzt bzw. in
durchfuhrbare Bahnen gelenkt werden.

Derzeit sind seitens des Fachverbandes folgende Personen in den verschiedenen
Normungsgruppen tatig:

B vertritt B Delegierte des Komitees 212 fiir CEN/WGs
Brennsteiner Giinther Teilnehmer WG 38
Casotti Walter Teilnehmer Stellvertreter Felder Christian WG 2,15
Felder Christian Teilnehmer WG 2, 3,13,15
Felder Christian Vorsitzender Komitee Stellvertreter Michael Posch (BMK)
Mareiler Wilhelm Teilnehmer
Mayer Hannes Teilnehmer WG 10
Steiner Walter Teilnehmer WG 2
Walser Markus Teilnehmer WG 26,9
Winkler Peter Teilnehmer
Zangerl Philipp Teilnehmer Stellvertreter Walser Markus WG 2,9

CEN/TC 242 WG 2 - Sub group wind

Die EN 12929-1:2024, CEN/TC 242, ,Sicherheitsanforderungen an Seilbahnen fur die
Personenbeforderung - Allgemeine Bestimmungen - Teil 1: Anforderungen an alle Anlagen“

In der Sitzung des CEN/TC wurde beschlossen die verabschiedete Fassung der prEN 12929-1 in
die europaische Umfrage zu senden.

Die EN 12929 besteht aus den folgenden Teilen mit dem Haupttitel ,,Sicherheitsanforderungen
an Seilbahnen fur die Personenbeforderung - Allgemeine Bestimmungen*:

= Teil 1: Anforderungen an alle Anlagen;
= Teil 2: Erganzende Anforderungen an Zweiseil-Pendelbahnen ohne Tragseilbremse.

Dieser Teil 1 behandelt allgemeine Anforderungen, die fur alle Seilbahnen fur die
Personenbeforderung gelten. Im Teil 2 werden erganzende Anforderungen behandelt, die fur
Zweiseilpendelbahnen ohne Tragseilbremse gelten.



Die EN 12929 legt die allgemeinen Bestimmungen der Sicherheitsanforderungen an Seilbahnen
fur die Personenbeforderung fest. Erganzende Sicherheitsanforderungen an Zweiseil-
Pendelbahnen ohne Tragseilbremse werden in EN 12929-2 festgelegt.

Festgelegt in diesem Teil der EN 12929 werden allgemeine technische Merkmale, die
Grundsatze fur die Planung und die allgemeinen Sicherheitsanforderungen.

Nicht festgelegt in diesem Teil der EN 12929 werden Einzelheiten fur den Betrieb und die
Instandhaltung, Berechnungen und detaillierte Bestimmungen Uber die Ausfuhrung der
Bauteile.

Dieser Teil der EN 12929 enthalt Anforderungen uber die Unfallverhitung und den
Arbeitnehmerschutz unbeschadet der Anwendung nationaler Vorschriften.

Nationale Vorschriften mit bau- oder ordnungsrechtlichem Charakter oder die dem Schutz
besonderer Personengruppen dienen, bleiben unberlihrt.

Nicht fur alle besonderen Personengruppen (z.B. Personen mit eingeschrankter Mobilitat) wird
grundsatzlich immer bei allen Typen von Seilbahnen eine Beforderung maoglich sein. Es ist
jedoch Ziel einem moglichst groBen Personenkreis eine Beforderung mit einer Seilbahn zu
ermoglichen. Diese Norm gilt weder fur Seilbahnen des Guterverkehrs noch fur Aufzuge.

CEN/TC 242 WG 9 - Bergung und Raumung

Es wurde gefordert die EN 1909:2017 - Sicherheitsanforderungen an Seilbahnen fiir den
Personenverkehr - Raumung und Bergung neu zu Uberarbeiten.

Die EN 1909 soll zukiinftig die Anforderungen an die Raumung, Bergung und integrierte
Ruckfuhrung neu regeln.

Die integrierte Ruckfuhrung soll zukiinftig das Abseilen (Bergung) oder die Bergebahn ersetzen.
Sollten alle drei angefuhrte MaBnahmen versagen, so handelt es sich um einen Katastrophenfall.
Wie zukunftig der Katastrophenplan in der EN 1909 Beriicksichtigung finden wird, wurde noch
nicht diskutiert.

Weiterbildungsseminar fiir behordlich genehmigte Betriebsleiter

Fand 2025 vom 22. bis 24. April in Ischgl statt (Ersatztermin fir Zauchensee, da durch den
Neubau der Seilbahn auch der Veranstaltungssaal umgebaut wurde).

Themen:

=  Aktuelles vom Technikerkomitee (Felder)

=  Spleid im Spannungsfeld von Seilmontage, Seillangung, Lebensdauer und Wartung
(Fatzer)
Zukunftsweisende Upgrades, Retrofits und technologische Innovationen (Leitner)
Blitzortung und Gewitterwarnung in Osterreich (OVE- Service)
Risikomanagement bei Seilbahnen - leichter gesagt als getan (Brandtner)
Einblicke in innovative Losungen und zukunftsweisende Entwicklungen (Doppelmayr)
Schadensereignisse bei Seilbahnen und welche Erkenntnisse konnen daraus fur die
Wartung und Instandhaltung gewonnen werden (TUV Siid)
= Verkehrssicherungspflichten und Pistensperren - Was ist zumutbar und wo beginnt

Eigenverantwortung (LG IBK, Hofer)
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Hochalpine PV- Anlage Kihtai (Mareiler)

Wind- und Schneelastgutachten bei Seilbahnen (Gabl)

Kollektivvertrag Seilbahnen (Bacher, Seiwald, Winkler)

33 Jahre Sprengarbeiten und Pistenverantwortung (Siegele)

Generalrevision bei Seilbahnen (SeilGV) und Verordnung R9/24 (BMK Schrottner)

Betriebsleiterausbildung

Betriebsleiter - Teil I, 1l und lll mit kommissioneller Betriebsleiter:innenpriifung durch das
BMK

Jahrlich bilden wir im WIFI Tirol ca. 90 Betriebsleiter:innen aus. Die Vortragenden sind
Mitglieder des BTK bzw. des TTK.

Betriebsleiter - Zusatzmodul Fiihrung und Soziale Kompetenzen fiir Fiihrungskrafte im
Seilbahnwesen

Betriebsleiter:innen nehmen eine wichtige und verantwortliche Position in den Betrieben der
Seilbahnwirtschaft ein. Einerseits tragen Sie Verantwortung flir die sichere Beforderung der
Fahrgaste sowie den umsichtigen Betrieb der Anlagen. Andererseits befinden Sie sich in einer
FUhrungsfunktion und sind auch Bindeglied zwischen den Bediensteten und der
Geschaftsfuhrung. In dieser Rolle kommt es besonders auf Kommunikation, Fuhrung und
Organisation an. Dieses Ausbildungsmodul unterstutzt Sie dabei, die Kompetenzen zu
erarbeiten, die Sie in dieser Funktion unterstiitzen. Die Ausbildung besteht aus 5 Tagen und
jeder Tag hat sein spezielles Thema, das gemeinsam mit unseren Experten bearbeitet wird.
Im Jahr 2025 sind 3 Termine im WIFI Tirol geplant.

Betriebsleiter - Schlepplifte

Laut Seilbahngesetz 2003 bzw. der dazugehdrigen Schleppliftverordnung 2004 miissen neue
Betriebsleiter:innen sowie deren Stellvertreter:innen fur Schlepplifte einen einwochigen
Ausbildungskurs positiv absolvieren. Ebenso ist dieser Kurs von allen bestehenden
Betriebsleitern bzw. Betriebsleiter-Stellvertretern von nicht gewerbebehordlich genehmigten
Anlagen vor Beginn der Wintersaison zu absolvieren.

Fachausbildung Seilbahntechniker (2. Bildungsweg)

Fir Seilbahnbedienstete, die den Lehrabschluss als Seilbahnfachmann anstreben, bietet diese
dreiteilige Ausbildung die optimale Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung im zweiten
Bildungsweg. Zwischen den Teilen ist ein ausreichender Zeitraum vorhanden, das in der Theorie
vermittelte Wissen zu festigen und in der Praxis zu erproben. Es findet pro Halbjahr ein Teil
der Ausbildung im WIFI Tirol statt. Sie werden also in eineinhalb Jahren auf die Prifung
vorbereitet.

Doppellehre Seilbahntechnik - Fachausbildung Elektrotechnik
In diesem Lehrgang, der gemeinsam mit dem Fachverband durchgefuhrt wird, arbeiten Sie
gemeinsam mit Experten aus dem WIFI Tirol und der Tiroler Seilbahnwirtschaft an der

Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung im modularen Lehrberuf Elektrotechnik (Anlagen-
und Betriebstechnik). Der Kurs findet jahrlich im WIFI Tirol statt.
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Mitglieder des Bundestechnikerkomitees des Fachverbandes (BTK)

Klaus Dengg, Wilhelm Mareiler, Christian Pinter, Walter Steiner, Markus Walser, Philipp Zangerl,
Helmut Holzinger, Peter Hager, Reinhard Kargl, Giinther Brennsteiner, Andreas Innerhofer,
Hannes Mayer, Walter Casotti, Thomas Pitzer und Christian Felder.
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STRATEGIE SEILBAHNEN
DIE STRATEGISCHEN SCHWERPUNKTTHEMEN DER BRANCHE

Schwerpunkt Nachhaltigkeit n,
Das ZIEL:

,Wir wollen als nachhaltige, klima- und ressourcenschonende Branche wahrgenommen und
damit an unseren Taten in diesem Bereich gemessen werden. “

Siehe Kapitel ,,Wirtschaft, Touristische Partner Umwelt*

Schwerpunkt Mitarbeiter:innen

Das ZIEL:

,»Wir wollen unsere Berufsbilder attraktiv, modern und zukunftsfit gestalten und uns damit
als attraktiver Arbeitgeber und als Unternehmen mit Perspektive positionieren. “

Siehe Kapitel ,,Projekte & Aktivitaten“

Schwerpunkt Kommunikation i”

»Wir wollen vermehrt die Freude und Leidenschaft vermitteln - ehrlich, glaubwiirdig und
authentisch soll eine positive Grundstimmung im Vordergrund stehen. “

Siehe Kapitel ,,Projekte & Aktivitaten“

Schwerpunkt Innovation & Trends ‘ﬂ
VD

Der THINK TANK ist das Know-How Pool der Branche, das sich mit aktuellen Themen,
kiinftigen Trends und Digitalisierung intensiv auseinandersetzt.

Siehe Kapitel ,, Think Tank*
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WIRTSCHAFT, TOURISTISCHE PARTNER & UMWELT

Vorsitz: Peter Mitterer | Geschaftsfuhrer Hinterglemmer Bergbahnen GmbH

Der Ausschuss ,Wirtschaft, touristische Partner & Umwelt“ arbeitet an der strategischen
Ausrichtung der Branche, an aktuellen Branchenthemen und moglichen MaBnahmen und
Projekten und der Ausschuss ist das Bindeglied zu Partnern und Stakeholdern der Branche.

Einen weiteren Schwerpunkt stellt die Lobbying- und Grundlagenarbeit, das heift
beispielsweise die Beauftragung von Studien und deren Verwendung flr die Branche.

= Strategie Seilbahnen

Der Wirtschaftsausschuss ist seit Beginn die zusammenflihrende Schnittstelle des
Strategieprozesses. Die einzelnen Arbeitsgruppen berichten regelmaRig in den Sitzungen Uber
den Fortschritt und Ergebnisse.

Details zu den einzelnen Schwerpunktthemen sind im Kapitel ,Strategie Seilbahnen*
dargestellt.

= Zusammenarbeit touristische Partner und Wirtschaftspartner

Der Wirtschaftsausschuss ist bemuht, regelmaBigen Kontakt zu Partnern und Stakeholdern aus
Tourismus und Wirtschaft zu halten, Informationen auszutauschen und mogliche Projekte zu
evaluieren und gegebenenfalls flir die Branche zu beauftragen.

= Zahlen, Daten, Fakten - der Wirtschaftsausschuss als Bindeglied zu MANOVA

Die Branche profitiert seit vielen Jahren von einem einzigartigen Datenmanagement System.
Damit stehen zum einen fur die Unternehmen individuelle und vertrauliche Informationen zur
Verfiigung und zum anderen bieten hochgerechnete Reports eine Datengrundlage in der
Branchenkommunikation.

Im Uberblick:

WEBMARK - das Managementtool - ermoglicht eine umfangreiche Auswertung der eigenen

Daten, im Vergleich mit der Branche sowie spezifischen Vergleichsgruppen. Dazu stehen
unterschiedliche Module fiir unterschiedliche Themen zur Verfligung:
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Managementtool

FOR PLANUNG, STRATEGIE & OPTIMIERUNG

(TRENDMONITOR I€) (JAHRESUMFRAGE )
Steuerung des Betriebswirtschaftliches
Unternehmens Monitoring

durch Beobachtung der Nachfrage iber Aufwands- und Erfolgskennzahlen

(WERTSCHOPFUNG I€)

Wirtschaftliche Bedeutung & Gasteorientierung &
Wertschopfungsmotor Qualitatsoptimierung
(MITARBEITER:INNEN I€) (CARBONRECHNER I¢)
Mitarbeiter:innenorientierung Nachhaltigkeitsmonitoring
& Loyalititsmanagement

mittels Befragungen tber den CO2-FuBabdruck

Zahlen. Wissen. Kompakt. Anders. - Das SMARTBOARD Seilbahnen fasst das umfangreiche
Branchenwissen von Zahlen, Daten und Fakten zusammen!

Fur Fragen und lhren individuellen Zugang kontaktieren Sie:

Kontakt FV Seilbahnen: seilbahnen@wko.at
Kontakt Manova: seilbahnen@manova.at

=  Nachhaltigkeit

CO;-Berechnungstool des Fachverbandes

Der Fachverband der Seilbahnen hat bereits im Jahr 2022 ein mafBgeschneidertes CO;-
Berechnungstool fiir die Seilbahnbranche erstellen lassen und stellt dieses seinen Mitgliedern
kostenlos zur Verfligung.

Mit Hilfe dieses Monitoring-Systems haben bereits mehr als 20 0Osterreichische
Seilbahnunternehmen ihre vollstandige und belastbare Treibhausgasbilanz erstellt. Zusatzlich
konnen damit auch die betrieblichen Energieeinsatze erfasst und analysiert werden.

Ein anonymes Benchmarking innerhalb der Seilbahnbranche ermoglicht das Erkennen von
Verbesserungspotentialen und erleichtert die Umsetzung entsprechender MaBnahmen im
Unternehmen. Erste Auswertungen auf Branchenebene zeigen, dass die Seilbahnbranche bereits
sehr klare und belastbare MaBnahmen aufweisen kann und dass Seilbahnunternehmen mit den
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richtigen MaBnahmen ihre direkten Emissionen innerhalb kurzer Zeit auf nahezu Null setzen
konnen.

Auch die WKO stellt den Unternehmen mehrere Services und Tools fur nachhaltiges
Wirtschaften zur Verfugung. Dazu zahlen zum Beispiel ein Nachhaltigkeits-Check fir
Unternehmen, ein Klimaportal oder ein Online-Ratgeber flir den betrieblichen Energie-Check:
Services und Tools fur nachhaltiges Wirtschaften - WKO

MaBnahmen zum Gletscherschutz

Neben den zahlreichen NachhaltigkeitsmaBnahmen, die die einzelnen Seilbahnunternehmen
und die gesamte Branche fir eine langfristige Dekarbonisierung setzen, sind zuletzt auch
kurzfristige MaBnahmen zum Schutz der Gletscher in den Fokus geraten.

Abgesehen von ,,Snowfarming“ sind hier vor allem Gletscherabdeckungen mit Schutzvliesen zur
Verlangsamung der Schmelze von Bedeutung. Osterreichs Gletscherskigebiete schitzen auf
diese Art im Sommer ca. 100 Hektar Gletscherflache.

Seit bereits drei Saisonen testet die Arbeitsgruppe der osterreichischen Gletscherskigebiete
(Vorsitz Matthias Dengg) gemeinsam mit dem Team von Univ.-Prof. Dr. Birgit Sattler von der
Universitat Innsbruck die Tauglichkeit von umweltfreundlichen und nachhaltigen Materialen zur
Isolierung von Schnee und Eis (Gletschervlies) anstelle der aktuell Uiblichen Geotextilien aus
Polypropylen. Dazu stellen die Betreiber 3.000 m? Flache pro Gletscher als Testflache zur
Verfligung.

=  Weitere Themen

Dateniibermittlung

Aktuell wird eine automatisierte Datenibermittlung per E-Mail zum verbesserten
Datenmonitoring angeregt. Ziel ist die Optimierung des Systems, um fir die Branche eine
verlassliche Datengrundlage anbieten zu konnen. Zudem sollen Kosten minimiert und
Schnittstellen-Problematiken damit beseitigt werden.

EU GeoblockingVO

Der Fachverband hat sich intensiv mit dem Thema Diskriminierung / Einheimischentarife
beschaftigt. Im Wirtschaftsausschuss wurde das Thema deswegen ebenfalls auf die
Tagesordnung genommen, um zu moglichen Uberlegungen der Umgangsweise zu diskutieren.
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THINK TANK

Was beschaftigt die Branche? Gedankenaustausch zu Aktuellem und
Zukiinftigem unter Seilbahner:innen - der THINK TANK

Vorsitz: Fabrice Girardoni | Bergbahnen Stuhleck GmbH

Der Think Tank der Seilbahnen Osterreichs ist die Plattform der nachsten
Unternehmergeneration mit der Aufgabe, Visionen, aktuelle Themen und zukinftige
Herausforderungen zu diskutieren und Strategien bzw. Losungen anzustoBen.

Ziel ist es, Ideen und MaBnahmen zu finden, um die Wettbewerbsfahigkeit der osterreichischen
Seilbahnen bzw. des alpinen Wintersportangebotes analysegestiitzt zu verbessern.

Zahlreiche Themen, darunter zum Beispiel Bewegungsdatenanalysen und CRM, wurden bereits
intensiv bearbeitet und in abschlieBenden Papers zusammengefasst.

Das Thema ,,Dynamic Pricing“ begleitet den Think Tank schon seit geraumer Zeit. Die zu diesem
umstrittenen Thema gewonnenen und regelmaRig evaluierten Erkenntnisse sollen der Branche
noch 2025 im Rahmen eines Business Talks prasentiert werden.

Seit dem letzten Jahr befasst sich der Think Tank Uberwiegend mit der ,,Strategie Wintersport
2040“. Wie kann eine erfolgreiche Strategie fir den Wintersport mittel- bis langfristig
aussehen? Welche Probleme, Herausforderungen, aber auch Chancen gibt es? Was bedeutet das
fur unser Geschaftsmodell?

Bei der Seilbahntagung 2024 in Graz wurden erste Uberlegungen und Fakten zu diesen
Fragestellungen prasentiert. In weiterer Folge haben sich vier Arbeitsgruppen zu folgenden
Themen gebildet:

= Schule

= Internationalisierung

=  (Wieder-)Einstieg im Alter 20-40

= Non-Ski/Non-Snow & Ausstieg im Alter

In mehreren Video-Calls und einer gemeinsamen Sitzung wurden die Ausgangslage samt den
Herausforderungen zum jeweiligen Thema beleuchtet und entsprechende strategische
Implikationen abgeleitet. Am Ende des Prozesses sollen dann im Idealfall neue Ideen zur
Bearbeitung der verschiedenen Themenfelder stehen, die der Branche als Empfehlungen zur
Verfiigung gestellt werden. Auch entsprechende KPIs zur Messung der Erfolge etwaiger
MaBnahmen sollen definiert werden.

Weitere Handlungs- und Themenfelder wurden bereits identifiziert und sollen bis zum Ende des
Jahres ebenfalls noch bearbeitet werden.

Wir bedanken uns bei allen Denker:innen der Arbeitsgruppe fir ihren groBen Einsatz und ihr
eingebrachtes Wissen.

Haben Sie Interesse, bei dieser Arbeitsgruppe mitzuwirken?
Kontakt: marketingforum.seilbahnen®@wko.at
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PROJEKTE & AKTIVITATEN

Der Fachverband sieht sich zum einen als Kommunikationsstelle nach innen und auffen und
zum anderen als Koordinationsstelle fur Projekte, Manahmen und Aktivitaten im Bereich der
Offentlichkeitsarbeit (=Projektmanagement).

I. Kommunikation

Medienarbeit, interne sowie externe Kommunikation sind die Kernaufgaben im Bereich der
Branchenkommunikation. Als Servicestelle zu Mitgliedern, Medien, Meinungsbildnern,
Offentlichkeit und Partnern geht es um regelmaBigen Informationsaustausch und
Kommunikation.

=  Interne Kommunikation

Themen-Newsletter und Rundschreiben

Der Fachverband informiert seine Mitglieder regelmaRig Uber kurze themenspezifische News.
In den Themen-Newslettern wird u. a. zu den Themen Nachhaltigkeit, Karriere, Technik etc.
uber topaktuelle Themen, Neuigkeiten und Tipps rasch und unkompliziert informiert.
Rundschreiben erganzen die Informationsquelle fur die Mitglieder.

Fachgruppentagungen
Bei den Tagungen in den Bundeslandern bietet sich fur den Fachverband die Moglichkeit einmal
pro Jahr die wichtigsten Schwerpunktthemen, MaBnahmen und Aktuelles zu prasentieren.

Positionspapiere, Argumentarien und Factsheets

Die Grundlagen, Daten und Fakten zur Branche werden regelmabig ﬁ' Alles Wissenswerteauf einen Blick
aktualisiert und fur die Kommunikation aufbereitet. Diese S
Positionspapiere, Argumentarien und Faktenblatter werden den HE
Mitgliedern kostenlos zur Verfligung gestellt. Tourismus-Factsheets in | ..
Zusammenarbeit mit der Osterreich Werbung und der Sparte e
Tourismus (WKO) sind eine weitere Unterlage zur Verwendung fiir die
gesamten Branche. Die Factsheets sollen zu einer faktenbasierten und "
abgestimmten Kommunikation rund um den Wintertourismus
beitragen.

Kostenloser Download von Factsheets unter www.seilbahnen.at

= Externe Kommunikation

Klassische Medienarbeit
o Winter 24/25: Presseauftakt Wien und Kaprun
e Pressefriihstiick Seilbahntagung | Mai 2025
e RegelmaBige Presseaussendung und Medieninformationen
e Koordination Medienanfragen und Kooperationen (Interviews, Stellungnahmen, TV-
Auftritte)
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= Social Media

Social Media ,,Unsere Berge. Heute, morgen, immer*“
Die Social Media Kanale des Fachverbandes unterstiitzen die klassische Kommunikationsarbeit
und ermoglichen es eine breitere Zielgruppe anzusprechen, die Inhalte konkret aufzubereiten
und dabei Bewusstsein zu schaffen und zu informieren.
Mini-Kampagnen wie beispielsweise ,,FIS-Pistenregeln, Fit flir die Piste, Schulsportwochen

erganzen die Postings.

Social Media Kanale

Facebook: www.facebook.com/upindieberge

Instagram: www.instagram.com/up_in_die_berge/

TikTok: www.tiktok.com/®@up_in die berge

Beispiel Facebook:

©) upindieberge
@b Fri 9113/2024 4:34 pm CEST

[£] upindieberge
b Wed 2/26/2025 9:57 am CET

Auf TikTok kursieren immer mehr

& Riickblick erster dsterreichweite
Seilbahn-Lehrlingstag# & Letzte
Woche trafen sich 60...

Videos, in denen Hunde mit auf die
Skipiste genommen werden - doch...

Beispiel TikTok:

Das FIS1x1 - Sicher und riicksichtsvoll auf der Piste unterwegs! » 3 wichti

ge FIS-Regeln, die jede:r kennen sollte: EJWahl der Fahrspur: Passe deine Spur
so an, dass andere nicht gefidhrdet werden. EUberholen: Uberhole mit ausreich
end Abstand - RUcksicht ist das A und O. Einfahren & Anfahren: Immer erst ei
n Blick nach oben und unten, dann starten. Fir mehr Sicherheit fir dich und alle
anderen. Mit diesen Regeln machst du die Piste sicherer fir alle. -~ #FISRegeln
*  #safety #Ski #snowboarding

233.9KVideo views 364Likes 2Comments 19 Shares

Der Kaiserschmarrn kann kommen! @ #skifahren #snowboarder #kaiserschmar
# rn#seilbahn

; 228K Video views 59Likes O0Comments 31Shares

Das FIS1x1 - Achtsamkeit auf der Piste! il Ricksichtnahme: Ob Ski ode
r Snowboard - Sicherheit beginnt mit Respekt. » Fahre vorausschavend und k

ontrolliert, damit niemand gefahrdet oder verletzt wird. Ricksicht macht die Pis
te fir alle sicherer! Gemeinsam fUr mehr Sicherheit im Schnee! © #FIS #SkiSaf

e#tski #snowboarding #piste

220.5K Video views 241Likes 0Comments 19 Shares

E PIZZA auf die Eins! 4 #pizza #skiing #spongebob
218.2K Video views 480Likes 0Comments 73 Shares

Damit ever Traumskitagerl noch besser wird, haben wir die idealen Aufwarmibu

£ ngen fiir euch! & . #ski #snowboarding #seilbahn #fit
217.7KVideo views 39Likes 0Comments 1Shares

©) upindieberge
b Wed 1/29/2025 4:33 om CET

Der Schneehase ist perfekt an kalte
Winter angepasst. Im Winter

wechselt er sein braunes Sommerf...
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Beispiel Instagram:

GONDEL

i )] g?gEUERBARE ENERGIEN

standig ste ﬁ

=  Website www.seilbahnen.at

Seilbahnen Osterreichs im Internet - Homepage www.seilbahnen.at

Die Website www.seilbahnen.at bietet alle Informationen rund um die heimischen Bergbahnen.
Die Inhalte werden laufend aktualisiert und erganzt. Downloads, Hilfestellungen und
Veranstaltungshinweise finden sich ebenfalls auf der Website der Seilbahnen.

ll. Employer Branding - Fokus: Mitarbeiter:innen
*  Mitarbeiter:innen-Befragung Seilbahnen Osterreichs

Die Bedeutung von Employer Branding als - - .
entscheidender Erfolgsgarant flir Unternehmungen MltarbEIter.lnnen

wird immer starker bewusst. Befragung im Winter

Wir befassen uns seit langerer Zeit schon intensiv 24/25
damit und freuen uns, mit Februar 2025 die
branchenweite Mitarbeiter:innen-Zufriedenheitsbefragung erneut durchgefiihrt zu haben.

Der Vorteil fiir alle teilnehmenden Unternehmen: Fiir das eigene Unternehmen steht eine
kostenlose individuelle Mitarbeiter:innen-Zufriedenheitsauswertung inkl. Benchmark zur
Verfigung.

Alle Unternehmen (mit mindestens 10 vollstandigen Befragungen!), erhalten einen kostenlosen
Zugang zur individuellen Unternehmensauswertung im Online-Report in WEBMARK! 100 %
anonym und ohne Einzeldaten konnen damit die Ergebnisse zur eigenen Reflexion gesichtet
werden.
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Doppelter Nutzen - SOFEBA, die ,,Evaluierung psychischer Belastungen ist integriert!

Auch mit der diesjahrigen Mitarbeiter:innen-Zufriedenheitsbefragung haben wir wieder die zur
Evaluierung psychischer Belastungen gesetzlich vorgeschriebenen ErhebungsmaBnahmen
mitangeboten(SOFEBA: Sozialversicherungsfragebogen zur Erhebung von Bedingungen bei der
Arbeit, © Institut fur Gesundheitsforderung und Pravention GmbH)

Was haben wir mit den Ergebnissen der bisherigen Befragungen gemacht?

Eine Vielzahl an Erkenntnissen konnte bereits aus den vorangegangenen Befragungen gewonnen
und konkrete MaBnahmen dazu umgesetzt werden. So wurde beispielsweise das Aus- und
Weiterbildungsprogramm der Seilbahnakademie uberarbeitet, eine Vielzahl an neuen Themen
hinzugenommen und eine eigene Fuhrungskrafte-Akademie entwickelt. Ebenfalls wurde eine
umfangreiche Serviceseite mit kostenlosen Unterlagen zur professionellen Unterstiitzung
unserer Mitgliedsbetriebe in wichtigen HR-Themen gestaltet. All dies findet sich auf der neuen
brancheneigenen Karriereplattform www.karriereamberg.at.

Die Ergebnisse werden fur die Branche aufbereitet, in Factsheets integriert und stehen auf
Anfrage gerne zur Verfligung.

=  Fokus Lehrlinge:
Lehrlingstag ,,Dein Job on Top”

Am 22. August 2024 fand der erste Osterreichweite ' by
108 ON 10

Lehrlingstag statt. ) y.
Die AREA 47 im Tiroler Otztal bot die ideale Y

Location rund um Spal, Abenteuer und Teamgeist ¥ :
fur uber 80 Teilnehmer:innen - s\ e
Im Vordergrund fur unsere jungen i -

Mitarbeiter:innen standen zudem Motivation und
Vernetzung unter Gleichgesinnten.

Auch dieses Jahr wird es wieder einen gemeinsamen Lehrlingstag geben - SAVE THE DATE:
21. August 2025.

Lehrlingskampagne auf Social Media
Der Fachverband nutzte die Gelegenheit gegen Ende der Wintersaison

23/24, nochmals die Lehrlinge vor den Vorhang zu holen und ihren —/‘“\-—w
Arbeitsplatz zu prasentieren. So fand erstmalig die Lehrlings-Challenge ‘\“_"@e,,', /
,Dein Job on Top“ unter den Seilbahntechniker:innen statt. J“B []N T"P
Die Aufgabe war uns zu zeigen, wie der Arbeitstag aussieht und damit \ V4

ein authentisches und jugendlich-kreatives Bild von ihrer Tatigkeit zu V

vermitteln. Unter den besten TikToks wurde im Anschluss ein
attraktiver Preis verlost.

Zeitgleich sollte diese MaBnahmen auf die Arbeitsplatzattraktivitat in der Seilbahnbranche
hinweisen und das positive Bild der Branche nach auBen starken.

Die Weiterfuhrung der Kampagne ist mit Sommer 2025 geplant.
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= Seilbahnakademie:
Siehe Kapitel ,,Seilbahnakademie“

Flihrungskrdfte-Akademie

Die Fuhrungskrafte-Akademie ist die Weiterbildungsschiene, wenn es um Softskills und
Flhrungsthemen geht.

Im Jahr 2024 konnte bereits den ersten Absolventen zum erfolgreichen Abschluss gratuliert
werden.

HR & Employer Branding
Das Weiterbildungsangebot des Fachverbandes soll dahingehend unterstitzen, ein attraktiver
Arbeitgeber zu sein und die Entwicklung der Mitarbeiter:innen zu fordern.

Ergdnzende Weiterbildung

Im Kursprogramm der erganzenden Weiterbildungsmoglichkeiten finden sich eine Vielzahl an
unterschiedlichen Themengebieten, wie bespielsweise: rechtliche Inhalte,
Kommunikationskurse oder personliche Weiterbildungen.

Website Seilbahnakademie: www.seilbahnakademie.at

=  Veranstaltungen

HR ERFA Tag
Am 14. Mai 2025 ladt der Fachverband zum ersten ,Seilbahnen Mitarbeiter:innen
Erfahrungsaustausch* ein.

Die Veranstaltung soll einerseits eine gute Moglichkeit zum Netzwerken bieten und weiters
Erfahrungsaustausch und Diskussion fordern. Fachlicher Input zu aktuellen Themen aus dem
Mitarbeiter:innenbereich wird ebenfalls geboten.

Ein Tag um das HR-Netzwerk der Seilbahnbranche kennenzulernen und gemeinsam an der
Zukunft der Branche zu arbeiten!

= Karriereportal der Seilbahnen: KARRIERE AM BERG

Die umfangreiche Serviceseite mit kostenlosen Unterlagen zur professionellen Unterstitzung
unserer Mitgliedsbetriebe wird laufend mit neuen Unterlagen erganzt. Topaktuell wird an

Hilfestellungen zu Stellenbeschreibungen gearbeitet, die dann wieder kostenlos der Branche
zur Verfiigung stehen.
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lll. Projektmanagement
= Schwerpunkt Nachwuchsforderung
ski creative 20.25 - Schulwettbewerb

Mitmachen, kreativ sein und eine unvergessliche
Wintersportwoche fur die ganze Klasse sichern - das
war das Motto vom diesjahrigen ski creative
Wettbewerb.

SpaB, Bewegung und die Starkung der
Klassengemeinschaft inmitten unserer verschneiten
Bergwelt: Mit der richtigen Portion Kreativitat,
Teamwork und einer Uberzeugenden Idee konnte
sich eine Klasse mit etwas Gliuck den tollen Hauptpreis - einen Winteraufenthalt in einem der
coolsten Skigebiete Osterreichs - sichern.

Teilnahme: alle Schiiler:innen der 1. Klasse Unterstufe (5. Schulstufe)

,,90 for ski” - Osterreichweiter Schulskitag am 11.12.2024

Am 11. Dezember 2024 war es wieder so weit - die Seilbahnen M

Osterreichs luden zum GO FOR SKI Schulskitag ein - ganz Osterreich :

war dabei! Beim ,,Go for Ski Schulskitag“ erhielten alle Schiilerinnen K@)

und Schiiler ein Gratis-Tages-Skiticket im Skigebiet ihrer Wahl. RN

Alle Schuler:innen sowie Lehrer:innen waren herzlich willkommen und N i
GO == SHI

dazu eingeladen, einen gemeinsamen Skitag in der verschneiten
Bergwelt zu verbringen. SCHULSKITAG

Die Aktion wurde gemeinsam mit den Landeskammern organisiert und die teilnehmenden
Skigebiete haben kostenlose Skikarten zur Verfiigung gestellt. Vielen DANK!
Schulskikurse

Die ,Servicestelle Schulsportwochen* ist die Plattform
rund um Schulsport (Winter und Sommer) in Osterreich. Auf

dem Webportal www.sportwochen.org finden Lehrer:innen, SCHUL
Eltern und alle Interessierten umfangreiche Informationen Spom—
rund um Schulsport, sowie Informationen zu Forderungen, WOCHEN

Vorbereitungen und rechtlichen Rahmenbedingungen.
Der Fachverband Seilbahnen ist Mitglied des Lenkungsausschusses.

Der One-Stop-Shop ,,Schulsportwochen” der Servicestelle ist ein moderner Planungsassistent
fur Lehrer zur Unterstitzung bei der Vorbereitung von Schulsportveranstaltungen. Aktuell sind
Uber 2.000 Lehrer:innen registriert.

Alle Anbieter (Unterkunfte, Bergbahnen, Skiverleih etc.) haben die Moglichkeit ihre Angebote
kostenlos im Planungstool darzustellen. Einfach und rasch registrieren unter
www.sportwochen.org/registrierung und man wird automatisch im online Planungsassistenten
aufgelistet. Ab sofort konnen Winter- wie Sommerangebote angefuhrt werden.
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= Barrierefreiheit

Der Fachverband der Seilbahnen hat es sich zur Aufgabe gemacht das barrierefreie Angebot der
heimischen Bergbahnen sichtbarer zu machen - zum einen gegeniiber den Gasten und zum
anderen dem wichtigen Thema ,,Inklusion“ auch in der Branche eine verstarkte Aufmerksamkeit
zu geben. Dazu wurde mit Hilfe von Experten und Betroffenen eine Checkliste erarbeitet, die
allen Betrieben eine Grundlage sein soll ihr Angebot sachlich und ehrlich zu beleuchten. An
dieser Stelle ein grofRes Dankeschon an das Team von RollOn Austria fur die Unterstutzung.

Die Anleitung , Checkliste® gibt einen Uberblick fiir alle Unternehmen die im Bereich
Barrierefreiheit noch aktiver sein wollen und die gesamte Servicekette moglichst barrierefrei
und praxistauglich denken wollen. Viele ,selbstverstandliche Kleinigkeiten®“ sind in der
barrierefreien Welt ein ,,Hindernis“ - Tipps und Hinweise sollen genau darauf aufmerksam
machen.

Das bestehende barrierefreie Angebot bei den osterreichischen Bergbahnen wird auf der
Homepage des Fachverbandes www.seilbahnen.at dargestellt.

Seilbahnen, Fachverband

Barrierefreie Bergwelt

Je geringer die Barrieren, umso aktiver konnen Menschen
mit Beeintrachtigung unsere Bergwelt genieflen

Lesedauer: 1 Minute

Die Informationen dazu wurden im Dezember 2024 verschickt.

= Seilbahntagung 2025 2, /4/
Die Osterreichische Seilbahntagung 2025 findet am 6. Mai 2025 in der /@ |
Messe Innsbruck statt. Unter dem Titel ,Strategie 2040 - Zukunft _Epladung /

Skifahren* werden kurze Keynotes spannende Einblicke in Themen wie -
strategische Ausrichtung, Nachhaltigkeit und neue
Kommunikationstrends geben. Gemeinsam wird zudem 50 Jahre
Interalpin gefeiert. Neu: Dieses Jahr findet die Messe an vier Tagen
statt.
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= Kooperationen

Allianz Zukunft Winter

Die Interessensvertreter der Seilbahnwirtschaft, des Tourismus, ALLIANZ
der Skiindustrie und des Skilehrerverbandes sind Partner der
osterreichweiten Allianz Zukunft Winter. Gemeinsam soll an JUKUNFT
Themen wie nachhaltige Aspekte, Perspektiven rund um WINTER
Skinachwuchs und Wintersport oder Brancheninnovationen

gearbeitet werden. Das Meta-Ziel fur alle dabei lautet ,Forcierung von Wintersport und
Tourismus“.

Verein Vitalpin
Der Fachverband ist Mitglied im Verein Vitalpin www.vitalpin.org @

Vitalpin ist ein gemeinnltziger Verein mit dem Ziel, Menschen,

Wirtschaft und Natur im Gleichgewicht zu sehen. Vitalpin vertritt

Interessen aller von und mit dem Tourismus lebenden Menschen und

Unternehmen, schafft Klarheit bei kontroversen Themen und starkt das V I TA L P I N
Bewusstsein flr die Bedeutung des Tourismus im Alpenraum. Wir leben Alpen.
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BERGSOMMER
DIE BESTEN OSTERREICHISCHEN SOMMER-BERGBAHNEN

Die Besten Osterreichischen Sommer-Bergbahnen sind die Experten im
Bereich Bergsommer und Naturerlebnisse. Zudem arbeitet die Gruppe
intensiv an zukiunftigen Entwicklungen im Bereich Bergsommer und steht fir
Innovation und Qualitat als Erfolgsfaktoren. Als Naturvermittler setzen die
BOSB auf hochwertige Initiativen am Berg sowie groBtméglichen Einklang mit
der Natur.

Vorsitz: Kornel Grundner | Leoganger Bergbahnen Ges.m.b.H

Entwicklung

e Mitgliederzahl 2025:
82 Mitglieder osterreichweit mit 100 Erlebnis-Spezialisierungen
NEU: Annaberger Lifte (NO), Bergbahnen See (T), Gerlospass Konigsleiten
Bergbahnen (Sbg)

Mapnahmen und Aktivitdten

-
THEMEN IM UBERBLICK ﬁ
INTERNE UND EXTERNE MASSNAHMEN
Ere it o S
PR PR Sommartagung Reiseziele
Ggf. Regionalmedien .Eins far Berg und Tal* Saisoncbschluss
Nachhaltigkeits- Medienkoop PR
umfrage Gipfelcharta
PR PR
L L L L 1 1 L L >
L] L] L] 1 1 1 L] L]
Nachhalighei Nachbaltghel YT 2 Bitamioge
3. Blitzumfrage
Workshop
1 Blitzumfrage Sommertagung Angebotsentwicklung

Kommunikationsplan 2025

INTERNE KOMMUNIKATION

e BOSB Sommerakademie: Webinar- und Workshopreihe fiir die Mitglieder
o Webinar ,,Update Nachhaltigkeitskommunikation*
o Workshop ,,Social Media Content mit Chat GPT”

¢ Kommunikationsunterlagen

36



¢ Newsletter und Social Media Redaktionsplane

EXTERNE KOMMUNIKATION
e Klassische Medienarbeit mit Pressegesprach und Aussendungen
o ua Sommerauftakt PK mit der Osterreich Werbung
e Website: www.sommer-bergbahnen.at
o Aktualisierung der Website und Mitgliederseiten
o Blogbeitrage
o Download Unterlagen

KOOPERATIONEN
e Thema MOBILITAT:
Fortsetzung der Kooperation Klimaticket: 10 % ErmaBigung auf den Kassapreis

e Thema BERGWELT MITEINANDER:
Gipfel-Charta und Kommunikationsunterlagen fir die Bergbahnen

+GEMEINSAM AM BERG" - SO

BERO

. . |
Erleben, Geniefen, Bewahren e @

ge
momente - und gemeinsam sorgen wir daflir, dass das so
bleibt. Unsere Gipfel-Charta .Gemeinsam am Berg” zeigt,
‘wie wir mit kleinen Gesten Grofies bewirken:

S £ | D @

NATUR SICHER 3 BERGKULTUR
BEWAHREN GENIESSEN RESPEKTIEREN LEBEN

@ 140 Dergretung | 144 Rettungadianst | 122 Putizei VT | D

ZAHLEN, DATEN & FAKTEN

e NEU: Wertschopfung Sommer mit BOSB-Special

e Datenerhebung - Webmark Manova (Branchenkennzahlen)
e BOSB Nachhaltigkeitsumfrage 2025

TERMIN:
e BOSB Sommertagung | 8. - 10. Juli 2025 in Tirol (Ischgl - Hochzeiger)

KONTAKT:
marketingforum.seilbahnen@wko.at | Ricarda Rubik

37


http://www.sommer-bergbahnen.at/
mailto:marketingforum.seilbahnen@wko.at

SEILBAHNAKADEMIE

Das Seminarprogramm 2025 bietet erneut eine vielfaltige Auswahl an unterschiedlichen Aus-
und Weiterbildungsthemen flir Fihrungskrafte und alle Mitarbeiter:innen.

Das aktuelle Programm sowie Informationen rund um die Anmeldung zur Seilbahnakademie
findet sich unter www.seilbahnakademie.at

Schwerpunkt 1: Fiihrung

Flihrungskrafte-Akademie

Die Fuhrungskrafte-Akademie ist die Weiterbildungsschiene, wenn es um Softskills und
Flhrungsthemen geht. Dieses Angebot richtet sich grundsatzlich an alle Mitarbeiter:innen des
Unternehmens. Eine hervorragende Erweiterung bilden diese Module vor allem fur die
Geschaftsfuhrung, Betriebsleiter:innen, Kassen-Leiter:innen und anderen Abteilungs- und
Bereichsleiter:innen.

Abschluss: Zertifikat des Fachverbandes der Seilbahnen (WKO)

Die Module im Uberblick:

MODUL 1 - Fuhrungsverstandnis | Personlichkeitsprofil nach DISG

MODUL 2 - Fuhrung leicht gemacht | Fuhrungsentwicklung zeitgemal

MODUL 3 - Fuhrung braucht Gesprache | Entwicklung von professionellen Kommunikations-
fahigkeiten

MODUL 4 - Das Dreamteam | Teamentwicklung und -forderung

MODUL 5 - New Work | Leadership 2.0

Schwerpunkt 2: HR & Employer Branding

Im Fokus dieser Trainings steht die professionelle Heranflihrung an das Thema Human
Ressources und Employer Branding als Key Erfolgsfaktoren im Unternehmen.

Abschluss: Teilnahmebestdtigung

HR in Seilbahnen Unternehmen - Der Einstieg in das Thema Mitarbeiter:innen-Entwicklung
Inhalte:
e Human Resources, Personalmanagement und Employer Branding - was ist das eigentlich?
o Welche Bereiche & Themenfelder sind wichtig in der Entwicklung?
e Wo konnen wir im Unternehmen erste Ansatze rasch umsetzen?

Schwerpunkt 3: Erganzende Weiterbildung (fiir alle Mitarbeiter:innen)

Die Themengebiete der erganzenden Weiterbildungsangebote reichen von juristischen
Angelegenheiten Uber Kommunikationstrainings bis hin zu Personlichkeitsseminaren.

Abschluss: Teilnahmebestdtigung
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Train the Trainer: Kundenkompetenz fiir lhr Team - intern & effektiv
Inhalte:
e Grundlagen der Erwachsenenbildung und Trainingsmethoden
e Gastekommunikation
e Beschwerdemanagement

Arbeitsrechtseminar fiir Lohnverrechner im KV Seilbahnen
Inhalte:
o Damit Sie alle Neuerungen im Bereich Arbeitszeit sinnvoll nutzen konnen.
o Damit Sie kostenoptimierte Dienstplane gestalten konnen.
o Damit Sie bei Uberpriifungen durch den Arbeitsinspektor eine gesetzeskonforme
Lohnverrechnung vorweisen konnen.

Pistenrecht
Inhalt: Im Seminar werden samtliche Fragenkreise der Pistensicherung und ausgewahlte
weitere Fragen zu den Verhaltenspflichten des Seilbahnunternehmens behandelt.

Pistenrecht SPECIAL (2tagig)
Inhalt: 2tagiges, interdisziplinares Intensivseminar zu den wichtigsten Fragen der
Pistensicherung

Gemeinsam zum Erfolg: Entfache dein Potential und Inspiriere dein Team
Inhalte:
e Mehr Motivation, weniger Stress

Bessere Zusammenarbeit im Team

Personliche Weiterentwicklung

Mehr Erfolg fur dich und dein Team

Zufriedene Gaste

Kosten:
Ganztag: € 490,- netto pro Person (inkl. Tagungspauschale)
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KURSTERMINE

Folgende Kurse werden im Frihjahr 2025 von den WIFI’s bzw. BFI’s angeboten:

= Maschinistenkurs Grundmodul

WIFI Tirol, Innsbruck 17.03. - 21.03.2025 | 14.04. - 18.04.2025 | 23.06. - 27.06.2025
WIFI Tirol, Lienz 07.04. - 11.04.2025
WIFI Tirol, Kitzbihel 07.04. - 11.04.2025
WIFI Tirol, Landeck 05.05. - 09.05.2025

WIFI Vorarlberg, Hohenems 12.05. - 16.05.2025
WIFI Salzburg, Zell am See 12.05. - 16.05.2025
WIFI Steiermark, Grobming 12.05. - 17.05.2025
BFI Innsbruck, Imst 07.04. - 11.04.2025

=  Maschinistenkurs Zusatzmodul

WIFI Tirol, Innsbruck 24.03. - 25.03.2025

WIFI Vorarlberg, Hohenems 19.05. - 20.05.2025

= Betriebsleiteranwarter fiir Haupt- und Kleinseilbahnen

WIFI Tirol/Innsbruck, Teil 1:
22.04. - 09.05.2025 (Kurs A) | 12.05. - 30.05.2025 (Kurs B) | 10.06. - 28.06.2025 (Kurs C)

WIFI Tirol/Innsbruck, Teil 2:
19.05. - 13.06.2025 (Kurs A) | 25.09. - 19.09.2025 (Kurs B) |01.09. - 26.09.2025 (Kurs C)

WIFI Tirol/Innsbruck, Teil 3:
16.06. - 18.06.2025 (Kurs A) | 29.09. - 01.10.2025 (Kurs B/C)
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WEITERE INFOS

Einnahmenverteilungs-Index 2024/25

Der ,,Einnahmenverteilungs-Index“ fiir 2024/25 steht als Abrechnungsgrundlage flir Skiverblinde
samt einem Anwenderhinweis fur alle Seilbahnunternehmen im online Servicebereich zum
Download bereit.
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