
                        
 
 
 
 
 
Versicherungsombudsmann – Mediator in Problemfällen 
 
Der Ombudsmann der WKOÖ steht allen Mitgliedern der WKO Oberösterreich bei Konflikten 
und Schwierigkeiten in Schadensfällen beratend zur Seite. Im Sinne eines sinnvollen und 
wirtschaftlichen Interessensausgleichs versucht er Streitfälle vor Gericht zu vermeiden und 
stattdessen rasche und gerechte Lösungen für beide Parteien zu finden, aber auch 
Verständnis für Entscheidungen der Versicherer durch Aufklärung über die jeweilige 
Rechtslage zu fördern. 
 
Mitglieder der WKO Oberösterreich können sich an die Sparte Bank und Versicherung  
E-Mail: bv@wkooe.at wenden.  
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