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SFGATE LocAL NEWs SPORTS REALESTATE BUSINESS AZE EAT + DRINK LIVING TRAVEL

Millennials don't want to buy baby boomer
sprawling, multi-bedroom homes, and it's
creating a major problem in the real-estat

market

Katie Warren, provided by
Published 12:14 pm PDT, Wednesday, March 27, 2019
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Service Appointment
Super-Speedy Cleaning Services
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DIE 3 TYPEN DER MILLENNIALS

DIGITALE ANWENDER DIGITALE KONNER CREATE-UPS




INNOVATE

START SETZT COURAGE,

MuT UND
OVER

VERANTWORTUNG VORAUS.




BEISPIEL:

@)

Hilton

HOTELS & RESORTS




DEUTUNGSHOHEIT s B

airbnb

x> -




NALST







DIE MUTATION HIN ZUM...

ALIERS ] NER




ARBEITSKRAFTEMANGEL BIS 2030
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BCG: The global workforce crisis
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GLOBALE ARBEITSKRAFTE-KRISE

2020 2020

Deutschland - 4% Brasilien China + 7%
Frankreich + 6% Kanada Indien + 6%
Italien + 8% Mexiko Indonesien + 5%
Spanien +17% USA Japan + 3%
UK + 6% Sudkorea - 6%

Russland - 5%

BCG: The global workforce crisis
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DER NEUE ., TALENT MANAGEMENT"-ANSATZ

DER ALTE WEG DER NEUE WEG

_ HR ist verantwortlich fiir das Personal- _ Alle Manager, beginnend mit dem CEO, sind fiir die
management Starkung ihres Talentpools verantwortlich

_ Rekrutierung ist wie der Einkauf _ Rekrutierung ist wie das Marketing

_ Wir sind der Meinung, Entwicklung findet tiber _ Wir férdern die Entwicklung vor allem durch
Trainingsprogramme statt on-the-job Malinahmen, Coaching und Mentoring

_ Wir behandeln alle gleich und gehen davon aus, _ Wir bestérken alle Mitarbeiter, investieren aber
dass alle gleich fahig sind unterschiedlich in unsere A-, B- und C -Player

_ Wir bieten gute Bezahlung und Leistungen _ Wir gestalten unser Unternehmen, unsere Arbeits-
platze und sogar unsere Strategie so, um sie
ansprechend fiir Talente zu machen

Michaels et al., HBS Press
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Handelsblatt

INDUSTRIEKONZERN

Siemens streicht mehr als 10.000 Jobs -
und will neue an anderer Stelle aufbauen

Insgesamt will der Minchener Industriekonzern die Kosten

um 2,2 Milliarden Euro senken. Die neuen Kerngeschafte
sollen wachsen.

In Deutschland gelten mit den Arbeitnehmern
Vereinbarungen, die betriebsbedingte Kindigungen
weitgehend ausschliefen. Im Rahmen seiner
Wachstumsplane will der neue Siemens-Konzern bis
2023 an anderer Stelle rund 20.500 neue Jobs schaffen.
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SOFT SKILLS SIND DIE NEUEN HARD SKILLS

SOZIALE SKILLS

Teamfahigkeit, Kommunikation, Kollaboration, Prasentation,

Verhandlung, Leadership, Empathie, Kundenzentrierung

SERVICE QUALITAT, KREATIVITAT,
SELBSTKUMPETENZ Neugierde, Agilitat
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KULTURWANDEL

KU

TECHNOLOGIE

IKT, loT, KI, Tools,
Kompetenzen

MENSCH

Fiihrungskultur,
Empowerment,
Kundenzentrierung
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KULTURWANDEL

KU

TECHNOLOGIE

IKT, loT, KI, Tools,
Kompetenzen

STRUKTUR

Organisationsstruktur,
Teamstrukturen,
Arbeitsraum
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MANAGEMENT VS. LEADERSHIP

MANAGEMENT-SKILLS LEADERSHIP-SKILLS

_ Verwalter und Optimierer _ Gestalter und Visiondr

_ Planung und Budgetierung _ Motivation und Inspiration

_ Organisation und Personalbesetzung _ Fordern, Fordern und Empowern
_ Controlling und Problemlésung _ Teamwork stérken

_ Compliance erzeugen _ Commitment erreichen

= GESCHAFTE LEITEN = MITARBEITER FUHREN

J. Kotter, HBS




MANAGEMENT VS. LEADERSHIP

MANAGER-TYP LEADER-TYP

ZIELE _ Entstehen aus dem, was notwendig ist _ Entstehen aus dem, was mdglich ist
INITIATIVE _ Ist eine Reaktion auf Reize von aullen _ Entsteht aus sich selbst

STRUKTUREN _ Miissen stabil bleiben _ Miissen verandert werden
ANDERS-DENKENDE _ Werden mit Kompromissen besanftigt _Sind aufgefordert, neue ldeen beizutragen
RISIKEN _ Gelten als geféhrlich und werden gemieden _ Gelten als vielversprechend und werden gesucht

FUHRUNG _ Bedeutet, die Geschafte zu leiten _ Basiert auf Vision / Richtung vorgeben

Professor Abraham Zaleznik, Harvard Business School










