I [nsiirationen,

rnriovatlionen ,

Ob kreative Ideen, neue Geschdéfismodelle
oder digitale Losungen — die CREATIVE SERVICES der WKO Oberdsterreich

zeygen, wie aus Inspiration Innovation wird — mit praxisnaher

Unterstiitzung, frischen Impulsen, inspirierenden

Worfshops und personlicher Begleitung.
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Das CREATIVE LAB
der WKO Oberdsterreich war
fiir uns ein echter Impulsgeber:
Der Workshop hat uns inspi-
riert, tiber den Tellerrand zu
blicken, neue Marktchancen zu
erkennen und unser Know-how
in weitere Geschdfisbereiche
zu tibertragen. Erste ldeen —
von der erweiterten Marktstra-
tegie bis zu neuen Angeboten
fiir zusdtzliche Kundensegmen-
te — sind bereits in Umsetzung.
Besonders wertvoll war der
Austausch mit den anderen
Teilnehmer:innen: Der Blick
in andere Branchen hat neue
Perspektiven erdffnet und
zu nachhaltigen Kontakten
gefiihrt. Man konnte von jedem
Unternehmen etwas mitnehmen
— seien es Inspiration, neue
Ansdtze oder wertvolle Verbin-
dungen, die auch iiber das
CREATIVE LAB hinaus
Bestand haben. Die Begleitung
durch die WKO Oberdésterreich
war professionell, praxisnah
und von engagierten Coaches
getragen — ein rundum
bereicherndes
Format mit spuir-
barem Mehrwert
fiir unser Unter-
nehmen.

nnovation — kaum ein Begriff

wird so hdufig verwendet und
gleichzeitig so oft missver-
standen. Vielfach werden da-

mit kostspielige Forschungs-
projekte, internationale Markte oder
hochtechnologische Entwicklungen in
Verbindung gebracht. Doch Innova-
tion beginnt viel frither: im Denken,
im Fragen —im Mut, Dinge anders zu
betrachten. Auch ein kleines Unter-
nehmen kann sehr innovativ sein.
Egal, ob es um Produkte, Dienstleis-
tungen oder Geschéftsmodelle geht.
Gerade im hektischen Alltag bleibt

ZUR PERSON

VERBINDUNG. Innovation
entsteht dort, wo Menschen den
Mut haben, Neues zu berthren.

dafiir oft kaum Raum. Zwischen Auf-
trdgen, Personalthemen und laufen-
den Verpflichtungen scheint der Kopf
zu voll, um sich mit Neuem zu be-
schiftigen. ,Wie gehe ich so ein
Thema am besten an?”, fragen sich
viele. ,Wo bekomme ich Unter-
stiizung?” Genau hier setzt das
Innovationsmanagement der Wirt-
schaftskammer Oberosterreich an.
Es begleitet Unternehmen dabei, Zu-
kunftsthemen aktiv anzugehen, Ideen
zu entwickeln und Chancen zu erken-
nen — praxisnah, verstandlich und mit
besonderem Fokus auf Kreativitat.

STEFANIE ETZENBERGER leitet mit ihrem Bruder

und ihrem Vater die ETZI-Group (14 Firmen, rund

200 Beschaftigte). Seit 1993 als Marktfuhrer fur be-
lags- und schllsselfertige Ziegelfertighduser etabliert,

zahlt das Unternehmen zu den erfolgreichsten der
Branche. Mit dem Ausbau des Systembaus, den
Eigenmarken WALLMENT und WINDOWMENT®
sowie einem Werk fur robotergefertigte Ziegel-
fertigwande setzt sie auf Automatisierung.
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Mut zu Neuem. ,Wir verstehen die
Herausforderungen unserer Mitglieder
und begleiten Unternehmen mit einer
Vielfalt an Angeboten bei ihrer Weiter-
entwicklung und in Innovationspro-
zessen”, erklart Sara Klausriegler
vom Innovationsmanagement der
WKO Oberosterreich. Thre Botschaft
ist einfach, aber kraftvoll: Niemand
muss Innovation allein schaffen. Wir
bieten dafiir mit unseren CREATIVE
SERVICES ein durchdachtes Instru-
mentarium. Das Konzept dahinter ist,
dass die Unternehmer:innen schon in
den frithen Phasen der Ideenfindung
gezielte Unterstiitzung erhalten. Denn
Innovation braucht Raum, Impulse
und manchmal auch den beriihmten
Blick von aufien. Mit fiinf praxisorien-
tierten Service-Formaten schafft die

ZUR PERSON

WKO Oberdsterreich genau diesen
Rahmen - inspirierend, konkret und
fiir Mitglieder kostenlos. Sie sollen
Mut machen, kreative Prozesse ansto-
Ben und dabei helfen, aus einer vagen
Idee ein tragfdhiges Konzept zu ent-
wickeln. Bei der CREATIVE INFO
Beratung erhalten Unternehmen in
einem personlichen Gesprach — meist
online — in nur 90 Minuten klare Ant-
worten und neue Perspektiven auf
ihre individuellen Fragestellungen.
Die Expert:innen horen zu,
analysieren und geben
gezielte Impulse. Manch-
mal reicht schon dieses
kurze Gesprach, um
den Knoten im Kopf
zu losen und neue
Wege zu sehen. »

SONJA KIMESWENGER liebt es, Menschen
zU begeistern. Als Austria Guide fasziniert sie
die Verbindung von Geschichte, Genuss und

persdnlichem Austausch. Sie will Erlebnisse
schaffen, die alle Sinne ansprechen und
nachhaltig wirken. Mit ,Guide and More"
gestaltet sie Touren, die Uberraschen,
berthren und inspirieren - mit Humor,
Tiefgang und einem hohen Anspruch
an Qualitat und Authentizitat.
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Im Workshop wurde
deutlich, wie wichtig ein klarer,
zielgruppenspezifischer Online-
Auftritt fiir mein Unternehmen

ist. Eine zentrale Erkenntnis
war, meine Website und Social-
Media-Kandle noch stdrker auf
meine Wunschkund:innen
zuzuschneiden. Erste konkrete
Schritte werden umgesetzt,
meine Angebote emotionaler
und greifbarer prdsentiert. Die
einfiihlsame und zugleich pro-
fessionelle Begleitung meiner
Expert:innen im CREATIVE
LAB hat mich begeistert.
Durch ihre wertschdtzende
Art war echtes Wachstum
moglich. Auch die Beglei-
tung durch die WKO
Oberosterreich — von
der Auswahl bis zur
Nachbetreuung —
war perfekt. Sara
Klausriegler und
Stefanie Podestat
waren hochkompe-
tent, herzlich und
engagiert —
eine absolute
Empfehlung!

FORTSCHRITT.
Wenn Ideen
Gestalt an-
nehmen, wird

Zukunft sichtbar.
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Der ganztigige CREATIVE
LAB Workshop der WKOO
war fiir mich ein wertvolles
Geschenk — ein Tag des Inne-
haltens, Reflektierens und Neu-
beginns. Gemeinsam mit einem
auf mein Unternehmen abge-
stimmten Expert:innenteam
haben wir es auf Herz und
Werte gepriift: Was ist unser
Spirit, was macht uns aus, was
wollen wir vermitteln? Diese
Auseinandersetzung hat mir
Klarheit geschenkt iiber unsere
Mission, Vision und den Weg,
den wir kiinftig gehen wollen.
Heute weif3 ich noch stdrker,
wofiir wir stehen: Wir reichen
den Menschen die Hand und
begleiten sie mit Achtsamkeit,
Herzlichkeit und Liebe zum
Detail durch eine der schwie-
rigsten Zeiten ihres Lebens.
Das CREATIVE LAB war fiir
mich ein Impuls, der nachhal-
tig wirkt. Eine echte Empfeh-
lung fiir alle, die ihr Unterneh-
men mit Herz, Verstand und
Zukunftsblick weiterentwickeln
mochten. Die professionelle
Vorbereitung, der inspirierende
Austausch und die
wertvolle Nach-
betreuung haben
mich tief
beeindruckt.
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Im CREATIVE LAB der
WKOO erhielten wir
wertvolle Impudse fiir

unsere kiinfiige Online-
Présenz und entwickelten
klare Strategeen fiir den
Website-Relaunch. Dee
obyjektive Wahrnehmung
unseres Unternehmens
durch erfahrene Marfke-
ung-Lapert:innen erdffne-
te neue Perspektiven auf
Marke und Kommuni-
kation. Das Konzept
liberzeugt: ein 1ag, volle
Konzentration aufs eigene
Projekt, intensiver Aus-
tausch und am Ende
konkrete Ergebnisse.

Katharina Laserer
TISCHLEREI LASERER

ZUR PERSON

Praxisnahe Erfahrungen. Die Reihe
CREATIVE TALK wiederum bringt
frischen Wind in den Unternehmens-
alltag: In Vortrdgen und Webinaren
vermitteln Fachleute praktisches
Wissen und Inspiration — von innova-
tiven Methoden {iber Best-Practice-Bei-
spiele bis hin zu Tipps, wie Kreativitat
im Team geférdert werden kann. Ganz

Uber

30 %

der Unternehmen haben
noch Luft bei Dienstleis-
tungsinnovationen.*

MARTINA BRANDSTOTTER ist GeschaftsfUhrerin der Bestattung
der Stadt Wels und der Marchtrenk Bestattung. Vor acht
Jahren erfullte sie sich ihren Herzenswunsch und wechselte
in die Bestattungsbranche. Der achtsame Umgang mit
Verstorbenen und Angehodrigen ist ihre Berufung. Mit
Empathie und Liebe zum Detail begleitet sie Menschen

in einer sensiblen Lebensphase - mit dem Ziel,
Abschiede personlich und wlrdevoll zu gestalten.

*STATISTIK AUSTRIA: INNOVATIONSTATIGKEITEN VON UNTERNEHMEN ... (CIS 2022), PRESSEINFORMATION VOM 04.07.2024. STATISTIK AUSTRIA

*STATISTIK AUSTRIA, INNOVATIONSERHEBUNG CIS 2022 (UNTERNEHMEN AB 10 BESCHAFTIGTEN, OSTERREICH).

FOTOS: TISCHLEREI LASERER, BESTATTUNG DER STADT WELS GMBH
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Im CREATIVE LAB
wurde mir klar, dass Erfolg
aus echter Verbindung stau
aus starren Strukturen ent-

steht — deshalb denke ich

mein Unternefumen neu:
vom klassischen Planungs-
biiro hin zu einem flexiblen,
partnerschaftlich gepréigten

Anbreer fiir HR- & Engr-
neering-Seruices. Der Work-

26,7 %

der Unternehmen

hatten Innovationsaktivititen shop war der Staripunkt,
(Produkt-_ oder G_eschaf:s- umerAngd)olzaJc/zéz'g‘en
prozessmnovatlonen). .
und meme Rolle neu zu
definieren, unterstiitzt durch
neue Erlebnisse bieten d?e CREATIVE die wertvolle, praxisn ale
EXPERIENCE Events. Hier wird Inno- .
vation erlebbar — beim Ausprobieren, Pegleitung der WKO
Diskutieren und gemeinsamen Entde- und Expert:innen.
cken. Ob es um Design Thinking, neue
Arbeitstechniken oder kreative Zu-
kunftsszenarien geht: Wer daran teil- Lukas Hédl
nimmt, verldsst den gewohnten Denk- Geschaftsfuhrung
. . . Technisches Buro Hodl GmbH
rahmen und nimmt neue Energie mit
zuriick in den Betriebsalltag. >

ZUR PERSON

CARMEN SIMON hat eine Ausbildung im Tourismusbereich

sowie Berufserfahrungen im In- und Ausland. Sie hat schritt-
weise die Verantwortung im elterlichen Betrieb Busreisen

Simon GmbH Ubernommen. Ihr Ziel war es, die bewahrte Qualitat
des Unternehmens zu erhalten und gleichzeitig neue Impulse

zU setzen. 2022 grindete sie mit Wolfgang Lehner die
,Busreisen Simonlehner GmbH", um noch bessere

Reiseangebote erstellen zu kénnen.
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Durch den Workshop
entstand die ldee, unsere
Markenkommunikation zu

modernisieren und gezielter
auf Kundengruppen auszu-
richten. Erste Mafsnahmen,
wie die Anpassung unserer
Online-Prdsenz und Werbema-
terialien, konnten wir bereits
erfolgreich umsetzen. Beson-
ders bereichernd war der Aus-
tausch mit Unter-
nehmer:innen aus unter-
schiedlichen Branchen, der
neue Perspektiven erdffnet
und wertvolle kreative
Impulse geliefert hat. Diese
Inputs haben mich motiviert,
bewdhrte Abldufe zu hinter-
fragen und frische Ideen in
den Betrieb einzubringen.
Die Organisation war in jeder
Hinsicht hervorragend —
von der Auswahl iiber die
Workshops bis hin zur Nach-
betreuung. Die Unterstiitzung
durch das WKOO Innovati-
onsmanagement war praxis-
nah, professionell und
inspirierend — ein wirklich
rundum gelungenes Erlebnis.
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Im CREATIVE LAB konnten
wir unsere Kommunikations-
strategie entscheidend weiter-
entwickeln — weg von zu
technischen Erkldrungen hin
zu klarerem, einfacherem
Wording, bediirfnisorientierten
Botschaften und alltagsnahen
Beispielen, damit Menschen
den Nutzen eines Exoskeletts
wirklich verstehen — inklusive
Fokus auf ein neues, speziell
fiir die Pflege zugeschnittenes
Exoskelett, dessen Erkenntnisse
wir bereits in aktuellen
Gesprdchen, Testumgebungen
und der weiteren Produkt-
entwicklung einfliefSen lassen.
Mein grofster personlicher
Gewinn war das entstandene
Netzwerk mit Mentor:innen,
die mich nun laufend bei aktu-
ellen Fragestellungen beglei-
ten, meine Herausforderungen
wirklich verstehen und kompe-
tent weiterhelfen — getragen
von einer aufsergewohnlich
professionellen, gut organisier-
ten und ausgesprochen unter-
stiitzenden Begleitung durch
die WKO Oberosterreich, wie
ich sie selbst im Coa-
ching-Kontext

Gemeinsam Losungen finden.
Besonders intensiv wird es beim
CREATIVE LAB, dem Herzstiick der
CREATIVE SERVICES. In diesen
ganztigigen Workshops arbeiten
Unternehmen gemeinsam mit zwei
sorgféltig ausgewdhlten Expert:innen
aus den Bereichen Innovation, Unter-
nehmensentwicklung, Design oder
Digitalisierung an ihren konkreten
Herausforderungen mit dem Ziel,
neue Losungsansdtze zu entwickeln,
Potenziale zu erkennen und frische
Denkweisen zu etablieren. Es geht
nicht um fertige Antworten oder
schnelle Rezepte, sondern um Per-
spektivenwechsel. Mit professioneller
Moderation und kreativen Methoden
entstehen Ideen, die oft weit tiber den
urspriinglichen Anlass hinausreichen.
Die Teilnehmenden gewinnen Klarheit
und Motivation fiir die nédchsten
Schritte. Die Rolle des WKOO-Innova-
tionsteams ist dabei zentral. Schon vor
dem Workshop werden ausfiihrliche
Gespriche gefiihrt, um die Ausgangs-

&
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Das CREATIVE LAB
war fiir mich ein Ort ohne
betriebliche Grenzen, wm
bestehende und neue Pro-
Jekie neu zu beleucheen.
Mit zwet kreativen Kop-
fen an meiner Seite haben
wir die Gewohnheitsbrille
abgenommen und Vorha-
ben durch ein ganzes
Farb-Spektrum geschickt.
Seitdem wird mit Betriebs-
ideen bunt gemalt, der
Fokus geschdrfi und,
wenn noug, neu definzert.
Die Begleitung durch dee
WKO Oberosterreich war
verlisslich, professionell
und zugleich ermutigend.

Florian Blaha-Wessely
KUKI-KULTUR&KINO
Kirchdorf

noch nicht auch bei Arbeiten‘in
erlebt habe purbar entlastet.
und die mir
spiirbaren Z7UR PERSON
Riickenwind
fiir die ndchs-

ten Schritte gibt.

WOLFGANG BAUMANN ist Maschinenbauingenieur und fuhrt seit
2015 in zweiter Generation das Familienunternehmen, das sich seit
2017 neben dem Kerngeschaft mit der Entwicklung und Anwendung
von Exoskeletten beschéaftigt. Was als erganzendes Standbein
begann, ist heute ein zentraler Geschaftsbereich, mit dem das
Unternehmen awb im gesamten DACH-Raum aktiv ist und stetig

\\1 weiterwdachst. Exoskelette erleichtern in vielen Branchen kérper-
[ lich belastende Tatigkeiten und verbessern die Ergonomie am
Arbeitsplatz - genau dieser Beitrag zur Gesundheit der Men-

schen ist Baumanns wichtigster Antrieb und tagliche Motivation.

FOTOS: FOTOWERKGARNER, @LANGHORST@CORP.OTTOBOCK.INT, KUKI-KULTUR&KINO
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situation des Unternehmens zu verste-
hen und die Aufgabenstellung prazise
zu formulieren. Auf dieser Basis wer-
den zwei Expert:innen ausgewdhilt, die
sich in ihrer Expertise optimal ergén-
zen. Nach einem vorbereitenden
Online-Kennenlernen folgt der
begleitete und moderierte Workshop-
Tag selbst. In einem Online-Follow-up
wird nachbesprochen, welche Erkennt-
nisse gewonnen wurden, wie es mit
der Umsetzung lauft und ob weiterer
Unterstiitzungsbedarf besteht — etwa
in Form von Forderungen oder zusétz-
lichen Beratungen.

Lust auf Veranderungen. Das
Format CREATIVE LAB 2GETHER
wurde geschaffen flir den Erfahrungs-
austausch sowie zur Vernetzung von
Unternehmer:innen aus unterschied-
lichen Branchen, die eines gemein-
sam haben: die Bereitschaft, Neues zu
denken und voneinander zu lernen.
Denn Innovation lebt auch vom Dia-
log — von Begegnungen, bei denen
sich Menschen gegenseitig inspirieren.
Die CREATIVE SERVICES der WKO
Oberdsterreich sind mehr als nur ein
Beratungsangebot. Sie sind eine Ein-
ladung, den eigenen Blick zu erwei-
tern und mutig neue Wege zu gehen.
Viele Unternehmen, die sich auf
diesen Prozess eingelassen haben,
berichten von einer nachhaltigen
Verdnderung: mehr Offenheit im
Denken, neue Motivation im Team
und konkrete Projekte, die aus dem
Workshop heraus entstanden sind.
Das Erfolgsgeheimnis liegt in der
Kombination aus fachlicher Exper-
tise, strukturierter Begleitung und
kreativer Freiheit. °»
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Im CREATIVE LAB

wurde aus vielen ldeen

und guten Fragen in

einem offenen Arbeits-
raum ein klares Ziel- ein
Miihlviertler Food Inno-
vation Lab, das Produkt-

ideen schnell reifen lisst,

Start-ups Biihne und

Uneerstiitzung gibt und

Wissen in Workshops

teilt. Der Mix aus Krea-
wvidit, Klarheit und Mur
sowte die verldssliche,
ermutigende Beglettung
der WKO Oberdsterreich
machten ndéchste Schritte
und Pilotprojekie wie

unsere mit dem ,00

Handwerkspreis* ausge-
zeichnete Tomatenessenz

gretfbar.

Christian Dlapka
Geschéaftsfuhrer

MV CHILI-MANUFAKTUR GMBH
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FRISCHE IDEEN
FURIHR
UNTERNEHMEN

Die CREATIVE SERVICES
der WKOO

Mit 5 Angeboten &
fir mehr B o
Inspirationen, .
Ideen & Innovationen
unterstutzen wir Sie auf
Ihrem Weg in die Zukunft.

Sie brauchen neue Perspektiven
und Lésungsansatze - z.B. bei:

* Neuausrichtung des
Unternehmens, Positionierung
und Zielgruppen

e |deen fur neue bzw. weiter-
entwickelte Dienstleistungen
und Produkte

* Vermarktung und
Kundenbindung

Wir bieten Ihnen mit den
CREATIVE SERVICES dafur
verschiedene Moglichkeiten -
sogar kostenlos:

* Vortrage und Webinare

* Einzelberatungen und
Intensiv-Workshops

* Erfahrungsaustauschrunden
und inspirierende Events

Kontaktieren Sie uns -
gemeinsam sehen wir
uns an, wie wir Sie am
besten unterstitzen
konnen.

Weitere Informationen & Termine:
wko.at/ooe/creative-services

WKOGO Innovationsmanagement
T 05-90909-3550
E innovation@wkooe.at

W K O jum

WIRTSCHAFTSKAMMER OBEROSTERREICH




FRISCHE IDEEN
FUR IHR
UNTERNEHMEN

Die CREATIVE SERVICES der WKOO

Wir begleiten Oberosterreichs Betriebe auf Ihrem Weg in die Zukunft.

Kontaktieren Sie uns - gemeinsam sehen wir uns an, wie wir Sie am besten unterstitzen konnen.

Weitere Informationen & Termine:

wko.at/ooe/creative-services L
WKOO Innovationsmanagement
T 05-90909-3550 .

E innovation@wkooe.at WIRTSCHAFTSKAMMER OBERGSTERREICH




