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VORWORT

B.ei der ITB Berlin, der weltweiten Leitmesse der Tou-
rismusbranche, prasentierte sich Oberdsterreich als
Top-Tourismusstandort mit seinem Urlaubsangebot vor
m'ternationalen Fachbesucher:innen und bewies dabei
e.mmal mehr, dass das Ranking von booking.com, bei dem
sich Oberosterreich auf dem 3. Platz der gastfre’undlichs-
ten Regionen weltweit wiederfindet, mehr als gerecht-
fertigt ist. Zusatzlich spielt die oberdsterreichische Kuli-
narik bei den Gasten eine iibergeordnete Rolle und zahlt
als Fixpunkt im Oberdsterreich-Urlaub.

IrT1 Rahmen der gemeinsamen Pressekonferenz mit Tou-
r1.smuslandesrat Markus Achleitner, Oberdsterreich Tou-
rismus Geschaftsfiihrer Andreas Winkelhofer und zahlrei-
chen Medienvertretern, betonte Spartenobmann Robert
Seeber, dass wir im Tourismus zu den auBerst attrakti-
ven Arbeitgebern zahlen. Dies spiegelt auch die aktuel-
le market-Umfrage, beauftragt durch die Bundessparte
T?urismus- und Freizeitwirtschaft, wider. 93% unserer
Mltérbeiter:innen sind mit ihrem Arbeitsplatz zufrieden
'Zusa'tzlich wiirden sich Uber 70% der Befragten erneué
im Betrieb bewerben. Das ist wiederum ein sehr
Zeugnis fiir unsere Betriebe. *%

Und genau diese Zufriedenheit erleben wir bei unseren
Lehrlingen, die im Rahmen unserer Imagekampagne vor
den Vorhang geholt werden. Die Imagekampagne ,,Gast-
ronomie / Hotellerie - das Richtige fiir mi“ ist ein T;il un-
se'rer Arbeit fiir den Berufsnachwuchs. Unsere Lehrlinge
mit Top-Platzierungen bei den Lehrlingsmeisterschaftin
tl.'eten exemplarisch fir die rund 1.050 Lehrlinge in Tou-
rismusberufen in Oberosterreich als Testimonials ihrer
Lehrberufe auf. Mehr Informationen dazu finden Sie auf
Seite 7 dieser Ausgabe. )
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Heimische Touristiker bewerben das Bundesland im Kulturhauptstas

VON ROSWITHA FITZINGER AUS BERLIN

BERLIN. Die Mischung macht’s - da-
von sind Oberosterreichs Touris-
musverantwortliche tiberzeugt.
Neben dem Naturerlebnis will sich
Oberosterreich kinftig auch ver-
stirkt als Destination far Kultur-
und Kulinarikreisen positionieren.
JKultur und Kulinarik eignen sich
hervorragend, um die Klassischen
Sommer- und Wintersaisonen zu
entzerren bzw. Zu verlangern,
sagte Tourismus- und Wirtschafts-
Jandesrat Markus Achleitner (VP)
Zum Auftakt der ITB in Berlin.
Oberosterreich will eine Ganz-
jahresdestination werden, brachte
Tourismus-Oberosterreich-Ge-
schaftsfiihrer Andreas Winkelho-
fer die strategische Zielrichtung
bei einer gemeinsamen Pressekon-
ferenz auf den Punkt.
Was Oberdsterreich kulinarisch
und kulturell zu bieten hat davon

sche Nachrichtenmagazin LDer

Spiegel“ in einer Spezialbeilage

dem ,Salzkammergut - WO Oster-

reich am schonsten ist".

Der Riickenwind des Superkul-

turjahres 2024*  (Kulturhaupt-
stadt, Bruckner-Jubildum etc.) soll
zudem fiir eine starkere internatio-
nale Positionierung genutzt wer-
den. ,Unser MaBstab ist die ganze
Welt, verkiindete der Tourismus-
landesrat. Achleitners Zuversicht
rithrtnicht zuletztaus demRekord
von 8,65 Millionen Néachtigungen
(plus 14,3 Prozent) im vergange-
nen Tourismusjahr. Dieser sei
auch auf die starken Zuwichse
(20,2 Prozent) bei den internatio-
nalen Gasten zuriickzufihren, die
Neun-Milliuncn—Nachligungsmarv

ke sei in Reichweite, O Achleitner.

,Keine Fluchtbranche”

Wir sind zuriick auf der Uberhol-
spur - und das trotz herausfor-
o mder Zeiten®, verkiindete auch

(Ober-)Osterreichs Touristiker auf der ITBin Berlin: Andreas

Winkelhofer, Michael

Feiertag, Astrid Steharnig-Staudinger, Markus ‘Achleitner, Susanne Kraus-Winkler,

stefan Schndll, Leo Bauernberger (vorne) und Robert Seeber (vlil)
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170 Linder sind in diesem Jahr auf der
Tourismusmesse vertreten.
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der Osterreich Werbung,
schiftstithrerin Astrid Stel
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spielt wird*, verspricht Se
LH-Stv. Stefan Schnoll. U
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INTERESSENVERTRETUNG

FORDERUNG
DIGITAL
STARTER 24

Die Forderschiene aus dem Innovations- und Digitali-
sierungsbereich ,,Digital Starter 24“ kann seit 15. Marz
2024 wieder beantragt werden. NEU im DIGITAL STARTER 24: Es gibt die Mdglichkeit,

zwischen zwei Programmlinien zu wahlen. Die Einreichung ist nur in einer der beiden Programmlinien moglich. Das
gesamte Forderprogramm unterstiitzt sowohl die Konzeptionierung als auch die Umsetzung von Digitalisierungsprojekten.

i’ﬂ{ | Nahere Infos zum Digital Starter 24 und den beiden Programmlinien finden Sie hier:
; I’IE‘;’I https://foerderungen.wkooe.at/digitalstarter24/home

FORDERUNG ERFOLGPLUS 24

,Perspektiven denken, Erfolge lenken® - Innovations- und  bei dieser Weiterentwicklung durch Wissen und Ressour-
Anpassungsfahigkeit von Unternehmen sind heute not-  cen von auBen. Mit diesem Forderangebot bekommen Sie
wendig und werden in Zukunft noch wichtiger. Die WKOO  bis zu 50% der Beratungsleistung zuriick.

bietet mit der Forderung ERFOLGPLUS 24 Unterstiitzung

WER WIRD GEFORDERT?
Gefordert werden kleine und mittlere Unternehmen (KMU):

* mit Firmensitz in Oberosterreich und
- mit einer aktiven Mitgliedschaft der Wirtschaftskammer 0O.

WAS WIRD GEFORDERT?
Es werden ausschlieflich Beratungsleistungen zu folgenden Themenfeldern gefordert:

e Beratung zu Produkt-, Dienstleistungs- oder Geschdftsmodellinnovation
e Beratung zur Anwendung von Kiinstlicher Intelligenz
e Beratung zu Informations- & Cyber-Sicherheit
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INTERESSENVERTRETUNG

ZUSATZKOLLEKTIVVERTRAG
ZUR AUSZAHLUNG EINER
STEUER- UND ABGABENFREIEN
MITARBEITER:INNENPRAMIE

Mit dem Zusatzkollektivvertrag wurden die vom Gesetzgeber verlangten grund-
sdtzlichen Voraussetzungen zur Auszahlung einer steuer- und abgabenfreien
Mitarbeiterprdmie geschaffen.

Auf Betriebsebene konnen somit fiir alle vom Kollektiv-  vereinbarung, in Betrieben ohne Betriebsrat in Form ei-
vertrag fur Arbeiter:innen bzw. vom Kollektivvertrag flir = ner Vereinbarung fiir alle Mitarbeiter:innen zu erfolgen.
Angestellte im Hotel- und Gastgewerbe umfassten Mitar-

beiter:innen ab sofort Vereinbarungen fiir die Auszahlung  Eine Differenzierung bei der Bemessung der Mit-
einer Mitarbeiter:innenpramie getroffen werden. In Be-  arbeiter:innenpramie darf nur nach sachlichen Kri-
trieben mit Betriebsrat hat dies in Form einer Betriebs-  terien erfolgen.

)

-1 Detaillierte FAQ's finden Sie auf der Webseite des BMF:
= g

'I-.;- E
A ’ 1 E " .
2 M. https://bit.ly/Mitarbeiterpraemie-2024

steuer- und abgabenfrei gestellt werden (Aufrollung), wenn diese in Erwartung einer kollektivvertragli-

0 Laut BMF konnen auch bereits im Zeitraum ab 1.1.2024 geleistete Mitarbeiter:innenpramien nachtraglich
chen Regelung erfolgt sind.

Weitere Informationen finden Sie online unter: https://bit.ly/Kollektivvertrdge-Gastronomie-WKO

GERNE IST UNSER SERVICECENTER UNTER 05-90909 FUR IHRE FRAGEN DAZU ERREICHBAR.

INSIDER 5
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INTERESSENVERTRETUNG

NICHT VERGESSEN:
LEHRBETRIEBSFORDERUNG
RECHTZEITIG SICHERN!

Betriebe erhalten fur die Ausbildung von Lehrlingen eine  ligen Lehrjahres gewahrt. 3 Monate nach Ende des be-
Lehrbetriebsforderung. Dies kann je nach Lehrjahr bis zu  treffenden Lehrjahres endet die Frist fur eine mogliche
3 kollektivvertragliche Bruttolehrlingseinkommen betra-  Antragsstellung.

gen. Die Forderung wird immer nach Ablauf des jewei-

Der Antrag kann elektronisch liber das Lehre.Fordern-Online-Service gestellt werden. Weitere Infor-
mationen dazu finden Sie hier: https://www.wko.at/lehre/los-lehre.foerdern-online-service

Bei Fragen zu Lehrbetriebsforderung, Ausbildungsplanung oder Berufsausbildungsgesetz usw. stehen lhnen
erfahrene Berater:innen mit Rat und Tat zur Seite. Vereinbaren Sie einen individuellen und kostenlosen Termin
in lhrem Betrieb unter: 05-90909-2010 oder per Mail: lehre.foerdern@wkooe.at.

INFORMATION ZUR
ELEKTRONISCHEN ZAHLUNG
DER GRUNDUMLAGE

Das vom Gesetzgeber eingefiihrte digitale Unterneh-  ten Sie eine elektronische Benachrichtigung (E-Mail) von
mensservice verpflichtet die WKOO mit ihren Fachor-  dieser Absenderadresse:

ganisationen, zur elektronischen Zustellung der noreply_meinpostkorb@brz.gv.at
Grundumlagen-Vorschreibungen im sogenannten Unter-  Der Betreff dieser Benachrichtigung (E-Mail) lautet: Mein
nehmensservice Portal (USP). Postkorb - Verstandigung liber die Bereithaltung eines
Wenn Sie dort bereits als Benutzer gemeldet sind, erhal-  behordlichen Dokuments zur Abholung.

Bitte beachten Sie, dass diese Benachrichtigung vom Bundesministerium kommt und somit behordlichen
Charakter hat! Wenn Sie Fragen zum USP haben, wenden Sie sich bitte an die eigens dafiir eingerichtete

Telefon-Hotline beim Ministerium: 050-233733
Informationen zum USP finden Sie auch auf usp.gv.at oder auch auf wko.at/service/wirtschaftsrecht-

gewerberecht/checkliste-e-zustellung.html




BRANCHENSERVICE

IMAGEKAMPAGNE
»GASTRONOMIE / HOTELLERIE —
DAS RICHTIGE FUR MI*“

Die Imagekampagne ,Gastronomie / Hotellerie - das  weile wettbewerbserfahrenen Lehrlinge ihr Konnen vor
Richtige fir mi“ zielt darauf ab, Jugendlichen die un- rund 130 Personen. AnschlieBend starten die Trainings
terschiedlichsten Lehrberufe in der Gastronomie und  fiir die Staatsmeisterschaften, den JuniorSkills Austria,
Hotellerie authentisch naherzubringen. Dafiir werden  wofiir sich wiederum die erstplatzierten Lehrlinge der
unsere erstplatzierten Lehrlinge des Lehrlingswettbe-  JuniorSkills 00 qualifiziert haben. Im Rahmen dieser Vor-
werbs JuniorSkills 00, stellvertretend fiir alle Lehrlinge  bereitung wurden sie fiir die Imagekampagne ,,Gastrono-
in Tourismusberufen in Oberosterreich, als Testimonials  mie / Hotellerie - das Richtige fir mi“ medial in Szene
herangezogen. gesetzt. Die Ergebnisse davon werden ab Mai in unter-

Nach der erfolgreichen Teilnahme an den JuniorSkills 00  schiedlichsten Printmedien, im TV und auch auf Social
folgt das CULINARYartFESTIVAL der hotspots in Linz (sie-  Media zu sehen sein.
he Seite 11). An diesem Abend prasentieren die mittler-

GASTRONOMIE
IOTELLERIE

INSIDER 7



BRANCHENSERVICE

PUBLIC VIEWING 2024 —
DAS WICHTIGSTE KURZ
ZUSAMMENGEFASST

Der Veranstalterverband Osterreich hat fiir seine Mitglieder die Live-Ubertragungs-
rechte flir die UEFA EURO 2024™ mit Servus TV und AKM vereinbart.

KEINE LIZENZGEBUHREN SEITENS SERVUS TV/UEFA BESTEHEN FUR:

« Offentliche Ubertragungen (Public Viewings) in Bars, Hotels, Restaurants und anderen kommerziellen
Betrieben, insofern diese Ubertragungen innerhalb der gastronomischen Raumlichkeiten betrieben werden, die
relevanten TV-Abonnements fiir den kommerziellen Bereich und die notwendigen ortlichen Genehmigungen vor-
handen sind, sofern solche Veranstaltungen nicht gesponsert werden, kein Eintrittsgeld erhoben wird und keine
zusatzlichen kommerziellen Aktivitaten gesetzt werden.

o Nicht-kommerzielle Public Viewing Events mit bis zu maximal 300 Personen.

KEINE MELDUNG/LIZENZGEBUHREN SEITENS DER AKM BESTEHT FUR:

» Mitgliedsbetriebe der Bundessparte Tourismus und Freizeitwirtschaft, im Speziellen Gastronomiebetriebe und
dazugehorende Gastgarten
« Keine kommerzielle Veranstaltung (zB ohne Eintritt, ohne Sponsoren)

« Bei zeitgleicher Ubertragung der UEFA EURO 2024™ Spiele
« Gilt nur fir die TV-Ubertragung der UEFA EURO 2024™ Spiele

ACHTUNG: Werden im Rahmen der Veranstaltung die Gaste zusatzlich z.B. mit einer Band

(Live Musik) oder Hintergrundmusik unterhalten, ist diese offentliche Auffiihrung von
Musik nicht AKM-frei.

Hinweis: fur begleitende Hintergrundmusik haben die Betriebe ohnedies meist einen entsprechen-
den AKM-Jahresvertrag. Gibt es fur Livemusik oder Hintergrundmusik allerdings keinen AKM-Vertrag,
so ist eine Meldung bei der AKM notwendig und fur diese offentliche Auffihrung von Musik, ein
Entgelt an die AKM zu zahlen.

Weiterfiihrende Informationen finden Sie hier:
https://www.wko.at/ooe/tourismus-freizeitwirtschaft/public-viewing---uefa-euro-2024
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BRANCHENSERVICE

WIE BEGEISTERE ICH DERZEITIGE
& KUNFTIGE MITARBEITER:INNEN?

Durch die Forderung Attraktive Arbeitgeber kann die Su-
che nach Mitarbeiter:innen, Fachkraften und Lehrlingen
unterstutzt werden.

Durch Top Berater:innen aus dem Beratungspool wer-
den konkrete Schritte zu einer noch besseren Arbeitge-
ber-Attraktivitat gesetzt.

Anmelden fiir ein unverbindliches und kostenloses Im-
pulsgesprach unter: 05 90909 4026

Service

H Weitere Infos finden Sie hier:
Att ra_kt Ive https://foerderungen.wkooe.at/attag
Arbeitgeber

PACHTER GESUCHT!

GEPFLEGTES, GUTBURGERLICHES
GASTHAUS IM ,HERZOGTUM®“ AM KIRCHENPLATZ
IN ADLWANG BEI BAD HALL ZU VERPACHTEN.

« gutes Stammgastepotential

o komplette Infrastruktur vorhanden

« ininsgesamt 3 Raumlichkeiten

« ca. 150 Gaste konnen bewirtet werden

o der Gastgarten umfasst weitere 100 Sitzplatze
» keine Parkplatzprobleme

» einziges Gasthaus im Ort

o Schankrecht in der danebenliegenden ,,Blirgerhalle*
mit ca. 300 Sitzplatzen

o groBer Kirtag an 3 Wochenenden Anfang Oktober

Anfragen bei Adi Mittendorfer: 0664 216 0000




SCHULE MACHT WIRTSHAUS

00. Tourismusschliler:innen schnuppern einen Tag lang Unternehmer:innenluft

in einem ,,KultiWirte“-Betrieb.

Die Rekrutierung eines ausreichend qualifizierten Fach-
kraftenachwuchses stellt fur den 06. Tourismus und spe-
ziell fur die Gastronomie eine der groten Herausforde-
rungen dar. Dazu zahlt auch das von den 06. KultiWirten
gemeinsam mit den Tourismusfachschulen Bad Leonfel-
den und den Fachgruppen Gastronomie und Hotellerie
initiierte Projekt ,,Schule macht Wirtshaus“. Der Austra-
gungsort war heuer der Wirt in Pichling - Duschanek.
Das Kooperationsprojekt forciert das Ziel, den Abgan-
ger:innen der Tourismusschulen bereits vor deren Ab-
schluss die Chancen in der Branche aufzuzeigen und sie
fur eine kunftige Gastro-Karriere zu begeistern®, so Rein-
hard Guttner, Obmann der 06. KultiWirte.

Die 19 Schiilerinnen und Schiler aus den Tourismusschu-
len Bad Leonfelden fuhrten bei diesem Projekt selbstan-
dig einen Abend lang einen ,,Kulti-Wirte“-Betrieb und de-
monstrierten dabei ihr erworbenes Fachwissen und ihre
Qualitaten in der Kiiche und im Service wie im ,,iblichen
Wirtshausalltag®. Das Projekt startete aber bereits im
Herbst mit den Vorbereitungsarbeiten fir die Veranstal-
tung. Schule macht Wirtshaus wurde unter ,BALETOUR
Ubernimmt Wirtshaus‘ auch in die schulische Abschluss-
arbeit integriert. Dabei werden auf 35 bis 40 Seiten die
Planung der Arbeitsablaufe in der Kuche und im Service
sowie die Organisation der Abendveranstaltung beschrie-
ben und der Prifungskommission im Rahmen der Ab-
schlussprifung prasentiert.
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GESELLSCHAFT

CULINARYartFESTIVAL ...
THE NEXT GENERATION 2024

Oberdsterreichs touristische Nachwuchs-Elite beeindruckte mit hauben-
verddchtigen Gaumenerlebnissen beim CULINARYartFESTIVAL der hotspots im
Restaurant ,,Das Anton“ in Linz!

Bei den ,,JuniorSkills 00” der Fachgruppen Gastronomie
und Hotellerie fanden die Vorausscheidungen fiir das CU-
LINARYartFESTIVAL des Vereins hotspots am 26. Februar
im Restaurant ,,Das Anton“ in Linz statt. Die besten Vier
der Kategorie ,Kiiche“, ,,Service“ und ,,Hotel- und Gast-
gewerbeassistent:innen* sicherten sich mit ihrem hervor-
ragenden Abschneiden eines der begehrten Teilnahmeti-
ckets fiir diesen Gala-Abend.

In unseren jungen Nachwuchskraften steckt enormes En-
gagement und kreatives Potenzial. Es muss ihnen nur die
Gelegenheit gegeben werden, dieses auch der breiten

Offentlichkeit zu zeigen. Mit dem CULINARYartFESTIVAL—
the next generation wurde ihnen ein gebiihrender Auftritt
geboten, resiimierte der Spartenobmann Robert Seeber
gemeinsam mit den Fachgruppenobleuten Gerold Royda
und Thomas Mayr-Stockinger hochst zufrieden.

»In diesem Zusammenhang ein groBes Dankeschon
an alle Ausbildungsbetriebe, die diese Leistungen
und dieses Know-how ermdoglichen und die damit
auch zeigen, dass unsere Branchen wahre berufliche
Chancenbringer sind.“ - so die Obleute.

INSIDER 11



INSIDER

Impressum

EIGENTUMER,HERAUS-
GEBER & VERLEGER:

Wirtschaftskammer Oberésterreich
Fachgruppen Gastronomie & Hotellerie
4020 Linz, Hessenplatz 3

T 05 90 909 DW 46 13

OFFENLEGUNG:

https://www.wko.at/branchen/
tourismus-freizeitwirtschaft/
gastronomie/Offenlegung.html

REDAKTION:
Mag. Stefan Praher, MBA
Michaela Hélzl, MA

DRUCK:

DIREKTA - Print & Mailing Factory
Petzoldstrasse 6, 4020 Linz

Irrtiimer und Druckfehler vorbehalten.

Service-Team

FACHGRUPPEN
SERVICE - TELEFON
05 90 909 - DW

Mag. Stefan Praher, MBA - 46 00
Michaela Holzl, MA - 46 01
Ingrid Folsner - 46 11
Anna Kuttner -46 13
Fax -46 19
E-Mail gastronomie@wkooe.at -

hotellerie@wkooe.at

Alle Ausgaben des Gast & Wirt
Insider finden Sie auch unter:

www.wko.at/ooe/gastronomie
www.wko.at/ooe/hotellerie

OSTERREICHISCHE POST AG
MZ 022030686 M
WKOO, HESSENPLATZ 3, 4020 LINZ

W KO fun

WIRTSCHAFTSKAMMER OBEROSTERREICH

12 INSIDER




