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ORWORT

Trinkgeld ist weit mehr als nur eine freundliche Geste - es
ist Ausdruck der Wertschatzung fiir jene Mitarbeiter:in-
nen, die taglich mit Einsatz und Herzlichkeit fir das Wohl
unserer Gaste sorgen. In der Tourismus- und Freizeitwirt-
schaft ist es ein fest verankerter Bestandteil der gelebten
Dienstleistungskultur - und genau diese Kultur braucht
jetzt klare Rahmenbedingungen und Rechtssicherheit.

Aktuelle Diskussionen rund um die Sozialversicherungs-
pflicht von Trinkgeldern verunsichern Betriebe wie
Beschaftigte. Deshalb setzen wir uns - als Tourismus-
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vertreter:innen in der WKOO - gemeinsam mit unseren
Kolleg:innen auf Bundesebene entschieden fiir eine voll-
kommene Steuer- und Abgabenfreiheit von freiwilligem
Trinkgeld ein. Gerade in wirtschaftlich angespannten
Zeiten ist dies ein wichtiges Signal zur Entlastung der Be-
triebe und zur Anerkennung der wertvollen Arbeit unserer
Mitarbeiter:innen.

Wir wissen um den hohen Stellenwert dieser gelebten An-
erkennung und kampfen daher mit voller Uberzeugung fiir
klare, faire und unbiirokratische Losungen.
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Michael Nell
Obmann der Fachgruppe
Hotellerie
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INTERESSENVERTRETUNG

ERHOHUNG DES SAISON-
KONTINGENTS UND EINFUHRUNG
EINES WESTBALKANKONTINGENTS
BRINGT ERLEICHTERUNG

Mit September 2025 wird erstmals ein eigenes Westbal-
kankontingent eingefiihrt: 2.500 zusatzliche Arbeitskraf-
te aus Bosnien, Serbien, Montenegro, Nordmazedonien
und dem Kosovo diirfen bei einem konkreten Jobangebot
legal in Osterreich arbeiten. Fiir die oberdsterreichische
Gastronomie und Hotellerie ist das ein wichtiger Schritt
zur Sicherung der Personalplanung vor der kommenden
Wintersaison.

Spartenobmann Gerold Royda begriift die MaBnahme:
,Gemeinsam mit der Ausweitung des Saisonkontingents
auf 5.500 Platze ist das neue Kontingent eine dringend
notwendige Unterstlitzung fir unsere Betriebe.“ Die
WKOO hatte sich friihzeitig fiir diese Losung starkge-
macht.

Sobald die entsprechende Verordnung vorliegt, werden
wir Sie uUber Details informieren.

STEUERLICHE BEHANDLUNG VON
FEIERTAGSARBEITSENTGELT

Das Bundesfinanzgericht hat am 19.12.2024 entschieden,
dass das Feiertagsarbeitsentgelt gemaB § 9 Abs. 5 ARG
keinen Zuschlag im Sinne des § 68 Abs. 1 EStG darstellt.

https://bit.ly/Feiertagsarbeitsentgelt

WIFI KURSE

Eine begiinstigte Behandlung gemaB § 68 Abs. 1 EStG ist
daher allenfalls bis zum 31.12.2024 moglich.

Weitere Detailinformationen finden Sie auf der Webseite des BMF unter folgendem Link.

8426 KALKULATION UND KENNZAHLENERMITTLUNG IN DER

GASTRONOMIE UND HOTELLERIE

Sie lernen worauf es wirklich ankommt, und wie Sie mit angemessenem Aufwand Kiiche, Keller und Logis richtig kalkulieren.
Nach diesem Seminar konnen Sie die Kalkulation als Instrument zur Erfolgsoptimierung sehen.

TERMIN: 03.11.2025

8427 KI IN DER GASTRONOMIE

ORT: WIFI LINZ

KOSTENBEITRAG: € 260,-

Einstieg in die digitale Zukunft. Erfahren Sie, wie Sie mit ChatGPT, Canva und sprachgesteuerter Eingabe erste Kl-gestitzte
Abléufe in Ihrem Betrieb umsetzen. Verschaffen Sie sich einen Uberblick iiber die wichtigsten Tools, rechtliche Richtlinien und
praxisnahe Einsatzmdglichkeiten fiir die Gastronomie. Starten Sie jetzt in die Zukunft der digitalen Effizienz!

TERMIN: 10. & 24.02.2026

ANMELDUNGEN
WIFI-UNTERNEHMER-AKADEMIE

ORT: WIFI LINZ

KOSTENBEITRAG: € 200,-

Wiener StraBe 150, 4021 Linz
T 05-7000-7053 E unternehmerakademie@wifi-ooe.at
wifi.at/ooe/uak



BRANCHENSERVICE

ALLERGEN-
KENNZEICHNUNGSPFLICHT —
INFORMATIONEN FUR IHREN
BETRIEB

Wir wurden von der Lebensmittelaufsicht darauf aufmerksam gemacht, dass bei
Kontrollen in Betrieben die Allergenkennzeichnung oftmals nicht korrekt umge-
setzt wird. Daher mdchten wir Sie anlassbezogen dartiber informieren:

Seit Inkrafttreten der EU-Lebensmittelverordnung (Ver-  Zutaten inihren Gerichten deklarieren, die Allergien oder
ordnung (EU) Nr. 1169/2011) am 13. Dezember 2014, Lebensmittelunvertraglichkeiten auslosen konnen.
missen europaweit alle Gastgewerbebetriebe jene

DIE INFORMATIONSPFLICHT GILT FUR LEBENSMITTEL (EINSCHLIESSLICH GETRANKE), DIE

« fur den Endverbraucher bestimmt sind;

» von Anbietern der Gemeinschaftsverpflegung abgegeben werden;

» fir die Lieferung an Anbieter von Gemeinschaftsverpflegung bestimmt sind;

» in Verkehrsunternehmen verabreicht werden, wenn der Abfahrtsort innerhalb der Hoheitsgebiete der
EU-Mitgliedsstaaten liegt.

Die Informationsverpflichtung besteht, wenn fiir die Herstellung Zutaten verwendet werden, die in eine der 14 Haupt-
kategorien (einschlieBlich Erzeugnissen davon) fallen.

Den gesamten Inhalt der EU-Lebensmittelinformationsverordnung - WKO finden Sie auf unserer
Homepage. https://bit.ly/Allergenkennzeichnungspflicht

Ebenfalls stellen wir Ihnen auf dieser Seite zahlreiche Downloadmoglichkeiten zu den Rechtsgrund-
lagen sowie Merkblatter fiir lhren Betrieb und auch Informationsblatter fur lhre Gaste zur Verfii-
gung: https://bit.ly/Downloads-Lebensmittelkennzeichnung

Nutzen Sie die Informationsmoglichkeiten, um Ihren Gasten ein bestmagliches Serviceerlebnis bieten zu

konnen und sich im Falle einer Kontrolle des Lebensmittelinspektorats entsprechend abzusichern.

INSIDER 5
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BRANCHENSERVICE

JUNIORSKILLS AUSTRIA

UNSERE OBEROSTERREICHISCHEN LEHRLINGE HOLTEN 5 GOLDENE, 3 SILBERNE UND 1 BRONZEMEDAILLE
UND DAMIT DEN 3. PLATZ IN DER BUNDESLANDER-WERTUNG.

Insgesamt 77 Lehrlinge aus 9 Bundeslandern traten bei
den JuniorSkills - den Lehrlingsstaatsmeisterschaften fur
Tourismusberufe - im WIFI Karnten in Klagenfurt an. An
drei Wettbewerbstagen, von 6. bis 8. Mai, zeigten die
Jugendlichen in den Kategorien Kiiche, Service und Re-
zeption ihr fachliches Konnen, ihre Leidenschaft und ih-
ren Ehrgeiz.

Vor den Augen einer fachkundigen Jury bereiteten sie
kulinarische Kostlichkeiten zu, empfingen Gaste mit
Herzlichkeit und uUberzeugten mit professionellem Ser-
vice am Tisch.

Die 9 oberdsterreichischen Lehrlinge feierten dabei
sensationelle Erfolge und bestatigten erneut das hohe

Niveau der dualen Ausbildung im Tourismusbereich.

,Die Spitzenleistungen unserer Lehrlinge zeigen den un-
schatzbaren Wert einer fundierten, betrieblichen Ausbil-
dung. Die Lehre bietet eine solide Basis, um den Beruf
von Grund auf zu erlernen. Die Begeisterung wahrend
der Wettbewerbe und der Stolz bei der Preisverleihung
bewiesen, dass unsere jungen Fachkrafte im Gastgewer-
be ihre Berufung gefunden haben. Wir hoffen, dass sie
diese positiven Erlebnisse weitertragen und als Sprach-
rohr fur die Lehre in Gastronomie und Hotellerie wir-
, so Spartenobmann und Bundesausbildungsverant-
wortlicher Gerold Royda.

“«

ken
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ELENA FLEISCHANDERL, Hotel Freigold, GOLD
MAX MARA, Landgasthaus Zum Edi, GOLD
ANASTASIIA ZAPOROZHCHENKO, Eurothermenresort Bad Schallerbach, GOLD

&

SERVICE

THERESA HOCHREITER, Hotel Miihlviertler Hof, SILBER
SAMUEL MUHLBERGER, GenieBerhotel Bergergut, GOLD
CHIARA GOLLNER, Hotel Schwarzer Bar GmbH, SILBER

Junb:SSlE
URITIT

 Anma Welssensteiner

REZEPTION

ANNA WEISSENSTEINER, Groller Hospitality, SILBER
ELIAS STEINBEISS, Gesundheitsresort Lebensquell Bad Zell, BRONZE
MARLENA KIRCHHOFER, Eurothermenresort Bad Schallerbach, GOLD

WIR GRATULIEREN UNSEREN LEHRLINGEN SEHR HERZLICH
UND BEDANKEN UNS BEI DEN AUSBILDUNGSBETRIEBEN!

lr"
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BRANCHENSERVICE

IMAGEKAMPAGNE — DIE BUHNE
GEHORT UNSERE LEHRLINGEN

Nach dem groBartigen Auftritt bei den JuniorSkills Aus-
tria war fir unsere erfolgreichen Teilnehmer*innen aus
Oberosterreich noch lange nicht Schluss. Im Gegenteil
- ihre Reise ging weiter: vom Wettbewerb direkt in die
erste Reihe der Sichtbarkeit.

Im Rahmen eines medienwirksamen Empfangs wurden
die Lehrlinge, die Oberosterreich bei den Staatsmeister-
schaften vertreten und dabei beeindruckende Leistungen
erzielt haben, vorgestellt. lhre Erfolge stehen exempla-

risch fiir das Potenzial der touristischen Lehrausbildung
und zeigen, wohin Engagement und Begeisterung fiir den
Beruf fuihren konnen.

Mit professionellen Foto- und Videoaufnahmen wurden
sie in Szene gesetzt - authentisch, im Arbeitsumfeld
und mit Fokus auf ihre Ausbildungsberufe. Die Ergeb-
nisse sind ab sofort auf Social Media, in Printmedien,
auf unserer Website sowie in unseren Foldern zu sehen.
Zusatzlich erhalt jeder der Kandidat*innen ein eigenes
16-Bogen-Plakat in der Nahe des Ausbildungsbetriebs.

UNSERE ERFOLGREICHEN LEHRLINGE SIND DIE BESTEN BEISPIELE FUR DIE CHANCEN, DIE EINE LEHRE

IN GASTRONOMIE UND HOTELLERIE BIETET.
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OBEROSTERREICHISCHER
TOURISMUSPREIS NOTOS 2025

Der Oberosterreichische Tourismuspreis NOTOS wird
gemaB der Schwerpunktsetzungen der Landes-Touris-
musstrategie 2030 vergeben. Die eingereichten Projekte
sollen in einem hohen MaB die Markenwerte der Urlaubs-
und Freizeitdestination Oberdsterreich reprasentieren
und als Erfolgsbeispiele fiir andere in der Branche dienen.
Die Ausschreibung 2025 fokussiert auf die Innovations-
kraft, den Pioniergeist und den Ideenreichtum der oberos-

terreichischen Tourismus- und Freizeitwirtschaft. Gesucht
werden erfolgreiche Geschaftsmodelle, Projekte und Initi-
ativen, die zu einer Dynamisierung der Branche beitragen,
dabei auf die beiden wesentlichen Veranderungstreiber
"nachhaltige Entwicklung & digitale Transformation" ein-
zahlen und damit den Veranderungsprozess hin zu einer
zukunftsfahigeren Tourismusdestination Oberosterreich
unterstiitzen.

DER NOTOS WIRD 2025 IN ZWEI KATEGORIEN VERGEBEN:

1 NACHHALTIGES TOURISTISCHES GESAMTERLEBNIS

Besondere Beriicksichtigung finden Projekte, die nach-
haltige und innovative touristische Angebote und Ser-
vices am Markt positionieren und so zur Wettbewerbs-

FACTS ZUR EINREICHUNG

2 SMART, DIGITAL, INNOVATIV

fahigkeit beitragen. Dabei sollen sie den Strukturwandel
in der heimischen Tourismuswirtschaft positiv unter-
stutzen.

o Es konnen Erfolgsbeispiele aus den Kategorien "NACHHALTIGES TOURISTISCHES GESAMTERLEBNIS" oder

“SMART, DIGITAL, INNOVATIV” eingereicht werden.
« Die Einreichfrist endet am 27. Juni 2025.

« Bitte nutzen Sie das Formular fiir den Upload lhres Erfolgsbeispiels
« Die Siegerprojekte sowie der “NOTOS Publikumspreis” werden im Rahmen der Branchenleitveranstaltung des
oberosterreichischen Tourismus - dem 00 Tourismustag 2025 am 20. Oktober 2025 prasentiert.

Zur Ausschreibung:
https://bit.ly/NOTOS-2025

4iE

Jetzt einreichen:
https://bit.ly/Einreichung-NOTUS-2025
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GESELLSCHAFT

-

KULINARISCHE HIGHLIGHTS
AN DEN TOURISMUSSCHULEN
BAD ISCHL

Die Tourismusschulen Bad Ischl starteten mit unterschied- fand auch die Auftaktveranstaltung der Initiative ,Salz in
lichen kulinarischen Highlights in den Friihling. Neben der  der Suppe“ des Salzkammergut Tourismus an den Touris-
Veranstaltung ,,Jung & Fein“, bei der die Schiilerinnen und musschulen Bad Ischl statt - ein eindrucksvolles Zeichen fur
Schiiler zu einem 5-Gang-Menii in die Villa Seilern einluden, die Kulinarik in der Region.

MUNDART MYSTERY BOX:
KULINARISCHER WETTSTREIT
AM WOLFGANGSEE

Zum Auftakt des mundART-Festi-
vals traten funf Spitzenkoch:innen in
St. Wolfgang gegeneinander an und
zauberten aus geheimen Zutaten kre-
ative Gerichte.

Die ,,mundART Mystery Box“ wurde
zum Highlight fir alle Genussliebha-
ber - ein starkes Zeichen fir die Viel-
falt und Qualitat heimischer Kiiche.




KULT-TAG 2025 DER KULTIWIRTE:

er”

KROSWANG

EIN TAG DER WERTSCHATZUNG
FUR DIE MITARBEITER:INNEN

WORKSHOP FUR

Der KULT-Tag 2025 der KultiWirte war ein echtes Highlight
- im Fokus stand die Wertschatzung der Mitarbeiter:innen,
die das Herzstiick der Betriebe ausmachen. In einer festli-
chen Atmosphare wurde der unermidliche Einsatz und die
Leidenschaft der Mitarbeiter:innen gewiirdigt, die tagtag-
lich fiir den Erfolg der KultiWirte sorgen. Dank der hervor-
ragenden Organisation des Diplomarbeitsteams der Touris-
musschule Bad Leonfelden und des KultiWirte-Teams wurde
dieser Tag zu einem vollen Erfolg.

NACHWUCHS-

PROFIS: EIS, SORBETS &
KALKULATION IM FOKUS

Das Junge Hotel- und Gastgewerbe setzte kiirzlich einen
praxisnahen Schwerpunkt: Bei einem Eis- und Sorbet-Work-
shop wurden klassische und moderne gefrorene Kreationen,

N |-

=

Toppings, Dekorelemente und Saucen hergestellt. Erganzt

wurde das Programm durch eine Schulung zu Betriebskos-
tenanalyse, Kalkulation und Kostenrechnung.
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