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VORWORT

2025 war ein intensives, kostentech-
nisch herausforderndes und zugleich
erfolgreiches Jahr fir die Gastrono-
mie und Hotellerie in Oberosterreich.
Unsere Branche hat einmal mehr ge-
zeigt, wie stark sie ist - dank lhres
taglichen Einsatzes, lhrer Innovations-
kraft und |hrer Bereitschaft, gemein-
sam Herausforderungen anzupacken.

Ein zentrales Thema waren die Ver-
handlungen zur neuen Trinkgeldpau-
schale ab 1.1.2026. Wir haben uns
Uiber Monate hinweg konsequent dafiir
eingesetzt, zusatzliche Belastungen
durch tGiberbordende Forderungen der
Gewerkschaft zu verhindern. Trotz
des starken Widerstands konnten mas-
sive Erhohungen abgewehrt werden.
Das war ein wichtiger Schritt fiir die
Rechtssicherheit und Planbarkeit un-
serer Betriebe.

Gleichzeitig zeigt der Blick auf die
vergangenen Jahre eine beeindru-
ckende Entwicklung im heimischen
Tourismus: Uber 30 Prozent mehr Gas-
teankiinfte und fast 27 Prozent mehr
Nachtigungen in den vergangenen
zehn Jahren unterstreichen die Star-
ke und Attraktivitat unserer Branche.

Gerold Royda
00 Wirtesprecher

Dariiber hinaus brach das Tourismus-
jahr November 2024 - Oktober 2025
in Hinblick auf Ankiinfte und Nachti-
gungen den Rekord aus dem Vorjahr.
Oberosterreich hatte noch nie ein so
erfolgreiches Tourismusjahr.

Besonders stolz sind wir auf unseren
Nachwuchs: Die JuniorSkills 00 haben
erneut gezeigt, wie viel Talent und

Professionalitat in den jungen Men-

Stefan Praher
Geschaftsfihrer der Fachgruppen
Gastronomie und Hotellerie

schen steckt, die in unseren Top-Lehr-
betrieben ausgebildet werden.

Zum Jahresausklang mochten wir |h-
nen herzlich danken - fiir Ihre Arbeit,
Ihr Engagement und lhre Leidenschaft
fur den Tourismus.

Wir wiinschen lhnen ein erfolgreiches
Weihnachtsgeschaft, ein besinnliches
Weihnachtsfest und einen guten Start
in das Jahr 2026.

sl Ul

Michael Nell
Obmann der Fachgruppe
Hotellerie
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INTERESSENVERTRETUNG

LINZER GASTGARTEN-VERORDNUNG

2025 — VERLANGERTE
OFFNUNGSZEITEN IM SOMMER

Der Linzer Gemeinderat hat eine neue Gastgarten-Ver-
ordnung beschlossen. Fiir ein in der Verordnung be-
stimmtes Gebiet in der Stadt Linz gelten zwischen 1. Mai
und 30. September abweichende Betriebszeiten:

Gastgarten, die auf offentlichem Grund oder direkt an
offentliche Verkehrsflachen angrenzen, dirfen dort tag-
lich von 8:00 bis 24:00 Uhr betrieben werden - sofern
die allgemeinen Voraussetzungen der GewO erfullt sind.

Die Regelung gilt auch fiir Gastgarten, die unmittelbar an
diese Zonen angrenzen.

Die zustandige Bau- und Bezirksverwaltung des Magist-
rats Linz hat uns zugesagt, ein konkretes Informations-
schreiben lber die Anzeigemodalitaten der Erlangung
der erweiterten Offnungszeiten aufzubereiten.

Wir stellen diese gerne zur Verfligung, sobald wir es sei-
tens des Magistrats Linz Ubermittelt bekommen haben.

KI-MUSIK UND SONSTIGE
AKM-FREIE MUSIK IM BETRIEB

Angesichts zahlreicher Anfragen zur Verwendung von
Kl-generierter und AKM-freier Musik im Betrieb hat der
Veranstalterverband eine Kurzinfo dazu erstellt.

Bitte beachten Sie: Nachdem es sich bei diesem Thema um
eine Materie handelt, die aufgrund der Aktualitat laufend
durch neue Judikatur erganzt wird, stellt dieses Merk-
blatt den derzeitigen Informationsstand dar. Wir halten
Sie selbstverstandlich Uber sich verandernde Rahmenbe-

BRANCHENSERVICE

dingungen beim Thema KI-Musik auf dem Laufenden. Fir
Riickfragen steht lhnen gerne der Veranstalterverband Os-
terreich unter E office@vvat.at zur Verfligung.

BETRIEBSTIPP: BARRIEREFREIE
ANGEBOTE SICHTBAR MACHEN

Viele Gaste suchen bewusst nach barrierefreien Ange-
boten. Oft sind diese Informationen auf Websites, So-
cial-Media-Kandlen oder vor Ort jedoch nur schwer zu
finden.

Wir empfehlen daher: Positionieren Sie Hinweise auf
barrierefreie Leistungen gut sichtbar - beispielsweise

auf lhrer Startseite, in Buchungsportalen oder direkt im
Eingangsbereich |hres Betriebs. So profitieren nicht nur
Menschen mit besonderen Bedirfnissen, sondern auch
Sie selbst: Gut sichtbare Angebote steigern die Buchbar-
keit, erhohen die Kundenzufriedenheit und unterstrei-
chen |hr Engagement fiir inklusive Gastlichkeit.
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Gemeinsam mit den Fachgruppen Gastronomie und Ho-
tellerie der WKOO machen sich die OONachrichten auf
die Suche nach der schonsten Gaststube Oberoster-
reichs. Seit dem 1. November 2025 konnen die Leser:in-
nen online alle eingereichten Fotos bewundern und fir

ihre Lieblingsgaststube abstimmen.

ZUKUNFTSREISE DEN HAAG
GASTGEWERBE 2.0

Das AuBenwirtschaftsCenter Den Haag ladt vom 23.-25.
Marz 2026 zur Zukunftsreise Gastgewerbe 2.0 ein - einer
Inspirationsreise fiir Hotellerie & Gastronomie, um zu
sehen, wie die Niederlande aktuelle Branchenherausfor-
derungen lGsen.

Alle Details finden Sie hier:
https://tinyurl.com/DenHaagReise

Zum Voting: https://www.nachrichten.at/
aktionen/gaststubenwahl/teilnehmer/

WIFI KURSE

8427 KI IN DER GASTRONOMIE

Einstieg in die digitale Zukunft. Erfahren Sie, wie Sie mit ChatGPT, Canva und sprachgesteuerter Eingabe erste Kl-gestiitzte
Abliufe in lhrem Betrieb umsetzen. Verschaffen Sie sich einen Uberblick iiber die wichtigsten Tools, rechtliche Richtlinien und

praxisnahe Einsatzmoglichkeiten fiir die Gastronomie. Starten Sie jetzt in die Zukunft der digitalen Effizienz!

TERMIN: 10.02.2026 ORT: WIFI LINZ KOSTENBEITRAG: € 200,-

8437 HERAUSFORDERNDE GASTE UND SCHWIERIGE GESPRACHE IN GASTRONOMIE
& HOTELLERIE GEKONNT MEISTERN!

In der Gastronomie und Hotellerie sind herausfordernde Gesprache mit Gasten an der Tagesordnung. Ob Beschwerden, Missver-
standnisse oder unterschiedliche Erwartungen - der Umgang mit schwierigen Situationen kann oft eine Herausforderung darstel-
len. In unserem Seminar lernen Sie, wie Sie auch in stressigen Momenten souveran und professionell reagieren konnen.

TERMIN: 19.03.2026 ORT: WIFI BAD ISCHL KOSTENBEITRAG: € 230,-

8431 ALLERGENINFORMATIONSVERORDNUNG

Am 13.12.2014 trat die EU-Verordnung Nr. 1169/2011 in Kraft. Die Gastronomie, Hotellerie und Gemeinschaftsverpflegungen sind
verpflichtet, ihre Gaste liber mogliche allergene Stoffe im Speiseangebot aufzuklaren. Auf verstandliche Weise erhalten Sie essen-
tielle Informationen zur EU-Verordnung.

TERMIN: 09.03.2026 ORT: WIFI GMUNDEN KOSTENBEITRAG: € 140,-
ANMELDUNGEN Wiener StraBe 150, 4021 Linz
T +43 5-7000-77 E kundenservice@wifi-ooe.at

WIFI OBEROSTERREICH

wifi.at
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BRANCHENSERVICE

DIE WETTBEWERBSKASKADE
DES OBEROSTERREICHISCHEN
TOURISMUSNACHWUCHSES

Mit den JuniorSkills 00 (Landesmeisterschaften) startet
jedes Jahr im Herbst die Wettbewerbsreise fiir Oberos-
terreichs Tourismusnachwuchs. Hier zeigen Lehrlinge in
Kiiche, Service und Rezeption erstmals ihr Talent.

Die besten drei qualifizieren sich fiir die Trainings
der JuniorSkills Austria (Staatsmeisterschaften) und

AN\

juniorSkills
AUSTRIA

N

juniorSkills
OBEROSTERREICH

treten anschlieBend beim nationalen Wettbewerb an.
Nach der Lehre geht es weiter: Unsere ausgelernten Fach-
krafte konnen bei den AustrianSkills ihr Konnen unter Be-
weis stellen - und im Erfolgsfall sogar den Sprung zu den
EuroSkills oder WorldSkills schaffen.

A\
Q\M
euroskills N
worldskills

\‘
AustrianSkills

BEGONNEN BEI DEN JUNIORSKILLS OO0 — JETZT ERFOLGREICH

BEI DEN AUSTRIANSKILLS: DIESE DREI TALENTE ABSOLVIERTEN
IN DEN LETZTEN JAHREN HOCHST ERFOLGREICH DIE

GESAMTE WETTBEWERBSKASKADE.

Unsere Férderpartner A“

WIKIOF s

WIRTSCHAFTSKAMMERN OST! et

= Bundesministerium
Wirtschaft, Energin
und Tourismus

Silber - Gold - Gold: Die Vorbilder Florian See, Sarah Schoftner und Hannes Sortsch mit ihrem Trainer Marco Panhélzl

\‘
AustrianSkills

strianSkills
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(links) sowie Wettbewerbsverantwortlichen Gerold Royda (rechts).
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DIE LANDESMEISTERSCHAFTEN 2025: DER ERNEUTE jUﬂiOI’Ski"S

STARTPUNKT EINER GROSSEN WETTBEWERBSREISE

. . OBEROSTERREICH
FUR OBEROSTERREICHS TALENTE.

Mit den JuniorSkills 00 im Oktober setzen die Lehrlinge, die  werbskaskade. Von hier aus geht es weiter zu den Trainings
heuer teilgenommen und Spitzenergebnisse erzielt haben,  der JuniorSkills Austria und damit einen weiteren Schritt in
den ersten Schritt in genau diese beschriebene Wettbe- Richtung moglicher nationaler und internationaler Bewerbe.

UNSERE ERFOLGREICHEN TEILNEHMER:INNEN BEI DEN JUNIORSKILLS 00:

. =G 7,
e N4k D
VORNAME NACHNAME LEHRBETRIEB & (& W i i el el

n David Frihwirt Hotel Guglwald
Vincent Lennert Arcotel Nike, Linz
Jakob Huber Impulshotel Freigold, Freistadt
Nicole Schneilinger Gasthaus Badhaus
Tobias Muckenhuber Hotel Restaurant Fischer
Christin Marlene  Tremmel Restaurant Zenz'n Stub'n
Alexandra Neckarova Holzpoldl
Lucy Wiesauer Hotel Restaurant Patrix

SERVICE
VORNAME NACHNAME LEHRBETRIEB

n Leonie Schneider Impulshotel Freigold, Freistadt
Klara Ramerstorfer Stiftskeller St. Florian
Benjamin Kindslehner Caseli GmbH, Linz
Olivia Soraya Holl Im Weissen Rossl am Wolfgangsee
Sarah Stranzinger Max'n Wirt GmbH
Laura Anna Schneebauer Hotel Aviva ****s Make Friends

Lara Frisch Hotel Almesberger

REZEPTION

VORNAME NACHNAME

LEHRBETRIEB

n Leonie Kuntner EurothermenResort Bad Schallerbach
Michelle Gattringer Boutiquehotel Konigswieserhof
Lorenzo Wahl Hotel Falkensteiner, Bad Leonfelden
Mia Neuhuber Parkinn by Radisson Linz
Valerie Sara Glaser Hotel Aviva ****s Make Friends
Elenore Schorn Courtyard by Marriott Linz
Magdalena Windner Courtyard by Marriott Linz
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Michaela Holzl, MA - 46 01
Ingrid Folsner -46 11
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