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VORWORT

FAIRER ABSCHLUSS
IN WIRTSCHAFTLICH
FORDERNDEN ZEITEN

Die Kollektivvertragsverhandlungen fiir Gastronomie und Hotellerie sind ab-

geschlossen.

Lassen Sie uns kurz auf den schwie-
rigen Weg zurlickblicken, den wir als
Verhandlungspartner in den letzten
Monaten gegangen sind.

Der Beginn der Verhandlungen im
Februar wurde erschwert, weil die
Gewerkschaft den Kontakt mit den
Medien sucht und dabei die gesam-
te Branche verunglimpfte. Dieses
Verhalten war irritierend und stand
entgegen jedem Verstandnis einer
echten Sozialpartnerschaft. Statt
den direkten Dialog zu suchen, wurde
eine Beschmutzungskampagne ge-
startet, wahrend die Gesprache lie-
fen. Das hat das Klima von Anfang
an vergiftet. Wir, als Verhandlungs-
team der Fachverbande Hotellerie
und Gastronomie fiihlten uns kon-
terkariert, besonders auch, weil am
Verhandlungstisch gar nicht die ei-
gentlichen Entscheidungstrager der
Gewerkschaft vida saBen.

Als die Gesprache ins Stocken gerie-
ten, galt der Vertrag von 2025 vorlau-
fig weiter. Dies war fiir uns ein Zei-
chen der Kontinuitat.

Als Verhandlungsteam der WKO fiir
die Gastronomie- und Hotellerie-Be-
triebe in Osterreich sind wir uns un-
serer Verantwortung bewusst. Wir
blieben fiir konstruktive und losungs-
orientierte Gesprache immer offen
und unser Angebot blieb aufrecht.

ol Vilf

Michael Nell
Obmann der Fachgruppe Hotellerie

Durch diese konsequente Haltung
konnte schlieBlich im August in einer
sehr zeitintensiven und herausfor-
dernden Verhandlungssitzung eine Ei-
nigung erzielt werden: Ab 1. Oktober
2026 steigen die Lohne und Gehalter
im Durchschnitt um 3 Prozent. Die
Lehrlingseinkommen werden durch-
schnittlich um 3,44 Prozent angeho-
ben.

Zusatzlich wurde fir Beschaftigte
eine Einmalzahlung von maximal 275
Euro brutto beschlossen, wobei hier
die Zielsetzung ist, dass diese als
steuerfreie Mitarbeiter:innenpramie
ausbezahlt werden kann. Die Details
dazu werden noch ausgearbeitet.*

Pl At

Gerold Royda
00 Wirtesprecher

Erganzend ist festzuhalten, dass die
nun erzielte Einigung der Gastro-
nomie und Hotellerie weniger Kos-
ten verursacht als die im Zuge des
Verhandlungsprozesses diskutierten
Lohnerhohungen.

Aus den Erfahrungen der diesjahri-
gen, nun abgeschlossenen KV-Ver-
handlungen erwarten wir auch
zukiinftig  schwierige  Gesprache,
fordern aber gleichzeitig die Arbeit-
nehmer:innen-Vertretung auf, sich
konstruktiv und standortorientiert
auf eine echte SozialPARTNERschaft
rickzubesinnen.

WIK[O|

WIRTSCHAFTSKAMMER OBEROSTERREICH
TOURISMUS - FREIZEIT

* Stand Drucklegung
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LORAN- UND
AB 01.10.2026"

WIE BEREITS INFORMIERT, HABEN SICH DIE SOZIALPARTNER AUF EINEN LOHN- UND GEHALTSABSCHLUSS 2026 GEEINIGT.

» Die Mindestlohn- und Mindestgehaltstabellen der Bundeslander, gultig ab 01.10.2026, stehen auf der Service-
plattform der Fachverbande Gastronomie und Hotellerie nun zum Download bereit.

o Zur Einmalzahlung fur Mitarbeiter:innen mit aufrechtem Dienstverhaltnis am 01.10.2026 (maximal 275 Euro)

sind einzelne rechtlichen Details noch mit den Gewerkschaften abzustimmen.* Weitere Informationen dazu
folgen ehestmoglich.

Zur Serviceseite: https://tinyurl.com/Lohn-Gehaltstabellen

* Stand Drucklegung

BARRIEREFREIHEIT IN
DER HOTELLERIE

Barrierefreiheit ist fur die Hotellerie weit mehr als eine
gesetzliche Verpflichtung: Sie steht fiir Servicequalitat,
Komfort und gelebte Gastfreundschaft. Deshalb bleiben
wir bei diesem wichtigen Zukunftsthema am Ball und stel-
len mit der neuen Broschiire ,,Mehr Gaste. Mehr Komfort.
Mehr Zukunft.“ aktuelle Informationen und praxisnahe
Empfehlungen zur Verfiligung.

Der Leitfaden zeigt, wie Barrierefreiheit baulich, digital
und in der Kommunikation mit den Gasten beriicksichtigt
werden kann - und unterstiitzt Betriebe dabei, konkrete
Verbesserungsmoglichkeiten zu erkennen und umzusetzen.

Zum direkten Download der Broschiire:
https://tinyurl.com/Barrierefrei-PDF

Hier finden Sie weitere Informationen
zum Thema Barrierefreiheit:
https://tinyurl.com/Barrierefreiheit-
Hotellerie




INTERESSENVERTRETUNG

ANDERUNGEN IM
PREISAUSZEICHNUNGSGESETZ

Seit Juli 2026 ist eine Anderung des Preisauszeichnungs-
gesetzes in Kraft. Nun ist rechtlich klargestellt, dass Tou-
rismusabgaben gesondert ausgewiesen oder im Brutto-
preis inkludiert werden konnen.

Die Strafen bei VerstoBen gegen das Preisauszeichnungs-
gesetz wurden erhoht, allerdings gilt nun der Grundsatz
,beraten statt strafen.

Weitere Informationen finden Sie hier:
https://tinyurl.com/Preisauszeichnung

INFORMATIONSBROSCHURE
ZUM THEMA BRANDSCHUTZ

Zur Vermeidung von Brandereignissen und zur Gewahr-
leistung eines geordneten und sicheren Verhaltens im
Brandfall wurde eine Brandschutzbroschiire erstellt, die
praxisorientierte Informationen sowie eine Checkliste zur
Einhaltung der brandschutzrechtlichen Anforderungen und

[=] Eine PDF-Datei zum Download mit allen
Informationen finden Sie hier:
https://tinyurl.com/Brandschutz-PDF

normgerechten betrieblichen Ausstattung enthalt.

KEIN WIDERRUFSBUTTON FUR
ONLINE-HOTELBUCHUNGEN

Achtung jedoch bei Verkauf von Gutscheinen oder anderen Produkten (iber
die Website!

Ab 1. Oktober 2026 miussen grundsatzlich alle Unter-  sind grundsatzlich vom gesetzlichen Ricktrittsrecht aus-
nehmen fiir Verbraucher eine leicht zugangliche On-  genommen - ein Widerrufsbutton muss nicht bereitge-
line-Rucktrittsfunktion (,Widerrufsbutton“) in ihren  stellt werden. Aber Achtung: werden andere Leistungen
Webshops bereitstellen. online vertrieben, wie etwa der Verkauf von Waren oder
Beherbergungsleistungen die online gebucht werden,  Gutscheinen, kann ein Widerrufsbutton erforderlich sein.

Hier finden Sie weiterfiihrende Informationen: https://tinyurl.com/Widerrufbutton

INSIDER 5
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INTERESSENVERTRETUNG

DIGITALES PLANUNGSTOOL
FUR SCHULSPORTWOCHEN

Die Servicestelle Schulsportwochen ist eine Initiative von Wirtschaftskammer
Osterreich, BMWKMS, BMB sowie Sport Austria.

o« MACHT LEHRER:INNEN IN GANZ OSTERREICH AUF
ATTRAKTIVE WINTER- UND SOMMERSPORTWOCHEN Prasentieren Sie ihre Unterkunft kostenlos

AUFMERKSAM. auf der Schulsportwochen-Plattform und
machen Sie lhr Angebot direkt fir Schulen

e BRINGT SCHULEN UND TOURISTISCHE BETRIEBE sichtbar!

ZUSAMMEN.

IN NUR 4 SCHRITTEN ZU IHREM KOSTENLOSEN ANGEBOT:

. EINLOGGEN/REGISTRIEREN UNTER www.sportwochen.org/login

. BEI DER ANBIETERGRUPPE ,,UNTERKUNFT*“ DEN TAB ANKLICKEN UND ,,NEUES ANGEBOT ERSTELLEN*“.
. DIE SAISON (WINTER ODER SOMMER) AUSWAHLEN.

. ANGEBOT ERSTELLEN.

A w N =

q Bei Riickfragen wenden Sie sich gerne an Herr Marco Cerny, Projektleitung Servicestelle Schulsport-
; wochen. Erreichbar per Mail unter office@sportwochen.org oder per Telefon 01/8908859
Weitere Details: https://www.sportwochen.org/lehrer

REGISTRIERKASSEN: UMTAUSCH
BIS SPATESTENS MAI 2027

Aufgrund des Auslaufens der Zertifizierung bestimmter  alle vor Sommer 2025 erworbenen ACOS-ID-2.1- und Card
RKSV-Signaturkarten (ACOS-ID 2.1) missen betroffene  0S-5.3-Karten.

Signaturkarten ausgetauscht werden. Das BMF erlaubt
ausnahmsweise eine Weiterverwendung uber die bisheri-
ge Giiltigkeit hinaus, der verpflichtende Tausch inklusive
Registrierung in FinanzOnline muss jedoch spatestens bis
Mai 2027 erfolgen. Betroffen sind nach aktuellem Stand

DIGITALISIERUNG DER
BELEGERTEILUNG

Ab 1. Oktober 2026 kann die Belegerteilungspflicht auch dadurch erfullt werden, dass Kund:innen den Beleg direkt vor
Ort elektronisch abrufen konnen - etwa per QR-Code. Nur auf Verlangen ist weiterhin ein Papierbeleg auszudrucken.



INTERESSENVERTRETUNG

MUSIKNUTZUNG IN GASTRONOMIE

UND HOTELLERIE

Legales Streaming und Musiklésungen fiir Social Media Werbung mit 30% Rabatt.

LEGALES STREAMING

Jede AKM-Auffiihrungsbewilligung setzt eine legale Quelle
der Musik voraus. Viele Streaming Plattformen bieten leider
nur private Streaming Accounts und schlieBen in ihren AGBs
eine gewerbliche Nutzung bei offentlichen Auffiihrungen
dezidiert aus.

Um hier Abhilfe zu schaffen und eine giinstige rechtssichere

Losung anzubieten hat der Veranstalterverband Osterreich
(VVAT) fir seine Mitglieder eine exklusive Kooperations-
vereinbarung mit dem Streaming-Dienstleister SOUNDT-
RACK, dem weltweit fiihrenden Musik-Streaming-Dienst fiir
Unternehmen, geschlossen und somit seinen Mitgliedern
neben Rechtssicherheit auch TOP-Konditionen gesichert.

MUSIKLOSUNGEN FUR SOCIAL MEDIA WERBUNG

Das CREECS Lizenzportal bietet Unternehmen, Agentu-
ren und gewerblichen Nutzern eine moderne, einfache
und rechtssichere Moglichkeit, professionell lizenzierte
Musik fur Social Media Werbekampagnen bereitzustellen
und zu verwalten. Die Musiklosungen von CREECS wurden
speziell fur den Einsatz in Social Media Werbung entwi-
ckelt und eignen sich insbesondere fiir Werbeanzeigen
auf Plattformen wie Instagram, Facebook, TikTok, You-
Tube und weiteren digitalen Kanalen.

Hier finden Sie weiterfiihrende Informationen: https://tinyurl.com/Legales-Streaming

INSIDER 7



MUSIK IM GASTHAUS

Forderaktion des Veranstalterverbandes.

Bis 30. November 2026 konnen interessante LIVE-
Musikveranstaltungen in Gastronomiebetrieben mit
Euro 250,-- durch den Veranstalterverband 00 gefor-
dert werden. Musikveranstaltungen auch im Advent
oder zu Silvester mit lebender Musik OHNE Eintritt -
egal ob Friih- oder Dammerschoppen, Tanzveranstal-
tung oder Diskoabend - konnen unter dieser Aktion
die Forderung erhalten.

Bei Bewerbung der Veranstaltung ist das Logo des
Veranstalterverbandes zu verwenden.

Name / Betrieb

Adresse

Mobilnummer

Auf die Forderung besteht kein Anspruch. Die Rei-
hung der Antrage und Gewahrung der Forderung er-
folgt nach Zeitpunkt der vollstandigen Erfiillung aller
Kriterien.

Im Sinne einer moglichst breiten und fairen Auftei-
lung geht die Forderung nur an Gastronomiebetrie-
be, bei denen keine Grundumlage in den betroffenen
Branchen offen ist und welche im Jahr 2026 noch
keine Fordermittel erhalten haben.

E-Mail-Adresse (fiir die Ubermittlung des Logos des

Veranstalterverbandes)

Musik im Gasthaus:

Ich plane folgende Veranstaltung - Art der Veranstaltung - Beschreibung (Friih- oder Dammerschoppen,

Tanzveranstaltung usw., Motto, ...) und beantrage dafiir die Forderung in der Hohe von € 250,--

Datum der Veranstaltung

—~————

VERANSTALTERVERBAND

Musik (lebende Musik - Hinweis: DJ’s sind ausgenommen!) - bitte Angaben der Musiker bzw. Art der Musik

ACHTUNG: Der Antrag auf Forderung ist zwingend vor Durchfiihrung der Veranstaltung zu stellen. Bei der Bewerbung der
Veranstaltung durch Plakate, Flyer, etc. ist die Verwendung des Logos verpflichtend. Sie erhalten eine elektronische Version

des Logos gemeinsam mit lhrer Forderzusage.

Ich stimme zu, dass meine Daten im Rahmen der Aktion ,,Musik im Gasthaus“ verarbeitet werden.

Datum

T —

Unterschrift

. i




BRANCHENSERVICE / GEFORDERTE BERATUNGSANGEBOE DER WKOO

UNTERSTUTZUNG BEIM
SCHADLINGSMONITORING

Bis Ende des Jahres steht allen Mitgliedsbetrieben der  Nicht gefordert werden laufende Schadlingsbekamp-
Fachgruppen Gastronomie und Hotellerie die Forderung  fungsmaBnahmen wie regelmafRige Kontrollen oder Des-
im Bereich Schadlingsmonitoring zur Verfligung. Forder-  infektionen.

bar ist die Erstellung bzw. Uberpriifung und Aktualisie-

rung eines Schadlingsmonitoring-Konzepts gemeinsam

mit einem oberosterreichischen Schadlingsbekampfungs-

betrieb. >3

Die Forderung gilt riickwirkend fiir Leistungen ab 4‘&
1.1.2026. Die maximale Fordersumme betragt EUR 250,-

pro Betrieb und Kalenderjahr.

Forderantrage konnen bis spatestens 15. Dezember 2026 des jeweiligen Kalenderjahres

eingebracht werden.

O i0)
[x=]}

Weitere Informationen sowie das Forderformular finden Sie online unter: https://shorturl.at/wOc3v

DIGITAL.PLUS 26

Mit DIGITAL.PLUS 26 unterstiitzt die WKO Oberosterreich
kleine und mittlere Unternehmen bei der Umsetzung von
Digitalisierungsprojekten. Gefordert werden Vorhaben in
den Bereichen Automatisierung und Digitalisierung, Da-
tenmanagement und Kiinstliche Intelligenz sowie sichere
IT-Systeme und Cyber-Security. Ziel ist es, die Wettbe-
werbsfahigkeit der Betriebe nachhaltig zu starken. Ge-
fordert werden Projekte ab 12.000 Euro Gesamtprojekt-
kosten. Die Forderung betragt bis zu 35 Prozent bzw.
maximal 7.000 Euro pro Projekt. Forderantrage konnen
von 1.6. bis 2.11.2026 online eingebracht werden.

Mehr Informationen finden Sie hier: https://foerderungen.wko.at/ooe/digitalplus26

INSIDER 9
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Gastwirte-Senioren-Ausflug 2026

BRANCHENSERVICE

GASTWIRTE-SENIOREN
PFLEGEN FREUNDSCHAFT UND

ERFAHRUNGSAU

STAUSCH

Seit mittlerweile mehr als 40 Jahren treffen sich die Gast-
wirte-Senioren regelmaBig, um Erinnerungen auszutauschen,
Erfahrungen weiterzugeben und die langjahrige Verbunden-
heit zu pflegen. Was einst als Zusammenschluss ehemaliger
Berufskollegen begann, ist heute eine Gemeinschaft, in der
Freundschaft und Geselligkeit im Mittelpunkt stehen.

Ein fixer Bestandteil des Jahresprogramms sind die monatli-
chen Stammtische, bei denen aktuelle Themen ebenso Platz
finden wie Geschichten aus einem bewegten Berufsleben. Er-
ganzt wird das Programm durch Tagesausfliige und mehrtagi-
ge Reisen, die fir viele schone gemeinsame Erlebnisse sorgen.

Die Gastwirte-Senioren mochten diese langjahrige Tradition
auch kiinftig fortfiihren und freuen sich iiber neue Mitglieder, die
den offenen Gedanken- und Erfahrungsaustausch bereichern.

FUHRUNGSWECHSEL AN DER SPITZE DER GASTWIRTE-SENIOREN

FRANZ KUPETZIUS FOLGT AUGUST OBERNDORFER

Wir als Branchenvertretung bedanken uns sehr herzlich
bei KommR August Oberndorfer fiir sein langjahriges En-
gagement als Obmann auf Branchen und Spartenebene
und seinen groBen Einsatz fiir die Gemeinschaft der Gast-
wirte-Senioren. Es freut uns, dass sich Franz Kupetzius

Gerold Royda, August Oberndorfer, Franz Kupetzius

bereit erklart hat, die Leitung der Gastwirte-Senioren
zu Ubernehmen und die bewahrten Traditionen fortzu-
flihren. Er mochte den personlichen Austausch weiterhin
fordern und die Gemeinschaft auch fiir neue Mitglieder
attraktiv gestalten.

»FRANZ KUPETZIUS“ IM PORTRAT

Seit seinem 23. Lebensjahr ist Franz Kupetzius, wohnhaft
in Wels in der Gastronomie in Wels selbstandig, unter ande-
rem hatte er die Gastronomie in der WKO-Wels in Pacht und
baute die ESV Gastro und Kupetzius Grill & Barbecue auf.

Als Ausschuss-Mitglied in der Fachgruppe Gastronomie
unterstitzte er die Branche 13 Jahre lang und kehrt nun
als Obmann der Gastwirte-Senioren in die Branchenver-
tretung zuriick.



BRANCHENSERVICE

00 JUGENDSCHUTZ - ERKLARVIDEO

Die Fachgruppen der Gastronomie und Hotellerie stellen ein
Erkldrvideo zu den 06. Jugendschutzbestimmungen rund Abgabe von
um das Thema ,,Alkohol & Nikotin“ online zur Verfiigung. A’kohol

Nikotin & Tabak

an Jugendliche
Hier das Video zum Download:

https://tinyurl.com/Jugendschutz-Video It. Juge"dSchufzgesefz 00

Informationen zum 00 Jugendschutz:
https://tinyurl.com/
Jugendschutz-Novelle

RECRUITING VON FACHKRAFTEN
AUS INDONESIEN — WIEN
12. OKTOBER 2026

Bei dieser Veranstaltung erfahren Sie mehr lber die Re-

krutierung von Fachkraften und den Talent-Pool Indone- . . . o
Weitere Informationen finden Sie hier:

siens - der weltweit viertgroBten Bevolkerung, sowie zu X .
g s https://tinyurl.com/Personal-Indonesien

rechtlichen Rahmenbedingungen fiir die Beschaftigung
indonesischer Fachkréfte in Osterreich.

RECRUITING-TAG FUR TOURISMUS
ZAGREB 3. NOVEMBER 2026

Der Recruiting-Tag bietet Betrieben eine sehr effiziente Mdoglichkeit, an nur
einem Tag qualifizierte Kandidat:innen aus Kroatien personlich kennenzulernen.

Sichern Sie sich friihzeitig qualifizierte Mitarbeiter:innen fiir BEGRENZTE TEILNEHMERZAHL
die Wintersaison 2026/27: Beim R iting-Tag des AuBen- -

e Wintersaison SR SO R ASCHE ANMELDUNG EMPFOHLEN!
wirtschaftsCenters Zagreb fiihren Sie bis zu 60 vorab orga-

nisierte Bewerbungsgesprache an einem Tag und erhalten
Zugang zu Uber 1.000 Lebenslaufen kroatischer Fachkrafte.
Hier gehts direkt zur Anmeldung:

https://tinyurl.com/Recruiting-Tag

Fiir Betriebe aus Hotellerie & Gastronomie, Skigebieten,
Seilbahnen sowie der Freizeitwirtschaft direkt in Zagreb im
Hotel Academia.

INSIDER 11
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GESELLSCHAFT

STOLZ AUF DIE
ABSOLVENT:INNEN UND
SCHULER:INNEN DER
TOURISMUSSCHULEN

4 chulet |
;ﬁuﬂsmuts,?i o §n2ll
S I OEES

Bei den Uberreichungen der Abschlusspriifungszeugnisse der oberdsterreichischen
Tourismusschulen waren auch Spartenobmann Gerold Royda, Spartenobmann-Stv.
Petra Riffert und Spartengeschaftsfilhrer Stefan Praher vertreten. Sie sind stolz auf
die Schiiler:innen und Absolvent:innen und freuten sich besonders dariiber, dass im-
mer mehr davon dem Tourismus treu bleiben wollen.




GESELLSCHAFT

OIT 2026 —

OSTERREICHISCHER

INNOVATIONSPREIS TOURISMUS

Grofler Erfolg fiir Oberosterreich: Gleich zwei Top-Betriebe wurden mit dem

bundesweiten Preis ausgezeichnet.

Zum bereits siebenten Mal vergaben
Bund und Bundeslander gemeinsam
den Osterreichischen Innovations-
preis Tourismus (OIT). 2026 standen
dabei jene Einrichtungen im Mit-
telpunkt, die mit Professionalitat,
Weitblick und Innovationskraft den
Kongresstourismus pragen.

Der LOXONE CAMPUS in Kollerschlag
ist Nummer 1 in Osterreich und wur-
de Gesamtsieger in der Kategorie 2
(bis 1.000 Teilnehmer:innen).

Das SCALARIA EVENT-RESORT am
Wolfgangsee erreichte als Familien-
betrieb den dritten Platz in der Ka-
tegorie 3 (Uber 1.000 Teilnehmer:in-
nen)

Die Nominierung der DOPA3 - PRE-
MIUM LOUNGE in Linz in der Kate-
gorie 1 (bis 200 Teilnehmer:innen)
unterstreicht das Top-Ergebnis fiir
Oberosterreich als Tagungsland und
seine touristischen Betriebe.

,BOJE 18

Im Juli eroffnete Gastronom Lulzim
Fejzullahi in einzigartiger Lage di-
rekt am Traunsee die ,,Boje 18“. Mit
einer modernen Gastronomie und
entspannter Atmosphare hat das
Salzkammergut einen weiteren be-
sonderen Treffpunkt gewonnen.

/AN = WA

—

»Ein grofiartiges Ergebnis und eine wunderbare Bestdtigung fiir das

Tagungsland Oberdsterreich und unsere erstklassigen Betriebe.

... freuen sich Obmann Gerold Royda und Geschaftsfiihrer Stefan Praher

INSIDER 13



GESELLSCHAFT

GAUMENFREUNDE
KREMSMUNSTER FEIERN
JUBILAUM

Vor 10 Jahren haben sich 14 regiona-

le Wirte zusammengeschlossen, um

den Besuchern der Landesgartenschau

2017 in Kremsminster ein attraktives

kulinarischen Angebot zu bieten.

»An diesem Musterbeispiel sieht man,
was durch Wirtekooperationen einer-
seits, sowie treuen Gasten andererseits
moglich ist. Das ist gelebte Gastfreund-
schaft und sollte als Vorbild fir viele
weitere Gemeinden dienen®, so 00 Wir-
tesprecher Gerold Royda.

10 JAHRE STADTLIEBE! EHRUNG
FUR EDUARD ALTENDORFER

Im Rahmen der Festveranstaltung
zu ,,10 Jahre Stadtliebe in Linz be-
dankten sich die Branchenvertreter
flir die herausragenden Initiativen
fir die 06. Gastronomie von Eduard
Altendorfer und iberreichten ihm
eine Ehrung als Zeichen der Aner-

kennung und Wertschatzung.

14 INSIDER



GESELLSCHAFT

AUSZEICHNUNG DER
GASTRO BIZZ GMBH

Die Jubilaumsfeier von Herbert Starl fasste einige Jubilaen zusammen:
30 Jahre GastroBizz Kongress, 35 Jahre Firmenjubilaum, 50 Jahre Be-
rufsjubilaum und 70 Jahre Herbert Starl. Im Rahmen der Feier wurde
die Firma an Christoph Starl libergeben.

KommR Gerold Royda ehrte Herbert Starl fiir sein jahrzehntelanges Wir-
ken fiir die 06 Tourismusbranche mit der Medaille zum 35- jahrigen Un-
ternehmensjubilaum.

PACHTER:IN GESUCHT! ;-_ha
FUR DAS TIL LANGHOLZFELD EO
IHRE GASTRONOMIE. IHR KONZEPT. IHRE CHANCE. go

25 mmh

Die Gemeinde Pasching sucht eine/n engagierte/n Pachter:in fur das TiL - Treff-
punkt in Langholzfeld. Gesucht wird eine Personlichkeit oder ein Team mit einem
modernen Gastronomiekonzept, das einen lebendigen Treffpunkt fiir die Menschen
in Langholzfeld schafft.

ALLE DETAILS FINDEN SIE UNTER: www.pasching.at/Paechter_in_gesucht J

) WIFI KURSE
8430 HYGIENE-RICHTLINIEN FUR DIE GASTRONOMIE

HACCP wurde als Qualitatssicherungsinstrument als Gesetz eingerichtet und soll PraventivmaBnahmen fiir den Gesundheitsschutz
der Konsument:innen einleiten.

TERMIN: 10.11.2026 ORT: WIFI BRAUNAU KOSTENBEITRAG: € 160,-

8434 DEKORATION IN DER GASTRONOMIE UND HOTELLERIE

Die personliche Visitenkarte Ihres Betriebes! Machen Sie den Unterschied und gestalten Sie Ihre Raume so, dass sie Ihre Gaste
begeistern! In diesem Kurs lernen Sie die Grundlagen der Dekoration, entdecken die Kunst der Farblehre und erfahren alles iiber
themenbezogene Konzepte sowie Materialkunde. So schaffen Sie ein einzigartiges Ambiente, das die Sinne lhrer Gaste anspricht und
die Atmosphare |hres Betriebs perfekt unterstreicht.

TERMIN: 08.02.2027 ORT: WIFI LINZ KOSTENBEITRAG: € 210,-

8437 HERAUSFORDERNDE GASTE UND SCHWIERIGE GESPRACHE IN GASTRONOMIE
UND HOTELLERIE GEKONNT MEISTERN!

In der Gastronomie und Hotellerie sind herausfordernde Gesprache mit Gasten an der Tagesordnung. Ob Beschwerden, Missver-
standnisse oder unterschiedliche Erwartungen - der Umgang mit schwierigen Situationen kann oft eine Herausforderung darstel-
len. In unserem Seminar lernen Sie, wie Sie auch in stressigen Momenten souveran und professionell reagieren konnen.

TERMIN: 05. UND 06.03.2027 ORT: WIFI BAD ISCHL KOSTENBEITRAG: € 240,-
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