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WIRTSCHAFTSKAMMER OBERGSTERREICH
Die Transporteure

Ladungskriminalitat

Transportunternehmen werden immer ofter durch Ladungsverluste aufgrund
Diebstahls oder ahnlicher krimineller Handlungen schwer geschadigt. Aus diesem
Grund haben wir dieses Merkblatt erstellt, das auf die Gefahren der
Ladungskriminalitat hinweist und Tipps zur Schadenverhitung gibt.

Folgende MaRnahmen kénnen Ihnen dabei helfen, Transportschaden oder -verluste
zu verhindern:

Fordern Sie bei Aufnahme einer neuen Geschéaftsbeziehung folgende Nachweise:

e Referenzen zu durchgefiuhrten Transporten

e Versicherungsbestatigung

e Lizenzen und Genehmigungen

e Firmendaten inklusive Handelsregisterauszug

e Nachweis der Identitat des im Handelsregister eingetragenen
Geschéftsfuhrers

Kriminelle reichen oft gefalschte Unterlagen ein. Daher sollten die vorgelegten
Dokumente und Firmendaten mithilfe von Wirtschaftsauskunfteien oder durch
Anfragen bei den jeweiligen Registern Uberprift werden.

e Unterschlagung von LKW-Ladungen - Tipps zur Schadenverhiitung, Bericht
Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft

Fur Abholung und Lieferung des Transportguts sollten Zeitfenster und eine
Auftragsnummer vereinbart werden. Aul3erdem sollte der Transportunternehmer dem
Auftraggeber vor Abholung des Transportguts Kontaktdaten des Fahrers sowie eine
Kopie des Fihrerscheins und der Fahrzeugpapiere zur Verfigung stellen.

Mit der Erstellung eines Frachtbriefs, in dem die wichtigsten Angaben zum
Transport (Ort und Tag der Ausstellung, Name und Anschrift des Absenders, Name
und Anschrift des Frachtfiihrers, Stelle und Tag der Ubernahme, Beschreibung der
Ware, Gewicht der Sendung usw.) enthalten sind, kbnnen Sie sich als Auftraggeber
zusatzlich absichern.

Um Sie bei diesen Fragen zu unterstiitzen, hat die Fachgruppe den Rechtsanwalt Dr.
Dominik Scharmer, Spezialist fir Transportrechtsfragen, mit der Erarbeitung von
Hilfen fur die Praxis im Transportgewerbe zu dieser Problematik beauftragt.

Beachten Sie die Anweisungs-/Checklisten sowie ein Schreiben des
Versicherungsverbandes in den folgenden Links:

e Anweisungs-/Checklisten
e Schreiben Verband Versicherungsunternehmen Osterreichs



http://info.wkooe.at/sys/r.aspx?sub=295MM_3yaYNY&link=EsH&mid=c1eb1c7a
http://info.wkooe.at/sys/r.aspx?sub=295MM_3yaYNY&link=EsH&mid=c1eb1c7a
http://info.wkooe.at/sys/r.aspx?sub=295MM_3yaYNY&link=dr0&mid=c1eb1c7a
http://info.wkooe.at/sys/r.aspx?sub=295MM_3yaYNY&link=nEH&mid=c1eb1c7a

