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WICHTIGE INFORMATION zum Einstieg/Einloggen im EDM-
System und zur Benutzerverwaltung 

Wien, 3. April 2026 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

bezugnehmend auf das Informationsschreiben von Ende Februar, müssen wir leider 
mitteilen, dass der 16.04.2026 so wie kommuniziert nicht gehalten werden kann.  

Stattdessen findet die Umstellung am 28.05.2026 statt. Alles andere davon bleibt 
unverändert. 

Für Fragen und weitere Details, wenden Sie sich bitte an den EDM-Helpdesk unter:  
edm-helpdesk@umweltbundesamt.at. 

Mit freundlichen Grüßen, 
Ihr EDM-Team 

Kontakte 

• Für das USP: USP Service Center: +43(0) 50 233 733 
• Für das EDM: EDM-Helpdesk: edm-helpdesk@umweltbundesamt.at 

Informationen zu den Bürozeiten des EDM-Helpdesk finden Sie unter: 

 
https://edm.gv.at/edm_portal/home.do?ubastyle_page=contact&ubastyle_roles=false 
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Links 

Aktuelle Informationen über 
Ausbaustufen inkl. Informationen:  
EDM Portal (Rubrik "Wartung")  

 
https://edm.gv.at/ 

Detailinformationen zur 
Benutzereinrichtung, insbesondere für 
die Nutzung der Applikation ZQR: 
Neuerungen in der Benutzerverwaltung  

 
https://www.bmluk.gv.at/themen/klima-
und-umwelt/strahlenschutz/service-und-
verwaltung/strahlenschutzregister/benut
zer-usp-edm.html 

Informationen zum 
Unternehmensserviceportal USP 
Registrierungsinformation für Mein USP  

 
https://www.usp.gv.at/hilfe-und-
support/registrieren.html 

USP-Verfahrensrechte verwalten. 

  
https://www.usp.gv.at/hilfe-und-
support/verfahrensrechte.html 

USP-Zugangsdaten im Vergleich  

https://www.usp.gv.at/hilfe-und-
support/anmeldung/zugangsdaten-
vergleich.html
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