
So werden Sie  
Lebens- und  
Sozialberater/in 

Personenberater/innen-Akademie
  der Fachgruppe Personenberatung & Personenbetreuung

entsprechend der österreichischen Gewerbeordnung 

und erwerben eine akademische Qualifikation 

als Master of Science (MSc)

Zu mehr Glück und 
Wohlbefinden verhelfen?

Sie möchten Menschen 
professionell begleiten?

In herausfordernden  
Situationen zur Seite stehen?

Bei der Lösung von  
Konflikten unterstützen?



Expert/inn/en fallen nicht vom Himmel
Psychosoziale Berater/innen begleiten ihre Kund/inn/en in herausfordernden 
Problem- und Entscheidungssituationen. Weil die Arbeit mit Menschen höchste 
Professionalität erfordert, gelten für die Lebens- und Sozialberatung (dazu ge-
hören neben der Psychosozialen Beratung auch die Sportwissenschaftliche und 
die Ernährungswissenschaftliche Beratung) strenge gesetzliche Regeln. Voraus-
setzung für die Gewerbeberechtigung als Psychosoziale/r Berater/in  
ist eine mehrjährige, umfassende Ausbildung.

Die Personenberater/innen-Akademie der Fachgruppe Personenberatung und 
Personenbetreuung in der Wirtschaftskammer Wien bietet in Kooperation mit der 
Universität Graz und der FH Wien Psychosozialen Beratern/innen auch die  
Möglichkeit, sich nach Abschluss der Ausbildung akademisch höher zu  
qualifizieren und einen Master zu erwerben.

Diplomausbildung
Die Diplomausbildung muss staatlich zertifiziert sein. Sie umfasst mindestens 
584 Stunden und dauert 2,5 Jahre. Die Ausbildung entspricht je nach Lehrgang 
zwischen 36 und 60 ECTS.

Fachliche Tätigkeit
Nach bestandener Abschlussprüfung müssen  
angehende Psychosoziale Berater/innen  
750 Stunden fachlich tätig sein bevor sie  
ihre Gewerbeberechtigung erhalten  
(Dauer: 2,5 Jahre).

Expert/inn/en- 
Ausbildung
Um Expert/inn/en in den Bereichen  
Supervision, Konfliktberatung und  
Mediation, Ehe- und Familienbe- 
ratung, Sexualberatung, Aufstellungs- 
arbeit, Trauerbegleitung usw. zu  
werden, müssen Psychosoziale  
Berater/innen weitere Fort- 
bildungskurse absolvieren.  
Dauer: ca. 6 Monate).

Alle zertifizierten Ausbildungsinstitute 

finden Sie auf www.lebensberater.at

Einführung und Methodik (260 Stunden)

Gruppenselbsterfahrung (120 Stunden)

Krisenintervention (80 Stunden)

Grundlagen, angrezende Fachbereiche –
Recht, Ethik, BWL (124 Stunden)

Fachliche Beratungstätigkeit in sozialen Praxen oder
Sozialinstitutionen unter Supervision (max. 200 Stunden)

Vor- und Nacharbeit (max. 150 Stunden)

Leitung/Co-Leitung themenspezifischer
Seminare (max. 150 Stunden)

Peergroups (max. 100 Stunden)
und Selbsterfahrung (30 Stunden)

Protokollierte Beratungseinheiten
(mind. 100 Stunden)

Gruppensupervision
(90 Stunden)

Einzelsupervision
(mind. 10 Stunden)

Expert/inn/en-
Ausbildung
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Studiumsevaluierung
Bereits mit bestandener Diplomprüfung kann mit der Vorbereitung auf ein  
Masterstudium begonnen werden. Ein im Rahmen der Personenberater/innen-
Akademie eingerichteter Zertifizierungsausschuss (Leitung: Privatdozent Univ.-
Lektor Dr. Andreas Klein) unterstützt dabei. Eine Bewerbung an der FH Wien der 
WK Wien kann unmittelbar nach bestandener Diplomprüfung erfolgen. Für eine 
Bewerbung an der Uni for Life Graz werden Interessent/inn/en zuvor auf Basis ihrer 
Ausbildung eingestuft, im Rahmen von Lehrveranstaltungen in die Grundlagen 
der Beratungswissenschaft sowie des wissenschaftlichen Arbeitens eingeführt 
und erhalten individuelle Beratung zu allen erforderlichen Bewerbungsschritten. 

Der Zertifizierungsausschuss unterstützt auch die Ausbildungsinstitute dabei, 
ihre Lehrgänge nach wissenschaftlichen Erfordernissen auszurichten, damit ihre 
Absolvent/inn/en optimal auf ein anschließendes Masterstudium vorbereitet sind.

 
Masterlehrgänge der  
Personenberater/innen-Akademie 
www.personenberaterakademie.at 

Kommunikation und Counseling im unternehmerischen Kontext 
In Kooperation mit der FHWien der WK Wien

 · Dauer: 3* Semester, berufsbegleitend 
 · Umfang: 90* bzw. 120 ECTS 
 · Sprache: Deutsch 
 · Unterrichtszeiten: an Wochenenden,  

 zweimal im Monat 
 · Studienort: Wien
 · Abschluss: Master of Science (MSc)

Psychosoziale Beratung 
In Kooperation mit der Universität Graz

 · Dauer: 2 Semester, berufsbegleitend
 · Umfang: 60 ECTS*
 · Sprache: Deutsch
 · Unterrichtszeiten: an Wochenenden, ca. ein- bis zweimal im Monat
 · Studienort: Wien
 · Abschluss: Master of Science (MSc)

* Für ausgebildete Lebens- und Sozialberater/innen, psychologische Berater/innen

„Auf Ihrem Weg zum Master 
unterstützen wir Sie gerne!“

Harald G. Janisch 
Obmannn



Impressum: Wirtschaftskammer Wien, Fachgruppe Personenberatung und Personenbetreuung, Straße der Wiener Wirtschaft 1, 1020 Wien,  
T +43 1 514 50–2203, F +43 1 514 50–92203 | www.impulspro-wien.at, www.lebensberater.at  

Foto: www.oliver-zehner.com | Stand: Februar 2020

 
in Kooperation mit

SEP-StudiumsEvaluierungsProzess*

Fachgruppenobmann & Zulassungskommission  
(Ltg. PD Dr. Andreas Klein)

(II) Lehrveranstaltung in wissenschaftlichem Arbeiten  
und  Wissenschaftstheorie

(I) Zulassungsverfahren
* für Masterlehrgang Uni Graz
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Ihr Weg zum Master of  Science (MSc)

Alle zertifizierten Ausbildungsinstitute 
finden Sie auf www.lebensberater.at


