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EINE INFORMATION DES FACHVERBANDES GARAGEN, TANKSTELLEN, SERVICEUNTERNEHMUNGEN

Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,
liebe Mitglieder,

wie Sie bereits wissen, kam es in den vergangenen Wochen zu einer schrittweisen Markteinfiihrung
des Biokraftstoffes E10 am dsterreichischen Markt.

Der Grund fur diesen Launch liegt in diversen umweltpolitischen Vorteilen, da die flachendeckende

Einfihrung von E10 am Osterreichischen Kraftstoffmarkt eine sinnvolle und kostengiinstige Maf3-
nahme darstellt, um die die umweltpolitischen Zielvorgaben zu erreichen.

Dies wurde unter anderem durch die Novelle der Kraftstoffverordnung 2023 notwendig. Die diver-
sen, von der Politik definierten umweltpolitischen Zielvorgaben konnen nur durch vielfaltige ge-
meinsame Anstrengungen erfillt werden. Alleine auf E-Mobilitat zu setzen ist zur Erreichung der
ambitionierten Klimaziele zu wenig, bendtigt wird unseres Erachtens die Ausniitzung einer breiten
Palette von Mdglichkeiten insbesondere einer Technologievielfalt. Die Einflihrung des Biokraftstof-
fes E10 ist daher ein wichtiger Baustein und wir tragen als Tankstellenbranche die Entscheidung
der Mineraldlkonzerne und Energiehadndler der Einfiihrung von E10 zur Ganze mit.

Da aber gerade die Tankstellenbetreiber wahrend der Einfihrungsphase vermehrt mit Kundenan-
fragen zu E10 konfrontiert sind und sein werden, war fir uns die Schaffung einer zentralen Infor-
mationsplattform sehrwichtig: https://e10tanken.at/. Diese soll vor allem Kunden tber die Einfiih-
rung von E10 informieren und Missverstandnisse ausraumen und dadurch auch unsere Tankstel-

lenbetreiber unterstiitzen.
Denn eines ist klar: Umweltpolitisch bendtigen wir einen gemeinsamen Schulterschluss und ein

Bekenntnis zu den getroffenen Mafinahmen! |

Euer Klaus Brunnbauer

www.wko.at/gts
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DIE UBERGABE
EINER
TANKSTELLE -
worauf man dabel
achten sollte!

FUrjeden Tankstellenpachter/ -betreiber kommt friiher oder spa-
ter der Zeitpunkt, sein Vertragsverhaltnis mit der betreffenden
Mineraldlgesellschaft zu beenden.

Als Funktionar des Fachverbands Garagen, Tankstellen, Serviceun-
ternehmungen und somit als Vertreter der Berufsgruppe war es mir
ein Anliegen, zu dem Thema ..Ubergabe einer Tankstelle” einen de-
taillierten Leitfaden zu erstellen. Vor Kurzem habe ich selbst eine
Tankstelle erfolgreich ibergeben und die Erfahrungen, die ich da-
bei gesammelt habe, sollen betroffene Tankstellenbetreiber unter-
stiitzen.

Welche Griinde auch immer zu der Ubergabe der Tankstellen
fiihren, eines zeigt sich an vielen Beispielen immer wieder: Es ist
duBerst wichtig, sich friihzeitig einen Plan fir dieses Vorhaben zu
erstellen und die Ziigel daflir nie aus der Hand zu geben. Es liegt an
Ihrem Verhandlungsgeschick und Ihrer Taktik, wie Sie aus der oft
jahrelangen Zusammenarbeit mit einer Mineraldlgesellschaft aus-
steigen. Uniiberlegte Formfehler (vertraglicher Natur, Ubergangvon
Mitarbeitern etc.) konnen finanziell schmerzhafte Folgen fir Ihre
Zukunft haben.

Der Leitfaden ,Ubergabe einer Tankstelle” soll eine Hilfestellung fiir
diese Uberlegungen geben: https://www.wko.at/branchen/trans-
port-verkehr/garagen-tankstellen-serviceunternehmungen/
punkte-vor-uebergabe-tankstelle.html

Selbstverstandlich sollten Sie hierzu auch unbedingt eine personli-
che Beratung bei Ihrer WK in Anspruch nehmen. [ |

Michael Huber

Funktionar des FV Garagen, Tankstellen,
Serviceunternehmungen sowie

der Fachgruppe Salzburg
tankstellenfdwks.at

Branchentreff GTS
2023 am 29. und
30. September 2023
In der Wachau

Der Fachverband und die Fachgruppen der Garagen-, Tankstellen-
und Serviceunternehmungen laden Sie recht herzlich zum Bran-
chentreff ins Schloss Luberegg ein.

Siedirfeninteressante Fachvortrage erwarten sowie geniigend Zeit
um sichinnerhalb der Branche auszutauschen. Am Abend ist ein ge-
miitlicher Heurigenabend geplant und als Rahmenprogramm am
Samstag eine Wachauschifffahrt.

Informationen zum Branchentreff und den Link zur Anmeldung fin-
den Sie unter: https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/qga-
ragen-tankstellen-serviceunternehmungen/branchentreff-gts-2023.
html

Wir freuen uns auf Ihr Kommen! |

Tankstellenstatistik 2022

Die vom Fachverband Mineraldlindustrie jahrlich erstellte
Tankstellenstatistik ist unter https://www.wko.at/branchen/
industrie/mineraloelindustrie/tankstellenstatistik-2022.pdf
abrufbar. [ |

www.wko.at/gts



https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/garagen-tankstellen-serviceunternehmungen/punkte-vor-uebergabe-tankstelle.html
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/garagen-tankstellen-serviceunternehmungen/punkte-vor-uebergabe-tankstelle.html
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/garagen-tankstellen-serviceunternehmungen/punkte-vor-uebergabe-tankstelle.html
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/garagen-tankstellen-serviceunternehmungen/branchentreff-gts-2023.html
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/garagen-tankstellen-serviceunternehmungen/branchentreff-gts-2023.html
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/garagen-tankstellen-serviceunternehmungen/branchentreff-gts-2023.html
https://www.wko.at/branchen/industrie/mineraloelindustrie/tankstellenstatistik-2022.pdf
https://www.wko.at/branchen/industrie/mineraloelindustrie/tankstellenstatistik-2022.pdf

Interview mit KommR Harry Pfleger
zum Thema ,Waschgeschaft”

Lieber Harry, die Sonne scheint und das Friihjahr ist bereits ein-
gekehrt, daher ist es fiir viele der beste Zeitpunkt das Auto einmal
wieder von Grund auf zu reinigen. Wie lduft denn das Geschaft?

Das typische SB Geschaft, wie wir es aus den vergangenen Jahren
kennen, hat sich stark verandert. Das finanziell attraktive, grof3e Os-
tergeschaft mit sehr hohen Umsatzen ist dieses Jahr ausgeblieben,
was wohl wetterbedingte Griinde hatte. Generell kann man sagen,
dass sich das Geschaft verandert bzw. sich verlagert und dies auch
auf dauerhafte Sicht. Unter dem Strich sind die Umsatze zwar zu-
friedenstellend, aber die Verlagerung ist dennoch stark spirbar.
Grinde sind einerseits das Wetter, aber auch Urlaubsreisen oder
auch véllig unbekannte Griinde. Die SB Branche selbst wachst sehr
stark an, inzwischen gibt es viele neue Mitbewerber am Markt und
dieser boomt.

Wie sieht fiir dich ein sinnvoller Friihjahrsputz der Waschanlage selbst
aus? Welche Malinahmen sind hier notwendig?

Ganzwichtig istaus meiner Sicht die Unteransicht der Waschboxen.
Auch die Beleuchtung der Anlage sollte man sich genau ansehen
und reinigen, da dies ein Magnet fir Spinnweben ist.

Meiner Meinung nach ist ein Friihjahrsputz der SB Anlage wichtig
und notwendig! Eine freundliche Ansicht der Waschanlage macht
ein positives Gesamtbild, wahrend eine Verschmutzung durch Ziga-
retten, Uberfiillte Miilleimer oder wucherndes Unkraut die Optik
stark beeintrachtigt. Gerade aufgrund der gro3en Konkurrenz punk-
tet eine saubere und freundliche Anlage. Auch als Betreiber muss
man sich um Sauberkeit bemiihen, dies hat meines Erachtens
hochste Prioritat. Aber der wichtigste Punkt ist: Zumindest einmal
im Jahr sollte eine Uberpriifung des Wassers beziiglich Legionellen
stattfinden! https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/qara-
gen-tankstellen-serviceunternehmungen/waschhygiene-oenorm-
b5022.html

Die hohen Energiekosten haben uns nun schon den ganzen Winter
begleitet. Wir spiiren diese sowohl im privaten Haushalt als auch im
gewerblichen Bereich. Wie wirken sich die gestiegenen Preise auf die
Waschanlagen aus? Und welche Tipps hast du mit der Situation umzu-
gehen?

Mein wichtigster Tipp ist es, die eigenen Betriebskosten zu kontrol-
lieren! Man sollte die Kalkulationen genau durchsehen, ansonsten
besteht das Drohpotential, dass die Kosten explodieren. Wichtig ist
auch eine Kontrolle der Waschzeit, die fiir den Gegenwert von einem

Euro eingestellt wurde. Bei der gegenwartigen Verdreifachung der
Stromkosten muss gegebenenfalls eine Anpassung der Waschzeit
erfolgen, da dies aus 6konomischen Griinden nicht anders abgebil-
det werden kann. Die Waschqualitat selbst muss von jedem Betrei-
ber laufend selbst kontrolliert werden. Personlich bin ich auch der
Ansicht, dass man sich auch die Anschaffung einer Photovoltaikan-
lage Uberlegen sollte, damit man sich vom eigenen Stromanbieter
unabhangiger macht. Hier muss man sich unbedingt Angebote ein-
holen und einen Preisvergleich erstellen. Letztendlich ist es eine
Uberlegung, wie viele Jahre es braucht, damit sich die Anschaffung
amortisiert hat. Unter Umstanden gibt es hier auch Forderungen,
dies ist von Gemeinde zu Gemeinde verschieden. Unterm Strich ist
der Gewinn, den eine SB-Waschanlage erwirtschaftet, in hohem
Mafe abhangig von den Betriebskosten.

Welche Empfehlungen hast du an deine Kollegen? Wie geht man am
besten mit dieser herausfordernden Situation um?

Ich empfehle als Betreiber regelmafig auf der Anlage zu sein, um
nach dem Rechten zu sehen. Kontrolliert werden miissen sowohl
der Verbrauch von Wasser, als auch von beigesetzten Chemikalien
und Strom. Ein Monitoring lohnt sich hier, da Nachzahlungen enorm
ausfallen kannen. Grundsatzlich gilt, dass man als Betreiber die Be-
triebskosten in den Griff bekommen muss. Ideen wie Strom bzw.
Licht mit einer Zeitschaltuhr zu versehen, konnen sehr sinnvoll sein
und viel Geld sparen. Oft kosten solche Ma3nahmen zwar in der An-
schaffung, aber auf lange Sicht entsteht ein gro3er Bonus. Sinnvoll
ist, dass jeder Unternehmer mit einer Checkliste seinen Betrieb
evaluiert. Man sollte sich fragen, wie viel Licht zB tatsachlich bend-
tigt wird, um versteckte Kostenfallen in den Griff zu bekommen!

Vielen Dank fiir das Gespréach!
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KommR Harald Pfleger

Obmann-Stv. des Fachverbands GTS und
Fachgruppen-Obmann der FG Stmk
gtsl@wkstmk.at

www.wko.at/gts
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Vertragsbeendigung

ie Geschaftsleitung einer Mineraldlgesellschaft ging in letzter

Zeit bei Vertragsbeendigungen in Bezug auf die verbleibende
Vertragsdauer neue Wege. In einem der Falle hatte sich mein Man-
dant gegen die mittels Geschaftsplan wesentlich erhchte Pacht ge-
wehrt. Miindliche und schriftliche Aufforderungen fiihrten zu keiner
Reduktion. Da sich der Kontostand immer mehr dem Kreditrahmen
naherte, liel mein Mandant - nach entsprechender Vorankiindigung
- die Pachteinziige nicht mehrdurchgehen. Monatelang beschrankte
sich die Mineraldlgesellschaft auf gleichlautende Mahnschreiben.

Schlieflich entschloss sich die Mineraldlgesellschaft doch zur Ver-
tragsbeendigung. Sie loste den Tankstellenvertrag ..aus wichtigem
Grund” mit Wirksamkeit zu einem ungefahr zwei Monate entfernten
bestimmen Kalendertag auf. Im Auflésungsschreiben wurde ausge-
fuhrt, dass die Mineraldlgesellschaft wegen der Riickbuchungen
das fur die Vertragsfortsetzung notwendige Vertrauen in meinen
Mandanten verloren hatte.

~Fristlose” Vertragsauflésung

Handelsvertretervertrage konnen einseitig entweder durch ordent-
liche Kiindigung oder durch fristlose Vertragsauflosung beendet
werden. Bei einer ordentlichen Kiindigung sind die gesetzlich nor-
mierten Kiindigungsfristen einzuhalten. Diese hatte im Falle meines
Mandanten sechs Monate betragen.

.Aus wichtigem Grund” kann ein Handelsvertretervertrag aber
jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist aufgelost werden.
§ 22 Handelsvertretergesetz normiert beispielhaft ein paar Falle (zB
Verweigerung der Geschaftstatigkeit, Tatlichkeiten oder erhebliche
Ehrverletzungen gegen den Vertragspartner) und enthalt auch eine
Generalklausel, namlich fiir eine vom Handelsvertreter verschul-
dete Handlung, ..die ihn des Vertrauens des Unternehmers unwiir-
dig erscheinen lasst”.

Nach der Judikatur gilt generell, dass ein Sachverhalt dann eine
fristlose Vertragsauflosung rechtfertigt, wenn dem auflésenden
Vertragspartner die Fortsetzung des Vertrages bis zum Ablauf der
ordentlichen Kindigungsfrist nicht zumutbar ist. Wird ein solcher
Sachverhalt nicht rasch fiir eine fristlose Vertragsauflésung heran-
gezogen, gilt dieser Sachverhalt als verwirkt. Zu einem spateren
Zeitpunkt kann dieser eine fristlose Vertragsauflosung daher nicht
mehr rechtfertigen.

In Bezug auf die Entstehung des Ausgleichspruches lautet § 24 Abs.
3 Zif. 2 Handelsvertretergesetz: Der Anspruch besteht nicht, wenn
der Unternehmer das Vertragsverhaltnis wegen eines schuldhaften,
einen wichtigen Grund nach § 22 darstellenden Verhaltens des Han-
delsvertreters gekiindigt oder vorzeitig aufgeldst hat.

Das Auflésungsschreiben der Mineraldlgesellschaft ist in zweifa-
cher Hinsicht rechtlich bedeutsam: Klar ist, dass mit der Berufung
auf einen ,wichtigen Grund” die Entstehung des Ausgleichsanspru-
ches verhindert werden soll. Ob die Riickbuchung von Bankeinzii-
gen tatsachlich zum Verlust des Ausgleichsanspruches fiihrt, hangt
jedoch in erster Linie von der Rentabilitat des Tankstellenvertrages
ab.

Willkiirliches Enddatum

Und wie ist die von der Mineraldlgesellschaft willkirlich festgelegte
verbleibende Vertragsdauer von ungefahr zwei Monaten zu bewer-
ten? Immerhin kennt das Gesetz nur eine fristlose Vertragsauflo-
sung mit sofortiger Wirkung und eine ordentliche Kiindigung unter
Einhaltung einer zwingend festgelegten Mindestfrist. Spricht die
freiwillige” Fortsetzung fiir zwei Monate nicht gegen das Vorliegen
der Unzumutbarkeit der Vertragsfortsetzung und somit auch gegen
das Vorliegen eines wichtigen Grundes?

Kann die gesetzlich normierte Mindestfrist mit der von der Mineral-
olgesellschaft beschrittenen Vorgangsweise wirksam aufler Kraft
gesetzt werden? Wohl kaum. Aber das letzte Wort wird der Oberste
Gerichtshof haben. |

DR. SUSANNE KUEN, LL.M.

[ [ Rechtsanwaltin & Mediatorin

1060 Wien
Stumpergasse 14/17
T:+43 152638 97
office@ra-kuen.at
www.ra-kuen.at
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