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Vertrieb & Marketing 
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http://www.youtube.com/watch?v=UmM9qfzfzhw
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Reading your blog 

Downloading a demo 

Searching on Google 

Engaging via Social Media 

Reading your  

email campaigns 

Sales Marketing 

Der neue Kaufprozess 
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Warum Lead Management und 

Marketing zusammengehören 

 Der Kaufprozess beginnt auf der Website 

 Nicht jeder Lead ist ein guter Lead 

 Der Beitrag vom Marketing am Unternehmenserfolg sollte 

messbar sein 
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Ziel – „Marketing influenced Revenue“ 
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 Exakte Lead Definition 

 Hand-over Prozess 

Lead 
Management 

Content 

Reporting 

Werkzeuge 

Prozesse 

Voraussetzungen  
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Lead Nurturing - oder:  

Was will ein Lead über Ihr Produkt wissen?  
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Warum Lead Nurturing wichtig ist 
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 Inkrementelles Profiling 

Gezielte Ansprache 

 Verkürzung des Sales Cycles, 

mehr Zeit für den einzelnen Kunden 

 Reduzierung der Leads,  

die an den Vertrieb abgegeben werden 

Vorteile Lead Management 
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 Mangelnde Zusammenarbeit zwischen Marketing und 

Vertrieb 

 Ressourcenmangel 

 Fehlende Werkzeuge 

Warum wird Lead Management in vielen 

Unternehmen noch nicht gelebt? 
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Ein kontinuierlicher Prozess 

Anfrage 

MQL 

SAL 

SQL 

€€€ 

 Web Tracking / SEO & SEM 

 Email Marketing 

 Workflow Management 

 CRM (-Integration) 
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Aussagekräftige KPIs 
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Zusammenfassung 

 Lead Management erfordert eine optimale Abstimmung 

von Prozessen, Methoden, Werkzeugen und Ressourcen 

zwischen Vertrieb und Marketing 

 Lead Management steigert die Conversion Rates und 

entlastet den Vertrieb. 

 Lead Management ist messbar und zeigt den Beitrag vom 

Marketing am Unternehmenserfolg 
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Mehr Informationen 

Kostenloses Whitepaper „Bessere Leads für den Vertrieb!“ 

http://bessereleads.demandgen.de  

 

http://bessereleads.demandgen.d/

