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Erfolgsfaktor Mensch.
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Den passenden Arbeitsplatz finden  

Suchen. Finden. Und gefunden werden.  

Professionelle Arbeitsvermittler bringen die passende 

Fachkraft an die richtige Arbeitsstelle.

Sehen und gesehen werden – das gilt auch für 
die Suche nach einem Arbeitsplatz oder geeigneten 
Mitarbeitern. Professionelle Arbeitsvermittlerinnen und 
Arbeitsvermittler unterstützen Arbeitssuchende auf dem 
Weg zu einer geeigneten Stelle. Gleichzeitig helfen sie 
auch den Unternehmen, passende Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter zu finden. Besonders bei Positionen 
mit höherer Qualifikation gestaltet sich die Suche nach 
geeigneten Mitarbeitern oft schwierig oder sie bedeutet 
zumeist einen sehr hohen organisatorischen Aufwand. 
Ein Arbeitsvermittler übernimmt diese Aufgabe, erstellt 
ein professionelles Anforderungsprofil und stellt die 
genaue Positionsbeschreibung zusammen. Darüber 
hinaus ist er für die öffentliche Schaltung des Profils in 
diversen Medien – vor allem im Internet – zuständig. 
Mittels einer eigenen Datenbank finden Arbeitgeber und 
Arbeitnehmer schließlich zueinander – das Ziel ist ein 
erfolgreiches Bewerbungsgespräch.

Mensch und Arbeit zusammenbringen

Die Arbeitsvermittler bilden die professionelle Schnittstelle zwischen  
Menschen, Qualifikationen, Stellenangeboten und Unternehmen.

Die Qualitätsansprüche an professionelle 
Arbeitsvermittlerinnen und -vermittler sind sehr hoch. 
Neben Fachkenntnissen in der Kundendatenverwaltung 
und Büro-Organisation sind Grundlagen im Arbeitsrecht, 
Marketing und Vertragswesen nötig. Ein Arbeitsver-
mittler oder eine Arbeitsvermittlerin brauchen für die 
tägliche Arbeit mit Menschen auch eine Reihe an Soft 
Skills wie Kommunikationsfreudigkeit und die Fähigkeit, 
auf Menschen einzugehen und gleichzeitig professi-
onelle Distanz zu wahren. Im Mittelpunkt der Vermitt-

lertätigkeit stehen nämlich immer der Mensch, seine 
Fähigkeiten und Qualifikationen sowie das individuelle 
Profil des Bewerbers und auch des Unternehmens. Pro-
fessionelle Arbeitsvermittler sammeln und verknüpfen 
Informationen, wählen aus Datenbanken die geeigneten 
Kandidatinnen und Kandidaten aus und bringen so die 
passenden Leute an einen Tisch. Jeder erfolgreiche 
Vertragsabschluss ist ein persönlicher Gewinn – sowohl 
für das Unternehmen als auch für den Arbeitssuchenden.
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