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Obfrau Daniela Miiller-Mezin

»Dieser Informationsfolder zu
unseren Services soll |hr person-
licher Guide sein, die richtigen
Ansprechpartner fiir Ihre Anliegen
innerhalb der WKO zu finden. Wir
als Fachgruppe sind gerne lhre
erste Anlaufstelle - niitzen Sie bei
Bedarf aber auch das Know-how
von unseren WKO Experten in den
verschiedenen Fachgebieten. “

Aufgaben und Leistungen
der Sparte und der Fachgruppe

Die Fachgruppe und die Sparte sind
sowohl national als auch internatio-
nal Ihre Partner fir alle Branchenfra-
gen - lhre Interessenvertretung. Die
Fachgruppe forciert die Sicherung der
Chancengleichheit der Mitglieder im
Wettbewerb und die Sicherstellung
einer positiven Wahrnehmung der Un-
ternehmen in der Offentlichkeit.

Beratung und Hilfestellung bei:
o Gewerberecht

e Branchenrecht

o Kollektivvertrag

o Wettbewerbsrecht

e Aus- und Weiterbildung

Services:

o Newsletter und Information tUber
Branchenthemen und Gesetze

o Beratung zu Wettbewerbsfragen
(Schutzverband gegen unlaut-
eren Wettbewerb -
www.schutzverband.at)

Kontakt:

Fachgruppe Entsorgungs-

und Ressourcenmanagement

lhre Branchenvertretung
erreichen Sie unter:

T 0316-601-539 | F 0316-601-500-539
E entsorgung@wkstmk.at

W www.wko.at/stmk/entsorgung

Sparte Information & Consulting

T 0316-601-789 | F 0316-601-500-220
E sic@wkstmk.at

W www.wko.at/stmk/sic
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Griinderservice & Nachfolgeberatung
(Follow-Me-Initiative)

Erste Anlaufstelle beim Griinden,
Nachfolgen und bei Fanchise.

Beratung und Hilfestellung bei:

o Gewerbeanmeldung (Onlinean-
meldung)

e Rechtlichen und betriebswirt-
schaftliche  Fragen, Gewer-
be- (Abgrenzung zu anderen
Berufsrechten), Sozialversiche-
rungs- und  Wirtschaftsrecht
(Miet- und Pachtrecht), Griinder-
Innenleitfaden, Mindestumsatz-
berechnung, Griindungsfahrplan,
Businessplan

o Neuforderungsgriindungsberatung

« Franchise

Services:

o Infoveranstaltungen, Grunderin-
nenworkshops, Networkbrunches,
Steuertipps fur Grinderinnen

Plattformen:
o www.gruenderservice.at
o www.nachfolgeboerse.at

innolab

Das innolab unterstiitzt und begleitet
Sie bei der Ideenbewertung, bei der
Planung und der Realisierung lhrer
Geschaftsidee.

Kontakte:

Griinderservice

T 0316-601-600 | F 0316-601-1202
E gs@wkstmk.at

W www.wko.at/stmk/gruender

Nachfolgeberatung

T 0316-601-1101 | F 0316-601-717
E followme@wkstmk.at

W www.wko.at/stmk/followme

innolab

T 0316 6002-132

E tatundrat@innolab.at
W www.innolab.at
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Regionalstellen
Vertretung der unternehmerischen In-
teressen und Beratung in Ihrer Region.

Beratung und Hilfestellung bei:

¢ Interessenvertretung gegenuber
regionalen Behorden vor Ort

e Recht, Aus- und Weiterbildung,
Grundung (Onlinegewerbeanmel-
dung) und Nachfolge

o Durchfiihrung von Informations-
veranstaltungen und fachspezifi-
schen Sprechtagen

Regionalstellen der WKO Steiermark:
Deutschlandsberg, Ennstal/Salzkam-
mergut, Graz, Graz-Umgebung, Hart-
berg-Fiurstenfeld, Leoben, Murtal,
Bruck/Murzzuschlag, Sudoststeiermark,
Voitsberg, Weiz, Sudsteiermark

Kontakt:

T 0316-601-601

W www.wko.at/stmk

« Service « Regionalstellen
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Institut fiir Wirtschafts- und Stand-
ortentwicklung

Einsatz fur die Wettbewerbsfahig-
L ' keit der steirischen Wirtschaft und
fur innovationsorientierte Wachs-
tumspolitik.

o Standortpolitik

o Erstellung von Studien und Positi-
onspapieren, Erarbeitung von Stra-
tegien und Losungsvorschlagen zu
steiermarkrelevanten wirtschafts-
und gesellschaftspolitischen Fra-
gen und zur Sicherung des Wirt-
schaftsstandortes Steiermark

o Begutachtung von Gesetzesent-
wurfen und Erstellung von Stel-
lungnahmen

Kontakt:

T 0316-601-796 | F 0316-601-733
E iws@wkstmk.at

W www.wko.at/stmk/iws
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UNTERNEHMERSERVICE

Das Unternehmerservice  bietet
rasch, effizient und fachlich fun-
diert Antworten zu Rechts- und Wirt-
schaftsfragen.

ARBEITS- & SOZIALRECHT

Beratungen und Hilfestellung bei:

o arbeitsrechtlichen Streitfallen,
Kollektivvertragen, Prasenz- und
Zivildienst

Onlineservice:

» Newsletter zu Gesetzesanderun-
gen und Veranstaltungen, Daten-
banken zu Vertragsmustern und
Kollektivvertragen, Onlineratge-
ber Kinderbetreuungsgeld und
aushangpflichtige Gesetze

A -
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UMWELT, ENERGIE & BETRIEB

Beratungen und Hilfestellung bei:

Betriebsanlagen- und Umwelt-
recht, Energie- und Abfallrecht
Flachenwidmungen und Bauver-
fahren

Betriebsanlagen (Ombudsmann)

STEUERN & ABGABEN

Beratungen und Hilfestellung bei:

Umsatzsteuer, Einkommens- und
Korperschaftssteuer, Gebiihren
und sonstigen Abgaben und Steu-
ern, Lohnverrechnung, internati-
onales Steuerrecht, Steuererkla-
rung, Zollrecht
Steuersprechtagen

Onlineservice:
o Sozialversicherungs- und Steuer-
rechner

WIRTSCHAFTS- & GEWERBERECHT

Beratungen und Hilfestellung bei:

o Zivil- und Vertragsrecht, E-Com-
merce und Internetrecht, Gesell-
schafts- und Unternehmensrecht,
Firmenwortlaut, Gewerberecht,
Insolvenzrecht, Miet- und Pacht-
recht, Vergaberecht, Verwal-
tungs- und Verfassungsrecht,
Wettbewerbsrecht, Kartellrecht

o gewerberechtlichen Verwal-
tungs(straf)verfahren

Onlineservice:
o Unternehmensrechtsformen, Ver-
gaberecht, AGB-Datenbank
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INNOVATION,
NACHHALTIGKEIT & TECHNOLOGIE

Beratungen und Hilfestellung bei:

e neuen, innovativen Ideen

o Patentrecherchen/-Sprechtagen

e (SR (Consumer Social Responsibi-
lity) und Nachhaltigkeit

UNTERNEHMENSFUHRUNG,
FINANZIERUNG & FORDERUNG

Beratungen und Hilfestellung bei:

o geforderter Unternehmensberatung

e Planrechnung,Finanzierungs-, Rent-
abilitats- und Liquidationsfragen

e Forderungen

Onlineservice:
o KMU: Unternehmenswert, Stress-
test, Bonitat

g 7 \2\__,: V<

e Social Media, Eigenheim- und Ob-
jektsicherheit, E-Rechnung, EPU-
Online-Check, EU-Forderguide,
Forderdatenbank, Kostenrechner
fur den ersten Mitarbeiter, Pru-
fung fur XML-Rechnungen

SOFORTSERVICE

,sAntworten auf lhre Fragen inner-
halb von 24 Stunden. Kompetent und
zuverlassig. “

Kontakt & Onlineservice:

T 0316-601-601 | F 0316-601-1118
E us@wkstmk.at

W www.wko.at/stmk

o Service ¢ alle Themen

W www.wko.at/stmk/team601

Zentrales Forderungsservice

Informiert gemeinsam mit den be-
triebswirtschaftlichen Referenten der
Regionalstellen Uiber Forderungsmog-
lichkeiten fir steirische Unterneh-
men - auf nationaler und EU-Ebene.

Kontakt:

T 0316-601-626 | F 0316-601-599
E doris.url@wkstmk.at

W www.foerderungsservice.at
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Statistik & Mitgliederdatenservice

Bereitstellung statistischer  Wirt-
schaftsdaten und Unterstiitzung der
Mitgliedsbetriebe bei statistischen
Meldungen und der Verwaltung von
Mitgliederdaten.

Beratung und Hilfestellung bei:

o Mitgliederdatenservice, Ehrungen,
Auszeichnungen, Verkauf von Ad-
ressen, Umlageninformationen

o Gewerbescheinanderungen

o Pfuschermeldung

Onlineservice: ] .
. Kontakt & Onl :
o Firmen A-Z, Marktplatz auf wko.at Toor;1a 6-601 6?)1] nIe;eOr;qz(_e()m 1118
*  Newsletter E us@wkstmk.at
W www.wko.at/stmk
« Service ¢ alle Themen
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Internationalisierungscenter
Steiermark (ICS) - One-Stop-Shop
fiir Exporteure

Das ICS hilft steirischen Unternehmen
ins Ausland zu starten, neue Markte
zu erschlieBen und Auslandsaktivita-
ten zu intensivieren.

Beratung und Hilfestellung bei:

o Exportmoglichkeiten

e rechtlichen Rahmenbedingungen
und Forderungsmoglichkeiten

« Finanzierungsfragen

Services:

e Finanzierungsberatung

o Newsletter

e Informationsveranstaltungen zu
Exportthemen

Plattform:
e www.enterpriseeuropenetwork.at

AuBenwirtschaft (AWO)

e Beratungen im Inland (Interna-
tionalisierung, Exportforderun-
gen, Marktanalysen, Exportfinan-
zierungen, Exportabwicklung/
Exportdokumente, Technologie,
Schiedsgericht)

e Betreuung im Ausland (Marktein-
tritt, Marktunterstiitzung, Inves-
titionsberatung, Bezugsquellen,
Forderungsbetreibung)

o Exporttag, Exportpreis

e AuBenwirtschafts- und Zollrecht

» Handelsabkommen und WTO

Services:
o Katalog-/Gruppenausstellungen,
Marktsondierungsreisen, Strate-

gieworkshops, Treffen mit Wirt-
schaftsdelegierten

Onlineservice:

e Online-Geschaftschancensuche/
Newsletter ,,AuBenwirtschaft
Weekly*

Plattformen:
e www.advantageaustria.org
e www.go-international.at

Kontakte:

ICS

T 0316-601-400 | F 0316-601-455
E office@ic-steiermark.at

W www.ic-steiermark.eu

AWO & Onlineservice:
W www.wko.at/awo



Seite 11

in'der. Wirtschaft

Referat Frau in der Wirtschaft
(FIW)

FiW schafft ein gesellschaftliches
und wirtschaftliches Umfeld, in dem
Frauen ihre beruflichen und personli-
chen Ziele umsetzen konnen. FiW er-
mutigt Frauen in Schlusselpositionen
in Wirtschaft und Politik zu wirken
und unterstutzt den wirtschaftlichen
Erfolg der Unternehmerinnen durch
interessenpolitisches  Engagement,
Serviceangebote und Netzwerke!

Beratung und Hilfestellung bei:

*  Wochengeld

o Kinderbetreuungsgeld

o Familie & Beruf

o Betriebshilfe fiir Unternehmen

Services:
o Netzwerke/Veranstaltungen, Ma-
gazin ,,unternehmerin®, Ombuds-

frau

Onlineservice:

« Women2Business-Marktplatz,
Newsletter

Plattformen:

e www.unternehmerin.at

o www.w2b.wko.at

o www.wko.at/stmk/betriebshilfe

Kontakt & Onlineservice:

T 0316-601-727 | F 0316-601-729
E fiw@wkstmk.at

W www.wko.at/stmk/fiw
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Referat Junge Wirtschaft (JW)

JW setzt sich fiir die besten Rahmen-
bedingungen von jungen Selbststan-
digen und Fihrungskraften ein und
hat ein starkes nationales und inter-
nationales Netzwerk

Beratung und Hilfestellung bei:

e Coworking, Futurepreneur (Un-
ternehmertum der Zukunft), Fi-
nanzierung, Innovation

Services:

o JW-Bundestagung, Erasmus fur
Jungunternehmer, JW-Vorteilsclub,
Magazin ,,die junge wirtschaft*

Onlineservice:
o Newsletter

Plattformen:

WWW.jci.cc
www.jungewirtschaft.at/
businessportal
www.facebook.com/
jungewirtschaftsteiermark

Kontakt & Onlineservice:

T 0316-601-727 | F 0316-601-729
E jw@wkstmk.at

W www.jungewirtschaft.at/stmk
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Referat Ein-Personen-Unternehmen
(EPU)

Bietet maBgeschneiderte Unterstut-
zungs- und Serviceangebote fur EPUs.

Beratung und Hilfestellung bei:

e Sozialer Absicherung (Versiche-
rungen, Betriebshilfe)

» Finanzierung & Forderung

o Steuern

e Meine(e) erste(r) Mitarbeiterin
(Lohnnebenkostenforderung  fur
1. MA, Break-even-Rechner fur 1.
MA, Beginn Dienstverhaltnis)

Services:

o Kooperationsborsen, Informati-
onsveranstaltungen und Sprech-
tage, EPU-Ratgeber, kostenlose
Webinare, konstenloser Besprech-

ungsraum  (www.wko.at/stmk/
besprechungsraum)

Kontakt:

T 0316-601-1135 | F 0316-601-729
E bernd.liebminger@wkstmk.at
W www.epu.wko.at

Referat Migration

Der Migrations-Beirat unterstutzt Un-
ternehmerlnnen mit Migrationshin-
tergrund. Mit Migrationsprojekten,
wie dem Mentoring-Programm fir
Migrantinnen und dem ,,Tag der Viel-
falt“, werden MaBnahmen zur besse-
ren Integration gesetzt.

Beratung und Hilfestellung bei:

o Zuwanderung: Die Rot-WeiR-Rot
-Karte, hochqualifizierte Zuwan-
derer, Fachkrafte in Mangelberu-
fen, Schlisselkrafte, Studienab-
solventen, Familienangehorige

e Integration: Mentoring fiur Mi-
granten (Einstieg in osterr. Ar-
beitsmarkt)
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Services:

Mehrsprachige Informationen zu
betrieblichen Themen
Informationsveranstaltungen und
Netzwerke

Kontakt:

T 0316-601-727 | F 0316-601-729
E migration@wkstmk.at

W www.wko.at/stmk/migration

Wirtschaftsforderungsinstitut (WIFI)

Bildung und Qualifikation fur Unter-
nehmer, Fiuhrungskrafte und Mitar-

beiter auf allen Ebenen.

umfassende Lehrgange
komplette Karriereplane
laufende Weiterbildungen

demien
e Berufsmatura, ...

Kontakt:
T 0316-602-1234 | F 0316-602-301
W www.stmk.wifi.at

Wifi Fach- und Unternehmeraka-

Lehrlingsstelle -
Meisterpriifungsstelle
Unterstutzt bei der betrieblichen
Ausbildung.

Beratung und Hilfestellung bei:

o Lehrvertragsservice: (erstmalige)
Lehrlingsausbildung,  Lehrlings-
auswahl, Lehrvertragsanmeldung,
Lehrabschlusspriifungen

e Meister- und Befahigungspriifun-
gen, Unternehmerprifung

o Ausbilderprifung, Ausbilder-Aka-
demie, Ausbildungsverbund

e Rechtlichen Grundlagen zur dua-
len Ausbildung

Onlineservice:
o Lehrstellenforderung, Lehrbe-
triebsforderung, BIC Berufsin-
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Lehrstel-

formationscomputer,
lenborse, Formulare zur Lehre,
Bildungsforderungs-Datenbank

Plattformen:

www.bic.at
www.lehre-foerdern.at
www.skillsaustria.at
www.unternehmerfuehrerschein.at
WWWw.aws.m-services.at
www.ibw.at

Kontakt:

T 0316-601 | F 0316-601-361

oder DW 253

E lehrlingsstelle@wkstmk.at

W www.wko.at/stmk/lehrlingsstelle
W www.wko.at/stmk/meister

FH Campus02

Das praxisorientierte Angebot der FH
Campus02 mit Schwerpunkt auf den
wesentlichen und grundsatzlichen
Themenbereichen der Wirtschaft
bringt eine enge Vernetzung mit den
Betrieben mit sich und kann so den
Fokus auf den Bedarf der Wirtschaft
(berufsbegleitende Studierende) le-
gen.

Bachelor- und Masterstudiengange

in fiinf Fachrichtungen

e Automatisierungstechnik

e Informationstechnologien &
Wirtschaftsinformatik

e Innovationsmanagement

e International Marketing & Sales
Management

e Rechnungswesen & Controlling

Kontakt:

FH Campus02

T 0316-6002-177 | F 0316-6002-1207
E info@campus02.at

W www.campus02.at
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