Haftung von Geschaftsleitern:
Aktuelle Haftungsfragen,
Cyberkriminalitat und Strafrecht

Wien, 20.11.2025
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Ablauf
13:00 bis 14:00 Uhr
,Beraterhaftung” Dr. Andreas Zahradnik

14:00 bis 15:00 Uhr

Aufsichtsrechtliche Verantwortung und Strafbarkeit im
Finanzmarktrecht”

Priv.-Doz. MMag. Dr. Thomas Stern, MBA, LL.M

15:15 bis 16:15 Uhr

»Cyberkriminalitat: Gefahren und mogliche Folgen fir
Unternehmen in Osterreich” Dr. Helmut Tenschert

Moderation: Hannes Dolzer Wi E

Obmann Fachverband Finanzdienstleister smumummm,c“

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH



Anrechnungen Weiterbildung
3 Stunden fur MiFID Il (WAG 2018)

3 Stunden fur Modul 10.1 "Fachwissen:
Wissensvertiefung - Allgemein, Berufs- und
Verbraucherschutzrecht” gewerbliche
Vermogensberatung

3 Stunden fur Modul 5.1 "Fachwissen:
Wissensvertiefung” Wertpapiervermittler

3 Stunden fur IDD entsprechend § 123a (4) VAG

3 Stunden fur Modul 1 "Rechtskompetenz und
Berufsrecht” Versicherungsmakler

3 Stunden fur Modul 1 "Rechtskompetenz und
Berufsrecht” Versicherungsagenten W' '2

SCHAUEN AUF STERREICH

Wissensiberpriifung 5 Fragen W[K|O
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Herzlichen Dank
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Dr Andreas Zahradnik

Beraterhaftung

Webinar Fachverband Finanzdienstleister

20. November 2025



= Inhaltstbersicht

« Grundsatze der Beratung
- Schadenersatz

« Rechtsprechung
 Streitverkindung

* Nachhaltigkeit und Beraterhaftung

CLARITY.
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Grundsatze der Beratung

CLARITY.




= Grundséatze der Beratung

CLARITY.

Beratung nach WAG 2018 = persénliche Empfehlungen, die nicht
ausschlieBlich Uber Informationsverbreitungskanale oder fir die
Offentlichkeit abgegeben werden

Prifung der Angemessenheit (Angemessenheitsprifung) sowie bei
Beratung/Verwaltung der Eignung der Dienstleistung und des
Finanzinstruments flr den Kunden (Eignungsprifung)

Erkundigungspflicht ("know your customer"):

Anlegerprofil ist maBgebliche Grundlage flr Beratung und Risikoaufklarung.
Umfang unterscheidet sich nach WAG 2018 flr Beratung bzw Verwaltung
und sogenanntes "beratungsfreies" Geschaft, (Vermittlung) bei dem es
dennoch Informations- und Aufklarungspflichten gibt (insbesondere
Warnpflicht bei fehlender Angemessenheit)

Rechtstrager, die Anlageberatungsdienstleistungen erbringen, haben

Informationen uber die Kenntnisse und Erfahrungen des Kunden im
Anlagebereich einzuholen

wenn Kunde erforderliche Informationen nicht erteilt, darf keine
Anlageberatung durchgefihrt werden (dh, Verbot von Empfehlungen)

« nur Mdéglichkeit des "beratungsfreien" Geschafts nach
Angemessenheitsprifung

DORDA



= Grundséatze der Beratung

- Umfang der Beratung/Risikoaufklarung:

« Bestand und konkreter Umfang von Aufklarungspflichten
hangen stets von den Umstanden des Einzelfalls ab
(RIS-Justiz RS0119752, siehe auch OGH 3 Ob 191/17k =
SZ 2018/39)

« Judikatur:

- Je risikotrachtiger die Anlage und
- je unerfahrener der Kunde
- desto weiter reichen die Aufklarungspflichten

—>erschwert standardisierte Vorgangsweise — bei unerfahrenen
Kunden mundliche Erlauterungen notig (Dokumentation! -
ausfuhrliches Beratungsprotokoll)

« Haftungsbeschrankung in Vertragen insbesondere mit
Konsumenten iSd KSchG nicht/nur eingeschrankt zulassig

« Sorgfaltsmafstab: sorgfaltiger Vermdgensberater -
Fachkenntnisse werden daher vorausgesetzt

CLARITY.
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— Grundsatze der Beratung - Dokumentation

- Dokumentation wegen aufsichtsrechtlicher
Aufzeichnungspflichten, aber auch zu Beweiszwecken
(Beweislast fur ordnungsgemale Beratung liegt im Streitfall
beim Finanzdienstleister; Zweifel gehen zu seinen Lasten)

« Aufzeichnung von Telefongesprachen und
elektronischer Kommunikation

« 5-jahrige Aufbewahrungspflicht
— gemalB § 33 Abs 9 WAG 2018 grds 5 Jahre

— FMA kann diese Frist per VO verlangern (wenn dies besondere Umstande
bei einem Rechtstrager erforderlich machen); Frist darf aber 7 Jahre
nicht Gbersteigen

— Schadenersatzanspruche kdnnen aber deutlich spater verjahren (bis 30
Jahre), daher ist langere Aufbewahrung zu empfehlen

CLARITY.

DORDA



=== Grundsatze der Beratung - GVB als Berater und
Vermittler

CLARITY.

Gewerblicher Vermogensberater (GVB) darf sowohl beraten als auch
vermitteln (vgl § 136a Abs 1 GewOQ), selbstandig aber nicht in Bezug auf
Finanzinstrumente im Sinne des WAG 2018

Beratung und Vermittlung in Bezug auf Finanzinstrumente nur als
Erfullungsgehilfe (§ 1313a ABGB): vertraglich gebundener Vermittler
odeg als Wertpapiervermittler fir Wertpapierfirma ("Haftungsdach") oder
Kreditinstitut

"Finanzinstrumente" iSd § 1 Z 7 WAG 2018 sind zB
Unternehmensanleihen, Aktien, Fondsanteile (Achtung, nicht nur
Wertpapierfonds sondern auch offene alternative Fonds), Derivate etc

Bei Tatigkeit fiir "Haftungsdach" idR keine direkte Haftung des
Vermittlers gegenliber Kunden aber Regress des "Haftungsdachs" bei
Schadenersatzanspriuchen des Kunden

Direkte Haftung ua bei Nichtoffenlegung der Tatigkeit fur Haftungsdach

Bei Tatigkeit im Rahmen der Gewerbeordnung ist nach § 136a Abs 11
GewO 1994 das WAG 2018 zum Teil anwendbar (§ 56 WAG 2018 zur
Eignungsprifung)

Nach der Rechtsprechung fur Haftung des Beraters/Vermittlers im
Wesentlichen kein Unterschied, ob Tatigkeit auf Basis WAG 2018 oder
GewO 1994 erbracht wird, das sich diese stark auf allgemeine
zivilrechtliche Grundsatze der Beraterhaftung stltzt
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Rechtsprechung
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Irrtumsanfechtung
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Anfechtungsmoglichkeiten der Kunden / Haftung

« Laut standiger Judikatur des OGH:
Beratungsfehler berechtigt zu Vertragsrucktritt
(Irrtumsanfechtung)

« Moglichkeit einer Irrtumsanfechtung bei Verletzung von
Informationspflichten (soweit flr die Anlageentscheidung
wesentlich)

e insbesondere auch bei Interessenkonflikten

« auch nicht offengelegte "Inducements"” kdnnen eine
Irrtumsanfechtung auslésen
« OGH 7.11.2007, 6 Ob 110/07f

« Folge: Ruckabwicklung des Geschafts

CLARITY.
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Beraterhaftung
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—= Rechtsprechung - Beraterhaftung

CLARITY.

« OGH 20.5.2015, 7 Ob 57/15f
- "Geeignet" ist ein Wertpapier dann, wenn es den Anlagezielen des

Kunden entspricht, die mit dem Geschaft verbundenen Risiken flr
den Kunden seinen Anlagezielen entsprechend finanziell tragbar
sind und der Kunde in der Lage ist, die mit dem Geschaft
einhergehenden Risiken aufgrund seiner Erfahrungen und Kenntnisse
zu verstehen.

Um die Geeignetheit des empfohlenen Papiers beurteilen zu kénnen,
muss der Rechtstrager sich daher umfassende Informationen tUber
den Kunden verschaffen.

Risikoklassen flr Wertpapiere werden durch Banken und Online-
Broker definiert; es bestehen dafiir keine gesetzlichen Vorgaben.

« Auch wenn eine Veranlagung nicht dem im Erwerbszeitpunkt

vorhandenen "Kundenprofil" entspricht, liegt darin kein
Beratungsfehler, wenn der Berater klare Risikohinweise gegeben
hat.
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= Rechtsprechung - Kausalitat

- Aufklarungsmangel muissen fur Haftung wesentlich, dh
geeignet sein, die Anlageentscheidung eines durchschnittlichen
und verstandigen Anlegers zu beeinflussen
(vgl RIS-Justiz RS0108624)

« Angaben auf einem "Factsheet" nicht ausreichend
(vgl OGH 25.6.2013, 10 Ob 32/13y)

« Darstellung des mit der Anlage verbundenen Risikos als
wesentlich geringer als Investition in sonstige Aktien ist
haftungsbegriundend, wenn Grundlage der
Kaufentscheidung (vgl OGH 25.6.2014, 2 Ob 78/14f)

- Aufklarung uber ein rein theoretisches Insolvenzrisiko muss
bei der Anlageberatung nicht stattfinden; (vgl OGH
17.12.2012, 4 Ob 129/12t) - bei konkretem Risiko aber schon

CLARITY.
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—== Rechtsprechung - Schaden

CLARITY.

« Schadensberechnung bei Leistungsklage bericksichtigt

hypothetische Alternativveranlagung und allgemeinen
Marktschaden (Kursschaden, unabhangig von
Informationspflichtverletzung)

OGH 2.8.2012, 4 Ob 19/12s; OGH 13.2.2014, 2 Ob 17/13h
(zu "Verkaufsfallen™)

MaBgebend flr die Ermittlung des Anlageschadens ist die typische
Entwicklung der Anlageart, fir die sich der Geschadigte bei
ordnungsgemaBer Beratung mit iiberwiegender
Wahrscheinlichkeit entschieden hatte, wobei moglich Ausrei3er
nach oben und unten unbeachtlich sind

OGH 26.2.2019, 8 Ob 166/18x)

Behauptungs- und Beweislast fir Wahl und Entwicklung einer
hypothetischen Alternativveranlagung trifft Anleger (darf aber nicht
Uberspannt werden)

OGH 4.11.2013, 10 Ob 34/13t; OGH 30.6.2014, 5 Ob 28/13v.
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= Rechtsprechung - Beweislast

« OGH 7.5.2014, 7 Ob 62/14i

« Dem geschadigten Anleger ist der Beweis der Kausalitat durchaus
zuzumuten. Der geschadigte Anleger hat den Beweis zu erbringen,
dass er bei vollstandiger und wahrheitsgemaBer Information
vom Erwerb der Wertpapiere Abstand genommen hatte (vgl RIS-
Justiz RS0106890). Anforderungen in der Praxis aber nicht sehr hoch.

- anders in Deutschland BGH 11.2.2014, II ZR 273/12

- Beweislastumkehr: Bei einer unrichtigen oder unvollstandigen
Darstellung von fir die Anlageentscheidung wesentlichen Umstanden
besteht eine tatsachliche Vermutung daflr, dass die mangelhafte
Prospektdarstellung fur die Anlageentscheidung ursachlich war.

» Es handelt sich dabei nicht lediglich um eine Beweiserleichterung
im Sinne eines Anscheinsbeweises, sondern um eine zur
Beweislastumkehr fihrende widerlegliche Vermutung.

CLARITY.
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= Rechtsprechung - Beweislast

CLARITY.

« OGH 4.11.2019, 3 Ob 109/19d
« Der OGH hielt an dieser Rechtsprechung fest, wonach die

Behauptungs- und Beweislast fiir die Wahl und die
Entwicklung der hypothetischen Alternativanlage den Anleger
trifft. Dies gilt selbstverstandlich nur unter der Voraussetzung, dass
der Anleger bei korrekter Beratung Uberhaupt veranlagt hatte, was
bei einem vorgefassten Anlageentschluss im Regelfall anzunehmen
ist.

Wie die Ausnahmen vom Regelfall durch Hinweise auf ein Sparbuch
und das Fehlen von Kursverlusten zeigen, knupft die dem Anleger
auferlegte Behauptungs- und Beweislast an eine
hypothetische Veranlagung am Kapitalmarkt an. Sie kommt also
nicht zur Anwendung, wenn - wie hier - feststeht, dass der Anleger
das zur Verfligung stehende Geld bei korrekter Beratung anders
verwendet hatte.

Im Konkreten: Anlegerin hatte Geld bei korrekter Beratung zur
Renovierung des Hauses ihres Ehemanns verwendet.
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=== Rechtsprechung - Naturalrestitution oder
Feststellung?

 Schadenersatzanspruch bei Fehlberatung idR auch, wenn
Finanzinstrumente noch nicht verkauft und somit Verluste noch
nicht realisiert wurden

 Naturalrestitution nach § 1323 ABGB moglich (OGH
10.3.2008, 10 Ob 11/07a; OGH 24.10.2012, 8 Ob 39/12m)

« Ubertragung der Finanzinstrumente Zug um Zug gegen
Kaufpreiserstattung abzlglich erhaltener Zinsen

* Naturalersatz oder Feststellung; Subsidiaritat der
Feststellungsklage; aber nicht durchgangig

« Ausnahme zB bei Kombination von Fremdwahrungskredit und
Tilgungstrager (OGH 5.4.2013, 8 Ob 66/129)

CLARITY.
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= Rechtsprechung

 Reines Depotgeschaft (nur Verwahrung vom Wertpapieren)
unterliegt nicht den Wohlverhaltensregeln, dennoch
bestmoégliche Interessenwahrung und Aufklarung; Pflicht zur
Aufklarung und Warnung des Kunden insbesondere in gewissen
Sonderkonstellationen (Provision durch Dritten flr bestimmte
Anlageentscheidungen)

OGH 13.12.2012, 1 Ob 48/12h; OGH 24.1.2013, 8 Ob 104/12w; OGH
22.2.2017, 3 Ob 15/17b (AvW-Genussscheine)

- Haftung gem § 1313a ABGB fiir Personen, derer man sich bei
der Wertpapierdienstleistungserbringung bedient
(Anlageberater); vgl RIS-Justiz RS0123219

. Aufklirungspflicht (iber Weichkosten: OGH 26.1.2017, 3 Ob
190/16m; OGH 26.1.2017, 3 Ob 190/16m; OGH 17.7.2018,
4 Ob 8/18g

CLARITY.
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= Rechtsprechung

« OGH 28.8.2014, 6 Ob 32/14w

+ Geschiftsfiithrerhaftung bei fehlender Haftpflichtversicherung

» Bei Fehlen einer ausreichenden Eigenkapitalausstattung ist bei
Wertpapierdienstleistungsunternehmen eine Berufshaftpflichtversicherung abzuschlieBen.

+ § 20 WAG 1996 stellt insoweit ein Schutzgesetz zugunsten der Anleger dar.
« OGH 15.12.2014, 6 Ob 213/14p

+ Aus einer im Jahr 2002 vorgenommenen, mdglicherweise risikotrachtigen Investition ist nicht
abzuleiten, dass der Klager auch im Jahr 2005 bzw spater spekulativ investieren wollte.

« Stellt der Anlageberater ein typisches Risikogeschift als sichere Anlageform hin und
veranlasst er dadurch den Anleger zur Zeichnung einer solchen Beteiligung, dann haftet er
fur die fehlende Beratung selbst dann, wenn er von der Seriositat des Anlagegeschafts
Uberzeugt gewesen sein sollte, weil er ein solches Geschaft nicht ohne weiteres als sichere
Anlageform anpreisen darf.

- OGH 17.12.2020, 7 Ob 174/20y

+ Das Fern-Finanzdienstleistungs-Gesetz (FernFinG) sieht in § 8 eine Rucktrittsmaoglichkeit des
Verbrauchers bei Verwendung von Fernkommunikationsmitteln vor. Diese kommen nicht zur
Anwendung, wenn ein personliches Gesprach sowie eine fachmannische Beratung des
Versicherungsmaklers das angestrebte Verbraucherschutzniveau gewahrleisten.

CLARITY.
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— Rechtsprechung - Umfang der Aufklarungspflicht

CLARITY.

« OGH 27.4.2015, 6 Ob 28/15h

« Keine Prifung des Nachweises einer verbindlichen Zusage einer EU-

Forderung sowie der Bonitat der Darlehensnehmerin durch den
Finanzdienstleister -> Haftung

Das Ausmal der Aufklarungspflichten des Anlageberaters hangt von
der Person des Kunden (etwa dessen Risikobereitschaft und
Renditeerwartung) und von dem mit dem Anlageprodukt verbundenen
Risiko ab.

Auch bei einer Vielzahl von Geschadigten hangt die Aufklarungspflicht
von ganz konkreten Umstanden des Einzelfalls ab.

Erteilt der Berater dem Kunden nicht alle fiir die Anlage-
entscheidung maBgeblichen Informationen, ist — unabhangig
von dessen Risikobereitschaft — eine umfangliche
Einschatzung des drohenden Risikos nicht moglich. Der Kunde
kann die Auswirkungen seiner Anlageentscheidung nicht erkennen.
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== Rechtsprechung - Mitverschulden

OGH 25.6.2015, 8 Ob 60/14b

« Die in Aussicht gestellten Giberaus hohen Gewinnerwartungen hatten Anlass
sein mussen, das mit der Anlage verbundene Risiko zu hinterfragen. Die
betrachtliche Sorglosigkeit des Anlegers rechtfertigt ein Mitverschulden von
50%.

OGH 29.8.2019, 1 Ob 78/19f

- Kein Korrelationserfordernis beim Mitverschulden des Anlegers - Der
geschadigte Anleger muss sich jedes Mitverschulden an Beratungsfehler (auch
zB bei Verjahrung) entgegenhalten lassen und nicht nur jenes am geltend
gemachten Beratungsfehler (bestatigt durch 1 Ob 159/19t).

OGH 1.4.2020, 1 Ob 159/19t

« Ein Verzicht auf die Aufklarung von Produkteigenschaften umfasst aber
keinen Verzicht auf die Aufklarung Uber etwaige (verdeckte) Innenprovisionen
und den daraus typischerweise resultierenden Interessenskonflikt.

OGH 23.10.2020, 8 Ob 19/20g

« Im vorliegenden Fall wurde vom OGH ein Mitverschulden der Klager (im
Wirtschaftsrecht erfahrene Rechtsanwalte) von 50 % angenommen. Im
Verzicht auf weitere Beratung und dem Nichtlesen von Informationen
liegt eine Sorgfaltswidrigkeit in eigenen Angelegenheiten. Bestimmte Risiken
mussten den Klagern auch wegen ihrer beruflichen Erfahrung bekannt sein.

CLARITY.
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=== Rechtsprechung - Beraterhaftung

CLARITY.

« OGH 22.1.2015, 1 Ob 241/14v
« Haftung fur einen in die Zukunft gerichteten unrichtigen Rat
* Nicht bloB Rat zum einmaligen Investment, sondern

(uneingeschrankte) Empfehlung, auch in den nachsten Jahren
anlasslich von Kapitalerh6hungen die gunstige Chance zum Erwerb
weiterer derartiger (risikoloser) Wertpapiere zu nutzen. Klager tatigte
idF selbststandig "Nachkaufe".

Da der erteilte Rat schon anfanglich unrichtig war und sich an dieser
Unrichtigkeit nie etwas anderte, hat die Beklagte flr die dadurch
verursachten Nachteile einzustehen und ist insbesondere nach den
Grundsatzen des Naturalersatzes zur vom Klager begehrten
schadenersatzrechtlichen Beseitigung der wirtschaftlichen Folgen
seiner unerwlinschten Vermdgensdisposition verpflichtet.

Auch "Betreuerwechsel"” andert nichts an dieser Haftung fir den
ursprunglich unrichtigen Rat — keine Frage der "Nachberatungspflicht"

DORDA



— Rechtsprechung - Haftung des Prospektkontrollors

CLARITY.

« OGH 5. 12. 2024, 8 Ob 130/24m

Nach stRsp des OGH bestehen Prospekthaftungsanspriiche, wenn ein
Anleger durch falsche, unvollstandige oder irreflihrende Prospektangaben
zur Zeichnung einer Kapitalanlage bewogen wird.

Prospektkontrollor haftet nicht fur Unrichtigkeit oder Unvollstandigkeit des
Prospekts, sondern nur flr dessen unrichtige oder unvollstandige
Kontrolle.

Durch Zeichnung des Prospekts "als Prospektkontrollor" wird die
unwiderlegliche Vermutung begriindet dass er den Prospekt kontrolliert
und fur richtig und vollstandig befunden hat.

Kausalzusammenhang zwischen unzureichender Kontrolle und Schaden
muss vom Anleger bewiesen werden.

Im gegenstandlichen Fall konnte nicht abschlieBend beurteilt werden, ob
sich der Anleger im Vertrauen auf den Angaben im Prospekt zum Kauf
entschloss (Kausalitat).
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—= Rechtsprechung - Zurechnungsfragen

CLARITY.

« Eine "arbeitsteilige” Vermogensberatung, -vermittlung und
-verwaltung entsteht vor allem bei folgender Konstellation:

» Vorab lasst sich der Kunde von einem (unabhangigen)

Vermogensberater oder Vermittler iber mdgliche Anlagevarianten
beraten (in diesem Verhaltnis wird - vom OGH - regelmafig ein
stillschweigend geschlossener Auskunftsvertrag angenommen;
vgl OGH 28.6.2015, 10 Ob 62/15p).

AnschlieBend wird bei einer (Depot-) Bank ein Depotvertrag
abgeschlossen und das Effektengeschaft durchgeflhrt; in diesem
Verhaltnis ergeben sich grundsatzlich die Aufklarungs- und
Informationspflichten idR aus den Schutz- und
Sorgfaltspflichten dieser Geschaftsbeziehungen;

Depotbank (reines Depotgeschaft) haftet nicht, da Emittent
regelmaBig von FMA gepruft wurde; Bank darf darauf vertrauen;
OGH 22.2.2017, 3 Ob 15/17b;

* Es liegen daher zwei verschiedene Vertragsbeziehungen vor.
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—= Rechtsprechung - Zurechnungsfragen

CLARITY.

« Aufklarungs- und Beratungspflichten der order-ausfihrenden Depotbank

konnen entfallen, wenn eine Wertpapierfirma (oder ein WPDLU) im
direkten Kontakt mit dem Kunden steht

Dies setzt voraus, dass das "kundennahere"” Unternehmen
verpflichtet ist, eine anleger- und objektgerechte Beratung
vorzunehmen.

Wenn aber konkrete Anhaltspunkte oder sogar positives Wissen auf
Seiten der Depotbank vorliegen, dass das "kundennahere" Unternehmen
seiner Pflicht nicht nachgekommen ist, ist die Depotbank subsidiar zur
Aufklarung verpflichtet (vgl OGH 8.11.2011, 10 Ob 69/11m; OGH
4.11.2013, 10 Ob 34/13t; RIS-Justiz RS0128476 - Rechtslage vor WAG
2007).

« OGH hat die Haftung der Depotbank iZm AvW-Genussscheinen verneint

(vgl OGH 22.2.2017, 3 Ob 15/17b).
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—= Rechtsprechung - Zurechnungsfragen

CLARITY.

« OGH 21.5.2015, 1 Ob 43/15b

« Wird ein Vermdgensberater von einem anderen

Wertpapierdienstleister standig mit der Vermittlung von
bestimmten Anlageprodukten betraut, so entsteht dadurch ein
wirtschaftliches Naheverhaltnis, das es - ungeachtet
einer eigenen vertraglichen Verpflichtung des Beraters
gegenuber dem Kunden - rechtfertigt, ein Verschulden des
Beraters nach § 1313a ABGB der Bank zuzurechnen.

Innerer Sachzusammenhang der schadigenden Handlung und
der Vertragserfullung?

Die abredewidrige Verwendung des vom Klager dem
Anlageberater Uberlassenen blanko unterfertigten
Transaktionsformulars steht bloB in einem auBeren
Zusammenhang zur Vertragserfullung und stellt daher keine
typisch nachteilige Folge dar, fur die der Geschaftsherr,
bediente er sich dabei eines Gehilfen, einzustehen hatte.
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—= Rechtsprechung - Zurechnungsfragen

CLARITY.

- Aber OGH 29.5.2018, 4 Ob 64/18t:

« Zurechnung des selbstandigen Beraters nur wenn die Bank dem

Anleger selbstiandige Beratung schuldet. Eine Effektengeschafte
ausfihrende Bank haftet daher flir den Berater, wenn dieser in ihrem
Pflichtenkreis tatig wird und sie sich zur Erfiullung ihrer Pflichten
gegeniiber dem Kunden eines Beraters bedient, der derart in ihre
Interessenverfolgung eingebunden ist, dass es an einem legitimen
Vertrauen auf eine objektiver Beratung durch einen Dritten fehlt (alles
stRsp mwN).

Umgekehrt gilt deshalb: Die Bank haftet nicht bei Finanzierung
risikotrachtiger Beteiligungen, wenn sie sich weder in den Vertrieb der
Beteiligungen einschaltet, noch an der Konzeption des Projekts beteiligt
war und auch keinen besonderen Vertrauenssachverhalt schuf.

Eine Obliegenheit der Bank, zusatzlich zur Fremdwahrungskredit-Beratung
auch andere Aspekte des von einem qualifizierten Dritten als Berater
erstellten Gesamtkonzepts zu erdrtern, bestand deshalb nicht.
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=== Rechtsprechung - Tippgeber

CLARITY.

* OGH 27.4.2023, 17 Ob 8/23k; OGH 29.8.2023, 5 Ob 84/23y =
ZFR 2023, 546 = ecolex 2023/635 = 0JZ 2024, 202

Ehemalige WPF ("E&S") legte 2009 die Konzession zur Anlageberatung zurtick und
war anschlieBend ausschlieBlich als Tippgeber iS § 376 Z 18 Abs 8 GewO 1994 tatig.

Die E&S schloss mit der I-Vermdgensverwaltungsgesellschaft eine
Vertriebsvereinbarung, welche die Vermittlungs- oder Beratungstatigkeit verbot.

Zwischen Kunden und Berater ("MS") kam es aber trotzdem zu einem Gesprach,
welche Produkte der I-Vermdgensverwaltungsgesellschaft besonders sicher und
ertragreich sein. Nach Entstehen von Verlusten kam es zur Klage.

MS wurde E&S via § 1313a ABGB zugerechnet, die flr eine allfdllige Fehlberatung
haftet - der als "Tippgeber" tatige Vermdgensberater fallt trotz Missachtung des
(internen) Gebots zur Unterlassung jeder Beratung nicht aus dem allgemeinen
Umkreis des Aufgabenbereichs, den er als "Tippgeber" im Rahmen der
Interessenverfolgung fur die Beklagte wahrzunehmen hatte, heraus.

RIS-Justiz RS0134343: "Die Aufgabe des Tippgebers besteht darin, die Méglichkeit
eines kunftigen Vertragsabschlusses aufzuzeigen und dazu den Kontakt zwischen
den potentiellen Vertragspartnern herzustellen, ohne dass auf den weiteren Verlauf
Einfluss genommen wird [...] Die Beratung der potentiellen Kunden liegt auBerhalb
seines Tatigkeitsbereichs."

DORDA



= Rechtsprechung - Verjahrung

* (Realer) Schaden des Anlegers tritt schon mit Erwerb der unerwiinschten
Anlageform ein (vgl OGH 23.7.2014, 8 Ob 66/14k; OGH 25.9.2015, 6 Ob
153/15s)

» Verjahrungsfrist nach § 1489 ABGB (drei Jahre) beginnt mit Kenntnis des
Anlegers von Schaden und Schadiger (OGH 19.12.2013, 3 Ob 205/13p; RIS-
Justiz RS0034951)

 Unbestimmt und allgemein gehaltene Meldungen in den Medien reichen nicht
aus, um den Verjahrungsbeginn auszulésen. Es ist entscheidend, wann sich
offentliche Information derart verdichtet, dass Anleger Kenntnis erlangen hatte
mussen ("Erkundigungsobliegenheit”; OGH 7.5.2013, 2 Ob 41/13p)

Anmerkung: Erkundigungsobliegenheit darf nicht Uberspannt werden (vgl RIS-Justiz RS0034327)

* OGH 25.9.2015, 6 Ob 153/15s

« FUr Beginn der Verjahrungsfrist ist entscheidend, zu welchem Zeitpunkt der Anleger
erkannte, dass - entgegen der Zusage - die gewahlte Anlageform nicht risikolos war.

« Ein nach Erkennen der Risikotrachtigkeit der gewahlten Anlageform eingetretener weiterer
Schaden ist als bloBer Folgeschaden zu qualifizieren, dessen Verjahrung gleichfalls mit der
Kenntnis vom Eintritt des Erstschadens beginnt.

« OGH 17.9.2015, 3 0Ob 112/15i

+ "Verjahrungsrechtliche Trennungsthese" - wenn Klager Begehren alternativ auf verschiedene
Sachverhaltsvarianten stltzt, kdnnen zwei Ansprliche vorliegen, die auch verjahrungsrechtlich
getrennt zu beurteilen sind (bestatigt in 5 Ob 133/15t).

CLARITY.
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= Rechtsprechung - Verjahrung

CLARITY.

Verjahrung und Mitverschulden
« OGH 30.4.2015, 7 Ob 221/14x

Beschwichtigungen des Anlageberaters kénnen die Erkennbarkeit des
Schadenseintritts und damit den Beginn der Verjahrungsfrist hinausschieben oder
dazu fuhren, dass dem Verjahrungseinwand des Schadigers die Replik der Arglist
entgegengehalten werden kann.

« Verschulden der Klager trat im Vergleich zur groben Fehlberatung des Anlageberaters

zurlick, weil sie gezielt zusatzliche Informationen vom Anlageberater einholten und
darauf vertrauten.

vgl dazu auch OGH 21.2.2017, 4 Ob 213/16a: Auswirkung von Beschwichtigungen im
Einzelfall zu beurteilen; hier: keine Zusicherung, dass investiertes Kapital/Ausschittungen
(wieder) erhalten werden.

Verjahrung bei Finanzierungskonzept
« OGH 16.1.2018, 8 Ob 150/17t, jingst auch OGH 3.4.2019, 1 Ob 50/19p;

Beratungsfehler iZm Veranlagungen/Finanzierungskonzepten, die Kombination von
Fremdwahrungskrediten mit verschiedenen Tilgungstragern vorsehen;

Beginn der Verjahrungsfrist: grds ab Erkennbarkeit der Risikotrachtigkeit des
Gesamtkonzepts;

Berater erteilte trotz Glattstellungswunsch des Anlegers Fortfihrungs- bzw
Behalteempfehlung (Pflichtverletzung) - Verjahrung knlpft daher an diese
Behalteempfehlung an (und nicht an vorher erfolgte AuBerungen der Bank iZm den
Fremdwahrungskrediten).
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=== Rechtsprechung - Marktschaden

« Veranlagungsentscheidung des Portfolioverwalters muss sich an
Vereinbarung mit Kunden halten

« bei VerstoB3 ist Kunde so zu stellen, wie er bei pflichtgemaBer Verwaltung
gestanden ware

« Schadensberechnung: ex ante (Problematik Rickschaufehler),
Gegenulberstellung Ergebnis pflichtwidriger Verwaltung mit fiktiver
Entwicklung des Portfolios unter aus ex ante Sicht vertragskonformer
Strategie

« generelle negative Entwicklung der Markte
» Begrenzung des zu ersetzenden Schadens

« OGH: Ersatzfahig ist nur der iZm der pflichtwidrigen Veranlagung
entstandene spezifische Schaden, aber nicht der allgemeine
Marktschaden (vgl zum Marktrisiko OGH 15.3.2012, 6 Ob 28/12d)

> dieser ware auch bei vertragskonformer Veranlagungsstrategie eingetreten; Kausal- und
Rechtswidrigkeitszusammenhang fehlen (im Einzelfall zu beurteilen)

CLARITY.
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— Rechtsprechung - einheitlicher Versicherungsfall

CLARITY.

« OGH 29.3.2017, 7 Ob 20/17t

« Zusammenfassung mehrerer zeitlich und ursachlich

zusammenhangender Versicherungsfalle zu einheitlichem
Versicherungsfall nur dann gerechtfertigt, wenn mehrere
Versicherungsfalle iSd Art 2.3 ARB einem Geschehensablauf
entspringen, der nach der Verkehrsauffassung als einheitlicher
Lebensvorgang aufzufassen ist (7 Ob 122/10g).

Auch wenn Klager im April 2002 bereits in vergleichbares Produkt
veranlagte, habe es sich bei spateren Geschaftsfallen um
Beteiligungen an verschiedenen Kommanditgesellschaften
aufgrund gesonderter Beratungsgesprache gehandelt,
sodass einzelne Veranlagungen keinem als einheitlichen
Lebensvorgang aufzufassenden Geschehensablauf
entspringen wirden, weshalb auch ein einheitliches
VerstoBverhalten zu verneinen sei.

Rechtsschutzversicherung muss in solchem Fall Deckung
ubernehmen.
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=== Rechtsprechung - Offenlegung von
Innenprovisionen

« OGH 22.03.2018, 4 Ob 94/17b

- Eine Verletzung der Wohlverhaltensregeln nach dem
WAG stellt auch eine Verletzung der vor- und
nebenvertraglichen Pflichten gegenuber dem Anleger dar;

« Genussscheine waren nicht erworben worden (Schaden),
wenn Uber die Innenprovisionen eine Aufklarung erfolgt ware.

- Innenprovisionen sind jedenfalls offenzulegen, wenn
diese zu einem relevanten Interessenkonflikt fihren; ein
Interessenkonflikt ist dann nicht relevant, wenn der
Anlageberater die Beteiligung auch ohne die entsprechende
Vergutung empfohlen hatte (Beweislast beim Anlageberater);
die Behauptung, er biete sowieso nur provisionierte Produkte
an, reicht dafir nicht (OGH 22.3.2018, 2 Ob 172/17h).

CLARITY.
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=== Rechtsprechung - Offenlegung von
Innenprovisionen

CLARITY.

« Ein auf mangelhafte Aufklarung tber Innenprovisionen gestltzter Anspruch

l6st eine separate Verjahrungsfrist aus (vgl auch OGH 22.3.2018, 2 Ob
172/17h)

OGH 22.3.2018, 4 Ob 94/17b: Umsatzbezogene Provisionen fallen niemals
unter den Ausnahmetatbestand des § 39 Abs 3 Z 3 WAG 2007 far
ausnahmsweise zulassige Vorteile ("ermdglichen" die Erbringung oder sind
"erforderlich” fir Wertpapierdienstleistung)

Anspruch auf Schadenersatz wegen der Verletzung einer Aufklarungsplicht
Uber Innenprovision besteht, auBer die Bank kann nachweisen, dass der
Anlage mangels Vorliegens einer Interessenkollision nicht im
Rechtswidrigkeitszusammenhang mit der Pflichtverletzung steht (OGH
26.2.2019, 8 Ob 166/18x; OGH 28.3.2019, 2 Ob 25/19v).
« Unkenntnis des Beraters ist jedenfalls irrelevant, wenn durch spezielle
vertriebsfordernde MaBnahmen (hier ua Informationsreisen und Bonifikationen in

Form von Golddukaten) Einfluss auf Beratungstatigkeit der Mitarbeiter und
Anlageentscheidungen der Kunden genommen wird (OGH 26.2.2019, 8 Ob 166/18x).

« Ahnlich auch OGH 28.3.2019, 2 Ob 25/19v: Ob der konkrete Berater von der
(zusatzlichen) Innenprovision (hier Verkaufsprovisionen zwischen 3 und 4,5%)
Kenntnis hatte, ist jedenfalls dann irrelevant, wenn die beklagte Bank durch
vertriebsfordernde MaBnahmen Einfluss auf die Beratungstatigkeit und damit auf die
Anlageentscheidung des Kunden genommen hatte.
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=== Rechtsprechung - Offenlegung von
Innenprovisionen

« OGH 16.12.2019, 7 Ob 106/15t

« Eine Aufklarung hat klar, deutlich und verstandlich zu erfolgen. Wenn aus
den Umstanden (hier wurde dem Kunden ein Agio verrechnet, ihm wurde
allerdings nicht offengelegt, dass die Bank auch noch eine weitere
Provision erhalt) ein unrichtiger Eindruck erweckt wird, kann dies die
Aufklarungspflichten noch zusatzlich verstarken (Parallelverfahren OGH
24.2.2021, 9 Ob 67/20y).

« OGH 23.9.2020, 3 Ob 55/20i

« Unterlassene Aufklarung (weder direkt im Beratungsgesprach noch in den
Unterlagen) Uber Innenprovision = Kick-back Provisionen (obwohl
Berater dieser Umstand selbst nicht bewusst war);

« Kein Mitverschulden (alleine) aufgrund jahrelanger Berufstatigkeit als
Kassier in einer Bank der gleichen Bankengruppe

« Beachte zum Mitverschulden iZm Innenprovisionen:

« OGH 15.5.2019, 9 Ob 94/18s - Formulare enthielten keinen Hinweis, kein
Mitverschulden trotz Tatigkeit als Vermbégensberater

CLARITY.
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" Rechtsprechung - Vermittlung & Beratung

« OGH 25.9.2023, 1 Ob 64/23b

« Klagerin hat funf Barren Gold (5 Kg) und will kleinere Stlickelung, Sohn
erzahlt Berater davon bei einem Netzwerktreffen

» Berater (Drittbeklagter) war als Vermittler flr die P*-GmbH tatig.
Geschaftsmodell: Einlagerung von Gold, woftur man "Bonusgold" bekommt

« AnschlieBend Verkauf von 3,5 Kg an Goldhandlerin (Erstbeklagte) und
anschlieBendes Investment in Produkt der P*-GmbH

» Diskussion in Anwesenheit der Beklagten, der Klagerin und des Sohnes -
"vollkommen risikolose Veranlagung"

« Schlussendlich Insolvenz der P*GmbH, Klagerin erhalt in Insolvenz nur
Abschlagszahlung, Erst- und Drittbeklagte haften zur ungeteilten Hand
und legen ao Revision ein.

« Fazit aus dem Urteil:

« Gerichte unterscheiden nicht trennscharf zwischen Vermittiung und
Beratung

« Ausmal des Mitverschuldens keine Rechtsfrage erheblicher
Bedeutung, daher Zurickweisung der ao Revision

CLARITY.
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= Schlussfolgerungen aus der Rechtsprechung

= Kenntnis der gesetzlichen Rahmenbedingungen der
Berufsausubung: Was biete ich an (Beratung/Vermittlung,
Finanzinstrument oder nicht)? Welche Pflichten ergeben sich
daraus?

= Offenlegung der konkreten Tatigkeit (etwa als vgV); in
welcher Funktion tritt der GVB auf? Bei Nichtoffenlegung der
Tatigkeit fur Dritten Risiko direkter Haftung

= Umfang Beratung/Risikoaufklarung muss individuell auf
Produkt und Kunden abgestimmt werden - "know your
customer™

= Dokumentation (nicht nur Standardformulare) ist im
Streitfall wesentlich

= Richtiger Umgang mit Beschwerden

= Priifung der Bedingungen der
Berufshaftpflichtversicherung - keine Tatigkeiten
auBerhalb des Versicherungsschutzes

CLARITY.
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Streitverkindung

CLAR .|



= Was tun bei Streitverkiindung? (1)

CLARITY.

Beispiel:

Anleger A hat durch eine Investition Geld verloren. Er erhebt
gegen die Wertpapierfirma X-GmbH eine Klage auf Schadenersatz
wegen fehlerhafter Beratung, da sie ihm die Investition vermittelt
hatte.

Die X-GmbH verkindet daraufhin dem Berater B, der den
Anleger A zuvor im Namen der X-GmbH als Wertpapiervermittler
far die X-GmbH beraten hatte, Uber das zustandige Gericht den
Streit.
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= Was tun bei Streitverkiindung? (2)

= § 21 ZPO: Durch die Streitverkiindung wird ein bisher nicht
beteiligter Dritter formlich von einem anhangigen Prozess
benachrichtigt.
= Inhalt der Streitverkindung:
» Grund der Benachrichtigung und ggf die Lage des Rechtsstreites

> mit der Streitverkindigung kann eine Aufforderung zur
Nebenintervention verbunden werden.

= Zweck der Streitverkindung:
» Einrdumung der Moglichkeit zur Beteiligung im Verfahren
» Vorbereitung und Sicherung der Regressansprlche
= MAglichkeit aber nicht Pflicht zum Beitritt als
Nebenintervenient
» Teilnahme an Verhandlungen und Mdglichkeit zu Vorbringen

CLARITY.
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= Was tun bei Streitverkiindung? (3)

= Keinesfalls untatig bleiben!
= Risiken bei Untatigkeit:
> Verlust der Méglichkeit zur Einflussnahme auf den Erstprozess

> Die Feststellungen kdénnen sich bindend auf einen mdéglichen,
spateren Regressprozess auswirken

> Verlust des eigenen Versicherungsschutzes

= unverzuglich der Vermdgensschadenshaftpflichtversicherung
anzeigen

= anwaltlicher Beistand suchen (idR Anwaltszwang im
Verfahren)

CLARITY.
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Nachhaltigkeit und Beraterhaftung

CLAR .|



—— Sustainable Finance & Beraterhaftung

CLARITY.

In der Beratung sind auch Nachhaltigkeitspraferenzen des
Kunden abzufragen und zu beriicksichtigen

Teilweise sind die "neuen" Pflichten nicht so neu

Wer "nachhaltige" Produkte empfiehlt, sollte Kunden grundsatzlich
bereits bisher dargelegt haben, worum es sich bei dem Produkt
handelt.

Offenlegungs-VO systematisiert und strukturiert aber erstmals den
Pflichtenkatalog.

Unvermeidliche Folge der Schaffung neuer Pflichten:
Behauptung von Beratungsfehlern (1)

Interessanteste Konstellation: Kunde winscht nachhaltiges Produkt,
aber erhalt keines.

Beispiel Anlageberatung: Schaden entsteht allgemein mit falscher
Zusammensetzung des Portfolios, dazu zahlt wohl auch die
Missachtung der Nachhaltigkeitseignung. Aber: Bisherige Rsp
beschaftigte sich mit zu hohem Risiko/Verlusten - das ist bei
Beratungsfehlern iZm Nachhaltigkeit eben nicht zwingend der Fall.
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—— Sustainable Finance & Beraterhaftung

« Unvermeidliche Folge der Schaffung neuer Pflichten:
Behauptung von Beratungsfehlern (2)

« Mdgliche Fragen: Kausalitat der (mangelnden) Nachhaltigkeit flr
schlechte Performance/hdheres Risiko? Schadensbegriff?

» Beispiele: Muss der Berater des Fondsmanagers, der obwohl
gewulnscht nicht nachhaltiges Produkt kauft, dieses
"zuricknehmen"? Wer zahlt Rlickabwicklungskosten? Was ist mit
Rluckabwicklung nicht fungibler Produkte?

« Grundsatzliche Frage: Was ist Nachhaltigkeit?

« Da weder Offenlegungs-VO noch technische Standards darauf eine
eindeutige Antwort bieten, hilft hier nur eine Kombination aus
Transparenz und Dokumentation: Dem Kunden offenlegen, was
konkret unter "Nachhaltigkeit" verstanden wird und wie sich diese
auswirkt; diese Offenlegung auch schriftlich festhalten.

CLARITY.
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Grundlagen

* Wer seine Pflichten nicht erfullt, wird zur Verantwortung gezogen.
« Strafbar ist aber nur, wer schuldhaft handelt: Straftaten sind ,,menschliche Handlungen®.
» Juristische Personen sind selbst nicht handlungsfahig und daher auch nicht schuldfahig.
» § 9 Verwaltungsstrafgesetz (VStG): ,Verantwortliche Beauftragte sind fur die Einhaltung der
Verwaltungsvorschriften durch die juristische Person strafrechtlich verantwortlich.
* Verwirklichen Straftatbestand entweder selbst (oder dadurch, dass)
* Diese keine ausreichenden Vorkehrungen getroffen haben, um die Verwirklichung des Tatbestandes der

Verwaltungsstrafnorm durch fur die juristische Person tatige Personen zu verhindern (zB durch internes

Kontrollsystem).
* § 9 VStG reichte ,europarechtlich” aber nicht aus: EU-Gesetzgeber forderte vermehrt die direkte

Sanktionierung juristischer Personen.

20/11/2025




Grundlagen

RICHTLINIE (EU) 2015/849

Artikel 60

(5) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass eine juristische Person fiir
Verstofle im Sinne des Artikels 59 Absatz 1 verantwortlich gemacht
werden kann, die zu ihren Gunsten von einer Person begangen wurden,
die allein oder als Teil eines Organs der juristischen Person gehandelt
hat und die aufgrund einer der folgenden Befugnisse eine Fiihrungs-
position innerhalb der juristischen Person innehat:

a) Befugnis zur Vertretung der juristischen Person,

b) Befugnis, Entscheidungen im Namen der juristischen Person zu tref-
fen, oder

c¢) Kontrollbefugnis innerhalb der juristischen Person.

(6) Die Mitgliedstaaten stellen ferner sicher, dass eine juristische
Person verantwortlich gemacht werden kann, wenn mangelnde Uber-
wachung oder Kontrolle durch eine in Absatz 5 dieses Artikels genannte
Person das Begehen eines der in Artikel 59 Absatz 1 genannten Ver-
stoBe zugunsten der juristischen Person durch eine ihr unterstellte Per-
son ermoglicht hat.
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Grundlagen

Gewerbeordnung 1994

§ 370. (1) Wurde die Bestellung eines Geschiftsfiihrers angezeigt oder genehmigt, so sind Geld-
oder Verfallsstrafen gegen den Geschiftsfiithrer zu verhangen.

(1a) Geldstrafen konnen auch gegen juristische Personen oder eingetragene Personengesellschaften
verhdngt werden, wenn es sich um Verpflichtungen handelt, die sich aus den §§ 365m bis 365z
(MaBnahmen zur Verhinderung der Geldwésche und der Terrorismusfinanzierung) ergeben, die zu ihren
Gunsten von einer Person begangen wurden, die entweder allein oder als Teil eines Organs der
juristischen Person oder eingetragenen Personengesellschaft gehandelt hat und eine Fiithrungsposition
innerhalb der juristischen Person oder der eingetragenen Personengesellschaft aufgrund

1. der Befugnis zur Vertretung der juristischen Person oder der eingetragenen Personengesellschaft,
2. der Befugnis, Entscheidungen im Namen der juristischen Person oder der eingetragenen
Personengesellschaft zu treffen, oder

3. einer Kontrollbefugnis innerhalb der juristischen Person oder der eingetragenen
Personengesellschaft innehat.

(1b) Juristische Personen oder eingetragene Personengesellschaften konnen bei Verpflichtungen, die
sich aus den §§ 365m bis 365z ergeben, auch verantwortlich gemacht werden, wenn mangelnde
Uberwachung oder Kontrolle durch eine in Abs. 1a genannte Person die Begehung von VerstdBen nach
Abs. la zugunsten der juristischen Person oder der eingetragenen Personengesellschaft durch eine ihr
unterstellte Person ermdglicht hat.
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Grundlagen

Bankwesengesetz

§ 99d. (1) Die FMA kann Geldstrafen gegen juristische Personen verhidngen, wenn Personen, die
entweder allein oder als Teil eines Organs der juristischen Person gehandelt haben und eine

nnerhalb der juristischen Person aufgrund
1. der Befugnis zur Vertretung der juristischen Person,
2. der Befugnis, Entscheidungen im Namen der juristischen Person zu treffen, oder
3. einer Kontrollbefugnis innerhalb der juristischen Person

innehaben, gegen die in § 98 Abs. 1, Abs. 1b, Abs. Ic, Abs. 2 Z 7 und 11, Abs. 5, Abs. 5a, Abs. 5d oder
§ 99 Abs. 1 Z 3 oder 4 angefiihrten Verpflichtungen verstof3en haben.

(2) Juristische Personen konnen wegen Verstof3en gegen die in § 98 Abs. 1, Abs. 1b, Abs. Ic, Abs. 2
Z7 und 11, Abs.5, Abs.5a, Abs.5d oder § 99 Abs.1 Z3 oder 4 angefiihrten Pflichten auch
verantwortlich gemacht werden, wenncmangelnde Uberwachung oder Kontrolfe>durch eine in Abs. 1
genannte Person die Begehung dieser Verstol3e durch eine fur die juristische Person tdtige Person
ermoglicht hat.
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Grundlagen

Bankwesengesetz

Zu § 99d:

Durch diese Bestimmung wird neben dem Konzept der strafrechtlichen Verantwortlichkeit fiir juristische
Personen nach § 9 VStG auch eine direkte Verantwortlichkeit und Sanktionierung von juristischen
Personen ermoglicht. Die Formulierung orientiert sich dabei an der bereits in § 370 Abs. 1a und 1b GewO
bestehenden Formulierung. Diese Ergianzung des Konzepts des § 9 VStG ist zwingend erforderlich, weil
es aufgrund der unionsrechtlichen Vorgaben des Art. 66 Abs.2 lit.c sowie Art. 67 Abs.2 lit.e
Richtlinie 2013/xx/EU unerldsslich ist, auch juristische Personen als unmittelbare Strafadressaten
vorzusehen, wenn gegen Pflichten verstoBen wird, welche die juristische Person selbst betreffen. Die
Strafmoglichkeit ist dann gegeben, wenn Personen, die bestimmte ,,Schliisselfunktionen™ bei juristischen
Personen ausiiben, gegen gesetzliche Verpflichtungen des BWG verstoBBen, die sowohl natiirliche als auch
juristische Personen als Normadressaten haben kénnen (etwa bei den Tatbestinden des § 98 Abs. 1), im
konkreten Anlassfall jedoch eine juristische Person von den Pflichten betroffen ist (z.B. GmbH nimmt
Einlagen ohne Konzession entgegen), oder wenn die oa Personen gegen Pflichten verstoBen, die sich
systematisch nur an juristische Personen als Normadressaten richten konnen (z.B. § 40 Abs. 1). Die
Moglichkeit einer Bestrafung des Verantwortlichen geméB § 9 VStG bleibt weiterhin parallel bestehen.

Gegeniiber dem gerichtlichen Strafrecht, insbesondere der strafrechtlichen Verantwortlichkeit von
Verbdanden gemil Verbandsverantwortlichkeitsgesetz (VbVG), besteht wie iiblich Subsidiaritdt der
verwaltungsstrafrechtlichen Strafnorm.

Aufgrund der in Abs. 3 festgesetzten Hohe der Strafdrohungen im Verwaltungsstrafverfahren (bis zu
10 vH des jéhrlichen Gesamtnettoumsatzes; bis zu der zweifachen Hohe des aus dem Verstol gezogenen
Nutzens), welche durch die Richtlinie 2013/xx/EU vorgegeben sind und somit umgesetzt werden miissen,
ist im Hinblick auf Art. 91 B-VG bzw. die dazu ergangenen Judikatur des VfGH der Bestand dieser
Strafdrohungen verfassungsgesetzlich abzusichern.
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Grundlagen

Wertpapieraufsichtsgesetz 2018

Strafbestimmungen betreffend juristische Personen

§ 96. (1) Die FMA kann Geldstrafen gegen juristische Personen verhdngen, wenn natiirliche
Personen, die entweder allein oder als Teil eines Organs der juristischen Person gehandelt haben und eine
Filihrungsposition innerhalb der juristischen Person aufgrund

1. der Befugnis zur Vertretung der juristischen Person,
2. der Befugnis, Entscheidungen im Namen der juristischen Person zu treffen, oder
3. einer Kontrollbefugnis innerhalb der juristischen Person
innehaben, gegen die in § 94 und § 95 Abs. 1 und 2 angefiihrten Verpflichtungen verstoB3en haben.

(2) Juristische Personen kénnen wegen VerstoBen gegen die in § 94 und §95 Abs. 1 und 2
angefiihrten Pflichten auch verantwortlich gemacht werden, wenn mangelnde Uberwachung oder
Kontrolle durch eine in Abs. 1 genannte Person die Begehung dieser VerstoBe durch eine fiir die

juristische Person tdtige Person ermdglicht hat. MiCA-Verordnung-VOllzugsgesetz

Strafbestimmungen betreffend juristische Personen

§ 15. (1) Die FMA kann Geldstrafen gegen juristische Personen verhidngen, wenn Personen, die
entweder allein oder als Teil eines Organs der juristischen Person gehandelt haben und eine
Fiithrungsposition innerhalb der juristischen Person aufgrund
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Grundlagen

Finanzmarkt-Geldwaschegesetz

Strafbarkeit von juristischen Personen

§35. (1) Die FMA kann Geldstrafen gegen juristische Personen verhingen, wenn eine
Pflichtverletzung gemall § 34 Abs. 1, 2 und4 zu ithren Gunsten von einer Person begangen wurde, die
allein oder als Teil eines Organs der juristischen Person gehandelt hat und die — wenngleich ihr nicht die
Funktion eines Verantwortlichen gemill § 9 VStG zukommen muss — aufgrund einer der folgenden
Befugnisse eine Fithrungsposition innerhalb der juristischen Person innehat:

1. Befugnis zur Vertretung der juristischen Person,
2. Befugnis, Entscheidungen im Namen der juristischen Person zu treffen oder
3. Kontrollbefugnis innerhalb der juristischen Person.
(2) Juristische Personen konnen wegen Pflichtverletzungen geméll § 34 Abs. 1, 2 und 4 auch dann
verantwortlich gemacht werden, wenn mangelnde Uberwachung oder Kontrolle durch eine in Abs. |

genannte Person die Begehung einer in § 34 Abs. 1, 2 und 4 genannten Pflichtverletzungen zugunsten der
juristischen Person durch eine fiir sie tatige Person ermoglicht hat.

Pflichtverletzungen
§ 34. (1) Wer als Verantwortlicher (§ 9 VStG) eines Verpflichteten die Pflichten
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Grundlagen

Finanzmarkt-Geldwaschegesetz

(3) Die Geldstrafe gemdll Abs. 1 oder 2 betrdgt bis zu 5 Millionen Euro oder bis zu dem Zweifachen
des aus dem Verstol gezogenen Nutzens, soweit sich dieser beziffern lasst, oder bis zu 10 vH des
jéhrlichen Gesamtumsatzes gemal3 Abs. 4.

(4) Der jahrliche Gesamtnettoumsatz ist jener, der im letzten gepriiften Jahresabschluss ausgewiesen
ist. Be1 Wertpapierfirmen und Kreditinstituten ist der jahrliche Gesamtnettoumsatz der Gesamtbetrag aller
in Z1 bis 7 der Anlage2 zu §43 BWG angefiihrten Ertrige abziiglich der dort angefiihrten
Aufwendungen; handelt es sich be1 dem Unternehmen um eine Tochtergesellschaft, ist auf den jéhrlichen
Gesamtnettoumsatz abzustellen, der im vorangegangenen Geschéftsjahr im konsolidierten Abschluss der
Muttergesellschaft an der Spitze der Gruppe ausgewiesen ist. Soweit die FMA die Grundlagen fiir den
jéhrlichen Gesamtumsatz nicht ermitteln oder berechnen kann, hat sie diese zu schitzen. Dabei sind alle
Umstiande zu beriicksichtigen, die fiir die Schitzung von Bedeutung sind.
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Grundlagen

Voraussetzung fur Haftung der juristischen Person:
1. Verwaltungsubertretung
2. ,Fuhrungsposition“ und Zurechnung

oder bei ,Uberwachungsverschulden* (Fehlverhalten einer sonstigen Person; zum IKS siehe néchste
Folie).

* Organisatorische Zurechnung: Strafbarkeit der juristischen Person ist somit immer Folge eines
tatbestandsmafigen, rechtswidrigen und schuldhaften Verhaltens einer zurechenbaren,
natUrlichen Person.

» Erforderlich: Genaue Umschreibung der Tathandlung der naturlichen Person;
Verfolgungshandlung iSd §§ 31 und 32 VStG, etc.

» Verjahrung: rechtzeitige Einleitung des Verwaltungsstrafverfahren gegen die juristische Person

20/11/2025




Exkurs: IKS

GemilB § 9 Abs. 1 VStG ist fiir die Einhaltung der Verwaltungsvorschriften durch juristische Personen
oder eingetragene Personengesellschaften strafrechtlich verantwortlich, wer zur Vertretung nach aullen

VStG-Novelle berufen ist. Nach der Judikatur des Verwaltungsgerichtshofes trifft eine solche Person allerdings dann
BGBI | Nr kein Verschulden, wenn sie glaubhaft macht, ein wirksames Kontrollsystem eingerichtet zu haben, das im
57/2018 / Ergebnis mit gutem Grund die Einhaltung der Verwaltungsvorschriften erwarten ldsst. Die

. diesbeziiglichen Anforderungen sind nach der Bechtsprechung des VwGH laut Ansicht der hL streng
ErIaUterungen (vgl. Lewisch in Lewisch/Fister/Weilguni, VStG~, § 9 Rz 43).

In Abkehr von dieser Rechtsprechung soll ein Verschulden nicht anzunehmen sein, wenn der
Verantwortliche nachweist, dass er eine qualitdtsgesicherte Organisation eingerichtet und gefiihrt hat, die
durch externe Priifung oder durch interne Uberwachung (zB durch Betrauung geeigneter Mitarbeiter mit
Kontrollaufgaben, fortlaufende Schulungen, den Einsatz automatisierter Uberwachungsinstrumente etc.)
regelmaBig kontrolliert wird.

Eine qualitiatsgesicherte Organisation liegt etwa vor, wenn ein verlédsslicher Mitarbeiter geschult und mit
einer entsprechenden Kontrollaufgabe betraut wird. Kontrollsysteme wie beispielsweise die
Sicherstellung des Vier-Augen-Prinzips, regelméfBige Stichproben usw. stellen weitere Mallnahmen dar,
die geeignet sein konnen, die Einhaltung der Verwaltungsvorschriften sicherzustellen. In diesen Féllen ist
anzunehmen, dass die juristische Person ausreichende Vorkehrungen getroffen hat, um die
Verwirklichung des Tatbildes durch den zustandigen Mitarbeiter (den unmittelbaren Tater) zu verhindern,
weswegen eine Strafbarkeit als verantwortliches Organ gemall § 9 Abs. 1 VStG ausgeschlossen ist (vgl.
auch BVwG vom 6.8.2015, W 120 2011394-1).
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Exkurs: IKS

Dennoch Nach der standigen Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofes zur Einrichtung von Kontrollsystemen
weiterhin ist es fiir die Befreiung von der personlichen verwaltungsstrafrechtlichen Verantwortung im Einzelfall
B zusammengefasst entscheidend, dass glaubhaft alle MalBnahmen getroffen wurden, die unter den
»strenge” Rspr vorhersehbaren Verhiltnissen im Ergebnis mit gutem Grund erwarten lassen, dass die Einhaltung der
malgeblichen gesetzlichen Vorschriften gewahrleistet 1st (vgl. erneut VwGH Ra 2019/04/0125, Rn. 12,
zB VWGH mwN). Die blofle Erteilung von Weisungen reicht dafiir nicht aus; entscheidend ist, ob auch eine
12.2023 wirksame Kontrolle der erteilten Weisungen erfolgt (vgl. etwa VwGH 27.7.2020, Ra 2020/11/0059, Rn.
g' ) ’ 8. mwN).
a
2021/04/0080

Der Verwaltungsgerichtshof geht erkennbar davon aus, dass ein wirksames Kontrollsystem nicht durch
eine EinzelmaBnahme implementiert wird, sondern aus einer Zusammenschau einer Mehrzahl von
MaBnahmen (wie etwa Schulungen, Weisungen, systematische Uberpriifungen auf den betroffenen
Hierarchieebenen, Sanktionsmechanismen, entsprechende Dokumentationen) resultiert.

20/11/2025




Grundlagen




6.04.2019

Strafbarkeit juristischer Personen: Bestrafung einer Bank
wegen VerstoBes gegen Vorschriften zur

Grundlagen

Ro 2018/02/0023 vom 29. Marz 2019

Da die Bank nicht selbst handeln kann, setzt ihre Bestrafung voraus, dass
eine ihr zurechenbare naturliche Person, die eine Fuhrungsposition in der
Bank innehat, den entsprechenden Tatbestand rechtswidrig und
schuldhaft verwirklicht hat. Fiir eine solche Beurteilung hat die FMA bzw.
das Verwaltungsgericht die erforderlichen Feststellungen zu treffen und
im Spruch alle notwendigen Elemente fur eine Bestrafung der naturlichen
Person aufzunehmen (§ 44a VStG). Erforderlich ist auch der Zusatz, dass
das Verhalten der naturlichen Person der juristischen Person zugerechnet
werde. Der verfassungsrechtlich geforderte Zusammenhang fur diese
Zurechnung der Anlasstat zur juristischen Person kommt dadurch zum
Ausdruck, dass einerseits eine Fuhrungsperson entweder die Tat selbst
begangen hat oder die Begehung der Tat eines Mitarbeiters durch
mangelnde Uberwachung und Kontrolle ermdglicht wurde, andererseits
Verbandspflichten verletzt wurden bzw. der Verband, also die Bank, einen
Nutzen aus der Tat zieht.
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Strafbarkeit juristischer Personen: Bestrafung einer Bank
wegen VerstoBes gegen Vorschriften zur

Grundlagen

Ro 2018/02/0023 vom 29. Marz 2019

Es kommt jedenfalls nicht darauf an, ob und gegebenenfalls gegen welche
naturliche Person - ebenfalls - ein Verwaltungsstrafverfahren gefuhrt wird
oder wurde. Vielmehr liegt es im Ermessen der FMA, ob sie wegen
desselben Delikts neben der juristischen Person auch die in Frage
kommenden Fuhrungspersonen bestraft. Letztere haben im Verfahren
gegen die Bank die Stellung als Beschuldigte, wenn auch gegen sie eine

Verfolgungshandlung gesetzt wurde.
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Grundlagen

* Jedoch ,Opportunitatsprinzip“ nach § 22 Abs 6 FMABG

(6) Die FMA kann

1. von der Verhidngung einer Geldstrafe gegen eine natiirliche oder juristische Person oder von
beidem absehen, wenn es sich um keinen bedeutenden Verstof3 handelt,

2. von der Bestrafung eines Verantwortlichen gemidl § 9 des Verwaltungsstrafgesetzes 1991 —
VStG, BGBI. I Nr. 52/1991, absehen, wenn fiir denselben Verstol3 bereits eine Verwaltungsstrafe
gegen die juristische Person verhdngt wird und keine besonderen Umsténde vorliegen, die einem
Absehen von der Bestrafung entgegenstehen.

* Nutzung der ,Opportunitat® ist langjahrige Verwaltungspraxis.
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Grundlagen

Bisherige Rechtsprechung im Themenkomplex (Auswahl)

* ,Muss zunachst die ,Zurechnungsperson® rechtskraftig bestraft werden, damit die juristische

Person bestraft werden kann?“
* Nein, kein zweistufiges Verfahren notig (BVwG 25. 6. 2018, W210 2138108-1)
* ,Welche Rechtswirkungen hat eine Verfolgungshandlung gegen eine juristische Person?“
* § 9-Verantwortlicher ist im Verfahren gegen jurist. Person Beschuldigter nach § 32 Abs. 1 VStG (VWGH
29. 3. 2019, Ro 2018/02/0023): rechtliches Gehor bzw Entschlagungsrecht.
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Aktuelle Entwicklungen

Rechtssache | Dokument Datum Parteien [
Nationale Entscheidung im

C-807/21 Anschluss an das 22/01/2024
Vorabentscheidungsurteil

C-807/21 Urteil (ABI.) 12/01/2024 |Deutsche Wohnen

Urteil
C-807/21 ECLI'EU-C:2023:950 05/12/2023 |Deutsche Wohnen
C-807/21 Zusammenfassung 05/12/2023 |Deutsche Wohnen

ECLI:EU:C:2023:950

Schlussantrage
ECLI:EU:C:2023:360

C-807/21 27/04/2023 |Deutsche Wohnen

Tenor

Art. 58 Abs. 2 Buchst. i und Art. 83 Abs. 1 bis 6 der Verordnung (EU) 2016/679 des Européischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum
Schutz natirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG
(Datenschutz-Grundverordnung)

sind dahin auszulegen, dass

<sle einer nationalen Regelung entgegenstehenwonach eine GeldbuBBe wegen eines in Art. 83 Abs. 4 bis 6 DSGVO egen eine
Jjuristische Person in ihrer Eigenschaft als Verantwortliche nur dann verhdngt werden kann@ser Verstol3 zuvor einer identifizierten natdrliche

Person zugerechnet wurde.

20/11/2025




Aktuelle Entwicklungen

. : [Laufende
C-291/24 - Steierméarkische Bank und Sparkasse u. a. Rechtssache]

Verfahren zur Hauptsache

Steiermarkische Bank und Sparkasse u. a.
Rechtssache C-291/24 LB

Sammlung der Rechtsprechung
Information nicht verfiigbar

Links zu den Texten

CurialEUR-Lex|Autres Liens
Schlussantrage %
ECLI:EU:C:2025:532

=
- =
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Aktuelle Entwicklungen

Vorabentscheidungsersuchen des Bundesverwaltungsgerichts (Osterreich) eingereicht am 31. Oktober 2024 - XXXX gegen
Finanzmarktaufsichtsbehérde

(Rechtssache C-755/24, Finanzmarktaufsichtsbehorde)
Vorlagefragen:

Stehen das sekundire Unionsrecht, insbesondere Art. 60 Abs. 5 und 6 in Verbindung mit Art. 58 Abs. 1 bis 3

in Verbindung mit Art: 59 Abs. 1 der Richtlinie (EU) 2015/849! | wie auch die allgemeinen Rechtsgrundsitze
der Europdischen Union, insbesondere effet utile,

den Bestimmungen des § 35 Abs. I bis 3 (iiber die Strafbarkeit von juristischen Personen) und § 36
(Verlingerung der Verjahrungsfrist) des osterreichischen Finanzmarkt-Geldwischegesetzes (FM-GwG)
entgegen,

die in Verbindung mit der Auslegung dieser Bestimmungen durch den 6sterreichischen
Verwaltungsgerichtshof verlangen, dass es zur Bestrafung der juristischen Person zwingend erforderlich ist,
dass zuvor einem Organwalter oder einer anderen natiirlichen Person, die fiir die juristische Personen
gehandelt hat, eine formliche Parteistellung als Beschuldigter (unter strikter Wahrung aller Parteienrechte)
einzurdumen und weiters auch zwingend 1m Spruch (Tenor) des Straferkenntnisses gegeniiber der juristischen
Person festzustellen 1st, dass die dort konkret zu nennende natiirliche Person (oder der Organwalter)
tatbestandsmaBig, rechtswidrig und schuldhaft gehandelt hat, um dieses Verhalten in einem weiteren Schritt
der juristischen Person zuzurechnen, wobei die Verfolgungsverjahrung ab Ende der Tathandlung binnen emer
Frist von dre1 Jahren, die Stratbarkeitsverjahrung binnen emer Frist von fiinf Jahren eintritt?
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Aktuelle Entwicklungen

(Rechtssache C-755/24, Finanzmarktaufsichtsbehérde)

Die zentrale Frage ist, ob die Verhdngung von Sanktionen gegen eine juristische Person wegen
VerstoBBen gegen ihre Verpflichtungen zur Bekdmpfung der Geldwiédsche davon abhingig gemacht
werden kann, dass die Haftung einer identifizierten natiirlichen Person festgestellt wird.

Das vorlegende Gericht weist darauf hin, dass diese Anforderungen zur Folge hétten, dass
Mingel des Verfahrens gegen die natiirliche Person, die fiir die juristische Person gehandelt habe — wie
z. B. die Tatsache, dass die betreffende Person nur als Zeuge und nicht als Partei vernommen worden
sel — zur Einstellung des Verfahrens gegen die juristische Person oder zur Einstellung des Verfahrens
insgesamt fuihrten. Das Gleiche gelte kraft Gesetzes, wenn die FMA das Verfahren nicht innerhalb der
Verjdhrungsfrist von drei Jahren eingeleitet habe wund wenn das oft sehr komplexe
Rechtsmittelverfahren vor dem Verwaltungsgericht nicht innerhalb der Verjadhrungsfrist von fiinf Jahren
nach Begehung der Straftat abgeschlossen werde.
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Aktuelle Entwicklungen

(Rechtssache C-755/24, Finanzmarktaufsichtsbehérde)

(Wiederholung) Voraussetzungen laut VWGH:

. die natiirliche Person, deren Handlung der juristischen Person zugerechnet wird, 1st im Verfahren
gegen die juristische Person Partei und nicht nur Zeuge;

2. die Handlung der konkret verantwortlichen Person muss im Tenor des Straferkenntnisses, mit
dem die Sanktion verhdngt wird, festgestellt werden; und

3. dieselbe Handlung muss auch der juristischen Person im Tenor des Straferkenntnisses
zugerechnet werden.

Die FMA vertritt dagegen die Auffassung, dass die fraglichen Osterreichischen Vorschriften der
Richtlinie 2015/849 entgegenstiinden. Diese Vorschriften wiirden durch das Erfordernis der
Identifizierung der fiir den Versto verantwortlichen natiirlichen Person zusitzliche materielle
Voraussetzungen fiir die Haftung juristischer Personen schaften, die die Wirksamkeit und die
abschreckende Wirkung von Sanktionen aushohlten. Schwierigkeiten im Hinblick auf die
Identifizierung der konkret verantwortlichen natiirlichen Person diirften die Zurechnung des VerstoBes
zur juristischen Person nicht verhindem.‘
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Aktuelle Entwicklungen

(Rechtssache C-755/24, Finanzmarktaufsichtsbehérde)

das Modell der stellvertretenden Haftung (z. B. auch als Haftung des Geschiftsherrn [respondeat
superior] bezeichnet), wonach eine juristische Person fiir Verstoe haftet, die von Personen
begangen werden, die ihrer Weisungsgewalt unterstehen, wie beispielsweise Arbeitnehmer;

das Identifikationsmodell (z. B. auch als alter ego bezeichnet), wonach eine juristische Person

Generalanwalt nur fiir VerstoBe haftet, die von Personen begangen werden, die in der Hierarchie der juristischen
Person eine ausreichend hohe Stellung einnehmen, wie z. B. Fiihrungskrifte und Mitarbeiter mit

betont bestimmten Verantwortlichkeiten:

unterschiedliche

Haftungstheorien das Aggregationsmodell, das darauf abzielt, eine kollektive Verantwortung der einzelnen
und Umsetzungen Personen innerhalb der juristischen Person zu ermitteln, anstatt einen einzelnen Téter zu
in den MS 1dentifizieren;

das Organisationsmodell (z. B. auch als Selbstidentitdatslehre oder Unternehmenskultur
bezeichnet), das auf der Annahme beruht, dass eine juristische Person iiber einen Mechanismus

zum Ausdruck ithrer Selbstidentitdt verfiigt und somit unabhédngig vom Verhalten einzelner
Personen haftbar gemacht werden kann.
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Aktuelle Entwicklungen

(Rechtssache C-755/24, Finanzmarktaufsichtsbehérde)

Es 1st nicht erforderlich, diesen Streit im vorliegenden Fall durch Auslegung des
Finanzdienstleistungsrechts der Union beizulegen. Es geniigt, festzuhalten, dass die Richtlinie
2015/849 die Haftung juristischer Personen anders‘ als die DSGVO regelt. Mogliche Ahnlichkeiten
zwischen dem Finanzdienstleistungsrecht und der DSGVO sind daher fiir die Auslegung der Richtlinie
2015/849 im vorliegenden Fall nicht relevant.

Nach alledem bin ich der Auffassung, dass die Bestimmungen der Richtlinie 2015/849, die sich
auf die Moglichkeit der Verhdngung von Sanktionen gegen juristische Personen beziehen, nationalen
Vorschriften wie den hier in Rede stehenden nicht entgegenstehen, die die Haftung einer juristischen
Person an die Feststellung einer schuldhaften Handlung einer identifizierten natiirlichen Person
kniipfen, die eine Fiithrungsposition innerhalb der juristischen Person innehat.

>>> GA sieht ,,Europarechtskonformitat“ der osterr. Regelung
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Aktuelle Entwicklungen

RICHTLINIE (EU) 2024/1619 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
(CRD VI)

Artikel 88 wird wie folgt geandert:

,(3)  Ungeachtet der kollektiven Gesamtverantwortung des Leitungsorgans stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass
die Institute individuelle Erklarungen erstellen, fortschreiben und aktualisieren, in denen die Rollen und Aufgaben
aller Mitglieder des Leitungsorgans in seiner leitenden Funktion, der Geschiftsleitung und der Inhaber von
Schliisselfunktionen sowie eine Ubersicht iiber die Aufgaben, einschlieflich Einzelheiten zu den Berichtslinien, zu
den Verantwortungsbereichen und zu den Personen, die Teil der Regelungen fiir die Unternehmensfiihrung gemafS
Artikel 74 Absatz 1 sind, und tiber ihre Aufgaben festgelegt sind.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die einzelnen Erklirungen zu den Aufgaben und die Ubersicht iiber die
Aufgaben den zustindigen Behorden jederzeit auf Anfrage rechtzeitig zur Verfiigung stehen und iibermittelt
werden, auch um Zulassungen gemaf$ Artikel 8 zu erhalten.
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Aktuelle Entwicklungen

RICHTLINIE (EU) 2024/1619 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

(CRD VI)
* CRD VI ubernimmt Kernelemente des UK-SMR: verpflichtende ,individual statements” und ein konsistentes

,mapping of duties” (Art 88 Abs 3 CRD).

« Starkere Individualverantwortung neben kollektiver Organverantwortung: Luckenlose, klare Zuordnung aller
wesentlichen Aufgaben und Berichtslinien.

« Direkter aufsichtsrechtlicher Durchgriff: Senior Manager und Inhaber von Schlusselfunktionen werden explizite
Adressaten von Manahmen/Sanktionen (Art 65 Abs 2 CRD).

« Zweck der Dokumente (SOR/MRM-Logik): Fit-&-Proper-Beurteilung erleichtern und Uberschneidungen/Liicken
vermeiden: laufende Aktualisierung erforderlich.

« Umsetzungsfrist bis 10.01.2026: Fir Osterreich bieten sich BWG-Anpassungen (z. B. § 28a), Governance-

Repository und erweiterte Abberufungs-/Sanktionsinstrumente an.
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Fazit

- Osterreichische ,Zurechnungsldsung* bei der Haftung juristischer Personen bleibt voraussichtlich
bis auf Weiteres bestehen (vgl Bericht des GA: aber EUGH-Entscheid ausstandig)).

« Offene praktische Fragen der ,ldentifikation“ verantwortlicher natirlicher Personen

* Personliche ,Verantwortung® gerat wieder verstarkt in den europaischen Fokus

« CRD VI fuhrt still ein Senior Manager Regime fur das europaische Bankaufsichtsrecht ein:

Tendenz fur andere Sektoren?
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Annex (Quellen)

Steiermarkische Bank und Sparkasse u. a. Rechtssache C-291/24.
https://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?language=de&jur=C,T,F&num=C-291/24

FMA, Fakten, Trends und Strategien: https://www.fma.gv.at/publikationen/fakten-trends-
strategien/

VwWGH Ro 2018/02/0023 vom 29. Marz 2019:
https://www.vwgh.gv.at/medien/mitteilungen/ro 2018020023.html

VWGH 5.12.2023, Ra 2021/04/0080

https://ris.bka.gv.at/JudikaturEntscheidung.wxe?Abfrage=Vwgh&Dokumentnummer=JWT 20210
40080 20231205L00
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SCHUTZ VOR DIGITALEN BEDROHUNGEN

CYBERKRIMINALITAT:
GEFAHREN UND MOGLICHE FOLGEN
FUR UNTERNEHMEN IN ©STERREICH

WIE KONNEN SICH UNTERNEHMEN
SCHUTZEN



PRASENTATIONSAGENDA

11/20/2025

Einleitung: Digitalisierung und neue Bedrohungslage
Cyberrisiken: Herausforderungen fur Unternehmen

Aktuelle Schadenbeispiele aus Osterreich
(2022/2023)

Rechtliche Rahmenbedingungen in Osterreich
Risikobewertung und Pravention
Schadensfall: Was tun im Ernstfall?
Vertrauensschaden: Interne Bedrohungen
Was leistet die Cyberversicherung?
Vertrauensschadenversicherung im Uberblick

Kosten und Pramiengestaltung
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EINLEITUNG:
DIGITALISIERUNG
UND NEUE
BEDROHUNGSLAGE
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DIGITALISIERUNG ALS WACHSTUMSTREIBER UND
RISIKOFAKTOR

Forderung von Innovation

Digitalisierung steigert Innovation und Effizienz in Unternehmen und treibt wirtschaftliches Wachstum
voran.

Cyberkriminalitat als Risiko

Digitale Vernetzung erhoht die Angriffsflachen fir Cyberangriffe und Sicherheitsbedrohungen
erheblich.

Chancen und Risiken abwagen

Unternehmen mussen Digitalisierungschancen und -risiken sorgfaltig analysieren flr nachhaltigen
Erfolg.

Dr. Helmut Tenschert



DEFINITION RELEVANTER
IT-RISIKEN FUR UNTERNEHMEN

Datenverlust
Datenverlust bedroht Unternehmen
Systemausfalle

Systemausfalle fuhren zu Unterbrechungen in IT-
Infrastrukturen und beeintrachtigen Geschaftsprozesse.

Unternehmensgefahrdende Betriebsausfalle drohen

Aktuelles Beispiel: Jaguar

Cyberangriffe

Cyberangriffe umfassen Angriffe wie Malware und Phishing,
die Unternehmensdaten und Netzwerke gefahrden.

Klunstliche Intelligenz vervielfacht hier das Potential fur
Angriffe. Die Qualitat von Angriffen steigt kontinuierlich (zB.
Fakepresident, gefalschte Protokolle etc.)
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UBERBLICK UBER AKTUELLE
BEDROHUNGEN IN OSTERREICH

Ransomware-Bedrohungen

Ransomware-Angriffe nehmen zu und bedrohen die
Datensicherheit osterreichischer Unternehmen erheblich.
Phishing-Angriffe

Phishing wird zunehmend komplex und zielt darauf ab,
vertrauliche Informationen von Mitarbeitern zu stehlen.
Social Engineering

Social Engineering manipuliert Personen, um
Sicherheitsbarrieren zu tberwinden und Daten zu
stehlen.

Interne Delikte

Interne Bedrohungen durch Mitarbeiter stellen eine
wachsende Sicherheitsherausforderung dar.
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CYBERRISIKEN:
HERAUSFORDERUNGEN
FUR UNTERNEHMEN
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CYBERANGRIFFE: ARTEN, METHODEN UND TRENDS

Arten von Cyberangriffen

Cyberangriffe umfassen Malware, DDoS, Ransomware und gezielte Bedrohungen
wie Advanced Persistent Threats.

Methoden der Angreifer

Angreifer entwickeln standig neue Methoden, um bestehende
SicherheitsmaBnahmen zu umgehen und Schaden anzurichten.

Trends in der Cybersicherheit

Die Dynamik der Cyberangriffe erfordert fortlaufende Anpassungen und
innovative Sicherheitslosungen.

Dr. Helmut Tenschert
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RANSOMWARE, PHISHING UND SOCIAL ENGINEERING

Ransomware Angriff

Ransomware verschlusselt wichtige Daten und fordert Losegeld fur deren Freigabe, was
Unternehmen stark gefahrdet.

Phishing Methoden

Phishing zielt darauf ab, sensible Informationen durch gefalschte E-Mails oder Websites zu
stehlen.

Social Engineering Manipulation

Social Engineering nutzt menschliche Schwachen aus, um Mitarbeitende zur Preisgabe
vertraulicher Daten zu verleiten.

Dr. Helmut Tenschert
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RISIKOEXPOSITION OSTERREICHISCHER UNTERNEHMEN
(STATISTIKEN UND STUDIEN 2023/2024)

Cybervorfille in Osterreich

Viele 6sterreichische Unternehmen wurden 2023/2024 von
Cybervorfallen betroffen und stehen unter erheblichem Risiko.
Branchenvielfalt der Betroffenen

Die Cybervorfalle betreffen verschiedene Branchen, was die breite
Risikoexposition zeigt.

Unterschiedliche Schadenshdhen

Die finanziellen Schaden durch Cybervorfalle variieren stark unter
ge? ber’groffenen Unternehmen. Anschlussinsolvenzen sind keine
eltenheit

Dr. Helmut Tenschert
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VERTRAUENSSCHADEN:
INTERNE BEDROHUNGEN
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DEFINITION UND ABGRENZUNG ZUM CYBERRISIKO

Vertrauensschaden durch interne Handlungen

Vertrauensschaden entstehen durch betrugerische oder fahrlassige Aktionen von
Mitarbeitenden oder Dritten, die intern erfolgen.

Unterscheidung von Cyberrisiken

Im Gegensatz zu Cyberrisiken sind Vertrauensschaden meist keine technischen
Angriffe, sondern interne Delikte.

11/20/2025 Dr. Helmut Tenschert 12



TYPISCHE SZENARIEN: BETRUG, VERUNTREUUNG,
MITARBEITERDELIKTE

Diebstahl von Firmengeldern

Mitarbeitende stehlen Gelder, was zu finanziellen Verlusten und Vertrauensbruch
fuhrt.

Manipulation von Daten

Veranderte oder gefalschte Daten konnen Unternehmensprozesse und
Entscheidungen negativ beeinflussen.

Missbrauch von Zugriffsrechten

Unbefugter Zugriff auf sensible Informationen durch Mitarbeitende gefahrdet die
Sicherheit.

11/20/2025 Dr. Helmut Tenschert 13



AKTUELLE
SCHADENBEISPIELE
AUS OSTERREICH
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CYBERANGRIFF AUF EINE
OSTERREICHISCHE GEMEINDE

Ransomware-Angriff

Ein Ransomware-Angriff verursachte gravierende Betriebsunterbrechungen in
der Osterreichischen Gemeinde..

Datenverlust und Auswirkungen

Der Angriff fuhrte zu erheblichen Datenverlusten und beeintrachtigte wichtige
kommunale Dienstleistungen.

Schadensbehebung und Versicherung

Umfangreiche MaBBnahmen zur Schadensbehebung und Versicherungsleistungen
waren notwendig, um den Schaden zu begrenzen.
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VERUNTREUUNGSFALL IN EINEM WIENER
MITTELSTANDSUNTERNEHMEN

Langfristige Geldentwendung

Ein Mitarbeiter entwendete Uber einen langeren Zeitraum Gelder, was erst spat
entdeckt wurde.

Vertrauensschadenversicherung

Die Versicherung ermaoglichte die Regulierung des Schadens und milderte
finanzielle Verluste des Unternehmens.

Schadenminderung im Unternehmen

Durch die Schadensregulierung konnte das Unternehmen die finanziellen
Auswirkungen abfedern.

11/20/2025 Dr. Helmut Tenschert 16



PHISHING-ANGRIFF AUF EINE
BANK MIT KUNDENDATENABFLUSS

Phishing-Angriff

Ein gezielter Phishing-Angriff ermoglichte Angreifern den Zugriff auf sensible
Kundendaten der Bank.

Folgen des Datenabflusses

Der Datenabfluss verursachte hohe Kosten durch Schadenbegrenzung,
Kundenbenachrichtigung und rechtliche MaBnahmen.

11/20/2025 Dr. Helmut Tenschert 17



RISIKOBEWERTUNG
UND PRAVENTION
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AWARENESS-TRAININGS
FUR MITARBEITENDE

Bewusstsein fur Bedrohungen

Awareness-Trainings sensibilisieren Mitarbeitende effektiv fur Sicherheitsrisiken
und potenzielle Bedrohungen im Arbeitsumfeld.

Reduktion von Social Engineering

Gezielte Schulungen verhindern erfolgreich Social Engineering Angriffe durch
bessere Erkennung und Reaktion der Mitarbeitenden.

Verminderung menschlicher Fehler

Mitarbeiterschulungen minimieren menschliche Fehler und starken die
Sicherheitspraktiken im Unternehmen deutlich. ot .
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TECHNISCHE PRAVENTIONSMABNAHMEN

Firewall-Schutz

Firewalls iberwachen und kontrollieren den eingehenden und ausgehenden
Netzwerkverkehr zum Schutz vor Bedrohungen.

RegelmaBige Backups

Backups sichern wichtige Daten regelmaBig, um Datenverlust und Ausfallzeiten zu
vermeiden.

Multi-Faktor-Authentifizierung

MFA erhoht die Sicherheit durch zusatzliche Authentifizierungsschritte neben dem
Passwort.

11/20/2025 Dr. Helmut Tenschert 20



SCHADENSFALL:
WAS TUN IM
ERNSTFALL?
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ERSTE SCHRITTE BEI CYBERATTACKEN
UND INTERNEN DELIKTEN

Sofortige Isolierung

Betroffene Systeme mussen schnell isoliert werden, um die Ausbreitung des
< — e Angriffs zu verhindern.

Vorfall Dokumentation

/7
/ Jede Aktion und jeder Befund mussen sorgfaltig dokumentiert werden, um
, den Vorfall nachvollziehbar zu machen.
7
4 # Information der Verantwortlichen
”
-’ Verantwortliche Personen missen umgehend informiert werden, um schnelle
Entscheidungen zu ermadglichen.

*® -
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KOORDINATION MIT BEHORDEN
UND IT-FORENSIK

Rolle der IT-Forensik
IT-Forensik-Experten sichern digitale Beweise und analysieren
Vorfalle, um Ursachen und Angriffswege zu identifizieren.

Pravention von Folgeangriffen

Effektive Koordination unterstutzt MaBnahmen, um erneute Angriffe zu
verhindern und die IT-Sicherheit zu starken.
Zusammenarbeit mit Behorden

Die enge Kooperation mit Strafverfolgungsbehorden hilft bei der
Aufklarung von Sicherheitsvorfallen und der Verfolgung von Tatern.

2 YO~
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SCHUTZ VOR HOHEN KOSTEN:
WAS BIETEN VERSICHERER?

WAS LEISTET EINE
CYBERVERSICHERUNG?
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DECKUNGSUMFANG UND TYPISCHE LEISTUNGEN

Kosteniibernahme fir IT-Forensik

Versicherung deckt die Kosten fur IT-Forensik ab, um Ursachen von Sicherheitsvorfallen zu
analysieren und zu beheben.

Wiederherstellung der Systeme

Leistungen umfassen die Wiederherstellung betroffener IT-Systeme nach einem Cybervorfall
oder Ausfall.

Schadenersatzanspriiche

Deckung umfasst Schadenersatzanspriche, die aus Sicherheitsverletzungen oder Datenverlust
entstehen konnen.

Krisenmanagement und PR

Umfasst Krisenmanagement und PR-MaBnahmen zur Schadensbegrenzung und
Wiederherstellung des Unternehmensimages.
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UNTERSCHIEDE ZU KLASSISCHEN VERSICHERUNGEN

Fokus auf digitale Risiken

Cyberversicherungen schutzen gezielt vor Risiken im digitalen Bereich und sorgen
fur umfassenden Schutz bei Cyberangriffen.

Erganzung zu traditionellen Policen

Diese Versicherungen erganzen klassische Policen, die oft keine oder nur begrenzte
Cyberrisiken abdecken.

11/20/2025 Dr. Helmut Tenschert 26



AUSSCHLUSSE UND BESONDERHEITEN
IM OSTERREICHISCHEN MARKT

Wichtige Ausschlusse

Vorsatzliche Handlungen und bestimmte IT-Sicherheitsmangel sind wesentliche
Ausschlusskriterien im Osterreichischen Markt.

Markt-Spezialisierung

Der Osterreichische Markt passt sich zunehmend nationalen Gegebenheiten an
und zeigt eine klare Spezialisierung in verschiedenen Bereichen.

11/20/2025
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RELEVANZ FUR UNTERSCHIEDLICHE UNTERNEHMENSGROBEN

Bedeutung fiir kleine Unternehmen

~ Auch kleine Unternehmen sind internen Risiken ausgesetzt, die zu erheblichen
' finanziellen Verlusten flihren kénnen.

Schutz fur mittlere Unternehmen

~ Mittlere Unternehmen bendtigen Vertrauensschadenversicherungen, um interne
' Betrugsfalle und finanzielle Schaden abzudecken.

Wichtigkeit fiir groBe Unternehmen

| GroBe Unternehmen sind besonders anfallig fir komplexe interne Risiken und profitieren
¢ | von umfassendem Versicherungsschutz.
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VERTRAUENSSCHADEN-
VERSICHERUNG
IM UBERBLICK

eeeeeeeeeeeeeeeeeeee



LEISTUNGSUMFANG UND VERSICHERBARE RISIKEN

Versicherte finanzielle Schiaden

Die Versicherung deckt finanzielle Verluste durch Betrug, Diebstahl und Veruntreuung
ab, die von Vertrauenspersonen verursacht werden.

Vorsatzliche Vergehen

Eingeschlossen sind vorsatzliche Handlungen von Mitarbeitenden oder Dritten mit
Vertrauensstellung, die Schaden verursachen.

Dr. Helmut Tenschert 30
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ABGRENZUNG ZUR CYBERVERSICHERUNG

Cyberversicherung Fokus

Cyberversicherungen schutzen vor externen IT-Risiken wie
Hackerangriffen und Datenverlust.

Vertrauensschadenversicherung Fokus

Vertrauensschadenversicherungen decken interne, menschliche
Fehlhandlungen ohne IT-Hintergrund ab.

11/20/2025 Dr. Helmut Tenschert 31



TRENDS BEI PRAMIENENTWICKLUNGEN

Steigende Cyberrisiken

Die Zunahme von Cyberangriffen fuhrt zu hdheren Schadensfallen und
beeinflusst die Pramienentwicklung maBgeblich.

Anstieg der Pramien

Versicherungspramien steigen, um die Kosten durch groBere Schaden
und Risiken zu decken.

Anpassung der Policen

Versicherer passen inhre Policen an, um neuen Bedrohungen und
Marktanforderungen gerecht zu werden.

11/20/2025 Dr. Helmut Tenschert 32
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