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ALLGEMEINES

Die Tatigkeit des/der gewerblich selbstandigen Reisebetreuers:in (Reiseleiters:in) stellt ein
freies Gewerbe dar.

Es/Sie bedarf einer Anmeldung bei der Gewerbebehodrde, diese ist die fur den jeweiligen
Betriebsstandort zustandige Bezirksverwaltungsbehorde (Bezirkshauptmannschaft,
Magistrat). Die grundsatzliche Regelung basiert auf der Gewerbeordnung.

Aufgrund dieser Gewerbeberechtigung wird man kraft Wirtschaftskammergesetz
automatisch Mitglied bei der Wirtschaftskammer Steiermark und bei der Fachgruppe der
Freizeit- und Sportbetriebe der Sparte Tourismus und Freizeitwirtschaft.

Grundumlage

Die Grundumlage betragt 130 Euro jahrlich. Diese wird bei juristischen Personen
verdoppelt.

TATIGKEITSBEREICH

Der/Die Reisebetreuer:in hat insbesondere fiir die Verpflegung der Reisenden und fiir eine
entsprechende Unterbringung in den Quartieren Sorge zu tragen. Der/Die Reisebetreuer:in
ist berechtigt, Hinweise auf Sehenswiurdigkeiten zu geben (§ 108 Abs. 3 Zif. 3 GewO 1994).
Grundsatzlich obliegt dem/der Reisebetreuer:in die allgemeine Betreuung der Reisenden
wahrend der Reise und vor Ort. Bei langeren Aufenthalten an einem Ort steht ein
stationarer Reisebetreuer den Gasten zur Verfligung. Der/Die Reisebetreuer:in wird
vorwiegend fur organisatorische Manahmen sowie fiur Aufgaben zur Einhaltung des
Reiseprogramms, fir Transferdienste sowie fur MaBnahmen der Verpflegung und
Unterkunft der Gaste eingesetzt, aber auch fiir administrative Aufgaben herangezogen.

ABGRENZUNG
Fremdenfihrer:in

Der/Die Fremdenfihrer:in hat die Aufgabe Personen zu fiihren, um ihnen die
Sehenswiirdigkeiten von Stadt und Land sowie sportliche und gesellschaftliche
Veranstaltungen zu zeigen und zu erlautern. Der/Die Reisebetreuer:in hingegen darf nur
Hinweise auf diese Sehenswiurdigkeiten abgeben. Der/Die Reiseleiter:in darf jedoch
Erlauterungen in Fahrzeugen des Ausflugwagengewerbes, Mietwagengewerbes,
Taxigewerbes und Fiakergewerbes vornehmen.

Als freies Gewerbe kann auch jene Tatigkeit ausgeiibt werden, welche in Form von
Fuhrungen in Gebauden oder im Gelande oder von den dort Verfligungsberechtigten
vorgenommen wird. Im Unterschied zu der Fremdenfihrertatigkeit, welche als
reglementiertes Gewerbe einen Befahigungsnachweis erfordert, benctigen jene Personen,
welche Hausflihrungen vornehmen, keinen Befahigungsnachweis.

Auslandischer Reiseleiter

Wird eine auslandische Reisegruppe von einem Reisebetreuer aus dem Ausland
durchgehend begleitet, so darf diese:r auslandische Reiseleiter:in seine Gruppe auch in



Osterreich betreuen. Selbstverstandlich ist er/sie nicht befugt, Fremdenfiihrertatigkeiten
in Osterreich auszuiiben, d.h. diese:r auslindische Reiseleiter:in darf auBerhalb der
Reisebusse in offentlichen Gebauden und auf offentlichen Platzen keine Erklarungen und
Erlauterungen abgeben.

Reiseblrotatigkeit

Der/Die Reiseleiter:in darf auch keine eigenen Reiseprogramme organisieren und zum
Verkauf anbieten. Die Veranstaltung und Vermittlung von Reisen fallt in den
Vorbehaltsbereich der Reiseblirotatigkeit, welche ein reglementiertes Gewerbe darstellt
und einen eigenen Befahigungsnachweis erfordert.

Wenn der/die Reiseleiter:in in der Ausiibung seiner Tatigkeit bei der Betreuung der Gaste
nicht klar zu erkennen gibt, fur welches Reisebliro er die Betreuungstatigkeit austibt, muss
er sich im Zweifel die Reiseburotatigkeit anrechnen lassen und damit wirde er, falls keine
einschlagige Gewerbeberechtigung vorliegt, eine unbefugte Gewerbeausubung vollziehen.

REISELEITER ALS DIENSTNEHMER

Die Tatigkeit als Reiseleiter:in kann selbstverstandlich auch als Dienstnehmer:in bei einem
Reisebiiro erfolgen. Der Kollektivvertrag flir die Angestellten im Reiseblirogewerbe regelt
die vielfaltige Reiseleitertatigkeit, hier wird ebenfalls unterschieden zwischen jenen
Beschaftigten, welche gelegentlich vom Standort des Reisebiiros fiir eine Betreuung
eingesetzt werden, aber auch als stationare Reiseleiter im Urlaubsort ihre Tatigkeit
ausuben.

Beim Einsatz von Reiseleitern:innen fallt die Abgrenzung zwischen Arbeitsverhaltnis und
selbstandiger Tatigkeit aufgrund der Besonderheiten der Branche oft besonders schwer.

Dementsprechend ergeben sich immer wieder Streitfalle, in denen sich die
sozialversicherungsrechtliche Frage stellt, ob ein ASVG-pflichtversichertes Dienstverhaltnis
vorliegt oder ob eine ,Reiseleitung” im Rahmen einer selbstandigen und dem GSVG
unterliegenden Tatigkeit ausgelibt wird.

Dienstverhaltnisse, die zu einer Pflichtversicherung nach dem ASVG fihren, zeichnen sich
durch die personliche Abhangigkeit der/die Arbeitnehmer:in aus. Darunter ist insbesondere
die Weisungsgebundenheit, die Arbeitszeitgebundenheit sowie die organisatorische
Eingliederung der Arbeitnehmer in den Arbeitgeberbetrieb zu verstehen.

Selbstandige Tatigkeit hingegen charakterisiert sich durch die personliche Unabhangigkeit
des/der Unternehmers:in, der bezuglich seiner vereinbarten Tatigkeit keine personlichen
Weisungen erhalt und sich Arbeitszeit und Arbeitsort auch selbst einteilen kann.

Erfolgt eine Prufung durch die Gebietskrankenkasse oder Finanz Uber die
sozialversicherungsrechtliche Einordnung des Vertragsverhaltnisses eines:r
Veranstaltungsorganisators:in, so werden zunachst die Dienstnehmermerkmale gepriift. Wird
ein Dienstverhaltnis angenommen, erfolgt keine weitere Priifung, sonst ist eine Beurteilung
im Einzelfall vorzunehmen.



GEWERBEANMELDUNG

Allgemeine Voraussetzungen fur den Gewerbeantritt:
e FEigenberechtigung (Volljahrigkeit)
¢ Nichtvorliegen von Gewerbeausschlussgriinden:

o gerichtliche Verurteilung wegen betrligerischer Krida, Schadigung fremder
Glaubiger, Begunstigung eines Glaubigers oder grob fahrlassige Beeintrachtigung
von Glaubigerinteressen.

o wegen einer sonstigen strafbaren Handlung zu einer 3 Monate Uibersteigenden
Freiheitsstrafe oder Geldstrafe von mehr als 180 Tagsatzen.

e Osterreichische Staatsbiirgerschaft, EWR Staatsbiirgerschaft, Staatsangehorige aus
Staaten mit entsprechenden Staatsvertragen bzw. mit rechtsgiltigen Aufenthaltstiteln
in Osterreich.

Unterlagen zur Gewerbeanmeldung

e amtlicher Lichtbildausweis im Original (gultiger Reisepass oder Personalausweis)

e Befahigungsnachweis (entfallt bei freien Gewerben bzw. bei Bestellung eines
gewerberechtlichen Geschaftsfuhrers)

e Erklarung Uber das Fehlen von Ausschlussgriinden (8 13 GewO 1994)

¢ Aufenthaltstitel (nicht erforderlich fir Angehorige der EWR-Staaten, der Schweiz und
fur anerkannte Flichtlinge)

UNTERNEHMENSGRUNDUNG
Zur Unternehmensgriindung besteht ein umfangreiches Beratungsangebot:

Grunderservice

Das Grunderservice und die Regionalstellen der Wirtschaftskammer Steiermark bieten
Unternehmensgriindern und Betriebsnachfolgern professionelle Unterstlitzung beim Start
ins Unternehmertum. Im Zuge einer Neugriindung (Schaffung einer neuen betrieblichen
Struktur, erstmalige einschlagige Tatigkeit) erhalt man beim Grlinderservice oder der
zustandigen Regionalstelle die Bestatigung nach dem Neugrindungsforderungsgesetz
(NeuFoG). Mit dieser Bestatigung entfallen die Eintragungsgebiihren beim Firmenbuch und
bestimmte Lohnnebenkosten fur die Mitarbeiter:innen. Mehr Informationen zu diesem und
weiteren grindungsrelevanten Themen findet man unter: www.gruenderservice.at

e Regionalstelle

Der Erstansprechpartner fur viele Fragen der/des Gewerbetreibenden ist neben der
Grundungsberatung die Regionalstelle.

Schwerpunkt der Beratungstatigkeit der Regionalstelle: Gesellschaftsform -
Forderungen - Gewerbeberechtigung - Sozialversicherung - Betriebsiibergabe.

e Unternehmerservice

Das Unternehmerservice Betriebsberatung der Wirtschaftskammer bietet Mitgliedern und
Unternehmensgriindern ein vielfaltiges Angebot auf dem Gebiet der Betriebswirtschaft und
Management, Technologie und Innovation sowie okologische Betriebsberatung.

e Sozialversicherung

Die Pflichtversicherung bei der Sozialversicherungsanstalt der/des Selbstandigen (SVS)
erfolgt

automatisch mit Erlangung der Gewerbeberechtigung. Der Unternehmer ist ab dem Datum
der Anmeldung pensions-, kranken- und unfallversichert.

e Finanzamt
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Binnen eines Monats nach Beginn der Tatigkeit muss zusatzlich beim Betriebsfinanzamt die
Anmeldung zur Steuer erfolgen.



