
Stundenplan VBK Reisebüro-Befähigungsprüfung Stmk. 2026 

Änderungen vorbehalten / Stand 12.02.026

Woche Datum Zeit Modul Gegenstand / Thema Refertent:in Funktion Ort

Mo, 2.11.2026 8.00 - 8.30 Uhr Kurseröffnung
Michael Wiesler

Astrid Baumann, Bakk.phil.

Geschäftsführer Fachgruppe der Reisebüros Stmk.

Obmann-Stv. Fachgruppe der Reisebüros Stmk.
WIFI Steiermark

Mo, 2.11.2026 8.30 - 17.30 Uhr
1 | Umfeld & rechtliche 

Rahmenbedingungen

Reisemarkt, Unternehmensgründung, Rahmenbedingungen für die 

Gewerbeausübung, Überblick Unternehmensrecht, Gewerberecht, 

Reiserecht: Einführung, Überblick und Basis für Reisevertragsrecht

Mag. Dr. Robert Steiner, MBA
Geschäftsführer Fachgruppe der Reisebüros OÖ WIFI Steiermark

Di, 3.11.2026 8.00 - 12.00 Uhr
1 | Umfeld & rechtliche 

Rahmenbedingungen

Reisemarkt, Unternehmensgründung, Rahmenbedingungen für die 

Gewerbeausübung, Überblick Unternehmensrecht, Gewerberecht, 

Reiserecht: Einführung, Überblick und Basis für Reisevertragsrecht

Mag. Dr. Robert Steiner, MBA Geschäftsführer Fachgruppe der Reisebüros OÖ WIFI Steiermark

Di, 3.11.2026 13.00 - 17.00 Uhr 2 | Rechnungswesen

Buchhaltung, Margensteuer, Reisebürospezifische Abrechnung, 

Kalkulation und Offertlegung aus der Praxis, Kostenrechnung und 

Controlling

Mag. Roman Nager Steuerberater/Wirtschaftstreuhänder WIFI Steiermark

Mi, 4.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 2 | Rechnungswesen

Buchhaltung, Margensteuer, Reisebürospezifische Abrechnung, 

Kalkulation und Offertlegung aus der Praxis, Kostenrechnung und 

Controlling

Mag. Roman Nager Steuerberater/Wirtschaftstreuhänder WIFI Steiermark

Do, 5.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 2 | Rechnungswesen

Buchhaltung, Margensteuer, Reisebürospezifische Abrechnung, 

Kalkulation und Offertlegung aus der Praxis, Kostenrechnung und 

Controlling

Mag. Roman Nager Steuerberater/Wirtschaftstreuhänder WIFI Steiermark

Fr, 6.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 2 | Rechnungswesen

Buchhaltung, Margensteuer, Reisebürospezifische Abrechnung, 

Kalkulation und Offertlegung aus der Praxis, Kostenrechnung und 

Controlling

Mag. Roman Nager Steuerberater/Wirtschaftstreuhänder WIFI Steiermark

Mo, 9.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 3 | Reiserecht
Reisevertragsrecht, Pauschalreiserecht (Pauschalreisegesetz und 

Pauschalreiseverordnung), Fluggastrechte, Fahrgastrechte
Mag. Daniel Frings Geschäftsführer Fachverband der Reisebüros WKÖ WIFI Steiermark

Di, 10.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 3 | Reiserecht
Reisevertragsrecht, Pauschalreiserecht (Pauschalreisegesetz und 

Pauschalreiseverordnung), Fluggastrechte, Fahrgastrechte
Mag. Daniel Frings Geschäftsführer Fachverband der Reisebüros WKÖ WIFI Steiermark

Mi, 11.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 4 | Tourismusenglisch Tourismusenglisch Mag. Paige Baralija, BA MA Institut für Anglistik, Karl-Franzens-Universität Graz WIFI Steiermark

Do, 12.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr
5 | Marketing & 

Kommunikation
Marketing & Kommunikation Mag. Sonja Piro Unternehmensberatung & Tourismusmarketing WIFI Steiermark

Fr, 13.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr
6 | Arbeits- & Sozial-

recht
Arbeits- und Sozialrecht unter Berücksichtigung des Kollektivvertrages Mag. Carina Thaler Jurist. Referentin Fachgruppe der Reisebüros Stmk. WIFI Steiermark

Mo, 16.11.2026 17.00 - 21.00 Uhr
1 | Umfeld & rechtliche 

Rahmenbedingungen

Reisemarkt, Unternehmensgründung, Rahmenbedingungen für die 

Gewerbeausübung, Überblick Unternehmensrecht, Gewerberecht, 

Reiserecht: Einführung, Überblick und Basis für Reisevertragsrecht

Mag. Dr. Robert Steiner, MBA Geschäftsführer Fachgruppe der Reisebüros OÖ online

Di, 17.11.2026 17.00 - 21.00 Uhr
1 | Umfeld & rechtliche 

Rahmenbedingungen

Reisemarkt, Unternehmensgründung, Rahmenbedingungen für die 

Gewerbeausübung, Überblick Unternehmensrecht, Gewerberecht, 

Reiserecht: Einführung, Überblick und Basis für Reisevertragsrecht

Mag. Dr. Robert Steiner, MBA Geschäftsführer Fachgruppe der Reisebüros OÖ online

Mi, 18.11.2026 17.00 - 21.00 Uhr 4 | Tourismusenglisch Tourismusenglisch Mag. Paige Baralija, BA MA Institut für Anglistik, Karl-Franzens-Universität Graz online

Do, 19.11.2026 17.00 - 21.00 Uhr 3 | Reiserecht
Reisevertragsrecht, Pauschalreiserecht (Pauschalreisegesetz und 

Pauschalreiseverordnung), Fluggastrechte, Fahrgastrechte
Mag. Daniel Frings Geschäftsführer Fachverband der Reisebüros WKÖ online

Mo, 23.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 7 | Tourismusgeografie Tourismusgeografie Mag. Waltraud Kienzl Geografin WIFI Steiermark

Di, 24.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr
8 | Reisebüro in der 

Praxis
Reisebüro in der Praxis Julia Balatka Inhaberin Reisebüro JB travel WIFI Steiermark

Mi, 25.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 9 | Tarifwesen Tarifwesen (Flugbuchungen und Reservierungssysteme) Tobias Eder Inhaber Reisebüro TOBIS Travel Solutions WIFI Steiermark

Do, 26.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 9 | Tarifwesen Tarifwesen (Flugbuchungen und Reservierungssysteme) Tobias Eder Inhaber Reisebüro TOBIS Travel Solutions WIFI Steiermark

Fr, 27.11.2026 8.00 - 17.00 Uhr 9 | Tarifwesen Tarifwesen (Flugbuchungen und Reservierungssysteme) Tobias Eder Inhaber Reisebüro TOBIS Travel Solutions WIFI Steiermark

Mo, 30.11.2026 17.00 - 21.00 Uhr
8 | Reisebüro in der 

Praxis
Reisebüro in der Praxis Julia Balatka Inhaberin Reisebüro JB travel online

Di, 1.12.2026 17.00 - 21.00 Uhr
5 | Marketing & 

Kommunikation
Marketing & Kommunikation Mag. Sonja Piro Unternehmensberatung & Tourismusmarketing online

Mi, 2.12.2026 17.00 - 21.00 Uhr
5 | Marketing & 

Kommunikation
Marketing & Kommunikation Mag. Sonja Piro Unternehmensberatung & Tourismusmarketing online
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