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DER HANDEL

Erteilung der Auskunft nach Art. 15 DSGVO

Sehr geehrte/r Auskunftswerber/in,

1. lhren Antrag auf Auskunft nach Art 15 DSGVO haben wiram .............. er-

halten.

2. Auf der Grundlage der von lhnen zu Ihrer Person mitgeteilten Informationen
sind wir leider nicht in der Lage, Sie zu identifizieren. Ob wir Daten in Bezug
auf Ihre Person verarbeiten, kbnnen wir Gber die mitgeteilten Informationen
nicht beantworten, da unsere Systeme eine Suche nach personenbezoge-
nen Daten anhand der von lhnen mitgeteilten Informationen nicht ermdégli-
chen. Gerne prufen wir Ihre Anfrage nochmals und méchten Sie dazu da-
rum bitten, uns Ihren Namen und Ihr Geburtsdatum mitzuteilen sowie eine
Kopie eines aktuellen Lichtbildausweises zu Gbermitteln.

3. Die Beantwortung erfolgt innerhalb der gesetzlichen Frist von einem Monat.
4. Es werden keine Daten zu lhrer Person verarbeitet.

5. lhnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Berichtigung, Ldschung, Ein-

schrankung und Widerspruch gegen die Verarbeitung zu.

6. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Daten-
schutzrecht verstof3t oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in
einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehérde

beschweren. In Osterreich ist die Datenschutzbehérde zustandig.

Freundliche GriiRRe

[FIRMENWORTLAUT]

Hinweis: Dieses Muster dient der beispielsweisen Umsetzung der Regelungen der DSGVO in
Bezug auf Anfragen von Betroffenen. Dieses ist an die Bedurfnisse des jeweiligen Unternehmens
individuell anzupassen.

Dieses Muster wurde mit groBter Sorgfalt erstellt, fir die Richtigkeit, Vollsténdigkeit, Aktualitdt
oder Qualitat des bereitgestellten Musters kdnnen wir jedoch keine Gewahr tibernehmen. Haf-
tungsanspriiche gegen Personen, welche dieses Muster erstellt haben, sind daher ausgeschlos-
sen.
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