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Herzlich willkommen
zur grolsten
E-Business-Roadshow
Osterreichs
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Bitte besuchen Sie auch gerne

www.digitalnow.at
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Standortbestimmung
Rang 50 von 141 beim Digitalisierungsgrad

Quelle: World Economic Forum 2019
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Warum ,,nur” auf Platz 507

— Ausbau der Breitbandverbindung

—  Neugrindungen mihsam

- Bereitschaft zu Risiko gering

- Digitale Fertigkeiten der MitarbeiterInnen

- Mangel an qualifizierten Arbeitskraften

+ Lehrlingswesen

W o~



Uber Franz Download Franz fiir Unternehmen Preise Services Support

®
L)
=3

Franz Team ~ 0 Alexander Peterson =
® Stefan Malzner 'R £ | O away

-ranz 5

Available services

Ch  vour services 13

Q  Search service
Your workspaces 2

All services Custom Services
Account

Manage Team
Settings °

Invite Friends
'

Erobere deine
Nachrichten zuruck.

soppu P

O

Franz ist deine Messaging App fur WhatsApp, Facebook
Messenger, Slack, Telegram, Gmail und viele, viele mehr.

@& Franz fur Mac herunterladen

Franz fur andere Plattformen herunterladen
Office 365 - Outlook
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Meine Branche v Themen v Veranstaltungen Die Wirtschaftskammer v Suchbegriff ...

% > Themen > Mein WKO

Mein WKO Osterreichweite Inhalte

> WKO Benutzerverwaltung
Einfach. Sicher. Schnell.

Alles. Ganz einfach.

OB DNEME

WKO

Mein WKO ist die neue personalisierte Service-Plattform fir Mitglieder der Wirtschaftskammern
Osterreichs. Sie biindelt alle eServices an einer zentralen Stelle.
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Zeitersparnis in Prozent

Quelle: BMD, 2019
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Ein Drittel bestellen mobil.
84% der 30 bis 39-jahrigen haben schon einmal tGibers Smartphone gekauft.

3
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= Bundesministeriom

@19

Smart ver

WNTISRAPTRAARNIAR SETERALCRE

kaufen - drei wichtige Tipps:

digitainow

DIGITALISIERUNG ERFOLGREICH
UND SICHER UMSETZEN
KMU.DIGITAL FORDERUNG ABHOLEN

Die Digitalisierung verandert alles - Kunden, Produkte und

Gewchaftumodedte. Damit Sie in der dighalen Welt sowehl

Orlentierung finden als auch mit koskreten Projekten
hsonen, hat das 0

mit
der Wirtschaftskammer Osterreich die Forderung KMU.DIGH
TAL geschafen. Kommen S zur dighal.now Show und
erfahven Sie in hrer Wirtschaftskammes, wie auch Sie
direkt davon profitieren und die 4 Millionen Euro-Ferderung
nutzen kiveen,

J




SPECIALS

YOUR TRAVEL
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Indizien fur viele Fake Bewertungen

g\  O—

¥

Bei Nischenprodukten seltsam

Eigenartige (falsche) Sprache

Zu lange Bewertungen

Seltsame Zeitpunkte der Resensionen
Verdachtige Autoren schreiben immer nur positiv

Autor schreibt negativ und empfiehlt Konkurrenzprodukt
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Yevriryr v Bestes Produkt aller Zeiten!
Von J am 20. November 2016
Menge: 1  Farbe: Verifizierter Kauf

Wow, bin so begeistert...

Kann es echt jedem empfehlen, super toll!

4 Personen fanden diese Informationen hilfreich
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PERSONAS
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PETER
50 Jahre
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Internet Banner Film Blogbeitrag Passende Werbeformen
Facebook YouTube Instagram Kommunikationskanale
Voting Text und Bild Influencer Gestaltung
Empfehlung
Rabatte Expertenmeinung Gewinnspiele Rundherum

KD
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Briefing fur eine Filmfirma

v' Was ist das Ziel des Films? Wofir wird der Film gebraucht?

Was macht das Unternehmen aus?

Was ist die Kernbotschaft?

Welche Inhalte missen gezeigt werden?
Wer soll den Film sehen?

Wo wird der Film zu sehen sein?

Wie hoch ist das Budget?

AN N N U N U N

Wann muss der Film fertig sein?

WRTICRAP B ARRLRR S3TTRA LR






Rang 5 bei der Digitalisierung von Behordenwegen

Quelle: F-Secure 2018
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E-Zustellung ab 1.1.2020 verpflichtend

Bundesministeriom mmm-
. _—
WNTISRAPTRAARNIAR SETERALCRE



Der Weg zur eZustellung

Haben Sie eine Aktivierung Uber
. Nein -
Handysignatur? handy-signatur.at
I
Ja
|
Haben Sie im USP einen Definition Uber USP-
Postbevollmachtigten Nein > Administration unter
definiert? usp.gv.at
|
Ja

)
Registrierung uber
MeinPostkorb unter
usp.gv.at

Sie sind
empfangsbereit!
Abholung uber

MeinPostkorb unter
usp.gv.at

Der Weg zur elektronischen Zustellung; Foto: BMDW
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= Unternehmensservice > i
. P ne e Auto-Logaut
Portal Themen  Services Behorden  Formulare w 7 ) Q o e

{2 > MeinUSP

Mein Unternehmensserviceportal (USP)

Neu: Mein USP mit verbesserter Struktur und branchenrelevantem
Informationsangebot. Mehr erfahren >

Max Mustermann Unternehmensname GmbH & Co KG 6% Unternehmensdaten (% Administration Unternehmen wechseln

Meine Services

Dies ist einen Auswahl von Services fiir die Sie berechtigt sind. Sie kénnen kénnen lhre Favoriten jederzeit

unter ,Alle Services" konfigurieren. Alle Services >
e-rechnung.gv.at Klassifikations-Mitteilung Finanzonline Mein Postkorb €
Einbringung elektronischer strukturierter ONACE-Klassifizierung Lorem ipsum dolor sit ament ignis do Elektronische Zustellung behérdlicher
Rechnungen amir es duis lorem Dokumente
Web-BE-Kunden-Portal WiEReG Managment System eGriindung
(WEBEKU) Aktuelle Informationen iiber das Register Aktuelle Informationen tiber lorem ipsum
Beschaftigtenstand online abfragen der wirtschaftlichen Eigentiimer etc. dolor sit amet

"= Bundesministorium mmm-
3 _—
Virtschoftssta 1 WNTISRATTERARNIAR SRTERAVERE
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Max Mustermann, Testfirma Profileinstellungen abmelden
Impressum Hilfe
TR
POSTKORB
Home > Posteingang n

Posteingang (7)
Erledigt Filter: -- Bitte wihlen Sie aus --
Papierkorb Datum v Absender & Betreff LA

18.02.2019 Finanzamt Spittal vil.. Unbedenklichkeitsbescheinigung Abgabenforderungen 1
’ t3 7 =
I:‘ Abgabe 18.02.2019 Landespolizeidire... Strafregisterauszug 1
__|Bescheid 18.02.2019 BH Baden Organstrafverfiigung 1
__| Firmenbuch 18.02.2019 Handelsgericht Wien  Information des Firmenbuchgerichts 1
| Gebihr 18.02.2019  Finanzamt Spittal... Unbedenklichkeitsbescheinigung Abgabenforderungen 1
| Grundbuchauskunft 18.02.2019 Finanzamt Spittal Vil Kérperschaftsteuerbescheid FinanzOnline Y
__| Gutschrift 18.02.2019 Finanzamt Wien ... Yerspatungszuschlagsbescheid FinanzOnline 1
I;.'[ Kérperschaft 18.02.2019  Finanzamt Wien ... Firmenbuchgebiihren FinanzOnline 1

| n . ¢

L_jOrganstrafvertigung 18.02.2019 Handelsgericht Wien  Information des Firmenbuchgerichts 1
|| Steuer
Ivi] stmqimrauszug Seite l / 2 / 3 / 4 / S / ‘e / 15 >

Alle Schlagwarter anzeigen (12)

Warum sehe ich hier moglicherweise andere Nachrichten als in FinanzOnline?

In der Databox von FinanzOnline erfolgte Zustellung

e\ « o
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Bitte besuchen Sie auch gerne

handy-signatur.at

WNTISRATTERARNIAR SRTERAVERE
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Selber machen oder auslagern

Update von Software

Virenscanner installieren

Passwortmanager nutzen

o K O —
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Betroffener Dienst Datum Verifiziert petiopens Passwort o Geburtsdatum Anschrift  Telefonnummer ~ Kreditkarte  Bankkontodaten o IP-Adresse
Nutzer Zuname versicherungsnr.
Jan.
2019 2.191.498.885 - - - - - =, = = -

— - >

Dieser Datensatz wurde im Januar 2019 veroffentlicht und enthdt riesige Listen von Zugangsdaten unbekannter Herkunft, dltere Leaks und kleinere Datenbankabziige.

Aug.
- —— 2017 128.471.704
Heleam & WD —— Jan.
-— - - Dez.
Nov.
-.— . 2016 J 14‘659 - - - - - - - - i
— Jul. 2016 19.351.766 - - - = = o & o R
Mar.
- > 492.726 2 g < 2 g g .
" 2014 :
Mai.

WIS TRARRIN SSTERANG S
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Attention: Your e-mail address andreas.groebl@sportundmusik.at appears in at least one stolen and illegally published identity data base (a so-called identity leak).
The following sensitive information was freely found on the Internet in connection with your e-mail address:

Affected Service ~ Date  Verified A Password e Date of birth Address Telephone

users name number i

dropbox.com  Sep.2012 V68,698,165

Attention: Your e-mail address andreas.groebl@gmx.at appears in at least one stolen and illegally published identity data base (a so-called identity |
The following sensitive information was freely found on the Internet in connection with your e-mail address:

Affected : Affected skang Date of Telephone  Credit ban
: Date Verified Password last 2 Address account
Service users birth number card )
name details
Unknown %" 2,191,498,885 - - - = - =
(Collection #1- 2013

#5) This dataset was published in January 2019 and contains huge lists of credentials of unknown origin, older leaks and smaller database dumps.

¢
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Email

ta @state.gov

reemj@state gov
r@state.gov
inmx @state .gov
anis@state.gov
imem @state .gov
gc@state.gov

g @state.gov
j@state.gov
jm@state.gov
12@state . gov
|@state.gov
ibemrp @state.gov
Ustate.gov

| Hint
work for

faust

pet

old password
work place
nomal

Wife first name
What is your favaorite movie?
sumame

1

usual plus 6
cat

LRA

city
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this is only 1/20 of the stuff post limits n all

=_-@ boeing.com
L @boeing.com
Baa - boeing.com
\@boeing.com

= boeing.com
= boeing.com
:H-ﬂ )boeing.com

@boeing.com

Fal Bl )boeing.com

boeing.com
boeing.com

5 NG
R S @boeing.com

: @boeing.com
N Sy boeing.com

UELE L @boeing.com
I8 ("4 J@boeing.com

EAEwEl pE@boeing.com
F“ boeing.com

)boeing.com
boeing.com
8 boeing.com

S = (@boeing.com
U0 B " @boeing.com

8k @boeing.com
E-l.-.ﬁ@boelng com
@boemg com
_Mboemg com
LB i @boeing.com
ST - R @boeing.com
e AW WS e@boeing.com
U e bhoeina com
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UNIVERSITY OF TEXAS L Sl
com
wmﬂ.mus.m we;?
g R T L% E .3 @bankofamerica com
i g bankofamerica

Embarrassment: The University of Texas (left), Bank of America (center) and even The United Nations (right) also appeared in the email
addresses of supposed users of Ashley Madison revealed in the date dump

W/ KOst
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Selber machen oder auslagern

N

Update von Software

Update von Hardware

Virenscanner installieren | Backup Setup

Passwortmanager nutzen E-Mail Security LOsung

Office Hardware
Eingangstore schlieRen

MK



Rang 40 bei der Sicherheit der Server

Quelle: F-Secure 2018



Beliebtestes Land flr Hackerangriffe weltweit

Quelle: F-Secure 2018



Cyber

security

Internet
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Selber machen oder auslagern

Update von Software

Update von Hardware

Virenscanner installieren | Backup Setup

E-Mail Security Losung

Passwortmanager nutzen

Office Hardware
Eingangstore schlieRen

Mobile Gerate privat
und beruflich trennen
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Die vier haufigsten Angriffsarten

* Malware
* Phishing
* Denial of Service & Erpressung

e Schwachstelle Mensch
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@ Stindig aktuelle Sicherung

@ Daten Uberall verfigbar

@ Daten an einem anderen Ort
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Austrian Cloud
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Bitte besuchen Sie auch gerne

it-safe.at

WNTISRATTERARNIAR SRTERAVERE
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Die WK & BMDW Forderung fir EPU & KMU

KMU. DIGITAL 2.0

v" 4 Millionen Euro

v" Oktober 2019 bis Marz 2020

B KO
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3 Teile

Analyse

Strategie

Umsetzung
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Beratungsforderung
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1. Status- und Potentialanalyse
e Berater im Unternehmen
» Kosten Beratungsprodukt: 600 € mit 400 € gefordert

2. Strategie Beratungen
* Erfahrungsgemald zwei Tage
e Ziel: Konkretes Umsetzungskonzept
* 50% und maximal 1.000 € gefordert

v Durchftihrung nur durch zertifizierte Berater

v’ Beratungsthemen sind E-Commerce, IT-Sicherheit und interne
Digitalisierung

v’ Es kbnnen mehrere Beratungen beantragt werden, bis der
maximale Forderungsbetrag von 4.000 € erreicht ist

v’ Call startete am 28. Oktober 2019
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Umsetzungsforderung (neul)

O \/ * Projekte mit Kosten zwischen 5.000 und 20.000 € innerhalb
_— eines Jahres

* werden mit 30% bzw maximal 5.000 € gefordert

* Voraussetzung ist eine Beratungsforderung

Was wird gefordert:
» Aktivierungspflichte Neuinvestitionen zB Software, Hardware,
Cloudservices
* Mit der Neuinvestition in Zusammenhang stehende Leistungen
externer Anbieter wie zum Beispiel Programmiertatigkeiten,
Beratungen, Schulungen

v Férderungswiirdig sind Innovationsprojekte aus den Bereichen E-
Commerce, IT-Sicherheit und interne Digitalisierung
v’ Call startet am 11. Dezember 2019
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Bitte besuchen Sie auch gerne

kmudigital.at

WNTISRATTERARNIAR SRTERAVERE



